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utopia y Praxis Latinoamericana nace como una respuesta a la situación de conflictividad política que 
atraviesa actualmente la democracia y la sociedad latinoamericana. Pero también nace como una 
respuesta comprometida con el análisis filosófico y la interpretación histórica de la cultura y las ciências 
sociales frente a la crisis de la Modernidad. Respuesta que procura la creación de nuevos/as actores y 
escenarios a partir de los cuales se hagan posibles inéditas alternativas para la teoria crítica y el cambio 
social efectivo. Una respuesta en dos sentidos: la utópica porque todo proyecto existencial autêntico debe 
enmarcarse y definirse por el universo de sus valoraciones humanas; la práctica porque, a diferencia de 
la necesaria teoria, implica un tipo de acción cuyo movimiento es capaz de dialectizar la comprensión de 
la realidad, pero también de transformar a los sujetos que la constituyen. Con lo cual la noción de praxis 
nos conduce de retorno a la política, a la ética y, hoy dia, a la ciência y a la técnica. Es una respuesta 
desde América Latina, porque es a partir dei ser y pensar latinoamericano que la praxis de nuestro 
proyecto utópico se hace realizable. 

Utopia y Praxis Latinoamericana es una revista periódica, trimestral, arbitrada e indexada a nivel 
nacional e internacional, editada por la Universidad dei Zulia (Maracaibo, Venezuela), adscrita al Centro 
de Estúdios Sociológicos y Antropológicos (CESA) de la Facultad de Ciências Económicas y Sociales, y 
financiada por el Consejo de Desarrollo Científico y Humanístico (CONDES) de esta misma Universidad. 
Las áreas temáticas que definen el perfil de la revista están insertas en las siguientes líneas dei 
pensamiento iberoamericano y latinoamericano: Filosofia Política Latinoamericana, Flistoria de las Ideas, 
Epistemología, Teorias y metodologias de las Ciências Sociales, Antropologia social, política y filosófica. 
Ética y pragmática. Filosofia y diálogo intercultural. Estúdios de Género. Las sub-áreas respectivas a cada 
área general serán definidas por el Comité Editorial, con la ayuda de sus respectivos asesores nacionales 
e internacionales, a fin de establecer la pertinência de los trabajos presentados. 

Extra-Interiocuciones es la colección de Dosieres temáticos que presenta la revista internacional de 
Filosofia y Teoria Social Utopia y Praxis Latinoamericana a la comunidad internacional de 
investigadores/as de América Latina y otros continentes, comprometidos con la episteme inter y 
transdisciplinar dei pensamiento crítico, alternativo, emancipadory decolonial. Los perfiles editoriales de 
esta colección son transversales entre las diversas disciplinas de las ciências sociales lo que permite 
abordar cuestiones de relevância que por su novedad requieren de una difusión entre redes de 
investigación internacionales. Su objetivo principal es publicar prácticas discursivas cónsonas con otra 
comprensión de las problemáticas actuales de la filosofia política y las ciências sociales. A partir de 
experiencias emergentes que puedan transformar en su praxis las relaciones subjetivas de la convivência 
que se desarrolla en el espado público, el interés y propósito es hominizar el mundo de vida que sirve de 
sostenibilidad a la racionalidad dei S. XXI. Saberes y epistemes radicalmente cuestionadoras que, en su 
presente actual y provenir posible, logren desconstruir los “puntos de apoyo” de la política de la 
Modernidad y generar otras relaciones de alteridad, perspectivas, vértices, encrucijadas y convergências, 
que se encuentran implicadas en las dinâmicas no lineales de la cultura y la Flistoria. Floy dia, en la era de 
la Globalización y las hegemonias tecno científicas, el valor político y trascendencia dei sujeto vivo se 
encuentran en riesgo de fenecer. Las crisis dei modo de producción y reproducción de los bienes 
materiales para satisfacer las contingências de la vida, reclama la conciencia de un deber ser con 
suficiente fronesis para reecribir la otra Flistoria que pueda eliminar la aporia de sus propios fines... 



utopia yPraxis Latinoamerícana es una publicación patrocinada porei Consejo de Desarrollo 
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El sitio oficial de Utopia y Praxis Latinoamerícana es ei proporcionado por la Biblioteca Digital Revicyhluz 
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Presentación 


Ismael CÁCERES-CORREA 
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Editor 

En esta ocasión presentamos un nuevo número extra que trabaja a través de treinta y dos artículos temas 
de interés para muestra región latinoamericana. Tocando asuntos ligados a lo económico, lo educativo 0 
discutiendo acerca de consecuencias de la actual pandemia podemos ver que a lo largo de esta edición se 
propone la reflexión en búsqueda de soluciones. Para tener una idea más concreta de qué es lo que se 
trabajó en cada uno se indican las ideas centrales de los mismos: 

Alejandro ACEVEDO-AMOROCHO. Víctor Hugo MERINO-CÓRDOBA. Javier Alexander ROMÁN- 
ORDONEZ y Duwamg Alexis PRADA-MARÍN en su artículo intitulado: “Competências especificas para ia 
tituiación de Administración Financiera”, presentan las apreciaciones de empleadores y egresados con 
respecto a las competências específicas que se deben poseer en el programa en administración financiera, 
debido a que en el contexto nacional hay carência de instaimentos válidos para precisar y estructurar 
currículos ajustados a exigências empresariales y sociales. 

Carlos Eduardo ZURITA CRUZ. Aníbal ZALDÍVAR COLADO. Ana Teresa SIFUENTES OCEGUEDA. 
Rocio Mabeline VALLE ESCOBEDO, presentan en el artículo intitulado: “Anáiisis critico de ambientes 
virtuaies de aprendizaje", un anáiisis de las plataformas virtuales educativas más usadas, resaltando 
funciones, características, distribución, enfoque, y, conceptualizando la utilidad y los servicios que ofrece la 
virtualidad para docentes y estudiantes. 

Alejandro SÁNCHEZ SÁNCHEZ en su artículo: “COVID-19 y su reiación con ia ciência jurídica desde ia 
perspectiva de México", estableció la naturaleza dei COVID-19, describiendo la naturaleza de las ciências 
jurídicas y relacionando ambas variables con las políticas públicas respecto a la pandemia en México. 

Humberto DORANTES BENAVIDEZ. Benito S. LÓPEZ RAZO. Marco A. ACOSTA MENDIZÁBAL. 
Felipe de J. DORANTES BENAVIDEZ, intituulan su trabajo: “México City Fiight Route Optimization: 
Operations Management Chaiienge", proponiendo un modelo de optimización de rutas de vuelo en el 
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, ya que vivimos en un mundo globalizado y competitivo 
donde las ciudades enfrentan series problemas de movilidad. 

MilanyAndréa GÓMEZ BETANCUR. Carolina RINCON ZAPATA. Jhon Alexander IDROBO-VELASCO. 
AIba Lucia RESTREPO RUIZ, en el artículo: “Ideoiogiaytatifundio en América Latina", exponen el nacimiento 
dei Estado en América Latina y la manera en la que su fundamentación liberal moderna juega un rol ideológico 
al servido de la dominación socioeconómica en el território, fundada en la adquisición de la tierra. 

Juan Santiago CALLE PIEDRAHITA. Gloria Maria ISAZA ZAPATA. Ana Isabel ISAZA ZAPATA. Byron 
Enrique PORTILLA ROSERO, en su artículo: “Marketing capabiiities to grant a competitivo advantage to 
engineering”, se enfocan en comprender el rol de las capacidades de mercadeo para la generación de 
ventajas competitivas, explicando y sintetizando las principales contribuciones de las capacidades de 
mercadeo en distribuidoras de químicos para logar una mejor competitividad. 
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Jack GARCÍA PÉREZ. Darío BENAVIDES PAVA. Gina MORALES GARCÍA, en el artículo: “Propuesta 
metodológica de interés paisajistico con potencial ecoturistico. Provinda dei Alto Magdatena, Colombia”, 
estudian el bosque seco tropical como uno de los ecosistemas más impactado en Colombia, siendo relevante 
metodologias de rápido análisis para delimitar áreas de interés paisajistico frecuentemente intervenidas por 
la frontera agropecuaria y minera. 

Milys Karina RODELO MOLINA. Gabriel Agenor TORRES DIAZ. Witt JAY VANEGAS. Yazmín 
FLÓREZ GUZMÁN, en el artículo: “Transversatidad curricular en la gestión dei conocimiento”, proponen 
analizar la integración de transversalidad curricular para la gestión dei conocimiento. Los hailazgos permiten 
concluir que la praxis docente es fragmentaria, las necesidades y retos actuales dei contexto como fuentes 
para la gestión de conocimiento, implican la integración de lo que se da entre y trasciende más allá de las 
disciplinas mismas, visto como una mediación de saber, hacer, convivir y emprender desde el contexto y 
praxis educativa. 

Yerley BARRIOS BARRIOS. Mónica ALCALÁ NARVÁEZ. Martha CARRILLO LANDAZABAL. Luz 
Elena VARGAS, intitulan su trabajo: “Clima organizacional de los procesos de participación comunitária de 
una institución educativa” proponiendo describirel clima organizacional desde la perspectiva de los procesos 
de participación comunitária de los acudientes de una institución educativa en Colombia. 

José Alfonso MENDOZA GALLEGO. Duván MUNOZ ÁLVAREZ. Ariey Fernando SÁNCHEZ TOVAR. 
Amoldo René USME SALAZAR, en su artículo: “Emprendimiento en tiempos dificiles: una oportunidad para 
jóvenes". Se centran en analizar las experiencias de jóvenes universitários matriculados en los programas de 
las diferentes facultades y de quienes realizan proyectos de emprendimiento en el município de Garzón, para 
fortalecer la capacidad de liderazgo desde la academia, con proyectos que posiblemente dinamizarán las 
fuerzas competitivas dei município y de la región. 

Andréa dei Pilar ARENAS. Gloria Esperanza CASTELLANOS-GARCÍA. Juan Manuel ALDANA- 
PORRAS, en su artículo: “Ciudad física y ciudad representada: Discapacidad, justicia espacial e innovación 
soda!’, socializan los resultados de un proceso de investigación sobre las experiencias cotidianas dei sujeto 
en situación de discapacidad en torno a la construcción dei derecho a la ciudad, para el desarrollo de una 
aplicación móvil de identificación de espacios accesibles en Ibagué. 

Liliana RODRÍGUEZ TOVAR. Javier E. SIERRA. Claudia PACHÓN FLÓREZ. Meryene BARRIOS 
BARRETO, en el artículo: “Functional telerehabilitation system in Interactive virtual environments and 
biomedical technologies", muestran el desarrollo e implementación de un sistema de telerehabilitación 
funcional empleando entornos virtuales interactivos y tecnologias biomédicas en pacientes con secuelas de 
parálisis cerebral con limitación en los movimientos de las extremidades superiores e inferiores. 

Daniela DURAN. Sebastián MEDINA. Eddy FAJARDO. Héctor ROMERO, en su artículo intitulado: 
“Determinantes de ta competitividad turística regional en Colombia", se centran en establecer cuáles son los 
determinantes de la competitividad turística regional en Colombia para el periodo 2016-2019. Su interés lo 
dirigen a las regiones y departamentos colombianos. 

Jesús Rafael SEGRERA-ARELLANA. Heyder David PAEZ-LOGREIRA. Alexander Alberto POLO- 
TOVAR, en su artíclo: “Competências digitales de los futuros profesionates en tiempos de pandemia", 
presentan los resultados de una investigación realizada a 59 estudiantes de décimo semestre de 
Administración de Empresas de la Corporación Politécnico de la Costa Atlântica, con el objetivo de identificar 
la autopercepción dei nivel de competências digitales en la información y la comunicación. 

José Antonio GARCÍA PEREÁNEZ. David Alberto GARCÍA ARANGO, presentan en el artículo: 
“Consentimiento informado como un derecho humano protegido poria corte Interamericana. Estúdio de caso, 
de Medeilin-Colombia”, una denuncia acerca dei consentimiento informado que debe tener cualquier persona 
en matéria médica, que se constituye en la constância de que al paciente se le ha respetado en su autonomia 
además de explicarle de manera clara y entendible su situación y los posibles procedimientos a practicar, 
riesgos y médios técnicos procedentes. 
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Isabel HERNÁNDEZ ARTEAGA. Carmen MARTÍNEZ. Andrés Felipe ROJAS ZAPATA. Henry David 
URIBE LONDONO, en el artículo: “Paz: una mirada desde la concepción dei estudiante universitário", 
exponen las concepcíones que sobre la paz tíenen estudíantes universitários, un tema relevante en el 
contexto colombiano, catalogado como el país con el conflicto armado más largo y cruento en la historia 
mundial, lo que hace que su cultura sea vulnerable. 

Angela Maria GARCÍA NAVARRO. Raimundo CAVIEDES HOYOS. Ruth Cecília GARCÍA CORRÊA. 
Inés Maria OSORIO VILLEGAS, en el artículo: “Imágenes dei embarazo adolescente: interpretación de ia 
saiud sexual y reproductiva" , destacan dos aspectos fundamentales: El primero llama la atención sobre la 
necesidad de considerar las características socio culturales, étnicas y económicas de los sujetos 
adolescentes, a la hora de analizar y formular políticas públicas sobre el embarazo adolescente y el segundo 
trata sobre el cambio de perspectiva al considerar el embarazo adolescente bajo las categorias de autonomia 
y responsabilidad que potencialicen los proyectos de vida de los jóvenes, antes que como tabú sexual y 
problema poblacional. 

Abraham BRIONES JUÁREZ, en el artículo: “Modelo dinâmico conceptual dei turismo local: caso de 
estúdio pueblo mágico de Hidalgo, México”, proponen e ilustran un modelo conceptual dinâmico en el estúdio 
de caso de un pueblo mágico en Hidalgo, México, estudiando sistemas sociales de acuerdo con una 
perspectiva holística. 

David BARROS ARRIETA. Gloria LASTRE AMELL. Ernesto GARCÍA CALI. Linda RUIZ ESCORCIA, 
en su trabajo intitulado: “Cultura de paz y formación ciudadana como bases de ia educación en Colombia”, 
buscan determinar la importância de la cultura de paz y la formación ciudadana en el marco de la educación 
para la paz en Colombia, logrando evidenciar que ambos conceptos se vinculan estrechamente al momento 
de establecer un modelo educativo orientado bacia la paz. Han sido recurrentes los esfuerzos dei Estado 
colombiano para promover la paz desde las escuelas, sin embargo, aún existen desafios que se deben 
superar para lograr resultados significativos en este asunto. 

Adán Guillermo RAMÍREZ GARCÍA, presenta el artículo intitulado: “Estúdios de posgrado y elaboración 
de articules científicos", donde propone detectar áreas de oportunidad para escribir un artículo a través dei 
proceso dei método científico, teniendo como base la malla curricular de la Maestria en Ciências en Desarrollo 
Rural Regional y apegado a normas editoriales de una revista de investigación, se pretende que el estudiante, 
durante su formación académica desarrolle, al menos, un artículo resultado de su investigación. 

Milagros VILLASMIL MOLERO. Francisco ROMERO VILLASMIL. Cecília SOCORRO GONZALEZ, en 
su artículo: “Estratégias éticas-pedagógicas para una cultura de paz como referente epistémico en 
universidades privadas", buscan disenar estratégias éticas-pedagógicas para el establecimiento de una 
cultura de paz como referente epistémico en las universidades privadas, buscando elementos 
transformadores dei proceso educativo en pro de su fortalecimiento. 

Maria Camila VARGAS PENA. Olga NÁJAR SÁNCHEZ, en el artículo intitulado: “Mujer, fútbol e 
inequidad", estudian la problemática nacional que viven las mujeres de la liga profesional de fútbol y de la 
selección Colombia al no tener el suficiente reconocimiento por sus grandes triunfos. 

Marina B. MARTÍNEZ-GONZÁLEZ. Claudia A. ROBLES-HAYDAR. Judys ALFARO-ALVAREZ, en el 
artículo: “Concepto de desconexión moral y sus manifestaciones contemporâneas", reflexionan acerca dei 
concepto de desconexión moral entendido como la capacidad dei sujeto de desvincularse de sus marcos 
conceptuales éticos, permitiéndose ejercerel mal, al evitar la culpa y la vergüenza. 

Dalín MIRANDA-SALCEDO. Kebby ROMERO-SIERRA, en el trabajo intitulado: “íLa lepra, caridad y 
degredo o negociaciones de frontera?”, analizan las tensiones sociales en Cartagena de índias a mediados 
dei sigio XVIII consecuencia de la proliferación de la Lepra. 

Juvita Dina SOTO HILÁRIO. Rosalinda RAMÍREZ MONTALDO. Nancy VERAMENDI 
VILLAVICENCIOS. Violeta ROJAS-BRAVO, en el trabajo intitulado: “Stressors and clinicai performance in 
nursing students, Huánuco-Peru", buscan determinar la relación entre los factores estresantes y el 
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desempeno clínico encontrando una relación significativa entre estas variables y, también para las 
dimensiones de los factores estresantes como relaciones interpersonales, emocionales y cognitivas. 

Dulio OSEDA GAGO. Ruth Katherine MENDIVEL GERONIMO. Javier Pedro FLORES AROCUTIPA. 
Julio Cesar LUJAN MINAYA, en su artículo: “Heuristic strategies of self-regulated learning in university 
students", parten dei objetivo de demostrar si la aplicación de las estratégias heurísticas fortalece ei 
aprendizaje autorregulado en los estudiantes de la Universidad Nacional de Canete. 

Ewer PORTOCARRERO MERINO. Maria ORTIZ-AGUI. Clorinda Natividad BARRIONUEVO TORRES. 
Juan TARAZONA TUCTO, en el artículo intitulado: “Sociodemographic characteristics of violence in university 
students from Huánuco, Peru, determinan la aceptación de la violência relacionada a características 
sociodemográficas en los estudiantes de la Universidad Nacional Hermilio Valdizán, Huánuco, en el ano 2019. 

Antony Paul ESPIRITU-MARTINEZ. Lindomira CASTRO-LLAJA, en el artículo: “Interfering factors of 
the emergency and risk ofinfection by COVID-19’’, analizan los factores que obstaculizan someterse al estado 
de emergencia por COVID - 19 y su relación en el riesgo de infección por Coronavirus en proveedores 
ambulantes de una localidad en Perú. 

Julián David BOHÓRQUEZ-CARVAJAL, intitula su artículo: “Razones y racismos. Antecedentes dei 
determinismo bioiógico en ei pensamiento iiustrado", donde explora la influencia de los prejuicios raciales en 
el pensamiento ilustrado, y sus relaciones con el moderno determinismo bioiógico. Examina la historia 
reciente de esa teoria y sus vínculos con el racismo, y estudia el impacto en las dinâmicas coloniales de los 
primeros trabajos científicos orientados a clasificar las razas humanas. Finalmente se visitan las ideas de 
John Locke e Immanuel Kant sobre las diferencias raciales, mostrando cómo ayudaron a legitimar los 
proyectos coloniales europeos. 

David LÓPEZ JIMÉNEZ. Eduardo Carlos DITTMAR. Jenny Patrícia VARGAS PORTILLO, en su trabajo: 
“Internet reguiation: muitidiscipiinary perspective", estudian La red de redes, por numerosas ventajas que 
incorpora, constituyendo uno de los pilares más significativos de la revolución tecnológica de la que, en la 
actualidad, somos protagonistas. Como consecuencia de la globalización de las operaciones de carácter 
comercial, sobre todo en el âmbito virtual, se hace imprescindible una regulación normativa que discipline la 
matéria. En el presente artículo de investigación efectuamos, desde una perspectiva multidisciplinar, un 
análisis pormenorizado de las diversas opciones que, respecto a la regulación de Internet, existen. 

Jesús Arturo GÁLVEZ VALEGA, presenta el artículo: “Innovation-artificiai inteiiigence: chaiienges ofthe 
right against a digitai society”, donde afirma que La conjunción de la Globalización y la Cuarta Revolución 
Industrial; y dentro de estas, las tecnológicas de la información y la comunicación (TIC) y 
la Inteligência Artificial, han producido lo que se ha denominado un 
verdadero “Tsunami”. Esta reingeniería dei conocimiento se plantea a través de tres pilares fundamentales 
que son: Innovación Digital, Innovación Biológica e Innovación Física; acompanadas de 
tendências clasificadas en cinco categorias; la económica, la de negocios, gobierno, sociedad e indivíduo. 

Milton ARRIETA-LÓPEZ, en el artículo que intitula; “From peace and the pianetary repubiics of the 
century of iights to the materiaiization of perpetuai peace and universal citizenship", analiza la correlación 
entre la paz y ciertos procesos de integración a partir de las utópicas repúblicas planetarias dei sigio de las 
luces. Arrieta-López concluye que los fundamentos de la paz perpetua kantiana y dei ideal para la humanidad 
krausista pueden encontrarse en las experiencias consolidadas de las naciones integradas consensualmente. 

Esperamos que esta entrega sea de provecho para todas aquellas personas que siguen nuestro trabajo. 
Estamos seguros(as) que más de algún artículo no solo será útil sino también sorprenderá a nuestros(as) 
lectores(as). 
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RESUMEN 

El estúdio presenta los resultados desde las 
apreciaciones de empleadores y egresados con 
respecto a las competências específicas que debe 
poseer un egresado dei programa en administración 
financiera, debido a que en ei contexto nacional hay 
carência de instrumentos válidos para precisar y 
estructurar currículos ajustados a exigências 
empresariales y sociales. El cuestionario estructurado 
fue aplicado de forma aleatória a 385 empleadores y 
135 egresados; la información recabada fue analizada 
mediante estadísticos no paramétricos, y sometidos a 
Análisis Factorial Exploratorio, con lo cual se pudo 
establecer las competências más representativas que 
deben desarrollar los profesionales dei programa 
objeto de estúdio. 
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ABSTRACT 

The study presents the resuits from the appraisals of 
employers and graduates regarding the specific 
competences that a graduate of the Financial 
Administration program must possess, because in the 
national context there is a lack of valid instruments to 
specify and structure curricula adjusted to business and 
social requirements. The structured questionnaire was 
appiied randomiy to 385 employers and 135 graduates; 
the Information collected was analyzed using non- 
parametric statistics, and subjected to Exploratory 
Factor Analysis, which it was possible to establish the 
most representativa competencies to be developed by 
professionals of the program under study. 
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INTRODUCCIÓN 

La filosofia de la convergência europea busca un cambio de paradigma donde la universidad tiene la 
misión de formar integralmente a sus estudiantes. La formación universitária debe integrar los diferentes tipos 
de competências que permita a sus egresados una integración más eficiente en ei mercado de trabajo (De la 
Cruz, 2003, p. 200); de forma complementaria Mas Torelló (2011, p. 204), indica que ei incremento en ei 
domínio competencial por parte dei profesor universitário no solo se da en ei âmbito pedagógico, sino este 
se incrementa en gran medida cuando este es capaz de triangular la docência, la innovación y la 
investigación, dinâmica que le permite realimentar sus conocimientos, y estos a su vez ser entregados a los 
docentes, ejercicio que le permite a los futuros egresados caminar bacia la excelencia profesional. 

La simbiosis entre docentes altamente competentes y comprometidos y estudiantes dispuestos a 
aprender genera una ventaja fundamental para ei enfoque de la formación basada en competências pues es 
debido que desde la construcción dei curriculo se establezcan tanto funciones como tareas que permitan ai 
futuro profesional identificarei norte de su formación a partir de la apropiación de las competências requeridas 
para un desempeno eficiente garantizando ei logro de los objetivos enmarcados en los programas 
académicos, por lo cual se hace necesario que ei rol dei estudiante se encuentre regido por su propia 
disciplina. (Clavijo, 2015, p.189). 

La dinâmica descrita anteriormente dei rompimiento dei paradigma de una educación centrada en ei 
maestro a un rol donde ei estudiante es ei elemento más importante de la educación, fueron eventos que 
coadyuvaron a que ei Espado Europeo de Educación Superior (EEES), en su afán de potencializar los 
alcances que se habian trazado en lo acordado en Bolonia, lanzaran como elemento articulador la propuesta 
Tuning (2001, p. 12), de cuya polisemia se adoptó ei significado referente de sintonizar, en este caso, las 
estructuras y programas educativos de la Educación Superior Europea (Gonzáiez, Wagenaar, & Beneitone, 
2004, p. 154). 

La propuesta europea, fue acunada para Latinoamérica por la Comunidad de Estados Latinoamericanos 
y dei Caribe y fue denominada Tuning América Latina, 2007; ésta supone una reestructuración de las 
ensenanzas universitárias y los planes de estúdio para permitir que sean equivalentes entre los paises que 
integran dicho organismo. Esta integración de los paises de América Latina y sus referentes en ei EEES, ha 
demandado un esfuerzo significativo en la consolidación reglamentaria, y ajustes de Índole administrativo y 
académico por parte de las Instituciones de Educación Superior (lES). 

Para ei caso colombiano, ayudó a la consolidación de grupos de expertos, nombrados por las entidades 
universitárias, en conjunto con Asociaciones, Grêmios y actores permanentes de la educación; los 
profesionales comisionados, elaboraron propuestas de adaptación de la Educación Superior e identificación 
de competências para las titulaciones universitárias, conforme a los critérios establecidos en los nacientes 
decretos y leyes aprobadas por ei Gobierno, en torno ai Core de la educación (Presidência de la República, 
2003 decreto 2566 de 2003, p. 4) (Ministério de Educación Nacional, 2003, p. 3). 

Los direccionamientos otorgados por ei ente rector de la educación en Colombia proponen las 
características específicas de calidad para ei ofrecimiento y desarrollo de programas de formación profesional 
de pregrado, en ei caso particular aplicables en ei área de administración, quedando pendiente la custodia, 
la estructuración de currículos, ei diseno de competências y demás componentes dei tejido académico a 
cargo de cada una de las lES. En virtud de lo indicado anteriormente, con la realización dei presente trabajo, 
se pretende justificar la congruência de las percepciones de los egresados de la titulación objeto de estúdio 
y los empleadores, con referencias a las capacidades y competências que debería poseer un egresado dei 
programa de administración financiera, es decir, si las currículas fueron lo suficientemente ajustadas a las 
verdaderas necesidades dei contexto empresarial; lo anteriormente mostrado está soportado en la 
estructuración de tres escalas de competências específicas (las administrativas - operativas, las mercadeo 
y las financieras, que serán tratadas con mayor detalle apartados más adelante), relacionadas con ei perfil 
estudiado, con lo cual los autores dei presente trabajo consideran que se logra un aporte empírico robusto 
para las comunidades tanto académicas como empresariales. 
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CONTEXTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACIÓN DEL ESTÚDIO 

El Ministério de Educación Nacional (MEN) en su articulado de la Resolución 2767 de 2003 identifica las 
denominaciones en la titulación de administración estableciendo tres categorias como lo es la básica, la 
integrada por dos o más básicas y otras denominaciones. 

Con respecto a las titulaciones clasificadas en la categoria de básicas tiene una subdivisión, una por 
actividad económica y la segunda porei tipo de gestión (vercuadro 1). 


Cuadro 1: Denominaciones académicas por actividad y por tipo de gestión 



Denominaciones académicas por actividad 


Denominaciones académicas por el tipo de 


económica 


gestión 

1. 

Administración Agropecuária 

1. 

Administración de Mercadeo 

2. 

Administración Aeronáutica 

2. 

Administración de Negocies Internacionales 

3. 

Administración Turística y Flotelera 

3. 

Administración Tecnológica 

4. 

Administración Internacional 

4. 

Administración Financiera 

5. 

Administración de Construcciones 

5. 

Administración Ambiental 

6. 

Administración de Economia Solidaria 

6. 

Administración Deportiva 

7. 

Administración de Servicios 

7. 

Administración Flumana 

8. 

Administración Pública 

8. 

Administración Logística 

9. 

Administración Policial 

9. 

Administración Educativa 

10. 

Administración Industrial 

10. 

Administración de Empresas 


Fuente: desarrollo de los autores 


La titulación en administración financiera objeto de estúdio, se encuentra enmarcada según 
direccionamientos dei MEN en las denominaciones por tipo de gestión, ei órgano de control determina que ei 
programa deberá guardar coherencia con la fundamentación teórica, práctica y metodológica de la 
administración y con los principies y propósitos que orientan su formación desde una perspectiva integral, 
considerando, entre otros aspectos, las competências y saberes que se espera posean los profesionales 
(Resolución 2767, 2003). 

De igual forma se hace necesario que la propuesta dei programa exponga los princípios y propósitos que 
orientan la formación desde una perspectiva integral, considerando las características y las competências 
que se espera que apropie y desarrolle ei profesional de la disciplina gerencial; aunando a lo anterior, todo 
programa con fundamento en administración, deberá poseer los componentes de: 1. Administración y de las 
organizaciones, 2. Economia y finanzas, 3. Producción y operaciones, 4. Mercadeo, 5. Informática y 
finalmente, 6. Gerencia dei personal. 

Con los direccionamientos entregados por ei MEN, los profesionales y dirigentes ai interior de las lES, 
se ven en la extrema necesidad de abordar ei tema de forma holística para poder definir cuáles son las 
competências, capacidades y habilidades que deberán desarrollar los titulados de dicho grado, de tal forma 
que sinergicen y/o estén en la misma dirección con los mercados de trabajo, en los que hay que mantener 
activa la cualificación, adquirir nuevas competências y ser capaz de cambiar a nuevas profesiones, 
vinculando profundas transformaciones sociales, que exigen competências personales para ser ciudadanos 
saludables, creativos, interactivos y comprometidos (Fernández y Reyes, 2017, p. 255). 

En esta misma línea Freire y Salcines (2010, p. 105), indican que hoy en día ei debate europeo sobre la 
educación está centrado en el papel que ésta juega en la economia dei saber, pues se afirma que la formación 
que se imparte en las universidades no es la más ajustada para satisfacer las necesidades de la sociedad de 
mercado y cumplir con sus objetivos de crecimiento, ya que se necesitan estudiantes autónomos que sean 
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capaces de adaptarse y actuar de manera eficaz en la sociedad actual (Yániz y Villardón, 2006, p. 24). 

Ahora bien, las motivaciones y razones por la cual se desarrolla el presente trabajo se enfocan en 
precisar un aspecto fundamental, la cual consiste en evidenciar si existen axiomas estadisticos significativos 
entre lo que perciben los egresados de la titulación y los empleadores, referente a las competências que se 
han estructurado y planteado para el grado objeto de estúdio. 


ANTECEDENTES YFUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 

Según Fernández y Reyes (2017, p. 256), existe un sinnúmero de investigadores, que se han acercado 
ai estúdio de las competências desde diferentes perspectivas, poniéndose de manifiesto la falta de 
unanimidad a la hora de definir un concepto tan dinâmico y en continua construcción. De igual forma, Tejada 
y Ruiz (2016, p. 21) advierten que no son pocas las publicaciones que en los últimos tiempos abordan el tema 
de las competências en general y en Educación Superior en particular, y precisan que en la mayoria de los 
escritos se alude dificultad debido a la cultura evaluativa de la que prevenimos, básicamente ligada a lo 
disciplinar y a los sistemas tradicionales en los que hemos estado operando con dicho enfoque. 

Para continuar con la exposición, es necesario y esencial, precisar el espectro que abarca y permea el 
término competências, el cual se convierte en parte prioritária dei presente trabajo. Según lo revisado, nos 
encontramos ante un vocablo polisémico, “carácter que lo ha convertido en fuente y objeto de estúdio 
disciplinar, en la lingüistica, la psicologia, el mundo dei trabajo y la sociologia, pues en ninguna de estas 
disciplinas se ha llegado a un consenso ante el término, o por lo menos, frente a sus características centrales” 
(Tobón, Rial, Carretero y Garcia, 2006, p. 52). 

Es por esto que, Gonzáiez & Wagenaar (2003, p. 27), indican que: “las competências contribuyen ai 
desarrollo de unos titulos mejor definidos y ai perfeccionamiento de sistemas de reconocimiento simples, 
eficientes y justos, capaces de reflejar la diversidad, porque anaden ângulos y niveles, y seleccionan los 
conocimientos apropiados para determinado perfil. 

Para Tobón (2013, p. 31), las competências son los desempenos ante situaciones dei contexto, para ello 
se articula diferentes saberes, como los conocimientos, los procesos de comprensión, la metacognición, los 
valores, las actitudes, las habilidades y las destrezas, para buscar impactar en el entorno mediante 
determinados resultados. Esta conjetura, indica que, para poder evidenciar el desarrollo de competências, 
debe existir una sinapsis entre el saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir, dinâmica que 
coadyuva a un buen desarrollo en el ejercicio profesional, pues en la forma que se movilicen dichos saberes, 
generará en el profesional la resolución de situaciones en el contexto real. 

Es decir, ser competente requiere, por una parte, cierto conocimiento conceptual, como también saber 
hacer o aplicar ciertos instrumentos o procedimientos y requiere, por último, adoptar un estilo concreto de 
actuación, unos compromisos personales con ciertos valores y actitudes bacia el trabajo. De igual forma. 
Agudo et ai (2013, p.39), indican que la globalización de los mercados y la forma como los profesionales se 
han internacionalizado traen como consecuencia câmbios a nivel tecnológico que le exigen a estos no solo 
conocimientos teóricos, sino que se deben formar de la mano con el desarrollo de habilidades y competências 
que conlleven a ubicar laboralmente a los graduados en posiciones estratégicas dei tejido empresarial; 
aunado a lo anterior, Gadamer (1993, p. 47), indica que la persona con amplia experiencia no será la que 
más vivendas haya acumulado, sino más bien aquella que este capacitada para permitirselas; por otra parte, 
el espectro de aplicación de las competências, es el contexto en donde se dinamiza, pues según Le Boterf, 
(2010, p. 31) muestra que no es posible evaluar las competências propiamente dichas, sino el concepto que 
senalamos como competências, por ende se hace necesario precisar su conceptualización. 

Lo expuesto y analizado por diversos autores versados en los temas de las competências han precisado 
el cómo se debe articular, organizar y dar dinâmicas a la propuesta de las competências, pero según advierte 
Marcelo (2001, p. 531), las transformaciones al interior de las instituciones de educación se están 
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desarrollando de forma no planificada, lo cual afecta la forma como se organizan, como trabajan, como se 
relacionan y como aprenden, estos câmbios tienen un reflejo visible en la escuela como institución encargada 
de formar a los nuevos ciudadanos. 

El anterior argumento, encuentra su encaje en los muchos programas que existen en ei país sin 
desarrollos apropiados de modelos por competências, o estructurados y no ejecutados; esto se puede 
evidenciar en los resultados de las pruebas Saber Pro, instrumento orientado a evaluar las competências 
tanto genéricas (lectura crítica, razonamiento cuantitativo, competências ciudadanas, escritura e inglês), 
como específicas de cada disciplina, y que tiene como objetivo comprobar el desarrollo y apropiación de 
competências en los estudiantes de Educación Superior, junto con proporcionar información para la 
comparación entre programas e instituciones. 

Otro aspecto que se debe revisar en este apartado, es la evidencia empírica o rastro científico aportado 
en el tema puntual de las competências específicas de las titulaciones, portal motivo se desarrollo un barrido 
de varias fuentes de información primaria tratando de precisar que estúdios han aportado y/o desarrollado 
axiomas con referencia a este tema. La labor arrojo que de los 190 artículos encontrados en EBSCO, seis 
(6) de ellos posee una correlación alta con respecto ai tema estudiado, con referencia a la base de dates 
bibliográfica de Scopus mediante la ecuación estrueturada TITLE-ABS-KEY ("specific competences") AND 
("highereducation"), cincuenta y seis (56) fueron los documentos encontrados, dieciséis (16) de ellos poseen 
correlación parcial con el objeto de análisis; por su parte en la base de datos WoS revisando mediante la 
ecuación TS ("specific competences") AND ("higher education"), treinta y siete (37) registros son los que 
se logran evidenciar, de los cuales once (11) de ellos poseen alguna correlación con el tema de estúdio; por 
ultimo al buscar por TESEO deja notar que 41 tesis doctorales existen estrueturadas con referencia al tema 
de analizado, y tan solo diez (10) de ellas están dedicadas a la identificación de competências específicas y 
profesionales en programas correlacionadas con la administración, tan solo uno de ellos refiere su 
investigación a temas específicos con las finanzas, pero no relacionado con las competências que busca esta 
investigación. 

De igual forma al analizar la inferência notable dei componente empresarial en el desarrollo de 
competências profesionales para los titulados dei área administrativa, pues se hace evidente que: 

... uno de los agentes económicos que ha influído significativamente en el diseno de las 
competências, y su incorporación en los planes de estúdio de las titulaciones universitárias, ha sido 
el mundo empresarial. En este sentido, y por lo que se refiere a la formación universitária en matéria 
de contabilidad y administración de empresas, diversos estúdios han puesto de manifiesto que las 
empresas que contratan titulados demandan una formación basada en competências, con el fin de 
contar con recursos humanos preparados para asimilar las previsibles transformaciones futuras que 
se producen y producirán como consecuencia de los avances sociales, económicos y tecnológicos, 
así como la globalización e internacionalización en todos sus âmbitos de actividad (Montagut y 
Gandía: (2015, p. 80). 

En definitiva, la identificación y desarrollo de competências específicas para la titulación en 
Administración Financiera formaliza una línea de investigación casi nula y/o insuficientemente valorada, y de 
gran importância para el estúdio dei perfil de los futuros egresados de dicha titulación, y más aún, cuando se 
pretende ser coherente con las necesidades marcadas por la sociedad dei conocimiento. (Richart, Álvarez, 
Martínez, 2019, p.83). 
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MATERIALES YMÉTODOS 

Con la exigencia iniciada por parte dei Estado en matéria de Acreditación de Alta Calidad para cada una 
de las titulaciones en el marco nacional, directrices alineadas con las propuestas de índole internacional, se 
entiende que es prioritário obtener evidencia empírica que examine y determine cuáles son las competências 
específicas que deberán desarrollar los estudiantes al interior de la titulación de Administración Financiera. 
Viendo el momento coyuntural por el que se transita, se visualiza la oportunidad de este análisis, que se 
maximiza porei escaso estúdio prévio existente que determine a plenitud dichas competências. 

La coyuntura permite el desarrollo y recopilación de evidencia experimental, la cual resulta pertinente, ya 
que las titulaciones de grado en el território nacional están migrando de la obtención de registros calificados 
a la obtención de la Acreditación en Alta Calidad. En concreto, la elección y análisis dei grado en 
Administración Financiera resulta apropiada en un doble sentido; en primer lugar, porque se trata de una 
titulación que es hibrida, pues posee los competentes de la administración y de las finanzas, y, en segundo 
lugar, porque es un título que tiene competências profesionales reconocidas, tanto en el âmbito empresarial 
(sector real y sector financiero), como en el ejercicio libre de la profesión. 

Ahora bien, el interés que guió esta investigación fue analizar las apreciaciones de empleadores y 
egresados profesionales dei programa objeto de estúdio en referencia a la valoración de las competências 
que debería poseer y movilizar un profesional de la titulación. Para el desarrollo de la labor investigativa 
Flernández, Femández y Baptista (2010, p. 212) indican que existen tres grandes bloques fundamentales de 
métodos de investigación, como lo es la metodologia: 1. Quantitativa, 2. Qualitativa y 3. Mixta o ecléctica, 
estos métodos representan un conjunto de procesos sistémicos, empíricos y críticos de investigación e 
implican la recolección y el análisis de datos cuantitativos y cualitativos, así como su integración y discusión 
conjunta. 

Qon los planteamientos esbozados anteriormente, la labor investigativa apropió un diseno mixto 
abordado en dos frentes de trabajo complementados. El primero de ellos se desarrolló mediante un estúdio 
de encuesta sobre el entendimiento de un diseno de carácter cuasi experimental, a través de un cuestionario 
como metodologia de estúdio cuantitativo el cual aporta las correlaciones de los egresados de la titulación 
como la de los empleadores, la virtud de este tipo de instrumento radica en el compendio de la información 
de una muestra en un periodo de tiempo temporal. En un segundo estádio, se empleó la entrevista a 
profundidad como método cualitativo aplicado a los directivos dei departamento financiero de las empresas 
que conformaron la muestra de investigación, de tal forma de complementar y/o triangular la información 
recabada con la aplicación dei cuestionario. El proceso de acopio de información se llevó a cabo a finales de 
2018, y fue supervisado por los profesores encargados al interior de la universidad líder de esta labor. 

Objetivo 

El objetivo general de esta investigación es obtener información necesaria y suficiente sobre el grado de 
correlación en las percepciones entre empleadores y egresados de la titulación en Administración Financiera 
referente al tema de las competências específicas, agrupados en tres escalas de competências, como lo es 
las administrativas y de producción, las especificas en finanzas, las dei componente de mercadeo, las 
especificas complementarias y las instrumentales. 

Participantes 

Teniendo precisión en la metodologia que habría de abordarse, los autores dei presente trabajo 
vislumbraron y desarrollaron una labor ex-post, la cual necesitó recurrir a dos momentos de análisis 
diferentes, que dieron la pauta para incorporar los critérios de inclusión y exclusión, con los cuales seleccionar 
a los sujetos que participaron en el desarrollo de la investigación. Para el primero de ellos, se ha partido de 
un conjunto de sesiones de trabajo en grupos, uno de ellos fue conformado por 12 profesores que poseen en 
su haber amplios conocimientos y experiencia en el campo de las finanzas no solo como docentes sino 
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experiencia en el contexto real y financiero, y el otro grupo conformado por 12 empleadores y 15 egresados, 
a estos últimos les fue comprobado su experiencia laborai con anticipación ai encuentro. El principal objetivo 
de la dinâmica dei grupo fue el generar núcleos problematizadores y líneas básicas que guiaron 
posteriormente la construcción de los cuestionarios para las siguientes etapas. Específicamente, el cuerpo 
colegiado analizó los temas concernientes a objetivos de formación en Administración Financiera, teniendo 
como referencia los aportes entregados por el proyecto Tuning Latinoamérica, el Libro Blanco para el título 
de grado en economia y empresa, la propuesta desarrollada por la mesa sectorial dei Servicio Nacional de 
Aprendizaje SENA en referencia al sector financiero y los estúdios y aportes entregados por la Asociación 
Colombiana de Facultades de Administración ASCOLFA. De igual forma, la colectividad elaboró un listado 
inicial de áreas, conocimientos y capacidades y un esquema inicial de la estructura dei cuestionario, que 
luego se llevó a convalidar por juicio de expertos. 

La segunda fase se bifurcó en dos labores, la primera se orientó a realizar entrevistas semi-estructu radas 
siguiendo los direccionamientos de Kvale (2011, p. 32), las cuales fueron aplicadas a 24 empleadores, 
específicamente a los líderes de los departamentos financieros con el fin de verificar los conocimientos, las 
habilidades, la experiencia y los procesos empleados en cada una de instituciones que representaban; y un 
segundo vector, se orientó a obtener el diligenciamiento de las encuestas siendo respondidas 135 
cuestionarios de 180 invitados dei grupo de egresados, y que en la actualidad se encuentran desarrollando 
sus actividades profesionales al interior de organizaciones de diferentes sectores de la economia colombiana, 
y 385 encuestas diligenciadas de 410 invitados dei grupo de empleadores, pertenecientes a distintos sectores 
empresariales, volumen de información que consideramos significativo, con el cual poder establecer el grado 
de correlación entre las apreciaciones de cada uno de los grupos analizados (ver cuadro 3). Con esta 
interacción se logró adecuar una interpretación contextualizada al sentir real de los actores principales de la 
investigación, mediante la consecución de datos alcanzados por la utilización de diferentes instrumentos y 
de codificación variada, lo que permite un tratamiento dinâmico de la realidad observada, mediante el 
contraste de las percepciones de egresados y empleadores tienen con respecto a las competências 
analizadas. 


Cuadro 3: Muestra obtenida para la investigación 


Grupo de 
Interés 

Población 

Muestra 

invitada 

Muestra 

aceptante 

% de la 
muestra 
aceptante 

% de la 
población 

Empleadores 

Infinita (se calcula según 
reportes de câmaras de 
comercio a 2017 en 940 mil 
aproximadamente) 

410 

385 

94% 

No se 
puede 
determinar 

Egresados 

Infinita (se calcula según 
reportes dei observatorio 
laborai a 2017 en 126 mil 
aproximadamente) 

180 

135 

75% 

No se 
puede 
determinar 


Fuente: desarrollo de los autores 


Instrumentos 

Es preciso poner riguroso cuidado en la calidad dei diseno de la investigación, motivo por el cual se 
establecieron dos critérios para asegurarla: Un primer critério es la validez, para lo cual se debe cubrir tres 
pruebas de validación determinadas para las investigaciones de tipo social, como lo es la validez de 
contenido, que según Lawshe (1975, p. 566), este primer momento es obtenido por medio dei índice de 
validez de contenido, mediante la confirmación y validación por juicio de expertos en referencia al instrumento 
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de investigación, de cada uno de los ítems dei test como necesarlo, útil y esenclal. La fórmula para 
operativizar el índice de valídacíón de contenído es la síguíente: 


N 



2 


Donde ne es el número de expertos que han valorado el item como esenclal y N es el número total de 
expertos que han evaluado el item. Según Lawshe (1975, p. 577) un IVC = 0.29 será propício cuando se 
hayan ínvolucrado a 40 expertos, un IVC = 0.51 será apto con 14 expertos, pero cuando el número de 
expertos sea 7 o Inferior el IVC deberá seral menos, 0.99, valores que se tuvieron en cuenta al momento de 
validar los instrumentos. 

Un segundo estádio es la validez de constructo, desarrollado mediante la conceptualización y 
operativización de las categorias de análisis a partir dei marco teórico desarrollado; y un tercer momento la 
validación de critério, alcanzado mediante la determinación de los resultados, los cuales deben apuntara la 
interpretación dei fenómeno objeto de estúdio. 

Ahora bien, el segundo critério es la confiabilidad lograda mediante la estructuración de la documentación 
de forma sistemática, rigurosa y estructurada, la cual deberá generar la suficiente consistência en los 
resultados obtenidos, medida esta con el coeficiente dei Alfa de Cronbach, obteniendo unos resultados 
robustos para garantizar la fiabilidad de la escala (ver cuadro 4). 


Cuadro 4: Estadísticos de confiabilidad de los cuestionarios 


Empleadores 

Egresados 

Alfa de Cronbach 

Número de elementos 

Alfa de Cronbach 

Número de elementos 

0.913 

95 

0.908 

44 


Fuente: desarrollo de los autores 


El cuadro 4, muestra un bosquejo en el que aparecen los grandes bloques de contenído abordados en 
los cuestionarios. Se ha empleado una escala nominal tipo Likert para cada uno de los ítems dei cuestionario, 
que ha sido valorado por los egresados y empleadores en una escala de 1 a 5, interpretando dicha valoración 
de la siguiente manera: 1- representa Totalmente en Desacuerdo, 2- en Desacuerdo, 3- Ni de acuerdo ni en 
desacuerdo, 4- De Acuerdo 5- Totalmente de Acuerdo. 

En lo referente al procedimiento de distribución y diligenciamiento de los cuestionarios por parte de los 
empleadores y egresados, se ha basado en el abordaje de forma presencial ante el investigador en el 100% 
de los casos al grupo de los egresados, en los lugares donde actualmente desarroilan su actividad 
profesional. Con respecto al grupo de los empleadores al 85% de estos se logró hacer la actividad de forma 
presencial, el 15% restante se desarrolló mediante la aplicación dei instrumento de forma virtual. Esto ha 
permitido que la recepción haya alcanzado una tasa de respuesta alta, destacando una actitud de apertura a 
participar en la investigación. 

Por otro lado, las entrevistas desarrolladas siguieron una validez semântica fundada en una 
representatividad, relevância e integridad de los datos que aporta credibilidad a la investigación contrastando 
los datos recogidos y la realidad estudiada, labor desarrollada mediante la elaboración de un modelo de 
entrevistas semiestructuradas, en las que se recogieron las opiniones en referencia a las competências en el 
programa de Administración Financiera. 
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Competências específicas seieccionadas 

Tomando como referencia las indicaciones codificadas en la Resolución 2767 de 2003, por la cual se 
esbozan las características específicas de calidad para los programas de pregrado en las titulaciones en 
administración, tres escalas de competências fueron estudiadas, revisadas y entendidas para ei desarrollo 
de esta propuesta empírica. En la Tabla 5, se presenta la composición en cantidad por escala de 
competências abordadas para dar estructura y soporte ai perfil que se analiza. 

El análisis de competências específicas a contrastar entre las impresiones de empleadores y egresados 
está contenido en tres escalas basadas en un modelo teórico, como se había indicado anteriormente, los 
cuales abordan los siguientes estádios y/o disciplinas los cuales se pueden evidenciar en ei cuadro 5. 

El cuadro siguiente, contiene las competências específicas que se solicitó valorar por los grupos de 
interés sumando un total de treinta y dos competências, lo anterior se logró alcanzar mediante la aplicación 
de cuestionarios estructurados, allí mismo se pueden identificar ei nivel de competência y ei alcance de todas 
y cada una de las competências que se abordaron para este estúdio. 


Cuadro 5: Competências abordadas en ei estúdio 


Codificación 

Tipo de competência 

Cantidad de competências abordadas 
por área de conocimiento 

E.B.A. 

Competências Específicas 
Administrativas y de Producción. 

10 Competências 

E.B.F. 

Competências Específicas Básicas 
Financieras 

15 Competências 

E.B.M. 

Competências Específicas Básicas 
Mercadeo 

7 Competências 


Fuente: desarrollo de los autores 


Para cada una de las escalas fueron calculados estadísticos descriptivos, analizando las propiedades de 
las competências, seguido de un Análisis Factorial Exploratorio desarrollado mediante ei Software R. Porotra 
parte, los contenidos que fueron abordados en los instrumentos se pueden observar en el cuadro 6. 


Cuadro 6: Contenido abordado en ios cuestionarios 



Empleadores 


Egresados 

• 

Clasificación de la empresa de acuerdo con la 
actividad económica 

• 

Datos profesionales 

• 

Clasificación de la empresa de acuerdo con la 
composición dei capital 

• 

Dates generales (edad, sexo...) 

• 

Clasificación de la empresa de acuerdo con el 
tamano 

• 

Valoración de conocimiento Específicos 

Básicos Administrativos - Producción 

• 

Valoración de conocimiento Específicos 

Básicos Administrativos - Producción 

• 

Valoración de conocimiento Específicos 

Básicos Financieros 

• 

Valoración de conocimiento Específicos 

Básicos Financieros 

• 

Valoración de conocimiento Específicos 

Básicos de Mercadeo 

• 

Valoración de conocimiento Específicos 

Básicos de Mercadeo 

• 

Valoración de conocimiento Específicos 
Complementa rios 


Fuente: desarrollo de los autores 
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ANÁLISIS DE DATOS 

En primer lugar, se realizaron diversos análisis descriptivos básicos por competência, los cuales se 
describirán más adelante; para el análisis estadístico más robusto se requirió de la utilización dei software 
libre R versión 3.6.1., con el cual se logró un análisis significativo de los datos recabados para el estúdio. 

El programa R permitió la realización de diferentes análisis comparativos, como lo fue el Análisis Factorial 
Exploratorio (AFE), que para el desarrollo de la encuesta permitió definir claramente cuáles son las 
competências que deberán apropiar y movilizar en los contextos empresariales los egresados de la titulación 
en Administración Financiera; esta técnica multivariada tiene como objetivo reducir el número de variables 
identificando grupos homogéneos a partir de una gran base de datos, esto gradas al estúdio de las 
correlaciones entre las distintas variables (preguntas de la encuesta) que terminan por crear o dar origen a 
nuevas variables latentes o factores subyacentes (para este caso las competências que se buscan) no 
observadas directamente en el formato de la encuesta, estos nuevos factores son el resultado de la 
combinación lineal de las variables originales y se espera que los grupos o factores en la medida de lo posible 
sean independientes. 

La técnica está sujeta al cumplimiento de los siguientes supuestos: las variables deben ser cuantitativas 
u ordinales (policóricas) con una distribución preferiblemente simétrica, además dichas variables deben estar 
correlacionadas preferiblemente por encima de 0,3 (Flair, Tatham, Anderson, & Black, 1998, p.132), 
finalmente, sin ser de carácter obligatorio en la gran mayoría de situaciones ya se sabe el número de factores 
0 variables latentes, es decir, se cuenta con una teoria previa. 

Es importante que al emplear la técnica de AFE se establezcan critérios de calidad como el análisis de 
la medida de adecuación de la muestra KMO, esta medida ayuda a comparar las magnitudes de las 
correlaciones parciales de modo que entre más pequeno sea su valor mayor será la correlación parcial por 
lo que será menos apropiado Nevara cabo un AFE. Para determinar si la medida de adecuación de la muestra 
poseeun buen ajuste el índice de simplicidad factorial propuesto por Kaiser (1958, p 191) tiene los siguientes 
ranges de clasificación: 

- KMO > 0,90 resultado excelente. 

- 0.8 < KMO < 0.9 resultado meritorio. 

- 0.7 < KMO < 0.8 resultado medio. 

- 0.6 < KMO < 0.7 resultado medíocre. 

- 0.5 < KMO < 0.6 resultado miserable. 

- KMO < 0,5 Se considera inaceptable realizar el AFE. 

Es apropiado senalarque el KMO deberá ir acompanado dei cálculo de otras medidas de calidad como 
el Test de esfericidad de Bartiett que parte dei supuesto de normalidad multivariante, el test plantea la 
hipótesis nula de que la matriz de correlación sea de identidad, es decir, que las intercorrelaciones entre 
variables son cero, por lo tanto, aceptar dicha hipótesis significaria que el desarrollo de un AFE no tendría 
sentido ya que las variables no tienen correlación alguna. Finalmente, otros critérios que garantizan la 
robustez dei AFE son unos índices anti - imagen adecuados, unas altas comunalidades, cargas factoriales 
representativas y un alto porcentaje de varianza explicada. Por supuesto algo importante es que los 
resultados tengan una correcta interpretación de acuerdo con el contexto dei análisis (validez de resultados). 
Se debe aclarar que el AFE es una técnica exploratória que depende de un contexto o población en particular, 
es decir, si estos cambian lo harán también los resultados. 

Como se definió previamente se empleó el AFE considerando las preguntas de la encuesta como las 
variables, para el procesamiento de datos se utilizó el software libre R Statistical con distintas librerías como: 
MVN, Psych de Rebulle, nFACTORS. el análisis de inició con la comprobación dei cumplimiento de los 
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supuestos requeridos por el AFE, confirmando la simetria de los datos, la correlación y la confirmación de la 
teoria previa. Para la verificación dei supuesto de correlación se calculo en primera instancia la matriz de 
correlaciones para posteriormente ejecutar el test de Bartiett. 

En cuanto ai procedimiento de la extracción de los factores, este se realizo empleando el método de 
componentes principales (AGP), metodologia que entrega la varianza total de las variables en cuestión, 
además siempre proporciona una solución asociando las variables originales con cada componente. El 
número de factores para el presente ejercicio se calculo con base al critério de sedimentación y la varianza 
total explicada que, para el caso puntual de las ciências sociales, el cual es recomendado un porcentaje 
mínimo dei 60% (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010, p. 211). 

Los factores extraídos por lo general no generan cargas factoriales que faciliten la interpretación por lo 
que se utilizo el método de rotación Varimax (Kaiser, 1958, p. 192), facilitando su interpretación. Otros critérios 
que se tuvieron en cuenta en el análisis fue el indicador de adecuación muestral (KMO), comunalidades 
superiores 0,4 y cargas factoriales significativas mayores a 0,4 (Mavrou, 2015, p. 72). Si bien es cierto que 
autores como Tejero & Castro (2011, p. 3) sugieren comunalidades superiores a 0,5 es importante resaltar 
que si el número de variables es mayor de 30 las estimaciones de la comunalidad por lo general tienen menor 
influencia en la extracción de factores, además incorporar factores de forma “excesiva” implica que algunos 
de estos tengan pocas rotaciones lo que en la práctica coadyuva que el proceso de interpretación sea difícil 
(Mavrou, 2015, p. 73). 


RESULTADOS 

Antes de continuar con la presentación de los resultados es importante reafirmar el cumplimiento de los 
supuestos, el primero de ellos es que la distribución de las variables tenga preferiblemente una distribución 
simétrica. El cuadro 7, muestra la exploración de los datos en busca de simetria: 


Cuadro 7: Análisis descriptivo univarlado 


Variable 

Media 

Desv. Est. 

Asimetría 

Curtosis 

E1 

4,080769 

0,8404601 

-0,9300095 

1,0406309 

E2 

3,963462 

0,9084338 

-0,7439664 

0,2167389 

E3 

4,234615 

0,6501473 

-0,819603 

2,2513242 

E4 

4,315385 

0,6365201 

-0,8744521 

2,380746 

E5 

4,286538 

0,6365638 

-0,6860132 

1,3493082 

E6 

3,9 

1,0207859 

-0,7326642 

-0,252214 

E7 

3,832692 

1,1814594 

-0,90601 

-0,2275262 

E8 

4,301923 

0,6708894 

-0,9737438 

2,4447377 

E9 

4,319231 

0,6315527 

-0,7876014 

1,7356437 

E10 

4,411538 

0,6509675 

-1,0720154 

1,9983273 

Eli 

4,336538 

0,6600429 

-1,0506462 

2,594658 

E12 

4,365385 

0,6339419 

-0,8453968 

1,5882569 

E13 

4,321154 

0,6228892 

-0,6861875 

1,3898229 

E14 

4,323077 

0,62959 

-0,6544522 

1,0543511 

E15 

3,888462 

1,0837126 

-0,8662662 

-0,1520637 

E16 

3,975 

1,1485729 

-0,9869616 

-0,1572007 
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E17 

3,855769 

1,1763425 

-0,9175753 

-0,2170512 

E18 

4,226923 

0,8273074 

-1,419285 

2,8219055 

E19 

3,884615 

1,1286059 

-0,8967724 

-0,1912007 

E20 

4,344231 

0,7042162 

-1,2555332 

2,9009521 

E21 

4,376923 

0,6453078 

-1,1466825 

3,131124 

E22 

4,392308 

0,6390763 

-1,0526256 

2,6276525 

E23 

4,396154 

0,6244725 

-0,8123121 

1,2946806 

E24 

4,396154 

0,6213794 

-0,9497287 

2,1630508 

E25 

4,382692 

0,6463835 

-0,990483 

1,9378165 

E26 

4,363462 

0,61187 

-0,7541683 

1,6445678 

E27 

4,355769 

0,6318195 

-0,9572195 

2,6233846 

E28 

4,386538 

0,622794 

-0,8794357 

1,8283528 

E29 

3,953846 

1,1129751 

-0,905191 

-0,2327423 

E30 

4,294231 

0,7551783 

-1,2927289 

2,5113201 

E31 

4,307692 

0,7787758 

-1,4238363 

2,8290592 

E32 

4,461538 

0,6288362 

-1,0153492 

1,5316773 


Fuente: desarrollo de los autores 


Al estar las preguntas evaluadas con la misma unidad de medida se espera que la varlabllldad sea similar 
en cada una de las varlables, únicamente existen 7 varlables con una desviaclón mayor a 1, otras 3 varlables 
con desviaclones entre 0,8 a 0,99 y las restantes 22 varlables entre 0,6 a 0,79. Tenlendo en cuenta la escala 
de valoraclón de las preguntas (varlables) se puede Intuir, que en términos generales existe una considerable 
dispersión de los dates que probablemente pueda evidenciar posiciones contrarias entre egresados y 
empresários. Frente a la curtosis existen pocos valores que sugleran distribuclón normal, en su gran mayoría 
los datos tienen una distribuclón leptocúrtica cuya característica es que estos se concentran en torno a la 
media. 

Los coeficientes de asimetría en su totalidad son negativos lo que se traduce en unos datos con tendencia 
a concentrarse bacia la derecha, es decir, para el lado de las calificaciones altas, por otro lado, son en su 
gran mayoría menores a 1 en valor absoluto, esto implica que el primer supuesto se cumple no a plenitud, 
pero sí de forma totalmente aceptable para continuar con el AFE. Frente al segundo supuesto se calculo la 
matriz de correlaciones (ver Anexo 4), con el método de Spearman, tenlendo en cuenta que las varlables son 
policóricas, pero además se realizo el test de esfericidad de Bartiett obteniendo el siguiente resultado: x2 = 
6714,961 con 496 grados de libertad y un P Valor prácticamente igual a cero, de esta manera se rechaza la 
hipótesis nula de que la matriz de correlaciones es una matriz de identidad. El tercer supuesto no es de 
obligatorio cumplimiento, aunque se debe aclarar que se tiene una teoria previa bajo la cual se pudo 
interpretar de forma adecuada la estruetura de cada factor obtenido. 

En cuanto a la adecuación muestral, los resultados fueron satisfactorios (KMO = 0,92) esto implica que 
los coeficientes de correlación parcial tienen valores pequenos, en consecuencia, es apropiado realizar el 
AFE. Frente al número de factores a retener al aplicarse la técnica de sedimentación, se estableció que se 
deben tomar 4 factores para Nevar a cabo el análisis. Pero si se observa con más detenimiento la figura 1 se 
ve claramente que la pendiente se estabiliza a partir dei sexto factor por lo que es preferible tomar 6 factores; 
otra ventaja es que mientras los 4 factores explican el 53,09% de la variabilidad total al tomar 6 factores dicha 
explicación estaria por el 60,03%. 
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Por supuesto estos seis factores demuestran la presencia de seis competências subyacentes 
evidenciadas en ei formato de la encuesta, y que de alguna manera son importantes tanto para empresários 
como para egresados. Finalmente se debe reiterar que los dos primeros factores están explicando en un 
43,63% de la varianza total. 


Figura 1. Número de factores o componentes óptimos 


O 

\ 
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Fuente: desarrollo de los autores 


La descripción de las comunalidades muestra que están por encima dei 40% algo que puede 
considerarse aceptable poralgunos autores, en general ocho variables tienen comunalidades entre ei 40% y 
50% representando un 25% dei total de las variables, mientras que las variables con comunalidades 
superiores ai 70% representan ei 25% de las variables. Los resultados generales se muestran en el cuadro 
8 . 


Cuadro 8: Tabla de frecuenclas de las comunalidades con 6 factores 


Comunalidades 

Frecuencia 

Porcentaje 

% Acumulado 

0,4 a 0,5 

8 

0,25 

0,25 

0,5 a 0,6 

12 

0,375 

0,625 

0,6 a 0,7 

4 

0,125 

0,75 

Mayora 0,7 

8 

0,25 

1 


Fuente: desarrollo de los autores 


De igual forma se hace necesario dar la adecuada interpretación de la matriz factorial rotada, labor que 
consiste en identificar cada una de las dimensiones recônditas extraídas, para lo cual la actividad se efectúa 
eligiendo para cada factor las variables iniciales que tengan unas correlaciones con el factor que sean las 
más elevadas (próximas a +1 o a -1). 

Revisando los datos alojados en el cuadro 9, se puede ver que la estructura factorial está clara en 
principio, debido a la no existência de diversos factores que comparten variables. 

Ahora bien, en las cargas factoriales rotadas bajo el método de Varimax evidenciado en el cuadro 9, se 
excluyeron valores inferiores a 0,4 para facilitar la interpretación. Los tres primeros factores abarcan cuatro 
áreas evaluadas (producción, finanzas y mercadeo), el factor cuatro abarca las áreas financieras y mercadeo, 
el factor cinco abarca únicamente el área de producción y finalmente el factor seis comprende exclusivamente 
el área de mercadeo. 

Para dar una mejor precisión, el Factor I, se ha denominado “Lógica financiera”, constituído por ocho 
variables, de las cuales cuatro hacen parte de la escala de competências financieras, tres dei componente 
administrativo-producción y una dei componente de mercadeo, y explicado principalmente por la competência 
orientada a elaborar un presupuesto maestro y su respectivo análisis de sensibilidad, los elementos 
tecnológicos de soporte, análisis y cálculos financiero, variables de riesgo e incertidumbre y lo referente a la 
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toma de decisiones. 

Por su parte el Factor II, llamado “Manejo de mercados financleros”, de las slete variables que lo 
representan seis son dei módulo de competências financleras, slendo la competência más representativa la 
de anállsis de los mercados financleros, cabe resaltar que dicho factor se robustece per se con la ayuda dei 
elemento tecnológico, slendo esta una herramienta necesaria para perfilar al futuro administrador financiero 
de una manera más integral, es por eso la denominación dada, pues la gran mayoría de las competências 
allí establecidas hacen parte de la lógica de los mercados de dineros y de capitales. 

El Factor III, asociado a las competências dei mercadeo, denominado para el caso de estúdio como 
“Marketing financiero”; las variables allí establecidas muestran que el perfil dei futuro profesional dei grado 
objeto de estúdio requiere potencializar aprendizajes en torno al emprendiendo, por lo cual se demanda el 
conocimiento de estructuras de planes de negocios, mediante la conformación de estratégias encaminadas 
a desarrollar en el tejido empresarial el crecimiento, mantenimiento y generación de valor para sus duenos. 

Para el Factor IV, nombrado “Gestión y riesgo de carteras”, es explicado por cinco competências, y el 
cual se encuentra asociado exclusivamente a las competências financleras, las variables que han quedado 
agrupadas en este factor, indican claramente que en la estructuración de perfil de egreso dei profesional, 
éste deberá poseer competências en torno a la estructuración de modelos que puedan aportar en los tópicos 
de gestión de carteras, pronostico y manejo dei riesgo, mediante una robusta interpretación de las teorias y 
postulados generados en torno al tema integral de los mercados financleros. 


Cuadro 9. Cargas factorlales rotadas por el método de varimax 


Variable 

Factores 

Comunalidad 

I 

II 

III 

IV 

V 

VI 

E17 

,863 






0,807 

E7 

,856 






0,773 

E19 

,852 






0,797 

E15 

,840 






0,792 

E16 

,839 






0,785 

E6 

,819 






0,721 

E29 

,766 






0,684 

E8 

,505 






0,448 

E22 


,672 





0,578 

E24 


,627 





0,518 

E20 


,623 





0,63 

E12 


,605 





0,495 

E14 


,596 





0,478 

E18 


,509 





0,577 

E4 


,414 





0,548 

E28 



,664 




0,536 

E27 



,658 




0,524 

E32 



,620 




0,519 

E26 



,588 




0,458 

E9 



,480 




0,415 

E10 



,405 




0,422 

E13 




,681 



0,581 

E23 




,665 



0,585 

E21 




,653 



0,568 

E11 




,598 



0,487 

E25 



,465 

,528 



0,527 
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E2 





,873 


0,809 

E1 





,827 


0,782 

E3 





,596 


0,574 

E5 





,425 


0,473 

E30 






,627 

0,65 

E31 






,624 

0,653 

Porcentaje de Varianza 
Explicada y Total 

31,66% 

11,97% 

5,22% 

4,25% 

3,72% 

3,23% 

60,04% 


Fuente: desarrollo de los autores 


El Factor V, senalado “Lógica empresarial”, se encuentra constituído por cuatro competências, todas 
ellas perteneclentes a la escala administrativa y de producción, evidenciando que se hace necesario que el 
titulando dei grado de administración financiera, aprople competências y habilidades en torno a los efectos 
macro y microeconómicos, agentes que afectan las organizaclones de forma directa o Indirecta, positiva y 
negativamente, por lo cual el futuro profeslonal deberá conocer y manejar las herramientas de dichas 
disciplinas, e Introyectarlas en la funclón administrativa, con lo cual garantice la establlldad empresarial y la 
consecuclón de los objetivos básicos financleros. 

Por último, el Factor VI, titulado “Jurisprudência mercantil”, está constituído por dos competências, 
referentes al bloque de mercadeo. Las competências relacionadas en este apartado muestran que el 
potencial profeslonal deberá conocer y manejar las relaciones productivas en el ámbito nacional e 
Internacional, nosln dejarde lado la regulaclón de tipo jurídico, que le permítan potencializar y a la vez limitar 
sus alcances en términos legales. 


DISCUSIÓN 

Frente al papel de la universidad Fernández y Otros (2013, p. 865), indican que “una de las metas 
centrales de las universidades en el Sigio XXI es lograr que los estudiantes controlen su proceso de estúdio 
y adquieran competências que les sean útiles”. 

En la misma dirección Almerich, Suárez, Díaz y Orellana (2020, p. 45), advierten la urgência de garantizar 
que el profeslonal en administración debe no solo mantener su atención en la competitividad y 
posicionamiento de la organización en el sector donde se encuentre, sino que debe ser multifuncional y 
buscar el desarrollo de competências denominadas dei sigio XXI, que según los autores se “componen de 
competências de alta habilidad (capacidades de pensamiento superior y competências de trabajo en equipo) 
y competências en TIC (tecnológicas, pedagógicas y éticas)”. 

Por otra parte, es elocuente y profundo lo expuesto por Lombana, Cabeza, Castrilión, y Zapata (2014, p. 
302), al indicarque un administrador que no posea como competência (genérica epistemológica) la capacidad 
de aprender y actualizarse de manera permanente dificilmente tendrá la habilidad para trabajar en contextos 
internacionales (genérica - praxeológica) y mucho menos podrá actualizarse para poder administrar la 
infraestructura tecnológica de una empresa (específica-praxeológica). 

Siguiendo en la misma línea, es evidente que varies autores referentes a competências advierten que en 
un mundo donde las trasformaciones de orden social, económico, laborai y tecnológico desarrolladas en los 
contextos y mercados, traen como consecuencia la inexorable adaptabilidad dei sistema educativo 
universitário para que los educandos adquieran la capacidad de adaptación a los câmbios y que a su vez 
promueva en ellos, los conocimientos, habilidades y actitudes que les permítan de una forma dinâmica, fácil 
y factible un desarrollo profeslonal exitoso. 

Lo anteriormente mostrado, da soporte material en referencia al tema objeto de estúdio, por lo cual al 
identificar de forma holística las competências en los diferentes estádios dei administradorfinanciero se hace 
un aporte empírico significativo a la estructuración de currículas apropiadas y dinâmicas con los procesos y 
sector real en el cual formaran parte los futuros educandos dei título profeslonal. 
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CONCLUSIONES 

La movilización de competências, el desarrollo y dinâmica de actividades formativas y la 
retroalimentación y validación de los resultados obtenidos por los potenciales profesionales son funciones de 
los procesos formativos. Esto solo se pueden alcanzar mediante el involucramiento dinâmico de las 
instituciones de Educación Superior con las instituciones dei sector real, para que, de forma mancomunada, 
desarrollen actividades conducentes a estructurar currículos enfocados ai contexto; aunado a lo anterior, la 
participación y disciplina activa dei cuerpo docente se hace prioritário para alcanzar estructuras curriculares 
pertinentes para los diferentes tejidos empresariales. 

De acuerdo a lo expresado, la investigación se centro en la validación de las estimaciones que 
empleadores y egresados de la titulación de Administración Financiera le otorgan en importância a treinta y 
dos competências especificas para el programa objeto de estúdio, obtenidas con base en el critério de 
egresados y empleadores. 

El AFE permitió cumplir el objetivo principal de la presente investigación ai descubrir las variables latentes 
0 las competências que son importantes tanto para empresários como egresados en la actividad productiva 
y vida laborai respectivamente. Estas competências servirán como base para ajustar los currículos 
académicos a las realidades dei sector productivo regional y nacional, adicional las perspectivas laborales de 
los egresados. 

Aunado a lo anterior, la composición de los Factores I y II explican un 43.63% dei total de la varianza, en 
términos prácticos los factores que han constituído en los estádios anteriores se consideraran las 
competências más representativas que debe procurar la titulación en administración financiera, mediante la 
estructuración y afinamiento de currículos de tal forma que sus aportes a la sociedad sean consistentes y de 
valor agregado, es decir el programa deberá orientar y/o robustecer temas y herramientas de tal forma que 
estructuren en el potencial profesional el manejo de la lógica financiera y la gestión de los mercados de 
capitales, sin dejarde lado la gestión dei riesgo, que es un componente primordial dei tejido empresarial. Con 
respecto al Factor III y VI, se evidencia que se hace necesario que el titulando maneje tanto conceptos como 
técnicas dei mercadeo, de tal forma que potencialicen rendimientos de las organizaciones en cuanto a la 
participación dei mercado, este aspecto se deberá potencializar por medio de las competências evidenciadas 
en el factor V referentes al componente macro y microeconómico que ayude a la mejor toma de decisiones 
mediante el análisis de elementos internos y externos que afecten a las organizaciones. 

Con la apropiación de este resultado, los autores de la presente investigación consideran que esta puede 
ser utilizada como instrumento guia de estructuración de currículos para la titulación de administración 
financiera. Este instrumento se acerca significativamente al reflejo que el sector real espera de los 
profesionales y que los claustros tengan en cuenta las necesidades reales que el sector empresarial afronta 
en un mundo cada vez más competido. 
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RESUMEN 

Se analizaron las plataformas virtuales educativas más 
usadas, resaltando funciones, características, 
distribución, enfoque, etc. Conceptualizando utilidad y 
servidos que ofrecen para docentes y estudiantes. Se 
encontro que las plataformas Canva, Desire2Learn y 
Sakai, son las más completas, seguidas por Moodie y 
Blackboard; a diferencia de estas últimas, las primeras 
no tienen soporte adecuado ni son ampliamente 
utilizadas. Respecto a Moodie, hay gran cantidad de 
complementos creados por usuários; Blackboard es de 
pago; Edmodo carece de funciones, como el chat. 
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ABSTRACT 

The most used educational virtual platforms were 
analyzed, highlighting functions, characteristics, 
distribution, focus, etc. Conceptualizing utility and 
Services they offer for teachers and students. It was 
found that the Canvas, Desire2Learn, and Sakai 
platforms are the most complete, followed by Moodie 
and Blackboard; uniike the latter, the former does not 
have adequate support, nor are they widely used. 
Regarding Moodie, there are many add-ons created by 
users; Blackboard is a paid software; Edmodo lacks 
functions, such as chat. 

Keywords: Criticai analysis; virtual learning 
environment; e-learning. 
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INTRODUCCIÓN 

Actualmente, las instituciones educativas implementan plataformas de software como apoyo para 
estudiantes y docentes; Rienties, Giesbers, Lygo-Baker, Ma y Rees (2014), afirman que casi todas las 
instituciones de educación superior en el mundo Occidental [...], tienen algún tipo de entorno de aprendizaje 
virtual 0 sistema de gestión dei aprendizaje, ya sea un paquete comercial como Blackboard o Desire2Learn, 
0 de código abierto como Moodie. La entrega de conocimientos educativos hoy en dia ha sufrido una 
constante evolución, desde la invención dei papel hasta la entregada manera ubicua por herramientas como 
lo son los dispositivos móviles entre los cuales se encuentran laptops, teléfonos inteligentes y tabletas, que 
con su funcionamiento brindan un sinfín de oportunidades enfocadas a educar o ensenar a través de Internet. 
Jiménez, Fernández y Almenárez (2020) consideran indispensable que el docente desarrolle competências 
digitales, entendidas como el fortalecimiento de habilidades y aptitudes para la utilización eficaz de estas 
herramientas en su actividad educativa. Para Novoa y Pirela (2020), el contexto mundial de la pandemia 
COVID-19 coloca a la educación ante la necesidad de implementar un “acompanamiento integral mediado 
por recursos y dispositivos tecnológicos”, situación que modifica las formas de interacción humana y debe 
ser apoyada por una educación que permita al dicente reconocer la estructura total de la vida desde un 
enfoque ético (Novoa y Pirela: 2020, p. 22). 

La educación ha cambiado significativamente desde el involucramiento en ella de los Sistemas de 
Gestión de Aprendizaje -Learning Management Systems- (LMS) o como comúnmente se les llama Ambiente 
- 0 Entorno - Virtual de Aprendizaje. En los últimos anos, estos sistemas informáticos integrados han surgido 
rápidamente teniendo gran impacto en el proceso académico. Los LMS son sistemas basados en Internet, 
que integran una amplia gama de herramientas pedagógicas y de administración de cursos. Tienen la 
capacidad de crear entornos virtuales de aprendizaje e incluso se utilizan para crear universidades virtuales 
en línea; teniendo el potencial para impulsar la educación de maneras imprevistas. 

El propósito de este estúdio es conocer las alternativas de plataformas tecnológicas para la educación 
virtual de mayor uso en la actualidad, comparando su funcionalidad, características, tipo de instalación, 
distribución y su enfoque pedagógico. Esta información se considera de relevância debido a las implicaciones 
educativas a partir de la nueva normalidad, la cual obliga a los docentes a trasladar sus cursos presenciales 
bacia una formación en línea; el análisis presentado les permitirá elegir la herramienta que se adapte a sus 
necesidades académicas, didácticas, económicas, así como a su temperamento. Su alcance no es exclusivo 
de la educación superior, aunque se considera que a este nivel los estudiantes cuentan con la autonomia 
suficiente para realizar sus estúdios en esta modalidad. Por otro lado, se trata de plataformas de uso 
generalizado de manera global. 


1. EDUCACIÓN A DISTANCIA Y ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE 

Las universidades a lo largo dei mundo son capaces de ofrecer diferentes formas metodológicas de 
ensenanza en este tipo de modalidad educativa, tales como tutores personales capaces de apoyar a los 
alumnos por via e-mail y asistencia telefónica, clases totalmente en vivo via Web que permiten la interacción 
en tiempo real entre profesores y alumnos, además de clases diferidas, las cuales el estudiante puede 
consultar o ver cuántas veces lo deseen, recursos educativos que el discente puede tener a disposición de 
manera remota. Esto se logra por medio de plataformas virtuales que surgen con el repunte de las 
Tecnologias de la Información y la Comunicación (TIC). 

Moreno (2015), describe que México busca implementar la modalidad virtual desde el sigio pasado, con 
la creación dei Instituto Federal de Capacitación al Magistério (1944-1971), el cuaifue creado para facilitar la 
obtención de un título a docentes que ejercían sin él, con apoyo de la televisión y radio. Esta modalidad no 
había tenido el auge esperado debido a múltiples factores como pobreza, rezagos culturales, deficiências 
gubernamentales, etc., el más notorio es el desfase educativo que sucede en muchas entidades dei país 
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debido a la deficiente infraestructura tecnológica en equipos de cômputo e Internet. Esto ha derivado en 
innegables indicativos que muestran cierta mejoría, aunque no suficientes, tal como lo afirman Bosco y Barrón 
(2008), debido a que en sus análisis hacen mención que en México la educación a distancia se ha dejado de 
lado en el âmbito de la investigación educativa, confirmando así la necesidad de indagar para llegar a 
resultados positivos en este apartado. Sin embargo, la pandemia Covid-19 viene a formar un parte aguas 
también en la educación, obligando a los gobiernos a equilibrar esta situación, debido a que constituye la 
opción para continuar cumpliendo los programas de estúdio. 

La formación que se ofrece por medio de plataformas virtuales educativas en México, como en otros 
países, surge de acuerdo a insuficiências en la sociedad. Por tanto, se encontraron tres factores posibles que 
ocasionaron su origen y sigue fomentando su evolución: 1) el necesario desarrollo educacional escolarizado, 
que conforme al crecimiento poblacional se ha limitado en referencia a lugar, tiempo y formas de impartición; 
2) los constantes desarrollos tecnológicos que ofrecen diferentes herramientas y las formas comunicativas 
que pueden serempleadas para relacionar a los participantes de diversos procesos y 3) las nuevas políticas 
realizadas por diversos organismos internacionales, como el Banco Mundial, UNESCO (Organización de las 
Naciones Unidas para la Educación, la Ciência y la Cultura), el BID (Banco Interamericano de Desarrollo), 
OCDE (Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico), y la ONU (Organización de las 
Naciones Unidas), las cuales son entidades que tienen la mayor influencia por su relevância en países en 
vias de desarrollo . Una de sus premisas para el mundo actual es la incorporación dei aprendizaje en línea. 
Para Stosic (2015), el papel que juega la tecnologia enfocada en la educación en la actualidad, es de gran 
importância debido al uso generalizado que de ella se hace. Con la ayuda de herramientas y aplicaciones 
para profesores y alumnos, así como de la Internet, se ofrece la oportunidad de crear nuevas ventajas en la 
formación dei indivíduo. 

La educación a distancia puede ejercerse hoy en dia de diferentes maneras a través de plataformas 
virtuales educativas o entornos virtuales de aprendizaje. Existen al menos tres critérios muy importantes que 
la definen: a) distanciamiento entre estudiantes y docentes, durante la mayor parte dei proceso educativo; b) 
la utilización primordial de las TIC y todos los médios que engloba; c) el uso de médios de comunicación 
síncrona (RAE, se realiza en correspondência temporal con otro proceso o causa) y asíncrona (RAE, no tiene 
un lugar en correspondência temporal con otro proceso o causa). 

La formación instruccional a distancia tiene como antecedente a la educación por correspondência y 
puede definirse como entornos para trabajar en línea (Internet) y donde se llega a la compartición de recursos 
para laborar de manera no presencial y semipresencial; como lo indica Rovai (2005), incluye: 

• Herramientas administrativas: para creación de gmpos, donde además se pueden aceptar 
alumnos y permitir permisos de administración, edición o solo lectura. 

• Herramientas para ta evatuación periódica y seguimiento: para el diseno de la publicación de 
tareas, generación de informes de actividad escolar, exámenes en línea definidos previamente en 
un horário por el maestro y la retroalimentación dei alumno de acuerdo a las actividades por parte 
dei maestro. 

• Herramientas para ta gestión de contenidos: permiten la publicación y distribución de materiales 
dei curso educativo a distancia por parte dei docente a disponibilidad dei alumno. 

• Herramientas para ia cotaboración y comunicación entre docentes-atumnos y atumnos-aiumnos: 
chats, foros, panei de mensajes, itinerário de actividades. 

• Herramientas de compiementación: almacenamiento y búsqueda de recursos y contenido dei 
curso, agregar aplicaciones. 

Una categoria de reciente creación por Moodie: ptugin Game Modute, dentro de la cual existen juegos 
que utilizan como fuente principal los glosados de cada unidad o dei curso y sirven para recreación, a la vez 
influyen en el proceso de aprendizaje dei alumno. Algunos de estos son crucigramas, ahorcado, milionário. 
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sopa de letras, libro de preguntas, serpientes y escaleras, la imagen oculta y sudoku. Gradas a los puntos 
anteriores y sus herramientas brindadas, pueden considerarse entonces a los entornes virtuales de 
aprendizaje como Sistemas de Gestión de Aprendizaje (LMS, por sus siglas en inglês), debido a que facilita 
la gestión y entrega de la oferta educativa que se ofrece a través de múltiples espacios para trabajadores, 
estudiantes y profesores. 

El informe Horizon (2017), afirma que, en un periodo de 2 a 3 anos surgirán nuevos modelos basados 
en LMS, debido a que el desarrollo de los países y el mercado actual marcan la pauta para que se brinden 
diferentes proyectos sofisticados en ensenanza-aprendizaje. Esto surge a raiz de las observaciones y las 
investigaciones hechas porei Panei de Expertos en Educación Superior2017, en las que se observa que las 
plataformas virtuales de educación basadas en LMS, se encuentran controladas por companías que 
restringen las ideas innovadoras de profesores que requieren que estas herramientas cuenten con 
características diferentes y se puedan integrar también recursos externos para lograr la adaptación de nuevas 
modalidades pedagógicas. 

Dentro de las diferentes modalidades definidas para el aprendizaje a distancia, existen diferencias en la 
entrega de información y comunicación con el estudiante, así como una gran demanda en su implementación 
en entidades educativas, pero algunas son utilizadas de menor manera por algunas empresas o instituciones 
de educación como la tutoria en línea {e-tutoring), preparación en línea {e-coaching) y el asesoramiento en 
línea {e-mentoring), entre otras. 

Educación e-learning 

Los procesos de aprendizaje virtual son una evolución de la ensenanza tradicional que, aunado al 
avance tecnológico, surgen gracias a la creación de entornes virtuales educacionales como e-learning 
{electronic learning) o aprendizaje electrónico. Actualmente los centros pedagógicos ofrecen modelos 
educativos como el e-learning (catalogada como una instrucción en línea no presencial), b-learning 
(combinación de educación en el aula y via Web) y uno que se ha venido posicionando, el m-learning 
(ensenanza a través de dispositivos móviles). Según Garcia (2005), es aquella capacitación donde no es 
necesaria la presencia dei indivíduo. Se ofrece a través de Internet y brinda una flexibilidad capaz de 
ofrecer al estudiante tiempo y acceso en diferentes horários y lugares de conexión de acuerdo a su 
necesidad, disponibilidad y habilidades, en la que también ofrece la garantia de generar el trabajo en 
equipo mediante un conjunto de herramientas que funcionan de manera síncrona y asíncrona, llegando 
a potenciarasí un proceso de gestión educativo que está basado en competências. 

Dentro de las aportaciones de e-learning se encuentra la extensión y facilidad de acceso a la 
formación de grupos de personas que no pueden acudir a instituciones educativas, también se hace 
mención que este tipo de instrucción logra incrementar la responsabilidad y autonomia por parte dei 
estudiante en el transcurso de su autoaprendizaje, asimismo este proceso de ensenanza logra la 
superación el espacio-tiempo entre el discente y docente, además durante el lapso de la ensenanza es 
altamente colaborativo entre los participantes (Area y Adell, 2009, pág. 3). Para Ghirardini (2014), el 
concepto educativo e-learning, está basado principalmente en el uso de las TIC, las cuales, aunado a 
Internet, tienen la capacidad de mejorar de manera significativa el rendimiento y el coeficiente dei 
educando. Pero hace hincapié en mencionar que el desarrollo de estos programas tiene un costo más 
elevado que el de preparar una clase impartida en el aula, debido a que se emplean métodos de 
instrucción, herramientas multimedia, capacitación a instruetores, soporte técnico y costo de hospedaje 
en un servidor Web. Sin embargo, los costos totales de esta modalidad son mucho menores que los de 
la educación convencional, si se considera el aborro correspondiente al acondicionamiento de aulas, de 
los materiales didácticos y el tiempo de viaje de los alumnos, además de poder llegar a un público más 
amplio. 
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Educación b-learning 

Sobre b-learning Osorio (2010), indica que es una modalidad capaz de sobresalir como una oferta 
educativa en linea y brindar un entorno semejante ai ofrecido por e-learning, ei cual es un ambiente 
combinado en la instrucción ofrecida, debido a que aparte de ofrecerse en linea por medio de Internet, se da 
cara a cara dentro dei aula de clases, entre docente-alumnos en ei cual participan de manera conjunta las 
TIC. Este proceso es altamente constructivista por ser capaz de brindar representaciones variadas de la 
realidad; se hace énfasis en la construcción de nuevos aprendizajes por parte dei alumno, no sólo una 
reproducción dei mismo; destacan los procesos significativos en lugar de tareas abstractas que no tienen 
ningún sentido educacional para ei discente; de manera colaborativa se apoya la construcción de nuevos 
conocimientos a través de relaciones sociales, que si bien no son estrechas, busca ei trabajo en conjunto 
para lograr un bien común, evitando asi la misma competência entre los participantes. 

B-learning es un método de ensenanza complementado que fusiona distintas herramientas en 
modalidades educativas como la presencial y no presencial. Von Bertalanffy (2014), indica que se refiere a 
un procedimiento que básicamente está compuesto por partes que se encuentran conectadas entre si, 
logrando una integración orientada teóricamente a los sistemas. De esta manera se enfoca ai conocimiento 
cientifico, en especial a las ciências sociales. Asi, diferentes autores como Santivánez (2008, p. 6), quien 
define ei concepto de b-learning como “la modalidad de ensenanza en la cual ei docente combina ei rol 
tradicional de la modalidad presencial con ei rol de mediador en la modalidad a distancia con uso intensivo 
de tecnologia. Esta reversibilidad de roles le permite una mayor plasticidad estratégica y desarrollo de las 
habilidades y competências docentes, debido a que pone en juego, transferencias pedagógicas de una 
modalidad a otra. Utiliza herramientas de internet, de multimedia para las sesiones on-line e interacciones 
didácticas cara a cara para las de presencialidad”. 

Educación m-learning 

Se ha mencionado que los avances tecnológicos actuales han originado câmbios estructurales en 
referencia a nuevas metodologias aplicadas dentro de la ensenanza-aprendizaje capaces de crear nuevas 
formas de adquisición de conocimiento. Una de esas condiciones es la transmisión apoyada en redes 
basadas en Internet y son llamados, en la mayoria de los casos, entornos virtuales de aprendizaje, lo cual ha 
provocado ei surgimiento de nuevas tecnologias y herramientas que son utilizadas en ei mundo de las 
telecomunicaciones. Una de las más relevantes, es la convergência en cuanto a contenidos como voz, video 
y datos, capaces de ser procesados de manera adecuada por los dispositivos móviles actuales. Esto ha 
provocado que ei teléfono móvil, tabletas, iPods y pockets hayan pasado, con sus nuevas herramientas, a 
dar servidos que antes eran pensados para una computadora personal. Si combinamos la necesidad de 
formación junto con la escasez de tiempo, encontramos que los dispositivos antes mencionados, son las vias 
y canales adecuados que permiten obtener nuevos beneficies en tiempos que se daban como perdidos. Esto, 
era debido a que no se tenia delante una computadora durante los trayectos casa-escuela, casa-trabajo y 
viceversa. Cada vez más ei teléfono móvil es utilizado para leer correos, descargar documentos, acceder a 
contenidos y realizar cursos, durante sus desplazamientos en transporte público o en lugares de espera entre 
diferentes actividades que se realizan durante ei dia. Este medio es una de las tendências que marcarán la 
formación en un futuro breve. 

Por lo mencionado en ei párrafo anterior, estos dispositivos electrónicos han sido desarrollados para 
emigrar junto a módulos, aplicaciones y herramientas que permitan una comunicación considerada 
inteligente, iniciando de esta manera un nuevo concepto educativo llamado m-learning que utiliza las TIC 
disponibles en la actualidad, como recurso principal para lograr sus objetivos metodológicos. Para Santiago, 
Trabaldo, Kamijo y Fernández (2015), detailan que “se entiende ei m-learning o aprendizaje electrónico móvil 
como una metodologia de ensenanza y aprendizaje que se vale dei uso de pequenos dispositivos tales como 
teléfonos, tabletas, pocket, iPod y todo otro dispositivo de mano que tenga alguna forma de conectividad 
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inalámbrica” (Santiago, Trabaldo, Kamijo y Fernández 2015, pág. 5). Fundación Telefónica (2016), porsu 
parte, indica que ei mobile learning o aprendizaje basado en ei uso de terminales móviles es considerado 
como una de las tecnologias emergentes que van a tener un impacto importante en educación, debido a que 
la facilidad de acceso a la información en cualquier momento y en cualquier lugar permite una experiencia de 
aprendizaje flexible y personalizado en la cual ei contexto es importante. 

Por otro lado. Informe Florizon (2017), afirma que esta nueva modalidad educativa será tendencia en 
los próximos anos, debido a que está cambiando de manera constante la forma en que los indivíduos actúan 
con ei entorno y la información que lo rodea, permitiéndoles comunicarse a través de múltiples dispositivos 
de conexión, además dei uso de nuevos materiales, herramientas y servidos que son utilizados en su 
aprendizaje. Dicha afirmación está sustentada bajo ei informe anual de Stat Counter (2020), en ei cual se 
asevera que, hasta junio de ese mismo ano, la navegación por la via Web está determinada en un 52.94% 
por dispositivos móviles {smartphone o tablet), superando de esta manera a computadoras de escritório 
47.06%. 

Pero es necesario replantear las formas en que se implementa este concepto educativo basado en 
comunicación móvil que trabaja en conjunto con las TIC, debido a que algunos proyectos arrojan en sus 
análisis resultados negativos en ciertos contextos, como las investigaciones hechas por Baron (2016); asi 
como de los autores Issa e Isaias (2016), donde dejan en manifiesto que ciertas habilidades básicas de 
cognición se logran con la estimulación de la memória, en este caso ei dispositivo electrónico móvil, lo que 
provocará la interacción y rápida adaptación a estas herramientas, pero dejará de lado su función principal, 
que consiste en ei almacenamiento y retención de la información adquirida, ya sea en memória a corto o largo 
plazo. 

Plataformas LMS 

En la actualidad, dentro dei mercado de las plataformas virtuales educativas se han logrado ciertos 
câmbios, no tan significativos como se quisiera, pero han venido a refrescarei abanico de LMS disponibles 
en educación. Flerramientas establecidas como Moodie, Edmodo, Canvas, Desire2Learn, Blackboard y 
Sakai, son en este momento las dominantes en ei mercado, pero limitadas en necesidades de innovación en 
educación de las cuales se hablará más adelante. Al mismo tiempo, existen otros de entornes educativos en 
linea llamados Curso En Linea Masivo y Abierto o Masive Open Online Course (MOOC, por sus siglas en 
inglês) los cuales desde ei 2011 han generado nuevas expectativas, debido a que son hechas bajo la 
modalidad dei código abierto Open edX o como Flelix que está basada en ei aprendizaje por competências y 
con un enfoque completamente en linea orientado en educación abierta. Otra herramienta educativa usada 
actualmente en aulas europeas es Smart Sparrow, que permite ai docente la personalización de contenidos 
visuales, asi como la supervisión de alumnos que se encuentran involucrados con dichos materiales, logrando 
identificar los errores comunes, soluciones y nuevas ideas para replantear materiales. T ambién son conocidas 
otras aplicaciones para MOOC nacidas en entornes Web adaptables a los procesos de ensenanza- 
aprendizaje, tales como Wekan, Wordpress y Etherpad. 


2. DESCRIPCIÓN DE LAS DIFERENTES PLATAFORMAS 
Moodie 

Moodie es un software que sirve para la creación de sitios Web y cursos basados en Internet, es un 
proyecto especialmente disenado para dar soporte especializado dentro de un marco de educación social de 
orden construetivista. Tiene distribución gratuita como software libre {Open Source -bajo licencia pública 
GNU). Su código está desarrollado en programación PFIP. Moodie es un acrónimo de Modular Object- 
Oriented Dynamic Learning Environment o Entorno de Aprendizaje Dinâmico Orientado a Objetos y Modular, 
lo que resulta fundamentalmente útil para programadores y teóricos de la educación (Moodie, 2020). 
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Entre las principales características se encuentran que esta creado bajo un enfoque constructivista 
orientado en lo social. Logra la realización de actividades, la colaboración, reflexión crítica, entre otras; dentro 
de sus herramientas de instalación, puede poseer una guia rápida, instalación de plugings, posibilidad de 
actualizaciones, guia para administradores y administración de líneas por comando; autenticación: sirve para 
la gestión de autenticación, auto registro con base en correo electrónico; la gestión de cuentas permite 
observar, modificar y eliminar listas de usuários, anadir un nuevo usuário, subir usuários, imágenes de 
usuários, campos de perfil de usuário, campos de nombre adicionales. 

• Matriculaciones: Gestiona plugins de inscripción de usuários, inscripción manual, auto inscripción, 
sincronización de cohortes, enlace a meta curso, acceso de invitados, publicar con la ayudad de 
herramientas de aprendizaje de interoperabilidad (LTI, por sus siglas en inglês). 

• Roles y permisos: Gestiona roles, asigna roles, políticas para el usuário, configuración de roles, 
uso de roles, permisos. 

• Seguridad, desempeno, respaldo de archivos, gestión de archivos, idioma, configuración dei 
servidor, foros, chats, etc. 


Edmodo 

Es un entorno social educativo que ofrece la disponibilidad de enrolar profesores, estudiantes y familiares 
de los estudiantes. Al igual que Moodle, se puede acceder por medio de una plataforma educativa que facilita 
la comunicación síncrona y asíncrona, como ya se explicó, entre docentes, discentes y familiares. Fue 
elaborado por los programadores estadounidenses Jeff 0'Hara y Nic Borg en el ano 2010. Gracias a su 
alianza con Fusion Project, logra repuntar en el mercado de las plataformas educativas. Sus principales 
características son: 

• Anade actividades a domicilio. 

• Facilidad para mantener relacionados a maestros, alumnos y familiares. 

• Facilidad de apoyo en las clases presenciales. 

• Almacenamiento en el servidor de documentos, links, imágenes, videos, etc. 

• Debido al trabajo colaborativo, fomenta el trabajo entre instituciones educativas. 

• Gracias a la facilidad que ofrece al enrolar a padres en el entorno educativo, les mantiene 
informados acerca de tareas, notas, eventos, accesos, actividades dentro dei aula, comunicación 
con los profesores para saber las calificaciones de sus hijos. 

• Disponible en vários idiomas, es gratuita, no es de acceso al público, no permite invitados, entre 
otras cosas. 


Canvas 

Bajo el desarrollo de licencia pública AGPL de código abierto, Canvas es un LMS de tipo copyleft -es una 
versión que al ser liberada puede ser modificada, pero dichas adaptaciones deben ser gratuitas-, se encuentra 
también disponible en versión de pago. Cuenta en la actualidad con una distribución llamada Canvas Network, 
que como funcionalidad principal opera totalmente en la nube, evitando el gasto de inversión en servidores, 
así como la instalación y mantenimiento de software. Esta herramienta permite la creación de cursos MOOC. 
Según Matos y Pastor (2016), entre las principales características se encuentran: 

• Permitir la comunicación síncrona y asíncrona entre el profesor y el estudiante. 

• Permitir la evaluación, monitoreo y control de los estudiantes dei curso. 

• Gestionar y administrar virtualmente los cursos. 

• Soporte en múltiples idiomas. 

• Aplicaciones y soporte en dispositivos móviles (smartphones y tabletas). 
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• Debido a que posee el protocolo OAuth, permite la integración en los servidos de Google. 

Dentro de los resultados encontrados en la relación con la pedagogia heurística por parte de Canvas, 
desde el punto de vista de Juárez, Aguilar, De León, Alanís y Guerrero (2016), puede encontrarse que: 

• Facilita la integración de herramientas que no pertenecen a su aplicación (herramientas externas), 
así como permite integrar de recursos diversos, dando al docente la facilidad de poder 
incorporados en su práctica diaria. 

• Debido a que contiene la función Mastery Learning (dominio dei aprendizaje), permite monitorear 
tanto al alumno como al docente si se han cumplido hasta ese momento los objetivos de 
aprendizaje planteados en la matéria. 

• Contiene un analizador de gráficas llamado Course Analytics, en el cual se puede analizar a 
manera de gráfica, los avances por parte dei grupo dentro dei curso. 

• Cuenta, además, con las opciones de liberaciones de contenido, así como el uso de portafolios 
dentro dei curso. 

Desire2Learn 

Al igual que las plataformas virtuales educativas anteriores, Desire2Learn está conformada por un 
entorno IMS. Este medio educativo es conocido también como Brightspace, y se encuentra enfocado a un 
entorno académico de ensenanza-aprendizaje. Fue creado en el ano de 1999 en Canadá porei programador 
John Baker. Dentro de las fortalezas de esta plataforma virtual educativa, según Juárez et. al. (2016), 
podemos encontrar: 

• Liberación de contenido. 

• Portafolios relacionado con las evidencias por parte de alumno. 

• Seguimiento de estudiantes por parte dei docente. 

• Gradas a su editor de contenidos se puede acceder a diferentes tipos de plantilias. 

En lo que se refiere a los dispositivos móviles, muestra una gran mejoría en sus elementos de interacción, 
pero presentan el problema que su herramienta Web conference no puede mostrar una transmisión síncrona, 
así como su aplicación para terminales inteligentes presenta diferentes problemas con ciertos navegadores 
al momento de su ejecución. Los hailazgos encontrados por estos autores respecto a la evaluación heurística 
son que: 


• Tiene un enfoque educativo basado en competências. 

• Cuenta con la integración de módulos de instalación independientes como apoyo al aprendizaje 
personalizado (LEAR, por sus siglas en inglês). 

• Facilidad en relación a las cargas de contenido. 

• Permite la personalización en la creación de rutas de aprendizaje por parte dei docente, para un 
mejor aprovechamiento dei curso por parte dei alumno. 

• Administrativamente el módulo de resultados (calificaciones), la navegación y el uso de rúbricas 
no es intuitivo, por lo tanto, son de difícil manejo. 

Blackboard 

Esta plataforma virtual educativa perteneciente a LMS, fue creada en el ano 2010 y es el mayor 
distribuidor de contenido e-learning. Su finalidad es la entrega de cursos en la red mediante Internet, por lo 
cual no requiere de alguna instalación en los equipes dei cliente. Gradas a un entorno intuitivo, es de fácil 
manejo para administradores, docentes y alumnos. Blackboard cuenta con varias distribuciones, la que más 
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sobresale actualmente debido a su flexibilidad es Blackboard Learn, debido a que es capaz de manejar y 
aplicar cualquier metodologia de aprendizaje, así como también hacer uso compartido de conocimientos entre 
grupos diversos y de comunidades en línea. El nivel de ensenanza pedagógica donde puede ser aplicado 
este medio, abarca los niveles primaria, secundaria, media superior, superior, posgrados y en centros de 
trabajo. Cuenta con diferentes características, de las cuales enunciaremos a continuación: 

• Comunicación y aprendizaje: este tipo de conocimiento que se adquiere, es completamente en 
línea y es capaz de desarrollarse en entornos síncronos y asíncrono, donde los estudiantes son 
capaces de interactuar con los docentes, así como la consulta de diferentes tipos de repositorios. 

• Tareas familiarizadas con el entorno presencial: Blackboard cuenta con herramientas para 
recordar a los alumnos las tareas que están o estarán disponibles en determinados lapsos de 
tiempo; se pueden crear debates, organización colaborativa para que los alumnos trabajen en 
equipo mediante sesiones como la el servicio de Collaborate-, seguimiento de alumnos. 

• Cuenta con tres tipos de cursos: hibrido o mixto, solo en línea, a través de la Web. 

o Híbrido 0 mixto: aqui se pueden mezclar las clases solo en línea, las clases presenciales, en las 

que el docente propone horários de reuniones en el aula con anticipación. 

o Solo en línea: aqui los alumnos no se conocen entre ellos debido a que interactúan por medio de 
Internet en el tiempo que dura el curso, los formatos de entrega de tareas, actividades y 
evaluaciones solo pueden ser a través de este entorno educativo Web. 

o A través de la Web: aqui es algo similar al híbrido, debido a que los alumnos pueden trabajar en 
el aula en horários previamente establecidos por el docente, pero los estudiantes a su vez realizan 
en clases actividades en la plataforma virtual educativa. 

Además, esta herramienta cuenta con distribuciones que se pueden ejecutar desde dispositivos móviles, 
como lo es Blackboard, en la cual el estudiante recibe actualizaciones dei curso, realiza evaluaciones y 
talleres; Blackboard Instructor, aqui el profesor logra ver contenidos de la matéria, califica tareas, realiza 
asignaciones, así como lograr la interactuación con Blackboard Collaborate-, en Bb Grader{\a app Blackboard 
para móviles), el educando tiene acceso al contenido con tabletas y teléfonos inteligentes, y consigue realizar 
revisiones, comentários y el docente puede realizar calificaciones (Blackboard, 2018). 

Sakai 

Es una plataforma virtual educativa de código abierto {Open Source), la cual cuenta con diferentes 
distribuciones entre las que destaca Sakal CLE {Collaboratlon and Learning Enviroment). Brinda soporte a 
universidades a través de vários idiomas, así como a más de cuatro millones de usuários a lo largo de 
institutos educativos de todo el mundo. Arbonés y Coiduras (2010), definen la estructura que compone a esta 
plataforma educativa, dentro de la cual se pueden programar e interactuar con: 

• Asignaturas: donde el alumno conozca lo que es la matéria, así como los horários de actividades, 
los recursos con los que cuenta y la manera que será evaluado. 

• Recursos: son aquellos elementos que estarán disponibles para el alumno a través dei curso. 

• Archivos: permite la carga y descarga de archivos tanto para el docente como para el alumno en 
distintos formatos como word, pdf, imágenes, vídeos, links, listas de referencias, entre otros. 

• Actividades: estas son tareas a desarrollar por parte dei alumno dentro dei curso previamente 
asignadas porei docente, las cuales deberán cumplirse en tiempos establecidos con anterioridad. 

• Otras actividades que se pueden realizar son envios y recibos de mensajes, debates, foros, chats, 
agendas, anúncios, espacios compartidos, entre otras. 
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3. METODOLOGÍA 

Se trata de una investigación documental, descriptiva, de enfoque mixto, en tanto que se utiliza la 
recolección de datos sin medición numérica, sin embargo, se refiere a datos que son objetivos y concretos, 
busca generalizar y descubrir regularidades y se orienta bacia la descripción, la predicción y la explicación. 
Se realizo un estúdio comparando cada una de las plataformas Moodie, Edmodo, Canvas, Desire2Learn, 
Blackboard y Sakai, en función de una serie de características relevantes en las plataformas virtuales. 
Finalmente se muestran a modo de resumen las Tablas 1 y 2, comparando funciones (Tabla 1), disenada 
con base en los trabajos de Croitoru y Dinu (2016), donde se indica si el producto tiene la función o no cuenta 
con ella; y una comparación de características (Tabla 2). 


4. RESULTADOS 

Comparativa de las diversas plataformas 

En la Tabla 1 se presentan las funciones disponibles en las diferentes plataformas virtuales analizadas. 


Tabla 1. Comparación entre Plataformas. 


Función 



Plataformas 



Moodie 

Edmodo 

Canvas 

Desire2Leam 

Blackboard 

Sakai 

Foro de discusión 

S 

S 

S 

S 

S 

S 

Intercâmbio de archivos 

S 

S 

S 

S 

S 

S 

E-mail 

S 

N 

S 

S 

S 

S 

Chat 

S 

N 

S 

S 

S 

S 

Calendário 

S 

S 

S 

S 

S 

S 

Ayuda 

S 

S 

S 

S 

S 

S 

Trabajo offline 

S 

s 

S 

S 

S 

S 

Trabajo en grupo 

N 

s 

S 

S 

S 

S 

Autenticación 

S 

s 

S 

S 

S 

S 

Autorización al curso 

S 

s 

S 

S 

S 

S 

Tipos de examen 

s 

s 

S 

S 

S 

S 

Gestión deí curso 

s 

s 

S 

S 

S 

S 

Calificación en línea 

s 

s 

S 

S 

S 

S 

Seguimiento de estudiantes 

s 

N 

S 

S 

S 

S 

Compartir o reutilizar contenido 

s 

s 

S 

S 

N 

S 

Plantilias dei curso 

s 

s 

S 

S 

S 

S 


S= Si cuenta con la función; N= No cuenta con la función 
Fuente: Elaboración propia con diseno de Croitoru y Dinu (2016). 


Como se observa en la Tabla 1, Canvas, Desire2Learn y Sakai incluyen todas las funciones evaluadas, 
por lo que pueden considerarse las plataformas virtuales más completas; seguida por Moodie y Blackboard, 
los cuales no contemplan las funciones de trabajo en grupo y compartir o reutilizar contenido, 
respectivamente. Edmodo tiene la desventaja de carecer de chat, no se pueden comunicar los alumnos entre 
si en forma directa por mensaje privado y no se pueden visualizar usuários en línea. 

La Tabla 2 muestra las seis plataformas analizadas, clasificadas por tipo de distribución, enfoque 
pedagógico, tipo de instalación y principales características. 
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Tabla 2. Comparación entre las diferentes plataformas virtuales educativas. 


Plataforma 

Distribución 

Enfoque 

pedagógico 

Tipo de 
instalación 

Características 

Moodie 

Gratuita 

Constructivista 

Local / En 
línea 

Matriculaciones, roles, permisos, plugins, 
seguridad, gestión, foros, diferentes idiomas, 
entre otros. 

Edmondo 

Gratuita 

Constructivista 

En línea 

Actividades, relaciona a maestros, alumnos 
y familiares, vários idiomas, seguridad, no es 
abierto al público, almacenamiento de datos, 
entre otros. 

Canvas 

Gratuita / 
Comercial 

Constructivista 

En línea 

Integración de plugins, monitoreo de 
maestros y alumnos por parte dei 
administrador, multiples idiomas, soporte en 
dispositivos móviles, gestión de archivos, 
entre otros. 

DesirelLearn 

Comercial 

Basado en 
Competências 

En línea 

Portafolio de evidencias, seguimiento de 
estudiantes, aprendizaje personalizado, 
creación de rutas de aprendizaje, cargas de 
contenido, entre otros. 

Blackboard 

Comercial 

Constructivista 

En línea 

Comunicación y aprendizaje en línea, 
recordatorio de tareas, herramientas de 
colaboración, seguridad, gestión de 
archivos, disponibilidad en dispositivos 
móviles, entre otros. 

Sakai 

Gratuita / 
Comercial 

Constructivista 

En línea 

Adecuado manejo en asignaturas, gestión 
de archivos, tareas, debates, foros, espacios 
compartidos, seguridad, entre otros. 

Fuente: Elaboradón propia. 




Como se observa en la Tabla 2, Desire2Learn y Blackboard únicamente cuentan con versión de pago,; 


diferencia dei resto que cuentan con versiones gratuitas; con excepción de Desire2Learn, todas las 
plataformas fueron disenadas con el enfoque pedagógico constructivista; Moodie es la única con la posibilidad 
de ser instalada de manera local, sin requerir de conexión a Internet. El resto de las características son 
similares, con excepción de las mencionadas en la Tabla 1. 


CONCLUSIONES 

En relación a lo expuesto en este trabajo, con el uso de los medies de educación en línea se busca 
propiciar la intercomunicación entre grupos de diferentes comunidades que desean como principal finalidad 
la ensenanza, así como también brindar una nueva posibilidad de recursos disponibles en cada momento 
para procesos educativos en diferentes áreas o asignaturas; donde sea posible la colaboración y realización 
de actividades relacionadas con el aprendizaje y poder lograr su extensión más allá de los espades físicos 
como las aulas de clases. La evolución que está experimentando en la actualidad la sociedad dei 
conocimiento en relación con las TIC, ha logrado ligara las plataformas virtuales educativas como un espado 
alternativo de conocimiento que son adaptables a las necesidades actuales de sociedades globalizadas, así 
como lograr una influencia significativa en sus entornos laborales. El cambio y la innovadón de los recursos 
educativos actuales, enmarcan que la alfabetizadón por medies informáticos fundados en ambientes que 
ayudan de manera virtual al aprendizaje con herramientas y servidos, generan la eliminadón dei espado- 
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tiempo que limitan la ensenanza, logrando en el Indivíduo una nueva construcción dei cocimiento aproplada 
para los contextos actuales. 

La educaclón fundamentada por las plataformas virtuales educativas hoy en dia, genera que esta misma 
se relacione a lo que se conceptuallza como Imaginado, por lo tanto, muestra por concepción, la oposiclón a 
lo tangible o lo que se puede tocar, o con algo real que se pueda Interactuar. Un ambiente virtual, sustituye 
actualmente de alguna manera a las aulas presenclales, debido a que estos pretenden la creaclón de 
espaclos donde la presencia física dei usuário no sea necesaria (como el modelo e-learning): otras, como las 
plataformas basadas en b-learning, se puede alternar la ausência y la presencia dei estudiante, generando 
la potencialización dei conocimiento adquirido por el alumno en el aula. Actualmente, en el mercado existen 
diferentes tipos de entornos LMS, capaces de ofrecer distintas características que se adapten a las 
instituciones donde serán implementadas, generando amplias posibilidades y expectativas novedosas de 
comunicación, en al cual el alumno aprende gradas a diferentes herramientas multimedia, así como otros 
tipos de actividades como foros de discusión, podcasts, wikis, entre otros. 

Sobre la teoria dei constructivismo, Hernández (2008), indica que está es dada a través de experiencias 
que el usuário experimenta con el entorno. Este concepto es capaz de ofrecer al estudiante la posibilidad de 
acceso a un ilimitado conjunto de información importante para la generación de su propio conocimiento. Un 
factor importante dentro de esta teoria es poder relacionar las tecnologias en entornos educativos, ya sea de 
manera tradicional o presencial (en el aula) y de forma virtual por medio de plataformas en línea, donde el 
docente fomenta en el estudiante el uso de los equipes de cômputo para realizar actividades que tengan 
relación con los procesos de ensenanza planteados anteriormente. Lo que contrasta con los aprendizajes 
conservadores donde el profesorse dedica a la impartición pedagógica, limitando de este modo la creatividad 
y uso dei libre pensamiento por parte de alumno. 

Roschelle, Pea, Hoadiey, Gordón y Jeans (2000), afirman que es necesario que el estudiante logre la 
coordinación adecuada entre las nuevas tecnologias y la ensenanza, lo que hará que se fomente de buena 
manera un persistente desarrollo cognitivo y construetivista donde el proceso de aprendizaje logre ser más 
efectivo y dentro dei cual están presentes cuatro características de gran importância por parte dei estudiantes 
y dei educador: participación grupai, compromiso activo, frecuente interacción entre los involucrados en el 
proceso educativo y la retroalimentación dada de manera síncrona y asíncrona entre alumnos y docentes. 

Es sustancial recordar que el tipo de construcción dei conocimiento generado en estos entornos 
educativos, es altamente provechoso por las maneras de brindar sus propuestas, lo que conlleva al 
ofrecimiento de una educaclón muy interactiva en la que participan expertos en la matéria, docentes y 
estudiantes. Estos últimos, en muchas ocasiones no cuentan con recursos económicos, tiempo, 
disponibilidad, entre otros, por tanto, gradas a la flexibilidad y autonomia de manejo genera en ellos un 
aprendizaje que al adquirirse a través de la red desarrolla un proceso altamente significativo, gradas a la 
autoformación y apropiación de médios tecnológicos. Por último, es importante reconocer que los entornos 
educativos virtuales están ganando terreno en el âmbito educativo de la educaclón superior, así como también 
lo están logrando en instituciones que tienen la necesidad de capacitar a sus trabajadores, lo que hace que 
tomen un papel con alta relevância en bien de la ensenanza y el aprendizaje. 

En el estúdio, Canvas, Sakai y Desire2Learn son concebidas como las plataformas que proporcionan 
mayores herramientas digitales y de creaclón de contenidos necesarios para docentes y estudiantes de 
educaclón superior con un aprendizaje más intuitivo y colaborativo, debido a que proporcionan flexibilidad e 
innovación de acuerdo a sus funcionalidades. Sin embargo, Moodie, Blackboard y Edmodo, no están tan lejos 
de satisfacer los mismos requerimientos, concluyendo que actualmente se cuenta con una variedad de 
opciones para el diseno de cursos virtuales para elegir de acuerdo a la estruetura pedagógica de los 
programas educativos y a las necesidades específicas organizacionales, tecnológicas y económicas de cada 
institución. 
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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue: establecer la 
naturaleza dei COVID-19, describir la naturaleza de las 
ciências jurídicas, relacionando ambas variables y 
estas con las políticas públicas respecto ai COVID-19 
en México, la metodologia utilizada fue multimodal, 
resultando en violación a derechos fundamentales, 
concluyendo que es en la ejecución de las medidas 
extraordinárias donde se cometen esas vulneraciones, 
por falta de insumos y preparación. 
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ABSTRACT 

The objective of the research was: to establish the 
nature of COVID-19, to describe the nature of the legal 
Sciences, relating both variables and these to public 
policies regarding COVID-19 In México, the 
methodology used was multimodal, resulting on 
fundamental rights violation, concluding that it is In the 
execution of extraordinary measures that these 
violations are commited, due to lack of suppiies and 
preparation. 
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INTRODUCCIÓN 

Recordando antecedentes dei tópico de esta investigación dentro de su campo de delimitación, se cita 
que: 

Hace un cuarto de sigio irrumpió en nuestra vida cotidiana una epidemia^ desconocida hasta el 
momento, el SIDA. Desde esos anos se ha experimentado cuatro grandes alarmas sociales 
relacionadas con problemas de salud: la alerta ante los brotes de ébola en ciertas zonas de África, 
la enfermedad de Creutzfeld-Jacob que afectó a varias regiones de Europa, el síndrome respiratório 
agudo severo, que apareció en el sureste asiático y los diferentes tipos de gripe, entre ellas la 
epidemia de gripe A (H1N1). Este fenómeno de alarmas biológicas no es nuevo en la historia (Tirado 
y Canada: 2011, p. 134). Los primeros casos de la gripe A (H1N1) se diagnosticaron en Califórnia 
(EUA) el dia 17 de abril de 2009, esa nueva epidemia ha estado rodeada de una fuerte polémica, 
las razones de este debate no se hailan en las características médicas o biológicas dei brote (Tirado 
y Canada: 2011, p. 134). 

El virus SARS-CoV2, es un nuevo coronavirus identificado como la causa de la enfermedad por 
coronavirus de 2019 (COVID-19) que comenzó en Wuhan, China, afines de 2019 y se ha diseminado por 
todoel mundo (Tesini: 2020, p. 01). El 30 deenerode 2020 el Director General de la Organización Mundial 
de la Salud (OMS) convoca al Comité de Emergências, este recomienda que el brote constituye una 
emergencia de salud pública de importância internacional (ESPII). El 11 de marzo dei mismo ano la OMS 
determina que se caracteriza como una pandemia. 

El 19 de marzo de 2020 se publicaron los resultados de la primera sesión extraordinária dei Consejo de 
Salubridad General (CSG), en la que se reconoce la epidemia de enfermedad por el virus SARS-CoV2 en 
México, como una enfermedad grave de atención prioritária. El dia 24 de marzo dei ano 2020, se publicó en 
el Diário Oficial de la Federación el Acuerdo mediante el cual la Secretaria de Salud declaró, las medidas 
preventivas que se deberán implementar para la mitigación y control de los riesgos para la salud que implica 
la enfermedad por el virus (COVID-19). 

El dia 27 de marzo dei ano 2020 se publicó en el Diário Oficial de la Federación el Decreto mediante el 
cual el Poder ejecutivo Federal, declaró acciones extraordinárias^ en las regiones afectadas en todo el 
território nacional en matéria de salubridad general, para combatir la enfermedad grave de atención prioritária 
generada por el virus. 

El dia 30 de marzo dei ano 2020 se publicó en el Diário Oficial de la Federación el Acuerdo mediante el 
cual el Consejo de Salubridad General, declara emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la 
epidemia de enfermedad generada porei Virus COVID-19. 

El dia 31 de marzo dei ano 2020 se publicó en el Diário Oficial de la Federación el Acuerdo mediante el 
cual la Secretaria de Salud, establece acciones extraordinárias para atender la emergencia sanitaria 
generada por el virus SARS-Co2, ordenando la suspensión inmediata de las actividades no esenciales con 
la finalidad de mitigar la dispersión y transmisión dei virus. 


' Enfermedad contagiosa que aflige temporalmente a un pueblo o comarca y que afecta a gran número de personas (Raluy: 2009, p. 289). 
2 Del análisis de la Ley General de Salud, se definen a las acciones extraordinárias en matéria de salubridad general como: aquella acción 
que, procede ante la posibilidad de situaciones de emergencia, como el súbito deterioro dei ambiente que ponga en peligro inminente a la 
población. En todos los casos, se ordena la ejecución inmediata de medidas indispensables por parte de la Secretaria de Salud, para prevenir 
y combatir los danos a la salud. Un claro ejemplo de acción extraordinária es el de la pandemia de influenza en el afio 2009, durante la cual, 
con el propósito de combatida, se implementaron medidas de control de manera inmediata en todas las regiones afectadas dei território 
nacional, tales como: el aislamiento de personas que pudieran padecer la enfermedad y de los portadores dei virus que la causa, por el 
tiempo que fuera necesario, así como aplicación de vacunas (Kuri et al: 2017, pp. 119-120). 
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El dia 21 de abril dei ano 2020 se publico en el Diário Oficial de la Federación el Acuerdo por ei cual se 
modifica el similar por el que se establecen acciones extraordinárias para atender la emergencia sanitaria 
generada por el virus SARS-CoV2, publicado el 31 de marzo de 2020. 

Con los antecedentes anteriores, se establece el objetivo de la investigación, el cual es: establecer, desde 
el área de las ciências de la salud, la naturaleza dei COVID-19; de igual forma, describir la naturaleza de las 
ciências jurídicas; relacionar las variables anteriores, es decir, relacionar al COVID-19con la ciência jurídica, 
explicando su influencia en la importância de la regulación de las políticas públicas respecto a las epidemias 
0 pandemias^ en México. 

Recientemente, en México, la reforma dei Estado se ha enfocado más al fortalecimiento de las 
instituciones con el fin de que éste adquiera mayor capacidad de respuesta ante los problemas y 
asuntos públicos (Concepción: 2015, p. 10). En el pasado reciente, se ha Nevado a cabo en México, 
una serie de transformaciones en todos los ordenes, que ha obedecido a múltiples causas, tanto 
internas como externas. Asimismo, se han incrementado las demandas y exigências de la sociedad, 
que pretenden alcanzar mejores estándares en su calidad de vida. Derivado de esta situación, la 
reforma dei Estado se ha convertido en un constante ejercicio para los legisladores, en busca de 
mejores leyes que ordenen e impulsen el bienestar social (Concepción: 2015, p. 11). 


El principio básico en el que se fundamentan los derechos humanos es, pues, el reconocimiento y respeto 
a la dignidad dei ser humano, que consiste en tomar en cuenta la conformación integral de su naturaleza, es 
decir, considerado como persona (Leyva: 2016, p. 100). 


DESARROLLO 

En base a las premisas siguientes, esta investigación se realizo bajo un método multimodal, con un 
alcance descriptivo, correlacionai y explicativo, habiendo trazado el planteamiento dei problema, las 
interrogantes, los objetivos, las hipótesis, así como la delimitación. No se logró abordar a las personas 
involucradas debido al asilamiento social. 

Para desarrollar el estúdio se debe presentar un bosquejo de cómo se propone Nevar a cabo la 
investigación, explicando lo que se va a realizar, para lograr los objetivos dei trabajo, respondiendo 
a las preguntas qué, como, con qué, con quién, dónde, cuándo y en cuanto tiempo, así el método es 
el plan ordenado para el desarroNo de la investigación, es decir, la metodologia o análisis de los 
princípios 0 procedimientos de cuestionamientos de la disciplina en estúdio (Schmelkes y ENzondo: 
2012, p. 79). 

Para ello se considera que, el estado actual de la humanidad con sus grandes progresos es el 
resultado dei esfuerzo de muchos hombres que han sentido un gran amor a la verdad y que 
constante y permanentemente se han formulado preguntas tratando de entender al mundo y a la 
vida en sus diferentes manifestaciones, y además de preguntarse por la razón de ser de las cosas, 
han trabajado por darse respuestas satisfactorias, tanto, para ellos mismos como para los demás. 
Esta actitud es la propia dei intelectual, dei hombre de ciência (Azúa: 2012, p. 1). 

Siendo necesario Negar a la verdad, que es la conformidad dei pensamiento con las cosas, pero no 
toda la verdad es verdad científica; hay verdades ocultas, verdades a las que se Nega sólo por medio 
de la investigación; éstas son el objeto dei trabajo científico, ciência es una forma, un camino o 


^ Enfermedad epidêmica que se extiende a muchos países o que ataca a casi todos los indivíduos de una localidad, comarca o región (Raluy: 
2009, p. 541). 
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intento que procura encontrar la verdad, quien de verdad quiere hacer ciência, debe ir por ei camino 
adecuado para descubrir lo que busca; éste camino se llama método, su utilización es lo que 
caracteriza a la investigación cientifica (Azúa: 2012, p. 2). 

El método en una investigación juridica, es un conjunto armónico de regias dei pensamiento que 
coadyuvan a crear o corregir conocimiento nuevo y a verificar o argumentar su corrección o validez, 
como ei derecho es ciência social, ei investigador construye ei objeto de investigación y su 
consecuencia, define ei camino a utilizar; ei fin que se propone ai método en la investigación juridica, 
es colaborar a establecer un sistema armonioso de conocimientos, lógicamente articulados que 
hagan posible, aprender y ordenar, mejorar la realidad juridica elegida o tratada, facilitando asi, su 
comprensión, interpretación y aplicación (Witker: 2013, pp. 25-26). 

Los enfoques metodológicos más utilizados en la investigación juridico-social son: ei cuantitativo y 
cualitativo; ei primero, privilegia las investigaciones dogmáticas dei derecho que se procesan ai 
interior de un sistema normativo, es decir, ei derecho como estructura; ei segundo, privilegia ei 
contexto y funcionamiento de las normas e instituciones juridico-sociales, es decir, visualiza ei 
derecho como fenómeno y como función en la realidad social (Witker: 2013, p. 26). 

Por las limitaciones existentes, es decir, debido ai aislamiento social, no se logró abordar a las personas 
involucradas, tales como los pacientes, familiares de pacientes, médicos, enfermeras, policias e informantes 
clave. 

Planteamiento dei problema 

El problema planteado es, ei hecho de la falta de domínio dei conocimiento sobre salud pública respecto 
a pandemias como ei COVID-19 y su vinculo con la ciência juridica, lo que ha ocasionado que se tomen 
decisiones de Estado no oportunas e inconstitucionales, vulnerando con ello derechos fundamentales de las 
personas en México, ocasionando violência. Ésta ha estado ahi siempre, tan presente que a veces ni se le 
nota, ni se percibe como está ahi, acechando a unos mientras golpea a otros, cerrando los ojos a unos con 
múltiples distractores para que no vean que a otros les está cerrando los ojos para siempre o se los está 
arrancando (Gámez: 2020, p. 71). Esto nada lejos de la realidad, como sucedió en Tijuana, Baja Califórnia y 
en la Ciudad de Guadalajara, donde ciudadanos fueron defenidos por no portar cubrebocas, pero lo 
inquietante es que perdieron la vida, porei uso excesivo de la fuerza pública, lo anterior, se sostiene con las 
citas de documentos que dan fe de ello. 

Interrogantes 

1. íQué es ei COVID-19?; 2. ^Qué es la ciência juridica?; 3. iCuál es la relación dei COVID-19 y la 
ciência juridica en México?; 4. iCuál es la importância de la regulación de las políticas públicas 
respecto ai COVID-19? 

Objetivos 

1. Establecer desde ei área de las ciências de la salud, la naturaleza dei COVID-19; 2. Describir la 
naturaleza de las ciências jurídicas; 3. Relacionar ai COVID-19 con la ciência juridica en México; 
4. Explicar la importância de la regulación de las políticas públicas respecto ai COVID-19. 

Hipótesis 

Hl . El describir y explicar de forma especifica ei vinculo dei COVID-19 y la ciência juridica, permite tomar 
mejores decisiones de Estado, para superar la pandemia sin vulnerar los derechos fundamentales de los 
gobernados. 
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H2. La difusión y divulgación de la regulación jurídica de las políticas públicas, para afrontar pandemias 
como el COVID-19, permite garantizar derechos humanos como el derecho a la vida**, el derecho a la salud, 
el derecho a una vida digna. 

Delimitación 

El presente análisis, se delimito a describir la naturaleza dei COVID-19, sin pretender indagar más allá 
de lo establecido por la ciência de la salud, de igual forma, se centra en la definición de la ciência jurídica. Se 
describen, se explican y se relacionan ambas variables, explicando la importância dei vínculo entre ambas, 
para no vulnerar derechos humanos en la toma de decisiones en las políticas públicas, lo anterior, definido a 
los Estados Unidos Mexicanos (EUM). 

Limitaciones 

Las limitaciones afrontadas en esta investigación son precisamente en cumplimiento al aislamiento 
social, es decir, por la temporalidad en que se realiza el estúdio no es posible abordar personalmente a los 
indivíduos involucrados, como son los policias, los médicos, las enfermeras, las personas en general, los 
pacientes y sus familiares, pero se considera que se cumple con el método planteado. Dejando para otra 
faceta de la investigación, el aplicar encuestas, historias de vida, entrevistas, esto una vez que la realidad 
social sanitaria lo permita, pues se considera una verdad la existência de la epidemia, por lo que hay que 
seguir las instrucciones de las autoridades, sin que esto nos limite a indagar, describir, explicar y relacionar 
las variables. Asimismo, se describe la naturaleza dei coronavirus Covid-19, desde la posición de la ciência 
de la salud, sin entrar a debate en cuento a la verdad científica de esta o no, por no ser objeto de análisis en 
esta investigación, respetando las premisas establecidas en esta área dei conocimiento. Buscando, para otra 
etapa de la investigación, el superar las limitaciones comentadas. 


LA NATURALEZA DEL COVID-19, DESDE LA CIÊNCIA DE LA SALUD 

La naturaleza dei Covid-19 desde la Ciência de la Salud, se describe con las premisas citadas sin 
profundizar en esta área dei conocimiento por no ser objeto de análisis, utilizándose como variable de estúdio, 
para explicar su relación con la ciência jurídica. 

Los resultados de la investigación arrojaron que, las epidemias se han convertido en un objeto de 
interés para las ciências sociales. Éstas se caracterizan normalmente como objeto de pânico o 
situación biopolítica. Tales perspectivas olvidan que aquellas impactan directamente en nuestra 
cotidianidad (Tirado y Canada: 2011, p. 133). 

La salud, que en sí misma, no es más que el adecuado funcionamiento dei organismo, ha sido 
históricamente uno de los temas más cercanos y de mayor preocupación para las personas, tanto 
por lo que respecta a su cuidado como a su conservación; en la vida social ha significado y significa 
mucho más que la situación o condición física de cada persona y en distintas épocas se le han 
atribuído diversas connotaciones sociales (Soberanes: 2012, p. 123). 

Cada dia más las ciências médicas y biológicas y, por supuesto, la atención y cuidado de la salud 
de las personas habrá de desarrollarse en un marco acorde con la ética y los derechos humanos; lo 
que implica necesariamente un esfuerzo de los servidores públicos en los distintos niveles para 
adecuar su conducta con las exigências de esa normatividad, en beneficio de la atención de la salud 
de todos los indivíduos y el respeto de su dignidad (Soberanes: 2012, p. 129). 


^ El artículo cuarto numeral 1 de la Convenclón Americana Sobre Derechos Humanos, establece: toda persona tiene derecho a que se 
repete su vida, este derecho estará protegido por la Ley. 
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Cuando irrumpe la noticia de un posible contagio masivo, las masas se individualizan y el orden 
social se fragmenta. Aparece la irracionalidad, el miedo y el pânico. Etimológicamente, la palabra 
epidemia {epi-demos) admite la traducción de “contra el pueblo” o “contra la gente”. Es decir, la 
epidemia golpea la vida humana en tanto que vida colectiva o agregado de indivíduos, y la destruye 
(Tirado y Canada: 2011, pp. 135-136). 

Las epidemias no constituyen exclusivamente un problema biológico y médico. Son fenómenos que 
exhiben diferentes dimensiones, la sanitaria, los discursos que se elaboran en y sobre ellas; el papel 
que juega el saber experto frente al lego en su tratamiento, las decisiones políticas que se 
implementan o que se despliegan para vigilar y atender el fenómeno (Tirado y Canada: 2011, p. 
134). 

La relación entre la noción de epidemia y la de biopolítica es inmediata y evidente. Cualquier tipo de 
acción que tenga que ver con el fenómeno epidêmico supone una gestión y tratamiento de lo vivo. 
Las medidas de prevención, las investigaciones sobre vacunas, el análisis de las relaciones entre 
humanos y animales que se consideran de riesgo o no, constituyen un verdadero ethos^ político 
(Tirado y Canada: 2011, p. 137). 

Las epidemias no constituyen solo un problema biológico y médico. Son fenómenos 
multidimensionales en los que se mezclan cuestiones científicas con valoraciones políticas, 
imágenes populares con discursos especializados, con prácticas populares, ósea, es un actor 
constituído socio técnicamente que muestra diferentes dimensiones (Tirado y Canada: 2011, p. 140). 
Los coronavirus son virus con envoltura que causan enfermedades respiratórias de diversa 
gravedad, desde el resfriado común hasta la neumonía mortal, el virus SARS-CoV2 es un nuevo 
coronavirus identificado como la causa de la enfermedad por coronavirus de 2019 (COVID-19), este 
es una enfermedad respiratória aguda, a veces grave, causada por un nuevo coronavirus que se ha 
diseminado por todo el mundo; la diseminación de persona a persona se produce a través dei 
contacto con secreciones infectadas, pero también podría ocurrir a través dei contacto con una 
superfície contaminada porgotitas respiratórias (Tesini: 2020, p. 01). 


LAS CIÊNCIAS JURÍDICAS 

Para explicar el vínculo entre el Covid-19 y las Ciências jurídicas, se utilizan las premisas que se citan 
enseguida: 

Para descubrir la regia dei obrar jurídico, la ciência no tiene, naturalmente, otros medies que los 
sentidos y la inteligência: observar y razonar; en otros términos, inducción y deducción. Debemos 
poner a la norma jurídica como objetivo de nuestro estúdio porque ésta y no otra es la matéria dei 
derecho; y, que no podemos llegar a su conocimiento, sino a través de la observación y la 
elaboración de los actos (Carnelutti: 2012, p. 31). 

Aunque el Derecho en un nivel primário, técnico, tiene por objeto el conocimiento de los cuerpos 
legales, en un nivel científico su finalidad es el descubrimiento de la verdad. Ahora bien, aquel no es 
una ciência real que tienda a establecer lo que en la naturaleza existe, sino una ciência ideal, 
normativa, la verdad que tiene que buscar se determina debido al dato que la caracteriza, es decir, 
de la justicia; por lo tanto, sus descubrimientos científicos estarán orientados por esta verdad y 
deberán buscarse a partir de los postulados axiomáticos que en cada pueblo constituyen el reflejo 


* Es una palabra griega que significa comportamiento, de elia deriva el termino ética, que es el estúdio de la actividad o condueta humana 
que forman el carácter y la personalidad. El ethos es un hábito derivado de la costumbre, un modo de ser que construye la Identidad de la 
persona es una creaclón dei hombre desde el comienzo de la vida en socledad. El ser humano a partir de su relación interpersonal con otros 
integrantes de la comunidad crea sus proplas regias y normas de comportamiento que organizan la socledad (Porporatto: 2016, p. 01). 
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de sus concepciones dei deber ser. Estos axiomas, en los países de leyes escritas, se encuentran 
determinados en la parte dogmática de sus constituciones (Azúa: 2012, p. 5). 

Las regias dei Derecho no están recluidas en los códigos como en una vitrina; están operando en 
la vida, esto es, gobernando la vida de los hombres; hay que verlos operar, es decir, ver cómo se 
comportan los hombres respecto a esa regia, no solo a aquellos a quien toca mandar sino también 
a aquellos a quien corresponde obedecer, solamente así las leyes muestran su verdadero valor, bajo 
este perfil, todos los actos jurídicos constituyen el inmenso material experimental de la ciência 
jurídica (Carnelutti: 2012, p. 33). Lo que conduce al respeto, concretización y garantia de los 
derechos fundamentales de las personas en México. 

Por lo que los derechos humanos, son concebidos como construcciones cuya legitimidad es producto 
de una autocomprensión ética y de una práctica de autodeterminación soberana de una comunidad 
política, en tanto, frente a la amenaza de injerencias en el âmbito privado de los sujetos, la primacía 
de ellos es clara y necesaria, en tanto éstos constituyen el limite legítimo que impide dicha 
intervención por parte de la voluntad soberana dei pueblo (Morales: 2014, p. 25). 


LA RELACIÓN DEL COVID-19 V LA CIÊNCIA JURÍDICA EN MÉXICO 

El virus SARS-CoV2 o COVID-19, finalmente es una epidemia o pandemia, ésta entendida como 
enfermedad generalizada, de la que su vínculo o relación con las ciências jurídicas, estriba en que el Estado, 
en sentido general, es el responsable de garantizar la salud de los habitantes de su país, empero, esa 
responsabilidad, la deben cumplir actuando siempre con apego al marco de legalidad, constitucionalidad y 
convencionalidad, dicho de otra forma, con estricto apego a lo establecido en los derechos fundamentales de 
las personas en México. 

Así, desde la aprobación de la Declaración Universal de Derechos Humanos, por la Asamblea 
General de Naciones Unidas en 1948, se reconoció como un derecho de todas las personas la 
asistencia médica, el que más adelante, en 1966, fue desarrollado en el Pacto Internacional de 
Derechos Económicos Sociales y Culturales “como el derecho de toda persona al disfrute dei más 
alto nivel posible de salud física y mental, senalando expresamente la obligación de los Estados de 
“crear las condiciones que aseguren a todos la asistencia médica y servidos médicos en caso de 
enfermedad”, con lo que el derecho a la atención medica quedó establecido como un derecho 
fundamental para todas las personas, y con él la obligación de los gobiernos de desarrollar en cada 
país los sistemas de asistencia sanitaria y atención médica para toda la población (Soberanes: 2012, 
p. 129). 

En el caso concreto de México, el 3 de febrero de 1983 se publicó en el Diário Oficial de la Federación 
una reforma constitucional que anadía un nuevo tercer párrafo al artículo 4“, para establecer que: 
toda persona tiene derecho a la protección de la salud, la ley definirá las bases y modalidades para 
el acceso a los servidos de salud y establecerá la concurrencia de la federación y las entidades 
federativas en matéria de salubridad general, conforme a lo que dispone la fracción XVI dei artículo 
73 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), asimismo, para 
reglamentar el derecho a la protección de la salud se publicó el 7 de febrero de 1984 la Ley General 
de Salud (Soberanes: 2012, pp. 131-132). 

Sobre ese punto específico, la fracción XVI dei artículo 76 de la CPEUM establece las bases 
constitucionales que el Congreso de los Estados Unidos Mexicanos tiene, para dictar leyes en matéria de 
salubridad general de la República, bajo premisas verdaderas y validas como la existência dei Consejo de 
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Salubridad General, la obligaclón de la Secretaria de Salud en el caso de epidemias graves y la potestad de 
la autorldad sanitarla, en los términos sigulentes: 

El Consejo de Salubridad General® dependerá directamente dei Presidente de la República, sin 
Intervenclón de ninguna Secretaria de Estado, y sus disposiclones generales serán obligatorlas en 
el país. En caso de epidemias de carácter grave o peligro de invasión de enfermedades exóticas 
en el país, la Secretaria de Salud tendrá la obligación de dictar inmediatamente las medidas 
preventivas indispensables, a reserva de ser después sancionadas por el Presidente de la 
República. La autorldad sanitaria será ejecutiva y sus disposiciones será obedecidas por las 
autoridades administrativas en el país. 

En este contexto, el gobierno mexicano tiene la obligación de aportar todos los recursos posibles 
para garantizar a todos los indivíduos la protección de la salud, fundamentalmente mediante el 
acceso a los servidos médicos que presta, los cuales deben tener una calidad y cobertura 
suficiente para atender a toda la población, bajo las distintas modalidades en que se presta la 
atención, como son servidos médicos particulares, de los institutos de seguridad social y, 
finalmente, los administrados directamente porei Estado para la población abierta (Soberanes: 
2012, p. 132). 

La Ley General de Salud, se aplica en toda la República, es de orden público e interés general, tiene por 
objeto reglamentar el derecho a la protección de la salud, en términos dei artículo 4 de la CPEUM, además, 
establece el acceso a los servidos de salud y la concurrencia de la Federación y las entidades federativas 
en matéria de salubridad general. La protección de la salud tiene la finalidad de cristalizar el bienestar físico 
y mental de las personas, la atención médica, la prevención y el contrai de las enfermedades transmisibles. 

La preparación para afrontar una pandemia es idêntica al despliegue de un estado de excepción. A 
pesar de que la noción clásica de “estado de excepción” hace referencia a un riesgo manifiesto, 
directo, identificable y al alcance de la mano, en el caso de la “excepción biológica” se presenta una 
transformación profunda de organización cotidiana ante la amenaza de un riesgo (Tirado y Canada: 
2011, p. 147). 

Las medidas que toma el gobierno, responden al diagrama de estado de excepción como ejercicio 
biopolítico, estableciéndose una correlación directa y estrecha entre el estado de excepción y su 
promulgación a partir de interdictos legales, es decir, la conexión entre derecho y relación de poder 
es inmediata, los interdictos elaborados en el caso de las epidemias, se acogen a un argumento de 
excepcionalidad biológica, el imperativo legal sanciona las recomendaciones y medidas que 
establecen los expertos (Tirado y Canada: 2011, p. 142). 


SALUD PÚBLICA, SEGURIDAD JURÍDICA, UNA VIDA DIGNA 

Todo actuar dei Estado o actos de autorldad, sea un hacer o no hacer, sea en estado de excepción, 
estado de excepción sanitaria o biológica, para respetar los derechos humanos de todas las personas, deber 
ser, ajustados a derecho, legales, constitucionales y convencionales, para el supuesto de que esto no se 


® Es un órgano que depende directamente dei Presidente de la República, está integrado por un presidente que será el Secretario de Salud, 
un secretario y trece vocales titulares, dos de los cuales serán los presidentes de la Academia Nacional de Medicina y de la Academia 
Nacional de Cirugía. 

De conformidad con el acuerdo publicado en el DOF el 31 de marzo de 2020, emitido por la Secretaria de Salud, en el Consejo de Salubridad 
General se integran como vocales titulares a: a) El titular de la Secretaria de Gobernación; b) El titular de la Secretaria de Relaciones 
Exteriores: c) El titular de la Secretaria de la Defensa Nacional; d) El titular de la Secretaria de Marina; e) El titular de la Secretaria de 
Seguridad y Protección Ciudadana; y f) El titular de la Secretaria dei Trabajo y Previsión Social. 
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cumpla, en los Estados Unidos Mexicanos (EUM), existe una garantia constitucional llamada juicio de 
amparo, el cual procede contra ese tipo de actos de autoridad; con lo anterior, se garantiza el derecho humano 
a la salud pública, seguridad jurídica y a una vida digna. 

El acto reclamado, es la conducta activa o pasiva que se traduce en un hacer o un no hacer de la 
autoridad que el quejoso estime le ocasiona perjuicio, está directamente relacionado con los actos 
de autoridad, éstos pueden ser positivos o negativos, los primeros son los que la autoridad realiza 
una conducta activa que se traduce en hacer o dar, los segundos, constituyen abstención, inacción 
por parte de la autoridad (Arriaga: 2018, p. 125). Contra esos actos de Estado, procede el juicio de 
amparo, en el que se promueve el incidente de suspensión dei acto reclamado. 

La suspensión dei acto reclamado en el amparo, es una medida cautelar o providencia precautoria, 
teniendo por objeto mantener las cosas en el estado en que se encuentran en el momento de su 
otorgamiento, al grado que de no decretarse la paralización de los efectos dei acto reclamado, daria 
ai traste con la garantia constitucional o fundamental violada, sostiene que es una figura accesoria 
al cuaderno principal, se tramita en forma incidental, tiene vigência mientras se dieta la sentencia en 
el juicio de amparo, no atiende a la matéria principal, no modifica ni restringe derechos y restablece 
provisionalmente al quejoso en el goce dei derecho violado (Padilia: 2014, pp. 301-302). 

Sin embargo y para el caso en estúdio, se afirma que la suspensión dei acto reclamado es improcedente 
cuando afecte el interés social y el orden público, siendo una de ellas, cuando se impida la ejecución de 
medidas para combatir epidemias de carácter grave o el peligro de invasión de enfermedades exóticas en el 
país, (Padilia: 2014, p. 306). No todos los actos de autoridad senalados como reclamados son susceptibles 
de suspensión (Arriaga: 2018, p. 209). Sin embargo, el órgano jurisdiccional de amparo excepcionalmente 
podrá conceder la suspensión, si a su juicio con la negativa de la medida suspencional pueda causar mayor 
afectación al interés social (Chávez: 2017, p. 1213). El orden público y el interés social en la suspensión debe 
reducirse a la relación entre los fines particulares dei acto reclamado y la manera en que intervienen en los 
derechos fundamentales dei quejoso (Ferrer y Sánchez: 2014, p. 65). 

En el auto de la suspensión al resolver la autoridad responsable sobre la procedência de la medida 
cautelar puede hacerlo de tres formas: a). Conceder la suspensión de la resolución reclamada; b). Negar la 
suspensión de la resolución reclamada; c). Negar por una parte y concederia por otra (Chávez; 2016, pp. 
405-406). Contra la resolución en que se otorgue o niegue la suspensión de plano y de oficio, procede el 
recurso de queja, con fundamento en el artículo 97, fracción I, inciso b, de la Ley de Amparo (Del Castillo: 
2016, p. 230). El amparo y el incidente de suspensión dei acto reclamado procede contra actos de autoridad, 
los cuales se ejecutan al Nevar a cabo las políticas públicas, como en el caso dei COVID-19, las cuales, 
desafortunadamente, no siempre fueron respetuosas de los derechos humanos. 


LAS POLÍTICAS PÚBLICAS PARA EL COVID-19 EN MÉXICO 

Las políticas públicas, para las pandemias como es el caso dei COVID-19 en México, debe ser, sin duda, 
escuchando u observando las indicaciones de la ciências de la salud, empero, no se debe perder de vista 
que todo actuar de la autoridad debe estar apegado a los princípios de legalidad, constitucionalidad y 
convencionalidad, por lo que no se puede, o no se debe de dejar de observar lo que indica la CPEUM en su 
parte dogmática, para hacer frente a esos fenómenos sociales. 

Delimitar los derechos humanos, es parte de la fijación dei parâmetro dei control de la 
constitucionalidad de normas generales, siendo aplicable a cualquier medio de control de la 
constitucionalidad, llámese juicio de amparo, controvérsia constitucional, acción de 
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inconstitucionalidad e incluso para el ejercicio de las facultades de control constitucional (Coello: 
2016, p. 38). 

Los políticos en un primer momento, utilizando como mejora la bandera social, atascan sus discursos 
con promesas de efectividad de los derechos, concretamente de los derechos sociales; una vez 
logrado su objetivo, es decir, una vez electos, anteponen justificaciones a su incumplimiento, 
empleando políticas públicas que sólo son paliativos ante la gravedad de los problemas (Rios: 2014, 
p. 289). 

La importância de las políticas públicas respecto a las pandemias como el COVID-19 estriba en que, 
éstas deben ser oportunas, legales, constitucionales y cientificamente sustentadas, para garantizar a los 
gobernados sus derechos fundamentales como la salud física y mentaR, el de legalidad® y el respeto a sus 
derechos humanos, pues de lo contrario, se crea un ambiente generalizado de inseguridad, miedo, 
desconfianza bacia los políticos y los gobiernos en general, crisis psicosocial, además de la económica. 

Los peligros para la salud y los riesgos de epidemias, ocupan un destacado lugar junto a la sensación 
de inseguridad y vulnerabilidad (Fernández: 2014, p. 195), la falta de seguridad e incertidumbre futura es lo 
que cria los temores imponentes e insoportables, e impotência porque ya no se tiene control (Fernández: 
2014, p. 197), la vulnerabilidad es un factor de riesgo interno de un sujeto o sistema social expuesto a una 
amenaza, con la disposición intrínseca de que el grupo afectado puede ser susceptible a sufrir dano 
(Fernández: 2014, p. 200), asi, un virus y una enfermedad son un peligro para la salud, pero también un 
riesgo, porque más allá de lo natural esta la acción social (Fernández: 2014, p. 201), también puede ser 
estratégia de manipulación, en todo caso revelan, contienen y expresan problemas colectivos de cierta 
importância y se trata de una acción colectiva que cohesiona socialmente (Fernández: 2014, p. 204). Por lo 
que supuestos como los que se argumentan con las premisas anteriores, no deben presentarse en un pais 
como México, para ello, se requiere hacer frente a las pandemias de forma cientifica, constitucional y 
convencionalmente fundadas, con lo anterior, se daria estabilidad social a toda la población. 

Asi pues, y ante la epidemia o pandemia dei virus SARS-CoV2 o COVID-19, el gobierno de México emitió 
decretos y acuerdos, para garantizar la salud pública y una vida digna, buscando la seguridad jurídica de los 
habitantes de los Estados Unidos Mexicanos. 

Con ese fin se emitió el acuerdo publicado el 19 de marzo dei ano 2020 por la Secretaria de Salud, el 
cual tiene por objeto declarar en Sesión Permanente al Consejo de Salubridad General, órgano que acuerda 
reconocer a la epidemia como enfermedad grave de atención prioritária, el pleno sanciona las medidas de 
preparación, prevención y control dei COVID-19 disenadas, coordinadas y supervisadas por la Secretaria de 
Salud, e implementadas por las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal, los poderes 
legislativo y judicial, las instituciones dei Sistema Nacional de Salud, los gobiernos de las entidades 
federativas y diversas organizaciones de los sectores social y privado. En el mencionado acuerdo, tomado 
en consenso por todos los participantes, se afirma que, es un documento legal y constitucional, empero, la 
problemática no se presenta en este punto, sino en la ejecución de las acciones extraordinárias, como más 
adelante se describen, se relacionan y se explican. 

El acuerdo de fecha 24 de marzo dei ano 2020, tiene por objeto establecer las medidas preventivas® que 
se debieron de implementar, para la mitigación y control de los riesgos para la salud que implica la 


^ El numeral 1 dei artículo 5 de la Convenclón Americana Sobre Derechos Humanos ordena que: toda persona tiene derecho a que se 
respete su Integridad física, psíquica y moral. 

® El primer párrafo dei artículo 16 de la CPEUM, fundamenta: Nadie puede ser molestado en su persona, família, domicilio, papeies o 
poseslones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal dei procedimiento. 

^ Son aquellas Intervenciones comunitárias definidas como la “Jornada Nacional de Sana Distancia", que tiene como objetivo el 
distanclamiento social para la mitigación de la transmislón poblaclonal dei virus SARS-CoV2 (COVID-19), disminuyendo asi, el número de 
contágios de persona a persona y por ende la propagaclón de la enfermedad, con especial énfasis en grupos vulnerables, permitlendo 
además, que la carga de enfermedad esperada no se centre en unidades de tiempo reducidas, con el subsecuente beneficio de garantizar 
el acceso a la atención médica hospitalarla para los casos graves. 
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enfermedad por el COVID-19, siendo obligatorias para el sistema nacional de salud, para las autoridades 
civiles, militares, los particulares y las dependencias y entidades de los tres ordenes de gobierno. Las medidas 
preventivas que los sectores público, privado y social deberán poner en práctica son: 1. Evitar la asistencia a 
centros de trabajo, espades públicos y lugares concurridos; 2. Suspender temporalmente las actividades 
escolares en todos los niveles; 3. Suspender temporalmente las actividades que involucren la concentración, 
transito o desplazamiento de personas, en el sector privado continuaran laborando las empresas, negocios, 
establecimientos mercantiles y todos aquéilos que resulten necesarios para hacer frente a la contingência, 
de manera enunciativa, hospitales, clinicas, farmacias, laboratorios, servidos médicos, finanderos, 
telecomunicadones, y medies de informadón, servidos hoteleros, restaurantes, gasolineras, mercados, 
supermercados, miscelâneas, servidos de transportes y distribudón de gas, siempre y cuando no 
correspondan a espados cerrados con aglomeradones. 

Es fundamental e ineludible reflexionar sobre las medidas preventivas que, son obligatorias para el 
sistema nacional de salud, para el sector privado como los hospitales, clinicas, farmacias, laboratorios, 
servidos médicos, pues esta aedón contrasta definitivamente con la realidad como se compara con los 
hechos siguientes: 

1. El 22 de mayo de 2020 se documenta que, se advirtió que ante la falta de médicos y enfermeras 
exigirán limitar la recepeión de pacientes COVID-19 en el Hospital General de Ensenada, pues el 
personal está sufriendo una sobrecarga de trabajo y horários, se denuncio que hacen falta insumos 
para garantizar la seguridad sanitaria, además, que no se tiene ai personal de salud necesario para 
recibir a más personas, se afirmo que actualmente se trabaja con la cuarta parte dei personal, 
además se sostuvo que, refleja la falta de insumos y la incorrecta aplicadón de los critérios de 
ensenanza fue el hecho de que en las instaladones de lsesalud'“ se tuvieron nueve trabajadores 
contagiados (Sánchez: 2020, p. 01); 

2. El domingo 24 de mayo de 2020 se documentó que, los Bomberos de la Estación siete 
denunciaron que el Ayuntamiento de Ensenada no les ha otorgado los insumos necesarios de 
protección, ningún equipo ni material de protección contra el COVID-19 han recibido los 15 bomberos 
que se encuentran en la Delegación de San Quintin, desde que inició la pandemia en la zona sur, el 
personal no ha recibido ningún tipo de protección, apoyo o herramientas de trabajo por parte de las 
autoridades (Perzabal: 2020, p. 09); 

3. El jueves 28 de mayo de 2020 se documentó que, médicos y enfermeras trabajan con riesgo de 
contagiarse de COVID-19, por falta de condiciones de seguridad en el Hospital General de Ensenada 
(HGE), por ello, el personal exigió capacitación mínima y condiciones laborales para atender a ese 
tipo de pacientes, causa por la que fueron cesados, senalaron que ellos fueron contratados como 
médicos generales y no cuentan con la experiencia, ni la capacitación especializada para atender a 
esos pacientes en estado grave, por lo que hacerlo en esas condiciones significa poner en riego la 
salud y la vida de esas personas. Las enfermeras se quejaron de la mala calidad y escases de 
insumos básicos, los médicos manifestaron su preocupación profesional y ética de no estar 
debidamente preparados para atender a pacientes contagiados graves (Sánchez; 2020, p. 01). 

4. El dia viernes 5 de junio de 2020 se publico que, la cantidad de personas contagiadas por COVID- 
19 y atendidas en el HGE, supero el uso de instrumental médico y piden ayuda, para resolver la falta 
de ventiladores, la petición por escrito hizo evidente la falta de equipo médico para atender a los 
pacientes, se afirmo que, no se cuenta con los instrumentos adecuados para darles completa 
atención por lo que se solicito apoyo para la adquisición de ventiladores (Sánchez; 2020, p. 01). 


Secretaria de Salud dei Estado de Baja Califórnia. 
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El decreto de fecha 27 de marzo dei ano 2020, tiene por objeto declarar las acciones extraordinarlas en 
las reglones afectadas de todo el territorlo nacional en matéria de salubridad general, para combatir la 
enfermedad grave de atenclón prioritarla generada porei COVID-19, ya que afecta la salud de los mexicanos, 
acciones extraordinarlas que, autorizan a utilizar todos los recursos médicos y de asistencla social, adquirir 
blenes y servidos sin necesidad de Nevar a cabo el procedimiento de llcitaclón pública y sin necesidad de 
agotar trâmite administrativo alaguno. Obsérvese la llegalldad e Inconstituclonalldad de este decreto, al 
establecer que no es necesarlo la llcitaclón pública, pero, además, establece que se podrán adquirir sin 
trâmite administrativo alguno, es decir, hay una discreclonalldad absoluta para gastarei dinero público. 

El acuerdo de fecha 31 de marzo dei 2020, expedido por la Secretaria de Salud establece como acción 
extraordinarla que los sectores público, social y privado deben implementar las siguientes medidas: 1. La 
suspensión inmediata de las actividades no esenciales; 2. Las actividades consideradas esenciales; 3. De 
forma obligatoria, como se deberán Nevar a cabo las actividades esenciales; 4. Cumplir con el resguardo 
domiciliário corresponsable'^; 5. Que el personal esencial de interés público podrá, de manera voluntária 
presentarse a laborar; 6. Que emitirán los lineamientos para un regreso, ordenado, escalonado y 
regionalizado a las actividades laborales, económicas y sociales de toda la población en México; 7. La 
suspensión de censos y encuestas; y, 8. Todas las medidas establecidas en el presente acuerdo deberán 
aplicarse con estricto respeto a los derechos humanos de todas las personas. 

Es fundamental reflexionar sobre la última medida, es decir, la que dieta que, todas las medidas 
establecidas en el presente acuerdo deberán aplicarse con estricto respeto a tos derechos humanos de todas 
las personas, pues esta contrasta definitivamente con la realidad como se compara con los hechos siguientes: 
1. El 4 de junio de 2020 se publicó la afirmación dei Director de Seguridad Pública Municipal de la ciudad de 
Ensenada, Estado de Baja Califórnia: Derivado de los recorridos realizados en el horário restringido resuttaron 
aseguradas cinco personas, además afirmo que, diariamente oficiales intervienen a peatones y conduetores 
que estén en la via pública y sostiene que, de no acatar las indicaciones, los agentes podrán detener a 
quienes infrinjan el articulo 28 fracción dei Bando de Policia y Gobierno (El mexicano: 2020, p. 4C); 2. El 
5 de junio de 2020 se publicó que, cientos de personas marcharon en Guadalajara, para exigir justicia en la 
muerte de Giovannni López, asesinado a golpes por agentes, el joven que fue asesinado a golpes después 
de ser detenido por la policia por no utilizar mascarilia durante la pandemia dei coronavirus. Un video de su 
detención muestra a agentes de la policia municipal sometiéndolo dentro de una patrulla, mientras los 
residentes discutian con la policia sobre el uso excesivo de la fuerza y las regias para que la gente usara 
mascarilias, una medida con la que se pretende disminuir la propagación dei coronavirus (El Vigia: 2020, 
Sección Nacional). Considerando que las políticas públicas, para afrontar las pandemias deben basarse en 
un programa permanente de preparación a todos los funcionários de Estado en los diferentes niveles, desde 
las relaciones de supra ordenación, hasta los ejecutantes de las medidas extraordinárias. 


CONCLUSIONES 

La Ley General de Salud, reglamenta el derecho a la protección de la salud, en términos dei articulo 4 
de la CPEUM, establece el acceso a los servidos de salud y la concurrencia de la Federación y las entidades 
federativas en matéria de salubridad general. La protección de la salud tiene la flnalidad dei bienestar fisico 
y mental de las personas, la atenclón médica, la prevención y el contrai de las enfermedades transmisibles. 


” El resguardo domiciliário corresponsable es: la limitación voluntária a la movilidad, permaneciendo en el domicilio o sitio distinto al espado 
público, el mayor tiempo posible. Este se aplica de manera estricta a toda persona mayor de 60 anos, en embarazo o puerperio inmediato, 
0 con hipertensión arterial, diabetes meilitus, enfermedad cardiopulmonar crónica, inmunosupresión, insuficiência renal o hepática; esto es, 
independientemente de si la actividad laborai es esencial o no. 

Desobedecer un mandato legitimo de alguna autoridad, o incumplir las citas que expidan las autoridades administrativas, sin causa 
justificada. 
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No es exagerado sostener que, una sacudida y alteración de la escala local-global, supone entrar 
de lleno al terreno de la política, la escala total, desborda las fronteras de los Estados-nación, genera 
alarmas transcontinentales, su manejo exige una nueva concepción de lo político, y ésta no puede 
ser ajena a la dimensión dei fenómeno epidêmico (Tirado y Canada: 2011, p. 146). Afirmar que, las 
situaciones de contagio generalizado son situaciones biopoliticas, y que en ellas, los interdictos 
judiciales y las medidas políticas se proyectan sobre el âmbito de la vida, para gestionária en sus 
aspectos más Íntimos, así, las epidemias impactan y transforman nuestra realidad cotidiana; las 
epidemias permiten sostener la similitud que tienen con los grandes estados de excepción que, 
senalan fenómenos como las guerras o el terrorismo internacional (Tirado y Canada: 2011, p. 149). 

Desde el SIDA, el ébola, la enfermedad de Creutzfeld-Jacob, la gripe A Hl NI y ahora el COVID-19, 
sobre el cual el 30 de enero de 2020 la OMS recomienda que se trata de una emergencia de salud pública 
de importância internacional, por lo que México emite vários acuerdos y decretos para controlaria, sin 
embargo, en la ejecución de las medidas extraordinárias es donde se presenta el uso excesivo de la fuerza 
pública. 

Se sostiene la naturaleza dei COVID-19 como: Los coronavirus son virus con envoltura que causan 
enfermedades respiratórias de diversa gravedad, desde el resfriado común hasta la neumonía mortal, es un 
nuevo coronavirus identificado como la causa de la enfermedad por coronavirus de 2019, este es una 
enfermedad respiratória aguda, a veces grave, causada por un nuevo coronavirus que se ha diseminado por 
todo el mundo, el cual a la fecha no ha sido controlado, aun con la existência de violaciones a derechos 
humanos. 

Considerando por deducción que, la ciência jurídica tiene como objeto de estúdio a la norma jurídica y, 
que no se puede Negar a su conocimiento, sino a través de la observación, es pues una ciência ideal, 
normativa, y la verdad que busca es la justicia; por lo tanto, los descubrimientos científicos dei Derecho 
estarán orientados por esta verdad y deberán buscarse a partir de los postulados axiomáticos que en cada 
pueblo constituyen el reflejo de sus concepciones dei deber ser, por lo que se observa falta de domínio de 
derechos humanos de los ejecutantes de las medidas extraordinárias. 

La relación que se encuentra entre el COVID-19 y la ciência jurídica, desde la faceta de México, estriba 
en que el Estado, es el responsable de garantizar la salud de los habitantes de su país, lo que debe cumplir 
actuando con apego al marco de legalidad, constitucionalidad y convencionalidad, dicho de otra forma, con 
estricto apego a lo establecido en los derechos fundamentales de las personas en México, cuando esto no 
es así, existe una garantia constitucional llamada juicio de amparo, el cual procede contra ese tipo de actos 
de autoridad, con lo que se garantizan los derechos humanos. 

La importância de las políticas públicas respecto a las pandemias como el COVID-19 radica en que, 
estas deben ser oportunas, legales, constitucionales y científicamente sustentadas, para garantizar a los 
gobernados sus derechos fundamentales, pues de lo contrario, se crea un ambiente generalizado de 
inseguridad, miedo, desconfianza bacia el gobierno en general y crisis psicosocial. 

Una política de seguridad civil planeada y debidamente ejecutada debería ser mayoritariamente 
resultado de la ejecución de un mandato judicial o ministerial, o bien de la investigación previa o, 
como mínimo, de trabajos de inteligência, entonces lo que encontramos es un alto grado de 
improvisación al margen de la ley. Al menos la planeación y la investigación deberían estar presentes 
y reflejarse en los patrones de las actuaciones de las fuerzas públicas, pues son las precondiciones 
para hacer un uso controlado y estratégico de la fuerza pública (Madrazo et al: 2018, p. 399). 

Se encontró que el Estado Mexicano estableció las medidas extraordinárias de salud pública ajustado al 
marco de constitucionalidad y que la problemática no se presenta en este punto, sino en la ejecución de ellas, 
donde se presenta un exceso de uso de la fuerza pública, lo que denota falta de preparación de los 
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ejecutantes y falta de capacidad material dei gobierno, para hacer frente a problemas como la pandemia que 
se analizó. Se propone que, México debe establecer una política pública permanente de capacitación, lo que 
ayudará a tomar mejores decisiones, para superaria sin vulnerar los derechos fundamentales de los 
gobernados. 
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ABSTRACT 

We iive in a giobaiized and competitive world where 
cities face serious mobility problems. The objective of 
this article proposes a fiight route optimization modei at 
México City International Airport. The optimization 
process is carried out by means of Dijkstra's algorithm 
and graph theory. With the obtained data, the graphs 
are generated by means of a simulation process and 
development of the operations management giving 
positive resuits in the research. 
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RESUMEN 

Vivimos en un mundo globalizado y competitivo donde 
las ciudades enfrentan sérios problemas de movilidad. 
El objetivo dei presente artículo propone un modelo de 
optimizadón de rutas de vuelo en ei Aeropuerto 
Internacional de la Ciudad de México. El proceso de 
optimizadón se lleva a cabo mediante ei algoritmo de 
Dljkstra y teoria de grafos, con los datos obtenidos se 
generan los grafos representados mediante un proceso 
de slmuladón y desarrollo de la administración de 
operaciones dando resultados positivos en la 
investigación. 
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INTRODUCTION 

Nowadays one of the problems that afflict every society has to do with the amount of time it takes for 
individuais to move from one destination to another. Currentiy the International Airport of México City, is 
exceeded by the demand for flights and lack of infrastructure, just to mention a few causes. This article 
proposes to generate an optimal route, as well as the re-planning of the same flight routes, since every society 
faces serious mobility problems, so inteiligent air traffic control is important. In the last decades the 
development of Computer tools or operations research methods for the resolution of real problems in the 
design of transport routes has increased, based on conceptual models such as artificial inteiligence or neural 
networks among others, which are programmed and incorporate different algorithms depending on the 
complexity of the same. 

The Industrial Revolution 4.0 (IR 4.0) era has become a reference for several countries in technological, 
economic, social, cultural, defense and security development. Indonésia aiso needs to implement this, if it 
wants to be highly competitive (Tosida, 2020, pp. 160-170) and so, is important to appiy inteiligent algorithms 
to complex problems in big cities. 

To this end, it is proposed to respond to air traffic by means of a model that allows the optímization of the 
flight System at México City's international airport through the modeling of the Dijkstra algorithm. In this paper 
some Works related to the proposed research are presented, after that, methodology and the solution 
procedure are described. Introduces to the theorical concepts about computational complexity and graphs 
theory, the encoding and resuits are shown and makes an analysis of them. Finally, the conclusions obtained 
from this research work is shown. 


RELATED WORKS 

Some Works on the subject of mobility propose unmanned aerial vehicles (Unmanned Aerial Vehicles), 
which turn out to be precisely the generation of trajectories in hostile environments, considering static and 
dynamic environments, which are characterized because the elements involved (obstacles and threats) are 
known at the time of the generation of the trajectory and there are no modifications during the flight (Pajares 
:2008, pp. 83-92). 

(Rodriguez: 2017, pp. 288-298) Describes their methodology, School Bus Routing Problem, consists 
of finding an efficient sequence of routes for a fleet of school buses that pick up students at various 
stops satisfying various restrictions such as the maximum capacity of the bus, such as the maximum 
time and time limit to reach the destination. 

(Jungnickel: 2008, pp 17-20) mentions in his work A real-time replanning algorithm based on a lyapunov 
stability Index for subway lines the use of different methodologies seeks to respond to the conflict of land or air 
mobility. The present work defines the variables that must be taken into account to have a better air control, 
using different software to model the data, the routes of transfer in kilometers are determined analyzing the 
Information to determine the graph that wili allow to generate the mathematical model that wili have different 
variables one of them the distance and that when being solved through the modeling, it wili determine the points 
of arrival to different tourist places reducing times and optimizing the resources. 

Some methodologies were appiied for the Designation of the New Aviation Routes such as the methodology 
of Edsger DIJKSTRA, which refers to the Dijkstra algorithm, Leonhard Euler's Methodology that refers to the 
Theory of networks to make the Shortest Route, with the different distances from node to node resulting in the 
minimization of such Routes, which may occur in the process and delays. In conclusion, the present work allows 
to know in advance the short routes by means of the proposed mathematical model, the long aerial lapses wili 
be abie to be eliminated, allowing a control on the air traffic. 
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Some investigations related to giving immediate response to air traffic, seek to optimize times and routes 
transfer. As mentioned in his work (Romero: 2017, pp 161-168). The genetic algorithms for optimization and 
study of transport trips, through the use of artificial inteiligence, shows the implementation of a genetic algorithm 
(GA) as a tool to plan and optimize transport routes, with the aim of finding the best route destinations. 

Many optimization problems require a better order to perform a given set of operations (Held: 2015, pp. 
196-210). 

(Espinal: 2011, pp. 28-32) Mentions in his article, an appiication of a Computer tool based on the theory of 
graphs which deals with analyzing and solving (Capacitated Vehicle Routing Problem, CVRP), His study 
analyzed a fleet of 13 vehicles with the same specifications, the result was a saving of 21.9% in resources used 
since the routes can be covered using 2 fewer vehicles. 

The present work proposes the generation of a new trajectory, as well as the re-planning of the same flight 
routes, since it faces serious mobility problems, so inteiligent air traffic control is important. As mentioned in 
(Goncalo: 2018, pp. 1-19), proposes a new technique for searching new routes and paths called xTrenk the 
main idea is to find new routes through navigation search engines in many areas besides video games, namely 
communication network routing, robotic route planning and global positioning through system navigation 
Systems just to mention some appiications. 


METHODS 

The country must have adequate airport capacity for its development, as airports serve both passenger 
and freight transport. The capacity of an airport is determined from two perspectives, called "air" capacity and 
"ground" capacity. It is determined by various factors, such as the number of runways, the type of aircraft and 
the distance to be kept between them for safety reasons. The ground capacity refers to the number of 
passengers it can receive and is related to the capacity of the terminal and its Services. The International Airport 
is saturated as it carnes out more operations per hour than the limit set by the national aviation authority, which 
is reflected in sub-optimal Services. It is estimated that from 75% of the use of the maximum capacity, the cost 
per operation increases. The current airport operates at more than 85% of its maximum capacity. In 2017 it 
received around 45 million passengers, which represents an increase of 7.2% with respect to the previous year. 
Due to the urban density of the area, it does not have space to expand (Ocampo: 2018). 

Therefore, the México City International Airport presents several problems, some of them are Installed 
capacity, infrastructure and above all, optimal and efficient air traffic control. This paper emphasizes the need 
to generate new aviation routes that wili allow for the improvement of air traffic. To do this, we propose to 
respond to this problem by analyzing Dijkstra's algorithm with which we wili give a new proposal to the problem 
of air traffic, using an analysis based on the theory of graphs (Jungnickel: 2008, pp. 17-20). 

Professor Leonard Euler, Swiss mathematician (1807 - 1783) one of his most important works focused on 
the field of pure mathematics. Thus, he simplified the city plan by considering four points (vertices) joined by 7 
roads (edges). 

The problem was to see if it was possible to go through the diagram without lifting the pendi from the paper, 
going through all the points once and returning to the starting point. Euler demonstrated that such a route was 
impossible, since, if such a path existed, the number of edges in any vertex of the graph should be even (for 
each edge that carries a vertex there should be another one that comes out). 

In the situations proposed by Leonard Euler, it is to get to symbolize the concrete problem with the use 
of a graphic scheme or graph formed by vertices and lines, which join those same vertices, from it, a 
possible solution to the initial problem posed wili be studied through a reflection on the associated 
graphic scheme (Bondy: 1982). 



COMPUTATIONAL COMPLEXITY 
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There is a scale to measure complexity, which includes, among others: P, Time-soluble polynomial; P- 
complete, the most difficult problems in P. NP problems with positive answers verifiabie in poiynomiai time and 
NP-compiete, the most difficuit probiems of NP. Many of these ciasses have a co-ciass that contains probiems 
compiementary to those of the originai ciass. The probiems that have a soiution with order of iinear compiexity 
are the probiems that are resoived in a time that reiates iineariy with its size. Aithough currentiy most of the 
aigorithms soived by the machines have at most one compiexity or poiynomiai computationai cost, i.e. the ratio 
of the size of the probiem to its execution is poiynomiai. These are probiems grouped in ciass P (Cortês: 2004, 
pp.102-105). 

Graph Theory 

The graphs can be considered formaiiy as diagrams or drawings (diagrammatic representation), or 
aigebraicaiiy as a pair of sets (aigebraic representation). Networks are represented in the form of graphs or 
matrices, the iatter being the form that aiiows us to easiiy carry out an anaiysis of the formai characteristics of 
the network (Wasserman: 1994), (Staniey: 1994). 

The geometricai definition teiis us that a G graph is a set of points in space, some of which are connected 
toeach other by iines. (Seefig. 1)Weshowanexampieof a network (Menéndez: 1998). 


G 

Figure 1. Geometric representation of Graph G. 

The networks presented in the foiiowing paper are defined as a simpie network G as the pair (V(G), E(G)), 
in which V(G) is a non-empty finite set of eiements caiied vertices (or nodes, or points), and E(G) is a finite set 
of non-ordered pairs of eiements of V(G) caiied edges (or iines); sometimes we wiii caii the set of vertices and 
the set of edges from G to V(G) and E(G), respectiveiy. For exampie. Figure 2 represents the simpie graph G 
whose set of vertices V(G) is the set {u, v, w, z}, and whose set of edges E(G) is made up of the iabeis of the 
axes of the figures are often sources of confusion. 

The pairs {u, v}, {v, w}, {u, w} and {w, z}. it is said that {v, w} is the edge which joins the vertices v and w 
and is designated in abbreviated form vw. Note that since E(G) is a set rather than a famiiy, there can never be 
more than one edge joining a given pair of vertices in a singie graph. (We use the word "famiiy" to denote a 
coiiection of eiements, some of which may appear severai times; for exampie, (a, b, c) is a set, but (a, a, a, b, 
c) is a famiiy (Caiderero: 2003). 



Figure 2. Geometric representation of Graph G. 
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Happens that many of the demonstrable resuits forsimple graphs can be extended without difficulty to more 
general objects where two vertices may have more than one edge. Furthermore, it may often be desirable to lift 
the restriction that each edge mustjoin two different vertices, and to allowforthe existence of loops, i.e., edges 
that join a vertex to itself. The resulting object, which can have multiple loops and edges, is a general network, 
orsimply a network. That according to that In which each vertex is once adjacent to all the others, so it can say 
that all the elements are related to each other (Garcia: 2002). 

A C graph is, in a more rigorous definition, a pair (V(G), E(G)), where V(G) is a non-empty finite set of 
elements called vertices, and E(G) is a finite family of non-ordered pairs of elements (not essentially different) 
from V(G) called edges; note that the use of the word "family" allows for multiple edges. We wili call V(G) and 
E(G) a set of vertices and a family of edges of G, respectively. Thus, in the Fig. 2, V(G) is the set {u, v, w, z} 
and E(G) is the family composed of the edges {u, v}, {v, v}. {v. v}, {v. w}. {v, w}. {v. w}. "u. w, u. w, and w. z.". 

One issue related to graph theory is the study of digraphs (often called oriented graphs or networks, 
although we wili use the word 'network' in a somewhat different sense). A D digraph is defined as a 
pair (V(D), A(D)), where V(D) is a non-empty finite set of elements called vertices, and A(D) is a finite 
family of ordered pairs ofV(D) elements called aros (or oriented edges, ordi-arists) (Wilson: 1972). 

Graph theory has aiso served as an inspiration for the social Sciences, especially for developing a non- 
metaphorical concept of social network that substitutos the nodes for the social actors and verifies the position, 
centrality and importance of each actor within the network. This measure allows the quantification and 
abstraction of relationships (Taha: 2004). 

Dijkstra's algorithm (minimum route) 

The problem of the shortest route can be solved using linear programming; however, because the simplex 
method is of exponential complexity, it is preferred to use algorithms that take advantage of the structure in 
network that one has for these problems. To do this, the algorithm maintains an S set of nodes whose minimum 
path end weights from the source node have aiready been determined (Espinal: 2011, pp. 28-32). 

Appiying the DIJKSTRA algorithm methodology 

Objective: To find optimal routes from one vertex of the network that we wili call origin to all other vertices 
of the network. Dijkstra's algorithm wili allow us to find one or several optimal routes between the origin node 
and all the other nodes of the network. 

Dijkstra's algorithm. If ij is the shortest distance from source node 1 to node i, and dij (0) is defined as the 
distance in kilometres of the aro (i, j). Then the algorithm defines the node next to, orafter, j as [uj, i] = [ui + dij, 
i], dij 0 

The start node is [0, - -], which indicates that the node has no predecessor. 

The nodes in Dijkstra's algorithm are of two classes: temporary and permanent. It is called temporary if it 
is changed or if a shorter path to a node can be found. When it is seen that no better path can be found, the 
State changes from temporary to permanent. 

Steps: 

a) Labei the source node (node 1) with the permanent labei [0, - -]. Match i =1. Step i. 

b) Calculate the temporary ones [ui + dij, i] for each node j that can be reached from node i, if j does 
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not have a permanent labei. If node j Is aiready wlth [uj, k] by another node k, and If ul + dlj uj, substitute [uj, k] 
by [uj + dlj, Ij. 

c) If all the nodes are permanent, you must stop. Otherwise, select [ur, s] which has the shortest 
distance (=ur) between all temporary ones (ties are arbitrarlly broken). Make I =rand repeatstep I. (Taba: 2004). 


LINGO SOFTWARE MATHEMATICAL MODELING 

The modeling made wlth the lingo program, allows to obtain the optimal routes for the different tourist sites. 
To avold redundancy In the data, the programming code modelled In lingo from the starting point, which Is the 
AICM, to the destinatlon Manzanillo Is presented as an example. 

Program code 

First Solution: 

First AICM Modeled NetWork - MANZANILLO Mln=1052.13‘xA1 (N.AICM-Cullacán) +1008.42‘xA2 
(Cullacán-lxtapan) +1170.31*xA3 (Ixtapan-La Paz)+221.74*XA4 (La Paz-L. Mochis) +863.77*xA5 (L. Mochis 
Manzanlllo)+500.17*XB1 (N. AlCM-Huatulco) +1115.97‘xB2 (Huatulco-Cozumel)+1628.74‘xB3 (Cozumel-L. 
Cárdenas) +276.30*xB4 (L. Cárdenas-Manzanillo) +485.50*xC1 (N.AICM-Collma) +689.55*xC2 (Collma-C. 
Vlctorla)+396. 58*xC3 (C. VIctorla-León) +1408.79*xC4 (León-Chetumal) +1709.65*xC5 (Chetumal- 
Manzanlllo) +1540.41*xA11 (Cullacán-Fluatulco) +1557.22*xA12 (Ixtapan-Cozumel) +1082.37*xA13 (La Paz- 
L. Cárdenas) +811.74*xA31 (La Paz-Manzanillo) +866.71*xC21 (Collma-Fluatulco) +1285.09*xC22 (C. Vlctorla- 
Cozumel)+341.59*xC23 (León-L. Cárdenas)+381.49*xC32 (León-Manzanillo); 

Restrictions 

l[ROUTEA]l 1052.13‘xA1+1008.42‘xA2+1170.31‘xA3+221.74‘XA4+863.77‘xA5; 

IjROUTE B]l 500.17*XB1+1115.97‘xB2+1628.74‘xB3+276.30‘xB4; 

IjROUTE C]l485.50‘xC1+689.55‘xC2+396.58‘xC3+1408.79‘xC4+1709.65‘xC5; 
l[ POSSIBLE ROUTE IA THROUGH B]l 

1540.41‘xA11 +500.17*XB1 1+1115.97‘xB2+1628.74‘xB3+276.30‘xB4; 

IjPOSSIBLE ROUTE 12A THROUGH B]l 
1557.22‘xA12+1115.97‘xB2+1628.74‘xB3+276.30‘xB4; 

IjPOSSIBLE ROUTE 13A THROUGH B]l 1082.37‘xA13+1628.74‘xB3+276.30‘xB4;[posslble route 13a 
through b]l 811.74‘xA31+1628.74‘xB3+276.30‘xB4; 

IjPOSSIBLE ROUTE 21C GOING THROUGH B]l 

866.71‘xC21 +500.17*XB1 +1115.97‘xB2+1628.74‘xB3+276.30‘xB4; 

l[POSSIBLE ROUTE 22C THROUGH B]l 
1285.09‘xC22+1115.97‘xB2+1628.74‘xB3+276.30‘xB4; 

l[POSSIBLE ROUTE 23C THROUGH B]l 341.59‘xC23+1628.74‘xB3+276.30‘xB4; 


l[POSSIBLE ROUTE 23C THROUGH B]l 381.49‘xC32+1628.74‘xB3+276.30‘xB4; 
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After Mathematical Modeling, there is only one optimal route from the New AlCM to Manzanillo by this 
method: N. AlCM COLIMA C. VICTORIA LEON MANZANILLO. As seen In Fig. 3. 



RESULTS 

In the present investigation, risks are detected In the transfer times from one destination to another In the 
International airport of México City, as well as the current routes present delays and setbacks that affect the 
end User. The route proposed to optimize the problem of arrivals at the AlCM was determined by measuring 
the new routes at the New México City International airport using the Google Maps tool. This measurement is 
based (in kilometers) and wili be used in the modeling of the network. 

In Fig. 4. the Google Maps tool is used to measure the point of origin with its respectivo location and the 
destination zone where the different international airports are located. 



Figure 4. Graphical representation of national flights. 

As shown in Fig. 4, the distances in kilometers of the different domestic flights were determined and are 
shown in Table 1. Same as used to generate the networks and the simulation using Dijkstra's algorithm, the 
distances with the shortest route optimizing the arrival times of the domestic flights. 
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Table 1. Calculation of the differentflight destinations from the México City internationai Airport in 
Kiiometers for the probiem resoiution using Dijkstra's aigorithm. 


N” 

Punto de partida 

Destinos 

Kilometros 

1 

AICM 

Miguel hidalgo, Guadalajara 

459.17 km 

2 

AICM 

General ignacio Pesquería, 
Hermosiiio 

1,615.77 km 

3 

AICM 

Francisco Sarabla, Durango 

774.01 km 

4 

AICM 

Ciudad Obregón 

1,409.38 km 

5 

AICM 

Ciudad Juárez 

1,551.57 km 

6 

AICM 

Ciudad dei Carmen 

762.96 km 

7 

AICM 

Acapuico 

316.56 km 

8 

AICM 

Aguascallentes 

425.25 km 

9 

AICM 

Campeche 

890.17 km 

10 

AICM 

Cancún 

1,274.97 km 

11 

AICM 

Chetumal 

1,127.67 km 

12 

AICM 

Ciudad Victoria 

474.82 km 

13 

AICM 

Colima 

485.50 km 

14 

AICM 

Cozumei 

1,265.34 km 

15 

AICM 

Culiacán 

1,052.13 km 

16 

AICM 

Huatuico 

500.17 km 

17 

AICM 

ixtapan - Zihuatanejo 

334.19 km 

18 

AICM 

La paz 

1,284.24 km 

19 

AICM 

Lázaro Cárdenas 

377.61 km 

20 

AICM 

León-EI Bajio 

314.18 km 


Beiow is the proposai of the new network Modeied using the Graph Software the data obtained from Tabie 
1, in which the distances from the internationai Airport of México City to the different Nationai Airports were 
determined, the network is buiit, hoping to find an optimai route proposai which wiii reduce the arrivai times to 
the different destination points, being the new AiCM the point of origin, consequentiy the biue arc shape shown 
in figure 3 represents the distance from one airport to another, each node is connected from one point to another 
and both form a network that wiii be modeied as shown in Fig. 5. 





L 


Figure 5. Graphs of domestic fiights to find the Minimum Route. 
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A network of 15 connected nodes wili be generated which wili generate new AlCM starting points towards 
the various national destinations, but aiways with the starting point of the modelled network being the AlCM 
point of origin consequentiy the aros are the distances from one airport to another thus building a network that 
is related from one point to another that wili later have to be modeled to find the shortest route as can be seen 
in Fig. 6. 


A Gnk» - V. LU M JOOUQU - Rodrljucz VilMaboc LSUSisSBÉI 

ArOvn EMMn hfjít 


\'i'! -«-cíiQcier 3 e 



Figure 6. Graphs of national flights to find the optimal route for the model. 


CONCLUSIONS 

In this Work a new strategy is presented that addresses the search and response on the problem of air 
traffic, since the allocation is often not correct, the research presents a proposal to optimize flight times from a 
point (n) to a point (m), gives optimal way. We especially emphasize on the markets of the United States and 
Europe. 

Currentiy the company is evaluating new routes for better air control in order to minimize their routes for 
operational staff and achieve the goal of reducing time and costs, by discharging the new routes can be 
achieved great changes such as generating greater awareness in terms of optimization, wili have new 
guidelines that wili generate added value to the department of Civil Aviation and Air Control. Once authorized, 
it can be implemented in other airports in México. 
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RESUMEN 

Se expone el nacimiento dei Estado en América Latina 
y la manera en la que su fundamentación liberal 
moderna jugó un rol ideológico al servicio de la 
dominación socioeconómica en el território fundada en 
la adquisición de la tierra. Dicho presupuesto tiene 
como base el hecho de que no fueron las ideas 
republicanas asociadas al no sometimiento de la 
voluntad personal y el bien común las que primaron en 
la región, sino que, la formación de los sistemas 
políticos se llevó a cabo a partir de ideales liberales 
modernos que recogia de manera universal los 
intereses de los diferentes grupos sociales dentro dei 
estado monárquico, pero en la praxis, favorecieron la 
oligarquia y la burguesia extrajera, al establecer 
dinâmicas de apropiación de la tierra y la mano de obra 
asalariada de campesinos e indígenas. 

Palabras clave: Latifúndio, ideologia, América Latina, 
republicanismo. 


ABSTRACT 

The birth of the State in Latin America is exposed, and 
the way in which its modem liberal foundation played 
an ideological role in the Service of the land acquisition 
based on social and economic domination in the 
territory. Such presumption is based on the fact that it 
wasn't the republican ideas associated with the non- 
submission of the individuars free-wili and common 
good that prevailed in the region, but rather than that, 
the formation of political Systems was undertaken 
starting from modem liberal ideais that universally 
gathered the interests of different social groups within 
the monarchical State, but in practice, favoured the 
oligarchy and the foreign bourgeois, by establishing 
land appropriation dynamics and the salaried labourof 
peasants and indigenous people. 


Keywords: Large estates, ideology, Latin America, 
republicanism. 
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INTRODUCCIÓN 

Detrás de las condiciones de desigualdad y pobreza que vive la región latinoamericana, hay una realidad 
histórica que ha causado por muchos anos un sinnúmero de violaciones a derechos humanos en el território, 
y está acabando con la riqueza cultural y medio ambiental que posee: La acumulación excesiva de la tierra. 
Con un coeficiente Gini dei 0.79 (FAO, 2017) dicha región ocupa uno de los lugares más altos en distribución 
inequitativa de los recursos, convirtiéndose esto en un problema estructural porque no se limita a la afección 
de la propiedad, sino de los seres humanos y el ecosistema. Ahora bien, estas dinâmicas latifundistas llevan 
aparejadas lógicas de poder que han hecho posible el mantenimiento de oligarquias en los diversos Estados 
de la región, y a su vez, ellas han sostenido las lógicas de acumulación por encima de una posible 
democratización de la tierra a fin de garantizar unas mínimas condiciones de subsistência para miles de 
latinoamericanos. Dado lo anterior, lo que pretende este escrito es argumentar que la problemática esbozada 
tiene una causal histórica fundamentada en la construcción dei estado latinoamericano (Polo Blanco y Gómez 
Betancur, 2019) a través de ideas liberales modernas que le dieron primacía ai indivíduo por encima de la 
comunidad, dejando de lado las ideas republicanas dei bien común. 

Para ello, en un primer momento se expondrá la función de la ideologia y el papel dei Estado en la 
reproducción de prácticas sociales de dominación. En segundo lugar, se mostrará la construcción dei 
pensamiento republicano en contradicción con el pensamiento liberal moderno, y la manera en la que este 
último se convirtió en un discurso de dominación capitalista que favoreció la clase burguesa europea y el 
criollato latinoamericano, en contra via de las ideas sociales y redistributivas propias dei republicanismo clásico. 
Finalmente se presentará cómo este ideal republicano, desde el que bebieron las independências 
latinoamericanas, sirvió a la construcción de diversas instituciones y discursos de los nuevos Estados que 
favorecieron la apropiación desigual de la tierra y el trabajo en la región. Las tres partes sobre la que versará 
la exposición responden a un análisis histórico-hermenêutico, con la intención de presentar una visión que 
complemente lo ya-dicho y lo no-dicho con relación al latifúndio, lecturas que hoy siguen teniendo eco y 
pertinência para comprender las prácticas contemporâneas de la tríada posesión-tierra-desterritorialización. 


1. LA FUNCIÓN DE LA IDEOLOGÍA YEL PAPEL DEL ESTADO EN LA REPRODUCCIÓN DE PRÁCTICAS 
SOCIALES DE DOMINACIÓN 

Uno de los principales estudiosos de la influencia dei Estado en el comportamiento social, ha sido sin 
lugar a duda KarI Marx (Marx & Engels, 1914). No podrá afirmarse que el pensador alemán es el precursor 
dei tratado mismo sobre el Estado ya que, desde la visión positivista, autores como los contractualistas 
razonaron e inscribieron acerca dei papel coercitivo que el Estado ejercía en la sociedad para estabilizaria y 
crear un ambiente posible de coexistência; sin embargo, puede decirse que Marx será un pionero en el 
estúdio de la relación entre el Estado y el hombre desde dinâmicas no aparentes (Inda, 2009). 

La ideologia -como Marx llamó los discursos y formas de reproducción de un sistema de dominación 
que aparenta ser universal- fue fundamental para su teoria, pues las creencias y sus prácticas cotidianas 
derivadas, serán claves para el mantenimiento dei sistema capitalista. Así, para Marx, las ideas dominantes 
en una formación social son ideas que producen, adoptan y difunden la clase dominante, pues al tenera su 
disposición los médios para la producción material, dispone de los médios para la producción espiritual, lo 
que hace que se le sometan las ideas de quienes carecen de los médios necesarios para producir 
espiritualmente (Marx & Engels, 1914). 

En este orden, fueron para el autor las ideas liberales las que fundamentaron la creación de instituciones 
de dominación proletária tales como las fábricas (Martínez, 2016; Candioti, 2017), las escuelas o juzgados, 
que no hacían más que hacer posible la reproducción de las condiciones económicas basadas en la 
sobreacumulación: 
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Una de las tantas formas que tiene la Ideologia dominante para imponer sus intereses materiales es 
haciéndoles creer a las clases dominadas que los intereses que ella defiende (la clase dominante) no son 
intereses exclusivos de un grupo, sino los de todos y cada uno de los integrantes de una formación social, 
más aún, son los intereses de la humanidad entera. Esta forma ideológica de universalizar sirve, según Marx, 
para que una ideologia conquiste el poder, se mantenga en él y extienda su dominio, lo cual ocurrió cuando 
la burguesia, con la ayuda de un proletariado sin conciencia de clase e inmerso en la ideologia, tiró dei poder 
a la clase que dominaba antes que ella (la clase feudal), e impuso sus intereses, ahora como clase dominante 
(Arévalo,2015, p. 115). 

Este planteamiento de Marx fue un tipo de prefiguración para la comprensión de la dominación en la 
modernidad y la razón por la que no apeió en su totalidad a una coerción directa dei cuerpo y ai castigo físico 
como en la Edad Media, sino que se convirtió en una dominación simbólica y discursiva de una clase sobre 
la otra^; sin embargo, la teoria marxista no profundizó la forma cómo la ideologia Nega a la población, además 
de haberse quedado en un análisis economicista de esta sin indagar en otras funciones que cumple. 

En este sentido, posteriores autores marxistas profundizarán en estas ideas y discutirán si la ideologia 
se trata solamente de un asunto de falsa conciencia y si tiene como única finalidad la dominación social 
(Eagleton, 2005; Lenk, 1974; Zizek, 2003; Stavrakakis, 2005; Piketty, 2019). Encontramos así en esta línea 
a dos teóricos que comenzaron a marcar esta línea de pensamiento y que fueron abriendo camino a 
perspectivas neomarxistas que repensarán este concepto: Antonio Gramsci y Louis Althusser (Jessop, 2018). 

El primero trabajará el concepto de ideologia desde lo que denominó Bloque Histórico, que no es más 
que la relación entre la estructura y la superestructura planteada por Marx. Sin embargo, para Gramsci ambas 
estructuras tienen una vinculación orgânica, no hay una que esté por encima de la otra, sino que están 
imbricadas en una relación reciproca que no implica la dominación económica sobre la ideológica (Portelli, 
1977). 

Así, para Gramsci el Estado es el lugar en el que se instituyen las relaciones entre la sociedad política 
con la sociedad civil; la sociedad civil está configurada por la estructura ideológica, o lo que es igual, las 
organizaciones que crean y difunden la ideologia, como el sistema escolar, medies de comunicación de 
masas, biblioteca, y la sociedad política, que agrupa el conjunto de las actividades de la superestructura y 
componen las funciones de coerción, que no se limita al campo policiaco-militar, sino que abarca también la 
dimensión jurídica, la coerción legal: el derecho es el aspecto represivo y negativo de toda la actividad positiva 
de civilización desarrollada por el Estado (Gramsci, 1981). 

En este orden de ideas, la primera novedad que encontramos en la teoria de Gramsci frente a la de la 
Marx radica en el papel unificador de la estructura social, donde la función dei Estado, no solo es ser aparato 
represivo al servicio de las clases dominantes, sino que a su vez, debe mediar entre estos intereses y los de 
las clases subordinadas por medio de la hegemonia ideológica y cultural, a través de la formación de una 
voluntad colectiva nacional que represente las ideas de la clase dirigente como valores universales. 

En segundo lugar, el pensador italiano evidenció la manera en la que el Estado logró ampliar los intereses 
de la burguesia bacia cada vez más capas de las clases subalternas, mediante su relativa incorporación 
económica y política, cumpliendo así su función hegemónica, es decir, direccionando el conjunto de la 
sociedad bacia lo que es considerado como bueno, o lo que es igual, dando unos valores a la sociedad, 
creando y sosteniendo un tipo de civilización y ciudadanía comprometida con una visión de mundo, que no 
es más que la sociedad liberal capitalista y que por extensión de esta reflexión permite comprender lo que 
sucede en América Latina (Hesketh, 2019). 

Desde la postura de Gramsci, algunas instituciones como el derecho, la escuela, o similares, son las 
ideales para darle eficacia a tal objetivo. Es por ello que hablará dei Estado educador, que hace posible la 


* Según Carlos Fernández Liria y Luís Alegre, el capitalismo secuestró al derecho y sus princípios de libertad, igualdad y 
autonomia, y después los vendió con la idea de que estos y la posibilidad de poseer y desear que conllevan, son imposibles 
sin capitalismo (Fernández y Alegre 2011). 
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reproducción de una determinada estructura social, es decir, de una estructura hegemónica, a través de la 
de las ideológicas orgânicas, aquellas que hacen posible ei mantenimiento de la unidad ideológica dei bloque 
social. 

El que una masa de hombres sea llevada a pensar coherentemente y de un modo unitário ei presente 
real es un hecho “filosófico” mucho más importante y “original” que ei redescubrimiento, por parte de algún 
“genio” filosófico, de una nueva verdad que se mantenga dentro dei patrimônio de pequenos grupos 
intelectuales (Gramsci, 1977, p. 366). 

Gramsci senala que a este proceso de construcción hegemónica contribuyen tanto instituciones privadas 
que conforman la sociedad civil, como los académicos, filósofos y publicistas, los partidos políticos y demás 
organizaciones, que, aunque suelen aparecer dispersas, son organizadas por ei Estado en los momentos 
que se trata de emprender acciones de carácter orgânico que requieren ei monopolio de los órganos que 
construyen la opinión pública. La opinión pública es ei contenido politico de la voluntad politica pública que 
podria ser discordante: por eso existe la lucha por ei monopolio de los órganos de la opinión pública; 
periódicos, partidos, parlamento, de modo que una sola fuerza modele la opinión y con ello la voluntad politica 
nacional, convirtiendo a los disidentes en un polvillo individual e inorgânico (Gramsci, 1981) 

Algunas de estas ideas establecidas por Gramsci, fundamentalmente en los cuadernos de la cárcel 
(1981) pueden ser observadas en Althusser, quien ai igual que ei autor italiano, entendió la idea de estructura 
y superestructura como una metáfora, más que como una configuración escindida de la realidad. Althusser 
planteará que la sociedad constituye una totalidad orgânica que comprende tres estructuras: la estructura 
objetiva, en la cual los hombres participan en la producción económica y, por tanto, quedan determinados 
por las relaciones de producción; en segundo lugar, aquéila donde participan en la vida politica, en los asuntos 
colectivos; y una tercera estructura, en la que los hombres actúan en su cotidianidad. En estos dos últimos 
campos, según la visión althusseriana, es donde aparece e interviene la actividad ideológica, ocultando asi 
la determinaclón -concepto clave- de la esfera politica y de la esfera cotidiana por parte de la infraestructura 
objetiva (económica), ai tiempo que vela la estructura social objetivamente conformada sobre la base de la 
existência de clases sociales (Althusser, 1965; Jessop, 2018). 

La ideologia cumple una función crucial (Pikketty, 2019), a saber, crear en la sociedad la idea de que ei 
estado de cosas en que se encuentra es Ia realidad y ei orden natural] que dicho estado es ei mejor, que 
funciona óptimamente y además tiende a mejorar, todo lo cual provoca un notable efecto; que los indivíduos 
acepten y asuman su posición en la sociedad, que se adapten a ella sin conflicto. Asi, la ideologia dominante 
construye una determinada significación de la realidad en un momento histórico determinado; y -desde esta 
concepción- en una sociedad de clases, coadyuva de forma decisiva a la adaptación funcional de los 
indivíduos a la estructura general de explotación económica, permitiendo por ende ei domínio de una clase 
sobre todas las demás (Althusser, 2005, p. 55). En este orden, Althusser considerará que ei Estado es, bajo 
ciertas coordenadas, aquel aparato que logra establecer dicha dominación, tanto por médios puramente 
represivos como la violência, ei gobierno o la policia, y otros menos represivos como aquellos Ideológicos 
que no recurren a la violência o a la coacción explicita, sino a un tipo especifico de violência simbólica que 
opera dentro de instituciones como la escuela, la família, los clubes, organizaciones sindicales etc. 

Al respecto, ei autor argelino, preferirá y usará ei concepto representaclones Imaginarias a la hora de 
hablar de ideologia (Althusser, 1998; Ribeiro y Lopes, 2017), yendo de tal modo más allá dei concepto de 
mistificaclón propuesto por Marx (1975) e innovando en su pensamiento. Con un énfasis psicoanalitico que 
la obra de este último no pudo tener, compara la ideologia con ei inconsciente freudiano, mostrando que 
opera algo más que un ocultamiento de las condiciones sociales e innovando en ei pensamiento sobre ei 
tema (Juárez-Salazar, 2015). Al plantearque la ideologia no seria más que la representación imaginaria de 
las condiciones reales de existência, esgrime que “esta hace cierta alusión a la realidad sin desvelaria dei 
todo, mostrando solo los aspectos más amables. Es decir, proporciona una suerte de mapa imaginário de la 
totalidad social, y de este modo su falsedad se vuelve absolutamente indispensable” (Pérez Navarro, 2007, 
p. 159); por lo tanto, es por medio de la ideologia que los indivíduos se representan su propia relación con ei 
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todo social y, por tanto, no solo es un instrumento que permite la dominación, sino que la hace posible por la 
necesidad humana de representarse el entorno desde el cual y en el cual interactuará socialmente. 

De esta manera, se puede observar en Althusser un distanciamiento con respecto a la teoria marxista 
de la ideologia. Como se explico anteriormente, para Marx la ideologia seria una suerte de visión o percepción 
deformada de la realidad, una especie de espiritualidad hechizante que, introducida desde las esferas 
superestructurales para enganar a las clases proletárias, no les permitiria a éstas adquirir conciencia de clase; 
por el contrario, para Althusser la ideologia no tiene un carácter fantasmagórico, sino muy material, puesto 
que la sociedad se organiza en torno a ciertas prácticas que están reguladas por ritualidades que dependen 
de un aparato ideológico. Ahora bien, los aparatos ideológicos y sus prácticas materiales correspondientes, 
se retroalimentan: 

Nos encontramos ante una suerte de relación circular; las prácticas terminan produciendo las mismas 
ideas que son sustento de esas prácticas. Pascal, en sus Pensamientos, explica cómo un amigo que habia 
perdido la fe se le acercó para pedirle consejo. Se encontraba desconcertado, a lo que él respondió: «no te 
preocupes, ve a la iglesia, arrodiliate delante de la cruz, persignate, ora, actúa como si creyeras y con el 
tiempo la creencia llegará por si sola». Este ejemplo escandaloso de Pascal implica una reordenación 
conceptual, de tal modo que en el nuevo esquema las ideas en cuanto tales desaparecen en favor de las 
prácticas, que son en cierto modo productivas, crean realidades, producen ideas y lo hacen de tal modo que 
esas ideas (por un peculiar efecto retroactivo) parecen ser las causantes de esas prácticas. Ya no nos 
encontramos en una situación en la que alguien «cree» y luego actúa en concordância con esa creencia, sino 
a la inversa: la creencia surge tras la ritualización de un conjunto de prácticas sociales. Las prácticas tienen 
pues un carácter productivo: producen ideas, creencias y, entre todas ellas, la noción fundamental de 
«sujeto» (Pérez Navarro, 2007, p. 160). 

Althusser plantea, precisamente en su texto sobre los aparatos ideológicos dei Estado, que el término 
ideologia ha ido desapareciendo, y que más bien ha sido reemplazado por el de ritual'. 

Las ideas en tanto tales han desaparecido (en tanto dotadas de una existência ideal, espiritual) en la 
misma medida en que se demostró que su existência estaba inscrita en los actos de las prácticas reguladas 
por los rituales definidos, en última instancia, por un aparato ideológico. Se ve asi que el sujeto actúa en la 
medida en que es actuado porei siguiente sistema (enunciado en su orden de determinación real): ideologia 
existente en un aparato ideológico material que prescribe prácticas materiales reguladas porun ritual material, 
prácticas éstas que existen en los actos materiales de un sujeto que actúa con toda conciencia según su 
creencia (Althusser, 1998, p. 27). 

En este sentido, la ideologia tanto para Althusser como para Gramsci ofrece los lineamientos básicos dei 
“sentido común de una época determinada, es decir, produce la “normalidad” atornillada en la subjetividad 
de los dominados, dado que cualquier régimen de poder introduce a su sociedad en una determinada visión 
dei mundo, entendiendo portal un conglomerado más o menos articulado de imágenes, nociones, metáforas 
y valores desde los cuales sentimos y pensamos la realidad” (Gramsci, 1997, p. 14). De esta forma, ambos 
autores comprendieron que la ideologia seria una suerte de marco capaz de organizar la cosmovisión 
espontânea a través de la cual los sujetos involucrados perciben y comprenden su mundo y esto trae a su 
vez el reconocimiento de la pluralidad en la forma de estar en el mundo y particularmente de relacionarse 
con él, alli también tiene asidero el camino trazado en este documento, pues el reconocimiento de la posesión 
de la tierra, la territorialización (desterritorialización, reterritorialización), el latifúndio y la ideologia demarcan 
con acento las formas de estar y relacionarse con el mundo, en últimas, la cosmovisión espontânea. 
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2 . CONSTRUCCIÓN IDEOLÓGICA DEL LIBERALISMO MODERNO. UNA VISIÓN ANTAGÓNICA DEL 
REPUBLICANISMO 

Las practicas e institucionales sociales de una época determinada, tienen un sustento ideológico que no 
solo hacer posible la hegemonización de las ideas de la clase dominante, sino que, a su vez, interpelan a los 
indivíduos para convertidos en sujetos determinados dentro de una comunidad. Partiendo de lo dicho, se 
sostiene que ei sustento ideológico que definió las formas de concebir ei estado en América Latina durante 
la época de las independências, su organización, sus actores y los roles a cumplir, fueron determinado por 
ei liberalismo moderno, ipero entonces, esto qué implicó? 

Dentro de la filosofia politica clásica se ha identificado a John Locke como un defensor de las ideas 
republicanas (Galada, 2013; Locke, 2003; Morresi, 2005; Varnagy, 2000); ei hecho de que hubiese defendido 
la convicción de que ei control legitimo dei ejecutivo, a riesgo de una autocracia fuera ei pueblo representado 
en ei parlamento, lo ha hecho aparecer en los libres de historia como un defensor de la libertad, que es un 
principio fundamental dei Republicanismo. Asi, en la defensa de estas ideas, cuestionó la apuesta 
hobbesiana presentada en ei Leviatán de una autoridad tripartita conformada por facciones que regularan ei 
poder dei rey, y como participe en la Revolución Gloriosa de 1688 e ideólogo de la BilI of Rights inglesa de 
1689, demostró su discórdia con ideales que le quitasen ai constituyente dicha autoridad por medio de la 
representación parlamentaria. 

A su vez, su apuesta teórica fue de gran influencia para los llamados Padres Fundadores 
Norteamericanos, e inspiraron la famosa Constitución de 1787 que fue ratificada por cada uno de los 50 
Estados que conforman ei pais, tras la consigna de “Nosotros ei pueblo” (“We the people of...”). Asi, se 
encuentra en Locke, un precursor de la democracia y la protección juridico-politica dei republicanismo, 
concordando con lo planteado por Tocqueville (1985), cuando habla sobre Estados Unidos en su famosos 
libros La democracia en América y menciona las consignas de Madison y Jefferson en la defensa de la 
representación popular y la protección de la tirania dei ejecutivo. 

En este orden, se han conocido entonces como ideas republicanas de Locke, aquellas que influyeron en 
Europa y Estados Unidos como uno de los más famosos contractualistas, y que abogaron por la libertad, la 
democracia y una división de poderes efectiva que limitara ei poder dei ejecutivo, sin embargo, cabria 
preguntarse si estos son finalmente -o realmente- ideales republicanos; si se tiene presente que ei autor 
inglês se referia en su discurso a una libertad individual, una democracia representativa y la no intervención 
dei ejecutivo más que en la salvaguarda de derecho civiles y politicos, la respuesta debe ser no. Estos fueron 
ideales propios dei liberalismo democrático, pero no dei republicanismo. 

Un rastreo por ei republicanismo clásico y renacentista puede dar luces ai respecto. Para la misma época 
que Hobbes escribia ei Leviatán (2005), James Harrington, teórico politico inglês escribió un texto 
denominado Oceana (1992), en ei cual puso de antemano la construcción dei Estado como una 
mancomunidad de naciones donde primase ei bien común, que estuviese fundamentado en ei limite de la 
propiedad de la tierra, la rotación dei poder dentro dei Estado, las virtudes civicas y un gobierno no opresor. 

En su obra, Harrington considera que la personalidad politica de los indivíduos está fundada en la 
propiedad (tanto tierra como dinero) y por ello, cree que toda república requiere de una distribución equitativa 
de la misma para asegurar una autoridad politica equilibrada que prevenga cualquier aristocracia, pues la 
propiedad suministra independencia ai indivíduo, y esta se convierte asi en condición indispensable para ei 
compromiso politico, ei cual constituye ei fundamento de la virtud. Portanto “La noción de virtud que está en 
ei centro de la critica social dei sigio XVI, vincula la propiedad directamente con la personalidad, y define esta 
última, tal como se define a si misma, en términos de la polis más bien que dei mercado” (Pocock, 2012, p. 
35) propio de las sociedades liberales. 

Asi, para ei pensamiento harringtoniano, es indispensable reorganizar la vida económica de la 
comunidad de modo tal de ponerla ai servido de la república delimitando estrictas normas destinadas a limitar 
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la adquisición de tierras y, así, las desigualdades profundas en la riqueza. De esta manera su Ideal de 
república se vincula a con una socledad Igualltarla, donde primera el blen de la comunidad (Barres, 2015; 
Ostrensky, 2017). 

Precisamente estas Ideas pueden encontrarse tamblén en Maquiavelo específicamente en su obra Los 
discursos sobre la primera década de Tito Libio escrita en 1531 (2000). Su contexto fue la Italia republicana 
dei Quattrocentro conformada por ciudades-estado pequenas, pero prósperas comercialmente como 
Florencia, Nápoles o Génova; lugares independientes entre sí, donde según el autor italiano debía primar la 
idea de blen común como virtud de un ciudadano preocupado por los demás. Así, inspirado en la antigua 
República romana su obra se caracterizo por defender la libertad sin dominación, la participación dei pueblo, 
el autogobierno, y la eliminación de la sucesión a fin de cercenar el poder de la nobleza y el establecimiento 
de monarquias tirânicas. 

De igual manera, convencido de que el fundamento de cualquier forma de domínio residia en la justicia 
y en las armas, es decir, en poder disponer de una fuerza armada no mercenária, financiada y reclutada entre 
una población a la que se le reconocen y respetan sus derechos como ciudadanos, Maquiavelo instó a la 
posibilidad dei uso de las armas por parte de los ciudadanos, pues la estabilidad de la ciudad y la salud de 
su ordenamiento, estaria tanto más asegurada en cuanto dependiera para su defensa de sus propias fuerzas, 
es decir, de que quiénes la defiendan lo hiciesen por su adhesión a la existência de la ciudad y respeto por 
ella (Hilb, 2000). 

En Este mismo orden, para el autor florentino, la República sólo podría sobrevivir si en ella existe 
moderación de riquezas, si no hay ciudadanos particulares tan ricos que puedan tener dominación sobre 
otros hombres, lo cual es un presupuesto clave dei republicanismo. Desde esta mirada entonces, una ciudad 
no se convierte en rica por el mero hecho de que lo sean sus ciudadanos, si la ciudad está blen, todos estarán 
blen, pensamiento alejado definitivamente de la perspectiva liberal: “Para servir al Estado el ciudadano 
necesita valentia, prudência y templanza. El ciudadano debe ser valiente en la guerra, prudente en los 
negocies públicos y recomienda moderación en la riqueza y costumbres” (Castillo Vegas, 2008). Estas ideas 
expuestas por Maquiavelo, que podríamos denominar neo-romanas, han sido ampliamente estudiadas por la 
famosa escuela de Cambridge, y sus representantes (Skinner, 2002; Pocock, 2002; Pettit, 1997) teniendo 
como correlato, la idea de virtú, ya esbozada en autores clásicos como Salustio o Cicerón. 

Despojado de todo moralismo cristiano medieval, dicho concepto hará referencia a un conjunto de 
habilidades para concebir y ejecutar planes de acción con la vista puesta en las consecuencias políticas en 
un mundo en perpetua ebuilición y movimiento, habilidades que le deben permitira un gobernante la destreza 
para fundar o gobemar estados, pues estas remiten a la concepción de virtú dl animo e dl corpo, de fortaleza 
de carácter y valentia física, de inteligência práctica, de capacidad para saber qué hacer y de coraje para 
hacerlo, algo propio de pocos hombres que, cuando se produce, no debe verse constrenido por ninguna 
normatividad trascendente si genera resultados políticos capaces de crear libertad. De hecho, los florentinos 
dei Quatrocentto la vinculan siempre a la protección de las libertades políticas (Del Águila y Chaparro, 2008). 

Así, se verá el retorno de la libertad clásica y romana en las ideas republicanas, aquella que concibe esta 
misma como no dominación a partir de actos virtuosos como la partición publica, el reconocimiento como 
parte de una comunidad que lucha entre todos por ella, para hacer esta grande más allá de sus intereses 
individuales. Según Skinner, Maquiavelo retomará está idea de los pensamientos de los prehumanistas como 
Petrarca, Bruni, Salutati, quienes lo redescubrieron, y en el texto The Legibus de Ciceron (1953), historiador 
crítico de la dictadura de César, tamblén se puede percibir claramente esta tendencia cuando habla de los 
deberes de los gobernantes y les asigna el deber de defender los intereses de los propios ciudadanos incluso 
por encima de los suyos, además de velar sobre todo el cuerpo de la República y no solamente una parte. 

La libertad entendida como el blen común no será la interpretación dada por el contractualismo clásico, 
y por ende por la praxis en la construcción de Norteamérica y los nacientes estados latinoamericanos que 
vieron la edificación de su sistema político como ejemplo. Tal y como lo plantea Ricardo Sanín Restrepo 
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(2011) hubo una usurpación de la democracia y la idea de libertad republicana por el liberalismo moderno y 
su idea de constitucionalismo universalista. La razón es que, a diferencia de lo planteado por Sartori en su 
libro Qué es la democracia (2007), cuando plantea que los liberales clásicos no tuvieron presente cuestiones 
económicas en su teoria y estaban decididos a esbozar ideas en harás dei respeto por los derecho naturales 
que garantizaran la libertad humana, una lectura contextuai de la obra de dos de ellos, podría mostrar cómo 
sus proposiciones fueron dando pie a un discurso que empezó a resquebrajar la hegemonia dei antiguo 
régimen, a fin de hacerse a este espacio y consolidar el proyecto capitalista que ya venía en marcha y 
precisaba para su consolidación la aceptación de derechos como la libertad, igualdad y propiedad, 
conceptualizados en lógica burguesa. 

Así, en los presupuestos teóricos dei liberalismo hobbesiano, la igualdad es entendida dentro dei estado 
de naturaleza como la posibilidad que tienen los hombres de obtenersin más restricción que su fuerza lo que 
les apetece. Pese a ello, no se puede hablar aqui de una igualdad material, pues si bien el mundo les 
pertenece a todos, lo que poseen y son libres de poseer es por lo que pueden luchar, lo pueden cuidar y 
conservar, y en este sentido se puede hablar de una igualdad, pero una igualdad de posesión de los derechos 
naturales que ai mismo tiempo les permiten generar un Estado de desigualdad o poseer más que otro (Gómez 
Betancur y Polo Blanco; 2018). 

La igualdad es entendida entonces como igualdad civil o igualdad dentro de la ley, es decir, los hombres 
se consideran iguales de poseer todo cuando puedan obtener tal y como en el Estado de naturaleza, sin 
embargo estos tienen garantizados la salvaguarda de sus posesiones por parte dei Leviatán, o lo que es 
igual, los hombres son iguales en el derecho a poseer como en el derecho a que sus posesiones sean 
protegidas, mas no son iguales en términos materiales y el papel dei Estado no es garantizar esto último. 

La justicia se refiere a las relaciones entre los hombres, pero no a las relaciones naturales (Estado de 
naturaleza), sino a las artificiales o convencionales (relaciones civiles). En rigor, apunta ya Hobbes, la justicia 
se refiere a las relaciones de intercâmbio entre los hombres en el marco de la ley. Donde no hay ley, no hay 
propiedad, donde no hay propiedad, no hay intercâmbio. El intercâmbio, la propiedad, la ley, son elementos 
de la sociedad. Si en sentido ordinário la justicia se define como la voluntad constante de dar a cada uno lo 
suyo, solo donde hay mio y tuyo, donde hay propiedad, en definitiva, donde hay sociedad, tiene sentido hablar 
de justicia. Solo en la república “los nombres justo e injusto pueden aceptarse”. La justicia, pues, tiene su 
âmbito en la sociedad y su función en la regulación de las relaciones de intercâmbio, en la regulación de la 
propiedad (Hobbes, 2005). 

En este sentido, se tiene presente que la igualdad no es un presupuesto liberal; como uno de los 
precursores de esta ideologia, Hobbes no propende por una igualdad material o por la posibilidad de que 
todos posean iguales condiciones económicas, sino meramente, una igualdad legal que le posibilite la 
seguridad necesaria para poder poseer lo que pueda obtener dado que es su derecho dentro natural y por el 
que cedió una parte de su libertad. 

En esta medida el Estado liberal se convirtió en garante dei bienestar social tras la caída dei sistema 
económico feudal y el sistema político monárquico, entendiendo, esc sí, el bienestar social bajo el marco de 
unos valores liberales que le eran provechosos a la burguesia, o lo que es igual, lo que se entendió como 
bienestar social fue el establecimiento de unos princípios políticos y económicos liberales desde los cuales 
el nuevo capitalismo pudo funcionar. 

En esta misma línea está John Locke, quien parte dei mismo punto hobbesiano al plantear que los 
hombres se encuentran en un estado de naturaleza, y que en aras de salvaguardar sus bienes y su vida (que 
es el bien más preciado) deciden firmar un pacto en el que le entregan a un gobierno soberano el monopolio 
de la fuerza y así su protección de su libertad. A diferencia de Hobbes, en Locke se empieza a hablar de un 
soberano como un gobierno representativo, conformado por magistrados que son el poder legislativo y que 
tiene la posibilidad de elegir por el pueblo, lo cual hace de esto un gobierno republicano, más no uno 
democrático, confundiendo la esencia dei gobierno liberal con la dei gobierno dei pueblo. En segundo lugar, 
se percibe cómo la libertad sigue siendo el presupuesto principal dei liberalismo clásico, una libertad que no 
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obstante le permite al hombre (burguês) poder poseercon la seguridad que le brinda ei Estado, es decir, la 
firma dei pacto (Locke, 2003, pág. 55). 

En este sentido cabe resaltar que, para Locke, la propiedad es entendida como la vida, la libertad y la 
hacienda, y será entonces este derecho, ei que debe ser protegido por ei poder politico, cuando dice que ei 
hombre, por cuanto nacido con titulo a la perfecta libertad y no sofrenado goce de todos los derechos y 
privilégios de la ley de naturaleza, al igual que otro cualquiersemejante suyo o número de ellos en el haz de 
la tierra, posee por naturaleza el poder no sólo de preservar su propiedad, esto es, su vida, libertad y 
hacienda, contra los agravios y pretensiones de los demás hombres, sino también de juzgar y castigar en los 
demás las infracciones de dicha ley (Locke, 2003, pág. 49). 

En este punto se podria concluir que, tanto para Hobbes como para Locke, el respeto por la vida y la 
libertad son igualmente el respecto por la propiedad, y que esta solo se puede garantizar por medio de la 
seguridad que brinda un gobierno soberano al cual se le cede una parte de esa libertad, o lo que es igual, de 
la propiedad (Rodriguez, 2015; Udi, 2015; Fazio, 2019). 

La mirada a estos dos autores permite evidenciar cómo se fue forjando un discurso que tenia como 
finalidad establecer unas dinâmicas de conducta en la sociedad a través de los aparatos consolidados por el 
nuevo estado moderno. Desde la constitucionalización que marcaba su necesidad e interpretación como 
racional y única, hasta los nuevos dispositivos tanto educativos como represivos fueron dando pie a una 
construcción que se fue haciendo hegemónica, y al determinar formas de comportamiento ideológica. 

En este orden, si se tiene presente que precisamente la época de estas ideas y quiénes fueron los padres 
independentistas latinoamericanos, dónde y cuál fue su formación, bacia dónde viraban sus intereses, y cómo 
se construyó la sociedad latinoamericana colonial después de la conquista, se podria argumentar que fue 
precisamente el liberalismo moderno el que moldeó hasta cierto punto la construcción de las nuevas 
sociedades latinoamericanas, estableciendo como unas de sus premisas fundamentales la libertad e igualdad 
en derechos, y la salvaguarda dei derecho a la propiedad 


3 . EL LIBERALISMO MODERNO COMO IDEOLOGÍA BASE DEL LATIFÚNDIO LATINOAMERICANO 

Comprender cómo se materializa la ideologia liberal moderna en los nacientes Estados latinoamericanos 
después de sus independências y las repercusiones que esto tiene para la acumulación de la tierra en pocas 
manos en la región, implica recordardes puntos acerca de la ideologia. El primero de ellos, es que la ideologia 
tiene como función operativa primordial la constitución de indivíduos concretos en sujetos, es decir, la 
ideologia permite que los hombres se autoperciban como sujetos sociales practicando los rituales de 
reconocimiento ideológico pertinente (Althusser, 1998, pág. 29). Asi, los indivíduos que actúan en su 
cotidianidad material creen actuar por fuera de la ideologia; pero esta misma idea es una idea netamente 
ideológica: nada hay más ideológico que creer que uno mismo no tiene ideologia alguna, es decir, los 
indivíduos siempre son sujetos ideológicos, pues en todo momento se hailan interpelados como tales. 

Como segundo punto en contraste, lo anterior es denominado por Althusser preasignación ideológica 
(Althusser, 1998) y ello es posibilitado por los Aparatos Ideológicos dei Estado AIE, los cuales se hailan 
configurados a nivel histórico; de ahi que la ideologia es, en la concepción althusseriana, histórica (andada 
a un determinado tiempo histórico) y al mismo tiempo una realidad ahistórica (esto es, presente en todo 
tiempo y lugar). La preasignación ideológica, en ese sentido, no puede desconocer la topicatidad dei 
pensamiento, o lo que es lo mismo, la manera en que el pensamiento se inscribe en su objeto. La multiplicidad 
de las determinaciones ideológicas viene marcada por las diferentes situaciones históricas concretas, y en 
tanto aquéilas se inscribe en rituales, no puede obviarse que los diferentes aparatos ideológicos irán 
emergiendo y mutando de acuerdo a los câmbios históricos. 

En este orden, si tenemos presente lo planteado por Anibal Quijano en sus Textos de fundación (2014), 
los aparatos ideológicos de la conquista respondieron a la realidad histórica que aquella implicó; a través de 
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una construcción discursiva que tuvo como fundamento una epistemologia europea racional, se configuro en 
América Latina una sociedad dividida por razas y etnias que derivo en la posibilidad de domínio de una sobre 
otras, y correlativamente de sus propiedades, tanto en trabajo como en tierra (0'Gorman, 2006). 

Con los procesos de conquista y despojo de la tierra aborigen, se estableció sistema comercial bacia 
Espana y Europa fundamentado en ei saqueo de las riquezas latinoamericanas y posterior creación de 
instituciones y legislaciones que legitimaran tal fin como la famosa Casa de contratación en Sevilla, y ei 
sistema de galeones y flotas, impuesto en ei sigio XVI, con ei cual la Corona espanola aseguró su monopolio, 
vigiló ei tráfico transatlântico y lo protegió de los cada vez más frecuentes ataques de sus principales rivales 
europeos (Holanda, Inglaterra, Francia). 

A su vez, en este mismo período se otorgaron posesiones coloniales a conquistadores, ordenes 
religiosas y funcionários de la Corona, siendo excluídos de la propiedad a indígenas, campesinos y negros 
(se excluía cualquiera de estos que fueran libres, lo que implico haber prestado servido a la Corona). 
Entonces, mientras las colonias britânicas establecieron claros derechos de propiedad y no crearon mayores 
barreras ai crédito, las colonias espanolas enfrentaron la situación opuesta. La tierra era asignada sólo a una 
pequena y politicamente influyente élite, no existían registros de propiedad y los programas de titulación eran 
usados por la Corona y la burocracia sólo para extraer rentas (Idrobo, 2013a; Merino, 2014; Barry y 0verland, 
2017). Este hecho generó un vacío normativo que era llenado desde de las relaciones de poder a través de 
la fuerza y las prácticas ideológicas que se instituyó en la sociedad frente a qué grupo social podia o no tener 
la propiedad en relación con unos territórios más monárquicos que individuales. 

Las leyes que regulaban las composiciones de tierras establecían que los únicos títulos válidos eran 
aquellos otorgados directamente por ei rey o por una autoridad delegada, como ei virrey, ei gobernador o 
algunos cabildos. No obstante, muchos propietarios obtuvieron sus títulos de cabildos no autorizados a 
repartir tierra o se la compraron ilegalmente a los indígenas. Esto era común porque solo la gente poderosa 
con vínculos con ei poder político colonial tenía la posibilidad de obtener un título de propiedad válido sobre 
su tierra [...] En este orden, las personas más afectadas por los procesos de composiciones de tierras fueron 
los nativos. Los procesos de titulación fueron usados por la élite local como un medio legal para despojar a 
los indígenas de la tierra que la Corona les reconoció en un inicio. Primero, los nativos sabían muy poco de 
derecho espanol o sobre cómo defender sus derechos en un proceso judicial. Segundo, cuando había un 
conflicto entre los nativos y los espanoles acerca de la titularidad de la tierra, los jueces encargados de las 
composiciones de tierras solían declarar que era solo un error de medición que debía resolverse en favor de 
los espanoles. Finalmente, la usurpación era sencilia porque la población indígena abandonó mucha tierra 
cultivable. Algunas tierras fueron abandonadas porque los indígenas preferían mudarse a zonas más 
aisladas, lejos de los conquistadores. Otras porque las enfermedades traídas por los colonos, la explotación 
de los indígenas y la hambruna causada por no tener suficiente tierra de cultivo causaron un gran declive 
poblacional en los nativos (Pasquel, 2010, p. 17). 

De igual manera, la introducción de la religión católica, las jerarquias políticas y las distinciones 
fenotípicas, llevaron a una internalización dei pueblo americano de la creencia de ser seres inferiores a los 
colonos, seres que aceptaron todas las dinâmicas expropiatorias y explotadoras espanolas en un principio a 
partir de la fuerza, y finalmente tras ei convencimiento discursivo y la ideologización. En Iberoamérica en 
general, y a pesar de la resistência indígena centroamericana -resultados de dichos procesos- se vieron 
reflejados en la tenencia de la tierra por parte de espanoles y criollos que contrataron a los mismos pobladores 
expropiados como trabajadores esclavizados y posteriormente asalariados, rompiendo ei vínculo existencial 
marcado dei indígena con la tierra, una ruptura de tipo ontológico, pues ai despojarle de la tierra que cultiva 
se pierde su sentido de existência (Idrobo, 2013b). 

Ahora bien, los câmbios históricos efectuados en América Latina producto dei paso de la época colonial 
a la época independentista, estuvieron marcado entre muchos factores por las ideas liberales europeas y 
norteamericanas. En ei caso de este último território, durante la colonia ei asunto de la tierra no pasó por un 
control dei Reino y sus minorias privilegiadas como en ei sur; su proceso colonial implicó la adjudicación de 
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derechos de propiedad a quienes llegaron a fundar pueblos, hacerlos crecer demográficamente y empezaron 
a crear industrias, influenciados por una Inglaterra protestante y precapitalista, por ello su proceso de 
independencia lo que hizo fue no solamente darle autónoma estatal sino garantizar la ampliación de derechos 
civiles y políticos, bajo dinâmicas de democracias representativas que daban posibilidad a los ciudadanos 
para la adquisición de la tierra y la defensa de sus derechos. 

En ei caso latinoamericano se estableció un discurso liberal moderno que dejó de lado las ideas 
republicanas y materializadas en las constituciones de los países recién independizados, exacerbo la 
desigualdad ya existente a través de prácticas de mayor acumulación de la tierra justificadas por los nuevos 
derechos establecidos y prácticas de democráticas representativas en las que solo participaban politicamente 
las élites (Barry y 0verland, 2017). 

Asi pues, si se tiene presente que un modelo constitucional es un compilado axiológico sobre cómo 
organizar la estructura básica de la sociedad, aquel juega un papel fundamental, ya que en el suelen 
inscribirse cuáles van a ser los princípios que rigen un território determinado y por ende las acciones de sus 
habitantes. En el caso de América Latina las constituciones liberales no solo defendieron un sistema de 
controles entre los poderes, llamado también sistema de peso y contrapesos buscando evitar la tirania dei 
presidente o dei legislativo, sino que, a su vez, defendió un listado de derechos individuales incondicionales, 
independientes de la voluntad de la mayoria y que le dieran precisamente un papel ai Estado como no 
interventor más que en cuestiones minimas. 

Libertad e igualdad fueron derechos fundamentales de estas constituciones, pero como bien lo dice 
Gargarella (2003), la manifestación más importante dei compromiso igualitário dei individualismo aparece en 
la consagración y defensa de una lista de derechos inviolables. Los derechos que el individualismo invoca 
aparecen como “cartas de triunfo” inapelables frente a las cuales deben rendirse todo tipo de reclamos 
colectivos: no obstante, el número o intensidad de las preferencias mayoritarias en juego, tales preferencias 
deben encontrar su limite en los derechos propios de cada uno. En este sentido, resulta un rasgo distintivo 
dei individualismo la afirmación según la cual cada persona constituye un fin en si mismo\ nadie debe ser 
sacrificado en nombre de los demás. 

Algunos ejemplos de las constituciones que marcaron esta tendencia fueron la de la Nueva Granada de 
1811 y 1853, la de Venezuela de 1858, Chile en 1828 o Perú en 1856; todas ellas creadas conforme a un 
pensamiento politico individualista, que si bien, establecieron la defensa de los derechos dei hombre como 
parangón para la construcción dei Estado, no lograron restringir el orden de las élites dominantes y 
mantuvieron oligarquias en el gobierno -en muchos casos hasta hoy-, que a su vez, han podido atornillarse 
alli por su poder derivado de ser duenos de grandes tierras y capitales en una región invadida por la 
acumulación desorbitada de las riquezas. 

El derecho a la propiedad individual hizo posible la adquisición de tierras y la legalización de las mismas, 
a quienes, para su momento, podian acceder a ellas. La libertad se asumió como una libertad para negociar 
y manifestar ideas en favor dei beneficio personal, y la igualdad como aquella que no es más que en derechos 
para poder entrar en la dinâmica modernizadora dei pais, donde solo pocos serian parte (en términos reales). 
De esta forma, la democracia liberal encontró en los derechos establecidos de manera constitucional un 
marco simbólico y legitimador perfecto, siendo asi que esos derechos estructurarian la experiencia 
espontânea (esto es, ideológica) de los sujetos que viven en las sociedades capitalistas. De lo anterior, se 
puede deducir que los procesos de independencia poco tuvieron de autonomia, pues el proyecto nacional se 
redujo a la imitación de las reformas liberales burguesas dei sigio XVIII que en América no tuvieron en cuenta 
más que el pensamiento dei criollo blanco burguês y propietario (Kònig, 2005). 

De esta forma, en un primer momento, a las tierras -ya propiedad de los espanoles y criollos- se sumaron 
tierras dadas como recompensa a oficiales y soldados de ejércitos vencedores de las guerras de 
independencia. De igual manera, los gobiernos oligárquicos latinoamericanos, vieron el potencial de sus 
territórios independizados en términos comerciales, por un lado, se introdujeron en el negocio de la 
exportación de matérias primas, y por el otro, empezaron a feriar los territórios a las familias más acaudaladas 
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de cada país y a incitar a la inversión extranjera. Así, con respecto ai relacionamiento externo de América 
Latina, la principal transformación tuvo que ver con ei cambio de manos dei comercio exterior, desde México 
a Buenos Aires, la parte más rica, la más prestigiosa, dei comercio local quedará en manos extranjeras. De 
igual manera, accedieron a tierras latinoamericanas para la explotación minera y petrolera, así como de las 
plantaciones azucareras y bananeras pues ei capital extranjero desempenó un papel dominante en todos 
estos sectores. También, comenzaron con ei control de la comercialización y ei procesamiento, pero no la 
producción de matérias primas. 

Por otro lado, fueron las oligarquias locales las que descubrieron en esos tiempos ei enorme potencial 
de producción de matérias primas, negociando en su mayoría con extranjeros para exportarias, viendo en 
dicho negocio ei desarrollo que conduciría a la prosperidad de los países latinos y los abrieran a nuevas 
relaciones internacionales. Fue así como bajo ei lema de la igualdad y propiedad, las tierras ejidales y 
comunitárias fueron ofertadas a quienes pudieran adquiririas, y a su vez, producirlas, a través de una 
legislación que buscaba promoverei poblamiento y ei desarrollo nacional. Porello, usando ei argumento de 
que los indígenas habían adquirido los mismos derechos de los demás ciudadanos, que eran iguales entre 
ellos, y que las nuevas leyes los dejaban sin protección frente a la voracidad de los nuevos pobladores, hizo 
que los resguardos fueran eliminados y se dejaran a estos a su merced y libertad. Así, apelando a un supuesto 
discurso republicano, los nuevos estados terminaron por negar la condición étnica de los indígenas (Acosta, 
Uribe, Amaya, Idrobo, Aliaga y Ballén, 2019). 

Dado lo anterior, las tierras libres trajeron consigo nuevos ocupantes: nuevos inmigrantes deseosos de 
tierras productivas, o antiguos residentes deseosos de ampliar su participación en la producción de la 
economia. Los conflictos entre estos nuevos ocupantes y los antiguos pusieron en la mesa la necesidad de 
regular las necesidades de unos y otros. Los Estados debían proporcionar tierras a los nuevos inmigrantes 
sobre los cuales debía asentarse la conformación dei nuevo país, y la legislación atendió, preferentemente a 
ello, incluso yendo más allá de las leyes (Grenni, 2019). 

Una mirada a algunos países de la región permite evidenciar estas realidades: En Colombia, con la 
Constitución de Cúcuta de 1821, se ordenó la división de los resguardos, lo que implicó la parcelación de 
tierra indígenas y la extinción de su cabildo, argumentando la posibilidad de apropiación individual de la tierra, 
propio dei liberalismo. Así, este proceso. Nevado a cabo con el fin de “civilizar” el território, terminó en la 
puesta en práctica de los intereses de hacendados y municípios, que se apropiaron, aunque con amparo 
legal, de las tierras de los indígenas. 

Durante el sigio XIX los gobiernos republicanos se establecieron como norma el otorgamiento de títulos 
de baldios, los cuales comprendían extensos territórios de selva e ignoraban la existência de indígenas, de 
metales preciosos y de recursos naturales valiosos. Los beneficiários de tales títulos fueron generales y 
financistas dei ejército dei partido victoria al final de cada guerra civil. Algunos de estos títulos se negociaron 
a muy bajo precio, pero se convirtieron para sus poseedores en verdaderas loterias, cuando se descubrían 
riquezas naturales, o cuando los colonos campesinos descubrían la selva y lograban hacer una pequena 
fundación familiar. Bastaba hacer valer el título con el respaldo de la fuerza pública y quedaba fundada una 
hacienda (Rojas, 2000, p.74). 

En El Salvador, ya desde la época colonial la tierra se había puesto en función de la exportación de 
cacao, bálsamo y anil, negocio controlado por los espanoles. Fue así como, posteriora la independencia, las 
comunidades indígenas sufrirían los efectos negativos de las reformas liberales dei gobiemo de Rafael 
Zaidívarya que este país con la caída dei comercio dei anil continuaria siempre con la agroexportación como 
principal actividad comercial cambiando nada más el producto como seria el café. Así la Ley de Extinción de 
Comunidades bajo el Decreto Legislativo dei 15 de febrero de 1881, publicado en el Diário Oficial No. 49, 
consideró invasión por parte de los indígenas a los territórios que, según él, eran necesarios para el desarrollo 
dei país, por ello, en aras de ofrecer las condiciones necesarias para dicho cultivo, eliminó los ejidos y las 
tierras comunales. De esta forma se da un nuevo despojo de la tierra por la vía legal, dejando a los indígenas 
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en condición de miséria, ya que sin tierra se vieron obligados a trabajar ei campo ajeno bajo extremas 
condiciones laborales. 

El caso de Perú no será la excepción. En 1854, ei presidente dei Perú Ramón Castilia abolió 
definitivamente la contribución indigena. Con ello eliminaba uno de los más persistentes resabios coloniales 
que implicaba una retribución por ei trabajo indigena. En este orden, ei Estado concentro sus políticas de 
desarrollo ai âmbito individual, considerando plenamente a la población indigena en su calidad de 
ciudadanos, extendiendo sus derechos ai de la propiedad sobre la tierra, y promoviendo ei uso y tenencia 
individual de la misma, lo que resulto nefasto para ellos, pues sin la protección dei Estado y sin fungir como 
mano de obra agricola, los terratenientes negociaron sus tierras a un bajo costo o las tomaron, ai igual que 
ai indigena como mano de obra campesina mal paga (Bonilla, 2001). 

El caso de México es análogo a los anteriores. La superfície total dei pais para finales dei sigio XIX, 
constituía cerca de 2.000.000 de kilometros^; este amplio espado estaba en buena parte desocupado, 
muchos ocupantes de terrenos carecian de titulos legales y muchos terrenos carecian de delimitaciones 
precisas. Sin embargo, entre 1881 y 1906 se empezaron a ofertar estas tierras consideradas baldias hasta 
ese momento, otorgándolas en propiedad. El Estado contrataba companias particulares a quienes encargaba 
los deslindes; las companias debian identificar los terrenos, delimitarlos y notificaral Estado, que las otorgaba 
a los solicitantes. Además, la compania debia trasladar a los colonos y recibia en pago por su trabajo un 
tercio de los terrenos delimitados. Todo ello dio lugara un sinfin de arbitrariedades y componendas, pero hizo 
posible la incorporación de 500.000 hectáreas a la producción agropecuaria (Grenni, 2019). Probablemente, 
los terrenos afectados fueron, en su mayoria, terrenos que las poblaciones indígenas ocupaban desde bacia 
siglos. Andrés Molina Henriquez (1986) senala que ei 90 % de las poblaciones indígenas fue despojado de 
sus tierras ai no poder presentar titulos de una ocupación que ejercian desde bacia tres siglos. 

En todos los paises de la región los indígenas fueron retirándose paulatinamente de sus cultivos de 
subsistência a medida que sus tierras pasaban a manos dei Estado y de hacendados, los nativos 
abandonaban asi cultivos tradicionales que en otros tiempos habian sido cuantiosos, como ei cacao, que no 
tenian ahora una importância significativa en un mercado de horizontes cada vez más amplios y que no 
alcanzaban a entender. 

Entonces, lo anterior hizo posible que, en la primera mitad dei sigio XX, en la mayoria de los paises de 
América Latina, predominara en las zonas rurales ei sistema latifundista con sus medianeros, aparceros o 
arrendatarios; ai margen de los latifúndios se encontraban los minifúndios familiares. De esta manera, ei 
establecimiento de aquellas ideas liberales a finales dei sigio XVIII, fue la punta de lanza que consolido ei 
modelo capitalista y su obligada mundialización; hecho que a su vez llevó a la generación de procesos de 
industrialización a gran escala en Europa, en la que América Latina se convirtió en un proveedor de matérias 
primas que aumento ei capital de quienes tenian la capacidad de exportar en ei território, ai igual que intento 
un mal proceso de desarrollos industrial que termino en una industrialización, dependiente y tardia, que 
cómodamente coexiste con ei latifúndio y contribuye a sembrar la desocupación en vez de ayudar a resolveria 
(Galeano, 2004). 

Es decir, ei proyecto dei Estado de Derecho que durante la primera mitad dei sigio XIX hizo posible las 
independências latinoamericanas en tanto puso de parangón la propiedad como un derecho fundamental 
alimentado por una comprensión meramente formal de la libertad y la igualdad, reforzó la tenencia de la tierra 
y las propiedades en este território, consolidando a través de la norma la propiedad privada de todos aquellos 
que se aduenaron y continuaron aduenándose de la tierra, e incentivando asi la condición de pobreza y 
subordinación de quienes no tuviesen dicha herencia europea. 
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CONCLUSIONES 

El problema de la tierra en América Latina se puede anallzar como la variante permanente desde lo 
Ideológico, es decir, la Invenclón lo que es, significa o representa, ha determinado el trânsito por la lucha por 
el território, las batallas por la permanência en él o la desposesión de lo que puede constituir, casi 
ontológicamente, el habitarei continente. Esta descripción, que arranca en un esfuerzo por relacionar lo que 
puede interpretarse como una Ideologia dei latifúndio, es una muestra de la necesidad en la reconfiguración 
de los análisis que precisan las formas en las que el pertenecer a una élite o proceder de Europa en su 
momento se traducía en el derecho sobre la tierra. 

En este mismo sentido, la reflexión de la Invenclón de América (0'Gorman, 2006) también determino la 
forma en la que se entregaba, donaba, exploraba o colonizaba la región, como un recurso que para los nativos 
llegaba a significar algo totalmente diferente, pues su cosmovisión partia desde otro tipo de organización 
social, que desde el juicio Occidental no estaba en el canon dei aprovechamiento de los recursos; aqui se 
permite dejar abierta la cuestión para relacionar de manera posterior los análisis entre latifúndio. Ideologia, 
desarrollo, progreso y poseslón dei território, que por no ser el centro de esta investigación solo se enuncia 
como un problema emergente en el que la configuración dei continente también está enmarcada en el modelo 
neoliberal y por demás expansionista. 

El vínculo existencial entre la poseslón de la tierra y, por otro lado, la ruptura desde la desposesión de la 
misma, demarca a su vez la estratégia en la que la ideologia implantada desde la propiedad privada moldeó 
la configuración de los Estados en el continente americano, o mejor, latinoamericano; la lógica de la 
expansión y desarrollo en la región trajo consigo la forma de legitimar la desigualdad social privilegiando a 
una élite, incluso fue capaz de instaurar los dispositivos por los que se confió al Estado la organización, 
distribución y creación de las leyes que garantizasen el mantenimiento dei imaginário de desarrollo sobre el 
que erigió la modernidad. 

Sin embargo, debe reflexionarse también que, para el caso de América Latina, los Estados resultaron de 
una amalgama extrana que resultó de pugnas, imitaciones, ilustración, republicanismos, rebeldias, que 
arrancaron en la imposibilidad de humanidad y se extendieron hasta la declaración de derechos. No obstante, 
todo esto pareció expresarse desde la hegemonia, en la que factores como la igualdad, la humanidad, la 
libertad y una lista de esencias que fueron negadas junto a la posibilidad de poseer. Desde ahí se parte para 
confirmar el altísimo impacto de la ideologia en la invenclón y perpetuación dei latifúndio en América Latina, 
fenómeno que se extendió y fue caldo de cultivo de emergencias y resistências, nuevas violências y la manera 
en la que incluso hasta hoy se han mantenido en el ejercicio dei poder ciertos discursos hegemónicos y 
particularmente un sector que a la actualidad logró consolidarse y afincarse en la legitimidad aqui definida. 
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ABSTRACT 

This paper focused on understanding the role of marketing 
capabilities to generate competitive advantages. It is a 
qualitative paradigm research, with the methodology of in-depth 
interviews. The objective is to explain and synthesize the main 
contributions to the marketing capabilities in Chemical 
distributors to achieve better performance. We are found that 
marketing capacity is a systemic process that responds to the 
needs of customers, based on a good Information system that 
contributos to communicating the competitive advantage, both 
from inside and outside of the organization, brand, quality, 
positioning, and sales price. In conclusion, marketing capacity is 
the management of resources and the configuration of the 
organizational skilis to generate long-term sales. 
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RESUMEN 

El artículo se enfoca en comprender el rol de las capacidades 
de mercadeo para la generación de ventajas competitivas. El 
tipo de investigación utilizada es cualitativa, con el método de 
entrevistas a profundidad. El objetivo es explicar y sintetizar las 
principales contribuciones de las capacidades de mercadeo en 
distribuidoras de químicos para logar una mejor competitividad. 
Se identifico que, las capacidades dinâmicas se orientan a un 
proceso sistemático que, responde a las necesidades dei 
consumidor, contribuye a la comunicación de la ventaja 
competitiva en la organización, tanto interna como externa, 
adicional a la marca, calidad, posicionamiento y precio. En 
conclusion, las capacidades de mercado son la administración 
de recursos, la configuración de las habilidades de los gerentes 
para lograr un impacto dei producto a corto, mediano y largo 
plazo, con permanência, reconocimiento y referencia. 


Palabras clave: Administración, estratégia, mercadeo, 
orientación al mercado 
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INTRODUCTION 

In the late 1990's and early 2010, Chemical companies noticed a reduction In sales due to new 
International competitlon, because they were not prepared for economic reform meant to open to new 
International markets. In other words, there was a protectionist economy. Additlonally, the two economic crises 
suffered by Colombla during 1998 and 2008, they forced the Chemical enterprises to establlsh new strategles 
to understand marketing capabllltles Inside their companies. As a result, a question arose: how did the 
organizatlons reorganize their resources - marketing capabllltles - In the search for competitive advantages? 
Thus, the categorles In these cases were marketing capabllltles and competitive advantage. 

Leiblein & Reuer (2004) State that most studies focused on assimllating the technical capabllltles of 
organizatlons In a competitive environment and avold depending on the Influence of marketing capabllltles. At 
the same time, It encouraged to analyze the risk of strateglc decislons to configure Innovative and proactive 
elements (Covin & Slevin: 1989) towards marketing. However, Oviatt & McDougall (1994) complement this by 
saying that success In marketing Is attalned by minimizing resources and Increasing marketing capabllltles. 
However, marketing capabllltles must be evaluated as a continuous process. The marketing capabllltles 
depend on developing an Imbalance between one or several market varlables that contributes to the search 
for differentiatlon In the market (Jlang, Mavondo & Matanda: 2015). 

Marketing managers wlth the help of Chemical engineers were Increasingly challenged to manage the 
capabllltles of organizatlons because of a lack of resources. At the same time, they sought new strategles to 
Identify customers' needs (Lee, Klm, Seo & HIght: 2014; Benedettinl, Neely & Swink: 2015) and to offer 
Products that the organizatlons required (Vezzoll, Ceschin, DIehl & Kohtala: 2015; Cul & Wu; 2016). It Implles 
to understand marketing capabllltles In terms of the promotion of the competitive advantage of an organizatlon 
on what companies offer. 

Marketing capabllltles can be understood as the management of resources, sales, and the marketing 
actions of the organizatlon, to positlon Itself In the background, wlth products and Services, adapted to the 
customers' desires. Llkewise, It Incorporates analytical tools to achieve the exchange of goods and Services 
based on the combinatlon of sales and marketing techniques. Therefore, It Is necessary to understand the 
approach of marketing capacity that contributed to generate competitive advantage, when problems appeared 
In an economic crisis. What are the marketing capabllltles? Which are the characteristics of marketing 
orlentatlon In the Chemical Industry? 


MARKETING CAPABILITIES 

EIsenhardt & Martin (2000), show that marketing capacity Is a strateglc process In dynamic markets; while 
Cockburn & Henderson (1998) and Cockburn, Henderson & Stern (2000) observe that the competitive 
advantage Is an expanslon towards a positive response to the organizatlon marketing capacity. Therefore, 
Zajac, Kraatz, & Bresser (2000) describe It as a necessary mind change that helps to obtain benefits In the 
market. Nevertheless, RIndova & Kotha (2001) recognize It as an element of transformatlon that must be 
adjusted to the environment based on the consumers' needs. In thIs sense, marketing focuses on Internai and 
externai varlables, such as product, price, place, and promotion, which are affected by constant changes In 
the environment where the organizatlon has Its target market. However, It has to find a way to Incorporate 
Innovatlon that allows a change In the product to Impact the market. Hence, marketing capabllltles attributed 
to the abillty to promoteand sell several products (Chang, 1996) wlth different factors that competitlon wlllfind 
difflcult to Imitate. Meanwhile, the relatlonship of the consumer wlth the manager of the products Improves 
strategy Implementatlon In the market by glving more benefits for what the costumers require. 

Additlonally, marketing capabllltles can be dellberately focused on generating market orlentatlon by 
researching the environment for a degree of differentiatlon towards the Service processes, needs, logistics 
Impact, Services' needs, cultural adaptatlon, costs, customer advice, and Image-level (MIsra & Panda; 2016; 



Marketing Capabilities to Grant a Competitíve Advantage to Engineering 

98 


Arsianagic-Kaiajdzic, Kadic-Maglajlic & Miocevic: 2020) of the company. In the same way, the resources must 
adjust to the competitíve capacity of the market (Morgan, 2012) through strategies that give differentiation to 
them and emotional education (Barrientos, Barquero & Rodríguez: 2019). AIso, it is configuring towards the 
enterprise main goal to establish a brand positioning (Narimawati & Bunga: 2020) and built on an adequate 
mix of marketing variables, which gratify needs at any time and bring satisfaction to them with a specific 
product or Service. 


TYPES OF MARKETING CAPACITY 

Day (1994), identifies three types of marketing capacities: externai to internai, internai to externai, and 
capabilities covered. The external-internal is represented by the skilis and experience that allows the 
organization to understand the changes in the market. The internal-external marketing capacity is defined by 
the resources that the company owns, and the covered capacities are what helps the integration of internal- 
external and external-internal factors; that is, a combination of externai and internai variables. Vorhies & 
Morgan (2005) postulate two key processes of marketing: the interrelation of the marketing mix process, and 
the development and execution of the marketing strategy (Dammert & Castaneda: 2019). Meanwhile, Ode & 
Ayavoo (2020), expresses that marketing skilis improved when the sellers "used technology and knowledge 
to develop new products with greater added value when they seek economic and social sustainability" (p. 30- 
31). Consequentiy, some studies help to understand the role of creating competitíve advantages from an 
approach of marketing capabilities (Morgan, Vorhies & Mason: 2009; Morgan, Katsikeas & Vorhies: 2012). 

The definition of marketing capabilities derives from the combination of real, human, and organizational 
resources that predetermine the capabilities of the company to develop and execute a set of activities to 
achieve the desired objective. However, Day (1994) shows that a way to increase marketing capabilities is by 
understanding the customers' behavior, grounded on market research and their relationship. 

Additionally, Combe & Greenley (2004) and, Vorhies & Morgan (2005), considered that marketing 
capability is complementary to the absorption and learning processes of the organization. These contributo to 
understanding the internai and externai information events of the organization because it is in a constant 
search of integrating the knowledge of the market with the processes of developing new products or Services. 
According to Wang, Lu, & Chen (2008, p. 351) this skili is "the ability to promete and sell products based on 
the understanding of the demand" so it could adapt the products to the customers' needs. 


CHARACTERISTICS OF MARKETING ORIENTATION 

The marketing orientation is a certain philosophic way of understanding customers, competitors, marketers, 
and suppiiers towards a strategic approach to satisfy the real and imaginary needs of them (Eisend, 
Evanschitzky & Calantone: 2016; Polat & Akgun: 2017). Table 1 summarizes the characteristies of marketing 
capabilities. 

Table 1 Characteristies of marketing capabilities 

Innovation was for the benefit of the market and technology (Zhou, Yim & Tse: 2005). 

Creating innovative products only if there is a superior creation of value for the consumer (Druehl & Schmidt: 2008). 

Eight different marketing capacities were identified: product development, pricing, channel management, marketing communication, 
sales, information management, planning, and market appiications (Morgan, et al.: 2009). 

The creation of knowledge is through managing sales with a good interpretation of the market information (Morgan et al.: 2012). 

The marketing dynamic capabilities are a combination of reserves and complementary resources (Nieves & Haller: 2014), 


Source: The authors. 
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Consequentiy, marketing capabilities lead to an understanding of the market, centered on market 
research, customer relations, and cross-management capabilities. Therefore, marketing capability is the 
exchange and dissemination of information within the organization. It allows for engaging internai and externai 
processes. This allows us to have greater knowledge management, which contributes to generate strategic 
learning and to create absorptive capacity (Greenley, Hooley & Rudd: 2005; Vorhies & Morgan: 2005). In other 
words, the sellers' skilis are focused on defining the goal of the organization towards positioning it in the new 
environment. Moreover, the marketing capabilities help the management to improve their aptitudes and skilis 
because it can apprehend the market strategies (Olian & Rynes: 1984; Wierenga: 2002; Teichmann, Scholl- 
Grissemann & Stokburger-Sauer: 2016). In concert, it helps sellers to identify the characteristics of the 
customers' needs or requirements by offering products to satisfy them at that moment and time. 


ELEMENTS OF MARKETING CAPABILITIES 

Marketing capabilities contribute to generating market information; in this way, helping to improve and 
update the internai and externai management of the organization (Liu, Luo & Shi: 2002). Hitt, Li & Xu (2016)) 
found that organizations that have less marketing capacity tend to reduce the risk of organizational operative 
production. In turn, Aulakh & Kotabe (1997) discovered that companies with marketing capacity management, 
and with implemented methods to control resources, achieve special advantages over competitors' strategies 
in the market. Indeed, the marketing capabilities collected into data becomes information, which contributes 
to diminishing psychological aspects among different marketing cultures. In particular, market capabilities 
grounded in market research, analysis of market inteiligence (Azeez, 2020), and production of products. In 
synthesis, the marketing capacity allows improved value delivery for the customer, if the enterprise has a 
market orientation combined with their relationship. This helps to create a complete buyer's satisfaction with 
the product (tangible) or with the Service (intangible). Consequentiy, the enterprises need market research to 
define competitive and distinctive strategies (Bhuian, Menguc & Bell: 2005) for a higher levei of customer 
experience. 


STRATEGYAPPROACH 

Chandier (1962) proposes that the strategy is a set of objectives and the way to achieve them; so, "the 
organizational structure follows the strategy" (p. 324). However, Ansoff (1991) expresses that the strategy is 
a defined process guide that focuses the organization for a better future. AIso, Mintzberg (1993) identifies that 
an explicit strategy slows down the understanding of the changes in the background when they are in an 
elaborated and constantiy changing environment. Besides, Mintzberg & Quinn (1998) define it as the "pattern 
or plan that integrates the main goals and policies of an organization" (p. 45) to achieve differentiation in the 
market. In addition, Barney (1991) defines it as a strategic position that is valuable, scarce, and difficult to 
imitate; but Durand, Grant & Madsen (2017), focuses on a structured plan of resources to achieve a favorable 
position in the market. In synthesis, the strategy is how the organization wili perform or it is the identification 
of the chosen method to achieve the desired future of the organization (Calle & Montoya: 2019), which wili 
lead to greater differentiation in the market. 


METHODS AND DESIGN 

The research was a qualitativo approach, supported by an in-depth interview with an unstructured 
questionnaire that comprised five groups of guiding questions: 1. Can you describe the competitive advantage 
or advantages that the company had before and after the crisis, to manage marketing capabilities. How did 
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you manage to overcome them? 2. Today and into the future, how do you create competitíve advantages from 
a marketing capabilities approach? 3. If other organizations had similar scenarios, what could be the 
recommendation that you would propose to have a vision of the marketing capabilities? 4. What are the 
valuable schemes that the company currentiy has, based on the marketing capabilities from product 
development, pricing, channel management, marketing communication, sales, information management, 
planning and appiications in the market? 5. How do you proceed to maintain competitíve advantages with 
marketing capabilities? 

This research was appiied between the years 2017 and 2019, according to the availability of those 
involved in the inquiry procedure. The data collected analyzed three categories: first, what is marketing 
capability; second, what are its characteristics and the third, how do they generate competitíve advantage. 
The collected data was analyzed with the Atlas-Ti tool. 

The research was based on a qualitativo paradigm. It was an in-depth interview technique where 18 
persons participated. The research was conducted in three Chemical companies with the following common 
characteristics: they were created at the end of the 1970s and the beginning of the 1980s, in Medeilin city. In 
addition, they had financial problems during the Colombian economic crises of 1998 and the year2008. 

The research was made with in-depth interviews using an unstructured questionnaire with the 
participation of managers and strategic personnel of the organization. We had conversations with different 
people who work in Chemicals commercialization enterprises in Medeilin city. The data analysis was an 
interpretation of the content of the interviews with managers and strategic personnel of the organization, so it 
became a qualitativo research methodology. It focuses on the non-use of numerical measurement, which aims 
to research and discover a specific phenomenon; in other words, it is configured by the use and interpretive 
word-process of past events that let us understand the actual situation (Nastasi & Schensul: 2005; Bearss, et 
al.: 2016; Johnson, & Onwuegbuzie: 2004; Shim, Johnson, Bradt & Gasson: 2020; Sale, Lohfeld, & Brazil: 
2002 ). 

Qualitative research aims to understand ideas; so, it is used in exploratory research. This approach 
considers primarily observation and interpretation. Data collection is focused on unstructured elements; it can 
be said that they are free forms of expression (Migala, & Flick: 2020). The independence of the researcher is 
intimately present on the intervention, leading to subjectivo resuits; hence, the samples are small, often in 
their natural environments. We can affirm that qualitative research is holistic and leads to discovering a specific 
and non-repeatable phenomenon. These data are textual, visual, or oral and not characterized by numbers. 

Qualitative research discovers new events and is not a verification statistical process (Doz, 2011). 
Qualitative research focuses on stories, visual representations, meaningfui characterizations, interpretations, 
and expressive descriptions. These have the advantage that allows one to research in-depth "an entire 
organization with meticulous attention to detail" (Zikmund & Barry: 2008, p. 141). Meanwhile, the 
conversations "are the means to gather information, in which the researcher deals with the answers to the 
discussion" (Zikmund & Barry: 2008, p. 151). 

First, we identified and met the companies that met the criteria of the research. Second, we had a meeting 
with the people of the enterprise to inform about the research. Third, according to the categories, we studied 
the questionnaire structure. Fourth, the questionnaire was appiied to the five guiding questions. The interview 
had a duration of two to three hours. It was appiied in the main offices of each interviewed person in Medeilin 
City. They signed an informed consent form. After recording the interviews, they were transcribed into word 
format. Fifth, transcripts were entered into the Atlas.ti software, according to the categories and subcategories 
registered, with the respective codes, as is shown in table 2. 
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Table 2 Codification 


Profession 

# 

Code 

Large 

A 

Médium 

B 

Small 

C 

Chemical engineer 

3 

CHE 

X 

X 

X 

Administrator 

2 

G 

X 

X 


Accountant 

1 

C 

X 



Lawyer 

1 

AB 



X 

Adviser/Consultant 

1 

AC 


X 


Sellers 

4 

VD 

XX 

X 

X 

Production and 
logistics managers 

2 

GPL 

X 

X 


Marketing managers 

3 

GM 

X 

X 

X 

Owner 

1 

PT 



X 

Total 

1 

8 


7 

6 

5 


Source: The authors. 

Sixth, the various connectivity graphs between categories were obtained to facilitate the analysis of what 
the interviewees expressed. The transcript papers were imported into the Atlas.ti software to generate an 
open, axial, and selective coding (Strauss & Corbin: 1990). Finally, we classified the interpretation according 
to the pre-established categories (the meaning of marketing capability; characteristics of marketing capability, 
and the competitive advantages) (Zhao, Zhang, Wang, Schrock, & Calantone: 2020). We must rememberthat 
the purpose of this paper is to explain and synthesize the main contributions of the marketing capabilities seen 
from the managers' perspective engaged in Chemical distribution to achieve better performance. 


RESULTS AND DISCUSSION 

The 18 interviews contributed to visualize the characteristics of marketing capabilities management from 
different viewpoints. According to the marketing managers, the marketing capacity is an internai process 
combined with externai factors to achieve the satisfaction of the final customer. The G1-B, expressed "the 
marketing ability contributes to understanding the customer..." but the G1-A said, "This is a cyclical and 
flexible process to understand the needs of the consumers, but managed by the internai staff of the 
organization ..." Marketing capability is a systematic and flexible process to understand consumers' needs. At 
the same time, the four Chemical engineers argue the following statement: the GM1-B said, "The marketing 
capacity is to give more than the customer wants ... it is to deliver a higher perceived value perceived through 
it." In other words, some variables affect the ability to control the marketing capabilities as an element to 
achieve differentiation in the market, brand positioning, elaboration of new products, planning strategies, and 
the use of resources focused on marketing and sales. All this induces an increase in the marketing capabilities 
by reducing the strategic failures in the development of products. 

GM1-C affirms,"... marketing is not just offering and satisfying. It is to research the market and deliver a 
product and Service that the customer requires, at that moment and with greater perceived value." 
Nevertheless, the GM1-A specified that the marketing capacity is "to fulfili the basic premise of marketing. It 
is the first impact, after that if it is poorly attended, it leads to the loss of the customer for many years, or never 
to be recovered ... but market research must be carried out with market inteiligence to identify unsatisfied 
needs and turn them into a positive term", as it is shown in Fig. 2. 
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Figure 2 Factors that provide marketing capacity 



Source: The authors. 


The lawyer (AB1-C) indicated that the marketing capacity is "the basis of the organization... but the 
customer must be satisfied without raping the law. It is to incorporate the intrinsic thinking of the customer to 
change it into a tangible brand." Marketing capability is a way to understand the requirements of internai and 
externai trades. Flowever, the two production and logistic managers (GPL) agree that marketing capability is 
linked to the proper use of resources. GPL1-A said that "producing with limited resources leads to a better 
image, to create greater competitíve advantage ..." But GPL1-B assumed that "this is the way to manage 
strategies, starting with the formulation, implementation and finally with the control process of the strategy ...it 
is from the outside view towards the interior of the organization to understand the consumer culture and its 
influence." Figure 3 shows the influences of culture in the process to generate competitíve advantage from 
the capacities of marketing, so that the combination of culture and brand, leads to creating a better strategy 
to force a competitíve advantage. 

The accountant (C1 -A) said that some "priorities elements to manage competitíve advantage, from the 
marketing capabilities, are based on branding and the registration of the brand..." In turn, the consultant (AC1- 
B) said, "that most companies do not register the brand nor the slogan neither the image nor the jingle. These 
are distinctive elements in the market, which become high-value intangible assets in the future..." One of the 
marketing capability strategies is to understand the process to manage the brand of the enterprise. 

Figure 3 Elements that arise for competitíve advantage 



Brand 


Culture 



Source: The authors. 

The commercial advisors stated that the companies focus on seiling, but at a certain time, they remember 
the marketing process; In other words, "marketing is the best way to approach the customer, but some 
organizations are stili focused on sales capabilities..." (VD2-A). Furthermore, it is complemented by "branding 
and positioning management" (VD1- B) that lets the managers "open the credibility in a different environment". 
We can say that the marketing capacity is a systematic way to research the market, which helps to define the 
customers' characteristics. CFIE1 -B said, "We produce what the sales force tells us about the requirements of 
the customers." The marketing capabilities understand from the inside-outside of the organization, which 
allows us to offer differentiation factors like price, Service, delivery, quality, and a unique element that helps 
the companies to gain a long-term position (Keránen, Salonen & Terho: 2020). 
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Now, the sales force of the three enterprises, described the competitive advantages as based on price 
strategy, and focused on sales before the crisis only. GM1-C expressed that "seiling was the first thing to 
reach the customer, only based on price strategy but wlth good profit and profitablllty for the company." C1 -A 
sald, "We were concerned about analyzing costs and multiplying this by a percentage of the profit we want to 
earn." However, VD1-C stated, "the organization focused on customer Service, and incorporated a customer 
Information system (CIS)". The chemistry seller (CHE1-C) of the small enterprise sald, "Marketing has to sell 
and seiling has to market the products." The marketing capability was first based on seiling capabilities, but it 
has turned into a combination wlth marketing strategies. 

After the crises of 1998 and 2008, the organizations focused on a new total 360 degrees turn. That is, 
they understood that they should analyze the environment, competition, and customer management from an 
externai ratherthan an internai perspective. GPL1-A showed that "the company understood that marketing 
was important and began to research the customer's behavior; what contributed to managing the financial, 
marketing, sales, production and logistics capacities; all focused in satisfying the customer, as a whole." In 
addition, the GM1-C said, "... the fear of change slowed down the improvement of previous competitive 
advantages, it was believed that it was not a dynamic process, we believed it was a stable process forever". 
Those who commercialized Chemicals believed that the market was stable, but with the economic crisis, they 
reacted and understood that everything is not only sales, which was a short-term approach. They assume that 
they need to focus on long term marketing, instead of the seiling term. 

The main factorfor not changing was the fear of the owners to understand the market, but they overcame 
it by studying the customer, researching the market together with a combination of marketing inteiligence. The 
competitive marketing advantage helped the development concerning the brand, positioning, complete 
customer satisfaction, and additional Services (Consulting and Consulting to customers) to the customers. The 
GM1-C expressed "the seller became a consultant and a consultant for customers, a friend who helps; not 
just to deliver the product." That is, competitive advantages as being a consultant and a friend to the customer 
are factors that others cannot copy so easily (Barney: 1991) and generate strategic value (Porter: 1996) as a 
differentiation element. 

The owner PT1-C expressed that "the marketing companies must serve towards the customer, but 
inquiring with him, what contributes for complete satisfaction to him." That is, the marketing capacity focused 
on granting superior value to the customer, which helps in leading to profitable growth for the organization in 
the long-term. 

According to Day (1994), marketing capabilities focused on analyzing the customer's behavior and 
probing the market research. However, the interviewees stated that understanding the market is difficult to 
manage, but the way that contributes to comprehending, it is marketing research. From another point of view, 
Oviatt & McDougall (1994), State that adequate management is not only limited to market research but aiso 
complemented by minimizing resources. However, to create a competitive advantage, the differentiating factor 
between production capacities, sales capacities, and marketing capabilities must be organized (Jiang, 
Mavondo & Matanda: 2015) in a flow and systematic process. 

On the other hand, Lee et ai., (2015), consider the difficulty of marketing capability is due to the wrong 
Identification of the customers' needs. These changes when the sellers offer the products that solve the 
problem to the customer in the long-term (Cui & Wu: 2016; Vezzoli: 2015). Moreover, in a certain way, the 
market is flexible, but it can predict, by designing the product that what the customer requires at that moment. 
As expressed by VD1-B "the market is there, what must be done is to find unsatisfied spaces to satisfy the 
customer for a long time purpose..." In addition, Chemical marketers begin to understand the importance of 
managing marketing capabilities to generate long-term positioning through brand management. CHE1-A 
expressed that "marketing sometimes focuses on different characteristics than what we can produce, so 
occasionally we have argued about the differences between marketing and production." Indeed, the marketing 
has to go by the hand of the production process; it is not only to produce or only to sell. It is to find the correct 
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combination of production, sales, and marketing. New, analyzing the other actors in the process of marketing 
capabilities, GM1 -B expressed that: "it is the ability to design and execute internai and externai processes that 
provide growth and profitability in the short and long-term." Companies focus on brand management, 
communication mix, and Information management to plan and control strategies designed to increase the 
company's positioning in people. The beneficiary, by changing the thought of seeing the suppiier as a provider, 
is the final customer, who associates the quality of the product or Service, with an indirect link to the suppiier 
(Polat & Akgün: 2017; Kaieka & Morgan: 2017). 

Eisend, Evanschitzky & Calantone (2016) and Asseraf & Shoham (2016) expressed that the capacity of 
marketing is related to the technological capacities, it aiso depends on the culture and the context of each 
country; there is a greater influence of marketing capabilities than technological capabilities in the 
development of new products. In other words, there are psychological factors in the positioning of the product 
in a competitivo environment; no matter if, it is innovative or not. Consequentiy, in order to maintain a 
competitive advantage based on marketing capacity, we must study the market, culture, consumer behavior, 
the Identification of customer Service factors, and environmental Information. In summary, marketing 
capabilities are composed of various tangible and intangible elements, but all focused on the complete 
satisfaction of the customer. Various factors support the understanding of the marketing capacity: 
segmentation, positioning, brand, 4 "P" (product, price, place, promotion), operative, customer satisfaction, 
sales increase, return on investment, Information, market research, market inteiligence, Identify needs, and 
competitiveness. 

Several factors could lead to improving competitive advantage if these are analyzed using market 
research combined with market inteiligence and including sales strategies. First, they have to examine the 
internai factors of the organization. Second, the companies have to understand the cultural elements that 
affect the development of new products or the offer of new Services. Third, managers have to commit the 
organization to a vision of capabilities and not of resource management. 

Another observation detected is to comprehend the capacity of marketing from the outside; that is, make 
products and Services that are seen from the customers, perspective; and not as it has been done in the past, 
from the inside (enterprises) to the outside (market). In the future, we can research the characteristics that 
have the marketing capabilities in other types of organizations, involving elements of innovation, corporate 
social responsibility (CSR), technology, and environmental culture (ecology). 


CONCLUSION 

The study of marketing capabilities has focused on knowing the elements that comprise it from inside and 
outside the company. However, there is no defined instrument to analyze capacity management. Based on 
the interviews we have tried to say that the components of marketing capacity management are market 
research combined with market inteiligence, to achieve long-term customer satisfaction, yet at the same time 
managing the brand (intangible) with sales advice. In addition, Chemical products sellers in the city of Medeilin 
focused their marketing efforts on a price strategy as a differentiation factor, but currentiy, the enterprises 
need to offer what the customer requires in the market, like packaging, labeling, and appiication conditions. 
In other words, the Chemical enterprises learned to reuse resources as a necessary element for the 
management of the competitive advantage of marketing capabilities. 

In conclusion, the chemistry organization leads to consolidating strategies that allow to approach 
marketing efficientiy and effectively. AIso, the suppiiers and the consumers have to establish productive 
relationship to achieve a better future in their business. Thus, the suppiiers must adjust internai and externai 
policies to create a better product to the market and to succeed with what the costumers identifies with the 
brand and the Service it offers. Further, the company obtains short-term benefits for sales and long-term 
continuity base on a mutual relationship. Meanwhile, the customer appropriates the product if it is used and 
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generates use. It is expected to make comparisons of qualities, prices, Service and value. The capabilities set 
up a correspondence system that provides benefits in two-way and increased economic benefits to the 
customers and enterprise. 
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RESUMEN 

El Bosque seco tropical es uno de los ecosistemas más impactado 
en Colombia siendo relevante metodologias de rápido análisis para 
delimitar áreas de interés paisajistico frecuentemente intervenidas 
por la frontera agropecuaria y minera. La presente metodologia 
implementa ei análisis de clasificación de Jaccard y a partir de una 
matriz con 48 sitios de interés presentes en los 8 municípios que 
constituyen la provinda dei Alto Magdalena en ei Departamento de 
Cundinamarca, se seleccionaron 8 áreas de interés paisajísticos 
acorde a critérios dei Programa Nacional de Biocomercio 
Sostenible 2014 - 2024 y critérios de focales derivados dei 
potencial ecoturístico de los municipios. 
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ABSTRACT 

Dry tropical forest is one of the most impacted ecosystems in 
Colombia and rapid methodologies to delimit potential scenic 
landscapes frequentiy intervened by the agricultural and mining 
activities are necessary. The appiied methodology in this study is 
the Jaccard classification analysis with a matrix comprising 48 sites 
of interest in 8 municipalities belonging to the Upper Magdalena 
Province in Cundinamarca. 8 sites with scenic interest were 
selected according to National Sustainable Biotrade Program 
criteria 2014 - 2024 and focal criteria derived from the potential 
ecotourism of the colombian municipalities. 
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INTRODUCCIÓN 

El bosque seco tropical (Bs-T) es uno de los bosques más amenazados en el mundo ya que están 
expuestos a diferentes actividades humanas como la ganadería, la infraestructura y agricultura, esto gradas 
a que sus suelos son normalmente fértiles^ A nivel global el Bs-T presenta una extension de 1.048.700 km^, 
más de la mitad de los relictos (54.2%) está en Suramérica, 12,5% entre Norte y Centroamérica, 13.1% en 
África y relativamente una pequena proporción 16.4% en Australia y 3.8 % en el sudeste asiático (insular)7 
En Colombia se concentra el 6,2% de este bosque de acuerdo a la totalidad de bosques tropicales de América 
(519.597 km2)3, sin embargo este se ha reducido en más de la mitad dei área hasta Negar a la desertificación, 
de este modo este ecosistema presenta un estado crítico de fragmentación en el país donde se ha perdido 
más dei 90% de este ecosistema'*. 

El bosque seco en Colombia está entre los ecosistemas más amenazados dei país con una relictualidad 
dei 8% respecto a su área de distribución original y una representatividad en las áreas protegidas de tan sólo 
el 5%. Los remanentes de bosque seco en Colombia se ubican en tres regiones: zona costera y serranias 
hajas dei Caribe, valle dei rio Magdalena y valle interandino dei rio CaucaA El documento titulado BOSQUE 
SECO COLOMBIA: BIODIVERSIDAD Y GESTIÓN dei 2018 relaciona que hasta el momento, se han 
registrado 1342 especies de árboles y arbustos, 195 de lianas y 25 de cactus, de las cuales 54 son endémicas 
dei bosque seco, y de estas, 36 se encuentran bajo algún grado de amenaza®. 

El Bs -T se caracteriza por distribuirse entre los 0 a 1.000 metros sobre el nivel dei mar, por tener una 
estación de lluvias marcadas por una estación de sequía de 4 a 6 meses al ano y con precipitaciones menores 
a 100 mm. Su vegetación se identifica por la capacidad de adaptación a grandes períodos de aridez. En 
Colombia, se encuentran especialmente en las áreas continentalesT Su ubicación en tierras bajas (pordebajo 
de los 1.000 m.s.n.m en general) en el Caribe y valles interandinos, que en gran medida coincide con el eje 
histórico (incluso precolombino) de expansión de la frontera agropecuaria, ha facilitado su elevada 
fragmentación®. En Colombia para el Departamento de Cundinamarca se calcula 11.010 Ha de Bs-T natural 
y en mosaicos 39.418 ha®. Siendo este tipo de ecosistema representativo en los municípios que integran la 
provinda dei Alto Magdalena. En la provinda dei Alto Magdalena, los municípios de Narino, Guataquí, 
Girardot y Ricaurte, se encuentran a cotas menores de los 1000 m.s.n.m., mientras que los municípios de 
Agua de Dios, Nilo y Jerusalén, cuenta con cotas mayores a los 1000 m.s.n.m. en un porcentaje mínimo. 
Estos municípios se caracterizan por tener numerosas aguas azufradas, entre las más nombradas las de 
Acuatá, Catarnica y el Limbo en Tocaima, y la de Los Chorros en Agua de Dios; además de las reservas de 
Maná Dulce, El Humedal el Yulo en Ricaurte, en conjunto con los bosques los Chorros en Agua de Dios y 
de la cordillera Alonso Vera en Girardot, Narino, Jerusalén'®. Esta cordillera es una zona de especial interés 


' PENNINGTON, R.T. (2012). Prólogo. Bio“'ta Colombiana. Volumen 13 Número 2 Julio - diciembre de 2012. pp. 3-21 
2 MILES, L., A. C. NEWTON, R. S. DEFRIES, C. RAVILIOUS, I. MAY, S. BLYTH, V. KAPOS y J. E. GORDON. (2006). A global overview of 
the conservatlon status of tropical dry forests. Journal of Biogeography 33: pp.491-505. 

^ PORTILLO-QUINTERO, C. A., y G. A. SÂNCHEZ-AZOFEIFA. (2010). Extent and conservatlon of tropical dry forests In the Américas. 
Biological Conservatlon 143: pp. 144-155 

^ PIZANO, C y H. GARCÍA (Editores). (2014). El Bosque Seco Tropical en Colombia. Instituto de Investigación de Recursos Biológicos 
Alexandervon Humboldt (lAvH). Bogotá, Colombia. p13. 

5 SALAZAR, R. M. I., T. GÓMEZ, G. VARGAS, M. REYES, L. E. CASTILLO y W. BOLÍVAR. (2002). Bosques secos y muy secos dei 
departamento dei Valle dei Cauca-Colombia. Cali pp. 72. 

® GARCÍA, H. y R. GONZÂLEZ-M., R. (eds). (2019). Bosque seco Colombia: biodiversidad y gestión. Instituto de Investigación de Recursos 
Biológicos Alexandervon Humboldt. Bogotá, D. C., Colombia. pp. 32 
^ Portillo Quintero & Sánchez Azofeifa. Op. Cit., p. 39 

® ETTER, A., C. MCALPINE y H. POSSINGHAM. (2008). A historical analysis of the spatial and temporal drivers of landscape change in 
Colombia since 1500. Annals of the American Association of Geographers 98: pp. 2-23 
9 PIZANO, C y H. GARCÍA. Op. Cit, 242 p. 

VILLEGAS, B. (2011). CUNDINAMARCA Corazón de Colombia. Cundinamarca: Villegas Editores, pp. 376. 
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paisajístico para el Plan de Ordenamiento Territorial de Girardot, debido a que representa uno de los últimos 
remanentes de bosque seco tropical en la ciudad'T 

Dada la diversidad floristica de esta Provinda de Cundinamarca resulta viable delimitar y potencializar 
las zonas presentes en estos municípios mencionados en aras de generar una transición de una matriz 
productiva extractivistas a un modelo basado en la bioeconomia, la economia circular y la economia verde 
como una triada dentro de la matriz de sustentabilidad y ecoeficienciai^^ siendo eje central el biocomercio 
que en Colombia presenta como soporte normativo el Programa Nacional de Biocomercio Sostenible 2014- 
2024'3 y el Plan Nacional de Desarrollo 2018-20221'*. 

El presente estúdio propone una metodologia rápida de agrupación de áreas de interés paisajístico con 
potencial ecoturistico en 8 municípios de la provinda de Alto Magdalena, como una herramienta alternativa 
de valoradón diferente a los métodos multicriterio empleados ampliamente en la selecdón de lugares 
turísticos*®' 1® y la Conservadón Mediante el Uso (CMU), donde las comunidades cuidan una serie de 
espedes debido a que valoran los productos que se pueden generar de ellos para venta o consumo, o los 
servidos ambientales que brinda*^'. 


METODOLOGÍA 

La metodologia de agrupación de áreas de interés paisajístico con potencial ecoturistico se desarrollo 
para la provinda dei Alto Magdalena en Cundinamarca. Esta provinda se encuentra conformada por 8 
municípios: Agua de Dios, Guataqui, Jerusalén, Narino, Nilo, Tocaima, Ricaurte y Girardot, este último como 
ciudad capital de la provinda (Fig. 1). Esta metodologia hace parte dei proyecto Mindendas 802-2018: 
DESARROLLO DE PROTOTIPOS DE NEGOCIOS EN BIOCOMERCIO DERIVADOS DE LAS CADENAS 
SOCIALES PRODUCTIVAS LOCALIZADAS EN LOS SENDEROS TRADICIONALES DE GIRARDOT Y 
ALTO MAGDALENA A PARTIR DE LA VEGETACIÓN DEL BOSQUE SECO TROPICAL código 63386 


” Município de Girardot. (22, noviembre, 2011). Proyecto de acuerdo por el cuai se adopta la modificación excepcional dei Plan de 
Ordenamiento Territorial “POT”. [Acuerdo 024 de 2011]. Recuperado de: file:///F:/Downloads/acuerdo-024-modif.excep.pot.noviembre-22- 
2011.pdf. Consultado 14/07/2016 

D'AMATOA, D., J. KORHONENA, A. TOPPINENA. (2019). Circular, Green, and Bio Economy: How Do Companies in Land-Use Intensive 
Sectors Align with Sustainability Concepts?. Ecological Economics 158: pp. 116-133. 

MinAmbiente (2014). Programa Nacional de Biocomercio Sostenible (2014 - 2024). Ministério de Ambiente y Desarrollo Sostenible. 
República de Colombia. pp. 128. 

i'* DNP. (2019), BASES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2018 - 2022 PACTO POR COLOMBIA, PACTO POR LA EQUIDAD. 
Bogotá, D. C., Colombia. pp. 1457. 

MIKERY GUTIÉRREZ M, J., A. PÉREZ-VÁZQUEZ. (2014). Métodos para el análisis dei potencial turístico dei território rural. Revista 
Mexicana de Ciências Agrícolas Pub. Esp. Núm. 9. pp. 1729-1740. 

OCANA, C. & GALACHO, F. (2002). Un modelo de Aplicación de SIG y Evaluación Multicriterio, ai Análisis de las capacidades dei Território 
en relación a Funciones Turísticas. Turismo y Tecnologias de la Información y las Comunicaciones. pp. 235-253. 

BARRANCE, A., SCHRECKENBERG, K., & Gordon, J. (2009). Conservadón mediante el uso: Lecciones aprendidas en el bosque seco 
tropical mesoamericano. Londres: UK: Overseas Development Institute. pp. 158. 
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La província se caracteriza por tener en su mayoría una zona de vida de bosque seco tropical (Bs -T), 
cobertura compartida con los departamentos dei Tolima, Huila y otros municípios de Cundinamarca, 
registrándose para esta ecorregión dei Alto Magdalena remanentes de bosque dei 70,6% no obstante, solo 
ei 39,5% son polígonos de bosque natural^®. Para ei desarrollo de la selección y agrupación de áreas de 
interés paisajístico con potencial ecoturístico se desarrollaron tres etapas las cuales son descritas en ei Tabla 
1 . 


Tabla 1. Etapas para la selección y agmpación de áreas de interés paisajístico con potencial etnobotánico y 
ecoturístico en los municípios dei Alto Magdalena 


Primera etapa 

revisión de documentos oficiales de los municípios como los 
EOT's* el POT**, PDMs*** y Agendas Ambientales donde se 
describen zonas y lugares que presentan patrimônio natural y 
cultural 

Segunda Etapa 

contraste de los sitios de interés paisajístico ya identificados en la 
primera etapa con la información suministrada por líderes 
veredales y funcionários públicos de los municípios 

Tercera Etapa 

agrupación definitiva de las áreas de Interés paisajística para cada 
município por medio de la aplicación de los 5 critérios de 
selección. Critérios basados en el Marco dei Programa Nacional 
de Biocomercio Sostenible (2014 - 2024) propuesto por el 
Ministério de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2014) 


'Esquema de Ordenamiento Territorial, "Plan de Ordenamiento Territorial, '"Plan de Desarrollo Municipal 


La última etapa es el diseno y aplicación de los critérios de selección para elegir 8 sitios de interés 
paisajístico con potencialidad en biocomercio (ecoturismo y aprovechamiento de recursos no maderables). 
Los critérios son los siguientes: 

• Critério 1 Propiedad privada o pública. 

• Critério 2 Urbana o Rural 

• Critério 3 De importância en protección de bosques, hídrica, fauna silvestre, presenta producción 
sostenible 

• Critério 4 Zona de ecoturismo y/o turismo formal - de aventura 

• Critério 5 Está categorizado como zona histórica, de patrimônio o cultural o no cuenta con esta 
categoria. 


Servicio Nacional de Aprendizaje SENA - Centro de la Tecnologia dei Diseno y la Productividad Empresarial Girardot. Recuperado de 
https://senagirardot.blogspot.eom/p/cobertura.html 
PIZANO, C y H. GARCÍA. Op. Cit, 239 p. 
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El análisis de los sitlos de Interés palsajísticos acorde a los 5 critérios descritos se desarrolló por medio 
de la agrupaclón de valores de presencia (1) o ausência (0) que determina el índice de simllltud de Jaccard, 
este análisis de clasificaclón es ampllamente aplicado en los campos de la biologia, etología, taxonomía, 
geologia y recientemente en el área de la química. De este modo esta propuesta metodológica propone este 
anallsis de clasificaclón en áreas diferentes de las ciências básicas y de la tierra. A partir de la presencia o 
ausência de los 5 critérios se obtuvieron índices de simllltud (coeficiente de Jaccard) para construir los 
respectivos dendrogramas empleando el método de llgamiento promedio de la media aritmética no ponderada 
(UPGMA). En cada município los sitlos de Interés palsajísticos enumerados de 1 a 48, pueden mostrar un 
100% de simllltud sl comparten todos los 5 critérios o sl comparten la misma valoraclón en un critério 
especifico, de este modo para la selección definitiva de un sitlo se tomaran otros critérios adiclonales como 
la valoraclón normativa de su recurso hídrico o de reserva forestal además de la presencia de asoclaclones 
u organizaclones vinculadas a la cultura o el turismo. Para el anallsis de Clasificaclón se empleó el programa 
PAST 1.34 (2005). 


ÁREA DE INTERÉS PAISAJÍSTICO 

En la primera fase donde realizo la revislón de documentos oficlales se dellmitaron 48 áreas de Interés 
palsajístico descritas y enumeradas con un consecutivo en la Tabla 2. 

Tabla 2. Dellmitaclón de los sitlos de Interés palsajísticos a través de la revislón de documentos oficlales 


município orden numérico sítios de interés palsajístico 

GIRARDOT 

1 

Cerro la Figueroa. Vereda Santa Helena 

2 

Cerro Loma Penoza. Vereda Agua Blanca 

3 

Cordillera Alonso vera. Finca Alto de la Virgen- mirador 

4 

El Mirador dei Alto de las Rosas. 

5 

Mirador de Puerto Cabrera. 

6 

Mirador de Puerto Montero. 

7 

La Ribera dei Magdalena. 

8 

Cerro El Tallsmán. 

9 

Las Cavernas. Ubicadas en la Cordillera Alonso Vera en la Vereda Potrerillos 

10 

Quebrada la Yegüera. 

11 

Humedal de Pozo Azul Vereda Agua Blanca 

12 

El Arbollto Inmedlaciones de la Vereda Agua 

Blanca- por la Antigua Vía a Narino 

13 

Vereda Barzalosa. 

14 

Cerro de Guabinal (Mirador). Vereda Guablnal cerro 

TOCAIMA 

15 

Nacedero Gran Pozo Azufrado Vereda Acuatá 

16 

Nacedero Los pocitos Azufrados Vereda Acuatá 

17 

Nacedero de Tropicana, Vereda Guacaná 

18 

Vereda Santa Lucía o Guacaná 

19 

Nacedero y quebrada Catarnica, Vereda Catarnica 
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20 

Nacederos con tradición cultural El nacedero dei barrio el Danúbio y la Capilia dei 

21 

Quebrada Teté Vereda Teté (Jardín Botânico) 

22 

Pledra Ceremonial de ChIcuI, donde probablemente reallzaban los partos las 
Indígenas Slerra dei Chicui 

23 

Petroglifos Precolomblanos en las estribaclones dei cerro y cuchilla de Guacaná, 
en las estribaclones de la slerra de Chicui y en el sector norte de Copó en las 
mlcrocuencas de la Quebrada Grande y de la Quebrada El Tabaco. 

24 

Cavernas o cuevas utilizadas por los Indígenas, localizadas en las laderas dei 

Cerro de Guacaná 

25 

Camino real que comunica Nariho con los municípios de Tocaima y la Mesa, 
ubicado en la rivera dei Rio Magdalena, Zona de Pubenza, cerca al Cajón de la 
quebrada el Chocho 

NILO 

26 

Charco de la Porquera, en la quebrada La Porquera en La vereda Limones 

27 

Charco de la Mula en el rio Paguey, Vereda Bellavista 

28 

Casa de la Hacienda Prado importância por haber vivido allí Oreste Sindicei, 
quien compuso la música dei Himno Nacional, en la Vereda Bellavista 

29 

Hacienda cafetera el Palmar, Vía Pueblo Nuevo, Vereda Batavia 

30 

Cerro Tierra Blanca, Vereda la Fragua 

GUATAQUÍ 

31 

Cerro Macanda 

32 

Quebrada Buscavida, Vereda Buscavida 

33 

Cerro las cruces 

34 

Sector Malabrigo en la Vereda Campoalegre 

AGUA DE DIOS 

35 

Cueva dei Mohán. Vereda Ibahez 

36 

Quebrada La Puna, Veredas San José, La Puna y Agua fria 

37 

Cerro de la Cruz, Vereda Hobal 

38 

Termales Los Chorros, Vereda Ibahez 

39 

Reserva Natural Maná Dulce, Vereda Belén de Malchí (Kilometro 4 Aguas de 
Dios-Nilo 

JERUSALÉN 

40 

Alto de La Cruz 

41 

Cerro el gusano Vereda Cerro El Gusano y Cafeto 

42 

Alto de las Lagunas Vereda el Bebedero al Sur dei município 

43 

Pozo Azul vereda La Parada al oriente dei Município 

44 

La Cuchilla Cotoma Vereda Santuario 

RICAURTE 

45 

Humedal el Yulo-Ecotono, Entrada José Maria Córdoba-Vía Agua de Dios 

NARINO 

46 

Cerro La Despensa 

47 

Alto dei Cobrado o dei Espino y sector Los Mangos 

48 

Área forestal protectora. Vereda los Escahos 
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município de girardot 

El análisis de similitud de Jaccard permitió agrupar 14 sitios, los sitlos 3, 10 y 11 cumplen con los 5 
critérios y tiene en común que se encuentran dentro de la ecorreglón conocida como la cordillera dei Alonso 
Vera y se conectan con la vereda Agua Blanca área rural dei município de Girardot (Figura 2). De este modo 
se selecciona el humedal artificial Pozo Azul como ecosistema estratégico según lo reportado por el 
Observatório de Agendas Interinstituclonales y Conflictos Amblentales CAR para la recuperaclón de la 
quebrada la Yegüera, su ecosistema y corredor ecológico bacia la quebrada Agua Blanca. 

Figura 2. Dendrograma de Simllltud sitlos de Interés palsajístico município de Girardot 



município DE TOCAIMA 

El análisis de simllltud de Jaccard relaciono 11 sitlos, con tres grupos ampllamente delimitados no 
obstante, se selecciona el grupos conformado por los sitlos 22, 23, 24 y 25 que aunque no cumplen con los 
cinco critérios sl comparten un alto potencial como reservorlos de fuentes de agua dei município y sitlos con 
antecedentes históricos y precolombinos. De este grupo se selecciona el sitlo 23, Quebrada la Grande de la 
vereda Copo (Figura 3). 




Figura 3. Dendrograma de Simllltud sitlos de Interés palsajístico município de Tocaíma 





































município DE NILO 
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El analisis de similitud de Jaccard permitió agrupar 5 sities, delimitando un solo grupo conformado por 
los sitios 26 y 27 que cumplen los 4 critérios de selección y de los dos se elige el Charco de la Mula de la 
Vereda Bellavista (Figura 4). El balneado conocido como charco de la Mula es un sitio concurrido y presenta 
aguas de calidad aceptable acorde a un estúdio de calidad de fuentes hídricas realizado en el 2015. En este 
sentido debido a la concurrencia en este sitio dei município de Nilo, se hace imperante la transición de un 
turismo formal recreacional a un ecoturismo que regule la capacidad de carga en este balneado y su área de 
influencia con el fin de preservar los recursos biológicos presentes. 

Figura 4. Dendrograma de Similitud sitios de interés paisajístico município de Nilo 


R N h N 



município DE GUATAQUI 

El analisis de similitud de Jaccard permitió agrupar 4 sitios, especificando un solo grupo con los sitios 32 
y 34, de estos se selecciona este último al cumplir los 5 critérios y que representa la quebrada Buscavida 
(Figura 5). Además de este ecosistema hídrico en la vereda Buscavida se encuentra el Museo Paleontológico 
y Arqueológico de Buscavida que es un museo con un gran valor paleontológico y cultural exhibiendo 
muestras precolombinas^o. 




o.ee- 


0 . 48 ' 


Figura 5. Dendrograma de Similitud sitios de interés paisajístico município de Guataqui 


20 PAUTT GUTIÉRREZ E. D. (Diciembre 2 de 2018). Un museo perdido en la montana. Plus Publicación, recuperado de 
https://pluspublicacion.com/identidades/un-museo-perdido-en-la-montana 
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município de agua de dios 

El analisis de similitud de Jaccard permitió agrupar 5 sitios, aunque se evidencian dos grupos se 
selecciona el grupo conformado por los sitlos 39 y 35 debido a que exhiben un 75 % de cumpllmiento de los 
critérios. De este grupo se ellge el sitlo 39 que corresponde a la Reserva Mana Dulce en la Vereda Belén de 
Malachí (Figura 6). Como critério adicional de selección de esta reserva de la Socledad CIvII, la reserva Mana 
Dulce presenta un área de 90 ha donde se encuentran senderos con ceibas y palmas de más de 150 anos 
y 30 metros de altura, un nacedero natural con 200 anos de vida, un antiguo puente de pledra, que aseguran 
es el tercer puente en pledra natural construído en Colombla y el MIrador dei Indio Malachí, que ofrece una 
panorâmica dei bosque dei Alto Magdalena^F 

Figura 6. Dendrograma de Similitud sitios de interés paisajístico município de Agua de Dios 


n « 8 ü n 



município de jerusalén 

El analisis de similitud de Jaccard permitió agrupar 5 sitios, se describe un único grupo conformado por 
los sitios 41 y 43. De estos dos sitios se selecciona este último que corresponde a Pozo Azul vereda la 
Parada que se localiza al oriente dei município de Jerusalén (Figura 7). En esta vereda se determino la 
suspensión de actividad minera por parte de Ingeominas debido a la falta de legalización de las explotaciones 
y por parte de las autoridades ambientales por falta de planes de manejo de impacto ambientaP^. En este 
sentido esta suspensión de actividades mineras representa un nuevo panorama productivo ligado al capital 
natural y cultural dei município de Jerusalén, donde el turismo de naturaleza puede ser un eslabón económico 
importante. Recientemente esta transición de economia extractiva local a procesos productivos 
bioeconómicos como el ecoturismo, ha sido transitada como alternativas de desarrollo en municpios de 
Colombla, como es el caso de Cajamarca en el departamento dei Tolima^^. 


ACEVEDO N. (julio 1 de 2019). Reportaje Mana Dulce, un bosque donde brota el agua. Semana Rural. Recuperado de 
https://semanarural.eom/web/articulo/en-agua-de-dios-cundinamarca-una-mujer-conserva-90-hectareas-de-bosque-seco-tropicai/1005. 

Aicaldía de Jerusaién. S.f. Reseiía dei Município. Recuperado de http://www.jerusalen-cundinamarca.gov.co/municipio/nuestro-municipio 
23 ABELLA GARCÍA D. V., K. A. ENCiSO MIRANDA. (2018). ECOTURISMO COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO PARA EL 

município de cajamarca-tolima a través de cooperación Técnica internacional en el marco del 

POSCONFLICTO. Trabajo de grado para obtener el título de Profesional en Negocios Internacionales. Fundación Universitária Empresarial 
de la Câmara de Comercio de Bogotá - Uniempresarial Facultad de ciências económicas y administrativas Programa de Negocios 
Internacionales. Bogotá D.C. pp. 154 p. 

















Propuesta metodológica de ínterés paisajístíco con potencial ecoturístico... 

120 


Figura 7. Dendrograma de Similitud sitios de interés paisajístico município de Jerusalén 



município de ricaurte 

Como se muestra en la Tabla 2 de los sitios de interés a través de la revisión de documentos oficiales, ei sitio 
45 corresponde ai Humedal ei Yulo-Ecotono, entrada José Maria Córdoba-Vía Agua de Dios. La selección 
directa de este sitio es fundamentada en términos de ecosistemas estratégicos por sus servicios ambientales 
y partiendo de esta premisa la Corporación Autónoma de Cundinamarca mediante ei Acuerdo 39 dei 17 de 
octubre de 2006 declaro este humedal como Reserva Hídrica siendo considerado como uno de los pocos 
humedales representativos dei Bosque seco Tropical en la Cuenca baja dei Rio Bogotá. 


município DE NARINO 

Como se relacionan solo tres sitios (46, 47 y 48) para este município ei dendrograma no se establece 
pero ai transponer la matriz para agrupar no por sitio de interés sino por los 5 critérios, se registra que los 
tres sitios comparten 4 critérios evidenciando una alta similitud y de este modo se selecciona ei área forestal 
protectora en la Vereda los Escanos, Sector Sabaneta. Este sitio fue seleccionado en términos de 
conservación de bosques ya que ei documento técnico de soporte dei Esquema de Ordenamiento Territorial 
Narino 2017, menciona que la vereda Los Escanos presenta un área forestal protectora la cual debe ser 
conservada permanentemente con bosques naturales o artificiales para proteger los recursos naturales 
renovables, con ei objeto de actividades de producción sujetas necesariamente ai mantenimiento dei efecto 
protector, no obstante en esta área forestal, como usos compatibles se describen la investigación de la 
biodiversidad y sus servicios ecosistémicos, recreación pasiva, educación ambiental además de 
aprovechamiento de productos no maderables dei bosque 


CONCLUSIONES 

Esta metodologia de selección de sitios de interés paisajístico resulta una herramienta de analisis que 
permite organizar una gran cantidad de áreas con base en 5 critérios dentro dei Programa Nacional de 
Biocomercio Sostenible 2014 - 2024 (MinAmbiente 2014) y critérios de decisión enfocados en los servicios 
ambientales y culturales presentes en ecosistemas hídricos con coberturas de Bosque seco Tropical. 

Ante ei estado de pandemia global debido ai Covid 19 y sus posibles variantes que restringen ei acceso 
de datos directos en campo, la presente propuesta metodológica permite de forma rápida y precisa considerar 
y analizar diferentes áreas de interés paisajístico y ecológico empleando un método estadístico de 
clasificación antes aplicado a las ciências básicas y de la tierra. 














utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 111-123 
121 


BIBLIOGRAFIA 

ABELLA GARCÍA D. V., K. A. ENCISO MIRANDA. (2018). ECOTURISMO COMO ALTERNATIVA DE 
DESARROLLO PARA EL MUNICÍPIO DE CAJAMARCA-TOLIMA A TRAVÉS DE COOPERACIÓN TÉCNICA 
INTERNACIONAL EN EL MARCO DEL POSCONFLICTO. Trabajo de grado para obtener el título de 
Profesíonal en Negocíos Internacíonales. Fundacíón Uníversítaría Empresarial de la Câmara de Comercio de 
Bogotá - Uniempresarial Facultad de ciências económicas y administrativas Programa de Negocies 
Internacíonales. Bogotá D.C. pp. 154 p. 

ACEVEDO N. (julio 1 de 2019). Reportaje Mana Dulce, un bosque donde brota el agua. Semana Rural. 
Recuperado de https://semanarural.com/web/articulo/en-agua-de-dios-cundinamarca-una-mujer-conserva- 
90-hectareas-de-bosque-seco-tropical/1005. 

ALCALDÍA DE JERUSALÉN. S.f. Resena dei Município. Recuperado de http://www.jerusalen- 
cundinamarca.gov.co/municipio/nuestro-municipio 

BARONI-URBANI, C., BUSER, M.W., (1976), “Similarity of Binary Data”, Systematic Zoology, Vol. 25, No. 3, 
pp. 251-259. 

BARRANCE, A., SCHRECKENBERG, K., & Gordon, J. (2009). Conservación mediante el uso: Lecciones 
aprendidas en el bosque seco tropical mesoamericano. Londres: UK: Overseas Development Institute. pp. 
158. 

CAR (2011) Humedales dei Território CAR. Corporación Autónoma deCundinamarca. Colombia. Bogotá D.C. 
pp. 76. 

CHOl, S.-S, (2008), “Correlation Analysis of Binary Similarity Measures and Dissimilarity Measures”. 
Doctorate dissertation, Pace University. 

CONSORCIO POT MODERNO. 2017. REVISIÓN Y AJUSTE GENERAL DEL ESQUEMA DE 
ORDENAMENTO TERRITORIAL DEL MUNICÍPIO DE NARINO DEL DEPARTAMENTO DE 
CUNDINAMARCA CON ENFOQUE REGIONAL. DOCUMENTO TÉCNICO DE SOPORTE ESQUEMA DE 
ORDENAMENTO TERRITORIAL EOT DE NARINO 2017.157 p. 

D'AMATOA, D., J. KORHONENA, A. TOPPINENA. (2019). Circular, Green, and Bio Economy: How Do 
Companies In Land-Use Intensive Sectors Align with Sustainability Concepts?. Ecological Economies 158: 
pp. 116-133. 

DNP. (2019), BASES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2018 - 2022 PACTO POR COLOMBIA, 
PACTO POR LA EQUIDAD. Bogotá, D. C., Colombia. pp. 1457. 

ETTER, A., C. MCALPINE y H. POSSINGHAM. (2008). A historical analysis of the spatial and temporal drivers 
of landscape change In Colombia since 1500. Annals of the American Association of Geographers 98: pp. 2- 
23. 

GARCÍA, H. y R. GONZÁLEZ-M., R. (eds). 2019. Bosque seco Colombia: biodiversidad y gestión. Instituto 
de Investigación de Recursos Biológicos Alexandervon Humboldt. Bogotá, D. C., Colombia. pp. 32. 



Propuesta metodológica de interés paisajístíco con potencial ecoturístico... 

122 


GARCÍA P. J, BAQUERO S, DÍAZ G, SARMENTO C. (2015). Estúdio de la calidad dei agua en tramos dei 
rio Paguey empleando macroinvertebrados acuáticos. Revista Ciências Agropecuárias - Facultad de 
Ciências Agropecuárias Universidad de Cundinamarca Vol. 1 No. 1. Disponible en: 
http://revistas.ucundinamarca.edu.co/index.php/Ciencias_agropecuarias/article/view/180/53 [consultado 
15/07/2020] 

MIKERY GUTIÉRREZ M, J., A. PÉREZ-VÁZQUEZ. (2014). Métodos para ei análisis dei potencial turístico 
dei território rural. Revista Mexicana de Ciências Agrícolas Pub. Esp. Núm. 9. pp. 1729-1740. 

MILES, L., A. C. NEWTON, R. S. DEFRIES, C. RAVILIOUS, I. MAY, S. BLYTH, V. KAPOS y J. E. GORDON. 
2006. A global overview of the conservation status of tropical dry forests. Journal of Biogeography 33: pp.491- 
505. 

MINAMBIENTE (2014). Programa Nacional de Biocomercio Sostenible (2014 - 2024). Ministério de Ambiente 
y Desarrollo Sostenible. República de Colombia. pp. 128. 

MUNICIPIC DE GIRARDCT. (22, noviembre, 2011). Proyecto de acuerdo por ei cual se adepta la 
modificación excepcional dei Plan de Crdenamiento Territorial “PCT”. [Acuerdo 024 de 2011]. Recuperado 
de: file:///F:/Downloads/acuerdo-024-modif.excep.pot.noviembre-22-2011 .pdf. Consultado 14/07/2016. 

MUNICIPIC DE TCCAIMA. (8, diciembre, 2001). Esquema de Crdenamiento Territorial. [Acuerdo 042 de 
2001 ]. Recuperado: http://www.tocaima-cundinamarca.gov.co/Nuestros_planes. shtml?apc=gbxx-1 - 

&x=2660233. Consultado 14/07/2016. 

CCANA, C. & GALACFIC, F. (2002). Un modelo de Aplicación de SIG y Evaluación Multicriterio, ai Análisis 
de las capacidades dei Território en relación a Funciones Turísticas. Turismo y Tecnologias de la Información 
y las Comunicaciones. pp. 235-253. 

CAICA. CAR. 2018. AGENDA INTERINSTITUCICNAL AMBIENTAL PARA LA PRCTECCIÓN Y 
RECUPERACIÓN DE LA QUEBRADA LA YEGÜERA, SU ECCSISTEMA Y CCRREDCR ECCLÓGICD 
HACIA LA QUEBRADA AGUA BLANCA. CBSERVATORIC DE AGENDAS INTERINSTITUCICNALES Y 
CCNFLICTDS AMBIENTALES CAR. Dirección de Cultura Ambiental y Servido ai Ciudadano. Bogotá - 
Colombia. Recuperado: http://oaica.car.gov.co/yeguera/ 

PAUTT GUTIÉRREZ E. D. (Diciembre 2 de 2018). Un museo perdido en la montana. Plus Publicación, 
recuperado de https://pluspublicacion.com/identidades/un-museo-perdido-en-la-montana 

PENNINGTCN, R.T. 2012. Prólogo. Biota Colombiana. Volumen 13 Número 2 Julio - diciembre de 2012. pp. 
3-21. 


PIZANC, C y Fl. GARCÍA (Editores). 2014. El Bosque Seco Tropical en Colombia. Instituto de Investigación 
de Recursos Biológicos Alexandervon Flumboldt (lAvFI). Bogotá, D.C., Colombia. 

PCRTILLO-QUINTERO, C. A., y G. A. SÁNCHEZ-AZOFEIFA. (2010). Extent and conservation of tropical dry 
forests in the Américas. Biological Conservation 143: pp. 144-155. 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 111-123 
123 

SALAZAR, R. M. I., T. GÓMEZ, G. VARGAS, M. REYES, L. E. CASTILLO y W. BOLÍVAR. 2002. Bosques 
secos y muy secos dei departamento dei Valle dei Cauca-Colombla. CVC. Santiago de Call. pp. 72. 

VILLEGAS, B. (2011). CUNDINAMARCA Corazón de Colombla. Cundinamarca: Vlllegas Editores, pp. 376. 


BIODATA 

Jack GARCÍA PÉREZ: Biólogo, catedrático programas Ingenlería Agroindustrial e Ingenlería en 
Agroecología de la Universidad dei Tolima. Magister en Clenclas Biologia de la Universidad dei Valle. 
Actualmente docente programa Ingenlería Ambiental y coordinador dei Grupo Udecino Investigación 
Ambiental de la Universidad de Cundinamarca seccional Girardot, Colombla. 

Dario BENAVIDES PAVA: Economista, Magister en Administración de Negocies (MBA), docente de 
vinculación especial Universidad de Cundinamarca, líder dei grupo de investigación los Acacios, Investigador 
Asociado, libros “El transporte en Colombla en el sigio XIX y sus efectos en desarrollo empresarial 
colombiano”, Estúdio socioeconómico dei subsector turístico dei município de Girardot”, Evaluation of the 
competitiveness of the hotel subsector In a peripheral region of Colombla, El lazareto de Agua de agua de 
Dios, frente a los valores sociales invertidos, Inversión extranjera directa en la economia colombiana (1990- 
2013), Modelo para evaluar la competitividad dei subsector hotelero. Estúdio dei município de Girardot. 

Gina MORALES GARCÍA: Ingeniera Ambiental, representante dei Grupo Ambiental de la 
CORPORACIÓNENLACESOCIALDECOLOMBIA, investigadora proyecto Estúdio Preliminar Socioambiental 
de las Veredas La Palma, Pekín y Sauces en la Zona de Protección Cerro Fusacatán (Fusagasugá - 
Cundinamarca) 2016. Coinvestigadora Proyecto Desarrollo de Prototipos de Negocies en Biocomercio 
Derivados de las Cadenas Sociales Produetivas Localizadas en los Senderos Tradicionales de Girardot y Alto 
Magdalena a partir de la Vegetación dei Bosque Seco Tropical Código 63386 Minciencias Convocatoria 802 
2018. 




UNIVERSIDAD 

DEL ZULIA 


Serbiluz 


Biblioteca Diqital 
Repositorio Açi^émico 



Artículos 

UTOPÍA YPRAXIS LATINOAMERICANA.ANO: 25, n’'EXTRA n, 2020, pp. 124-137 
REVISTA INTERNACIONAL DE FILOSOFIA YTEORÍA SOCIAL 
CESA-FCES-UNIVERSIDADDEL ZULIA. MARACAIBO-VENEZUELA 
ISSN 1316-5216/ISSN-e: 2477-9555 


Transversalidad curricular en la gestión dei conocimiento 

Curricular transversality on knowledge management 


Milys Karina RODELO MOLINA 

https://orcid.Org/0000-0001-5709-9070 
mrodelomolina@mail.uniatlantico.edu.co 
Universidad dei Atlântico, Colombia 

WittJAYVANEGAS 

http://orcid.Org/0000-0002-8314-7934 
wjay@coruniamericana.edu.co 
Corporación Universitária Americana, Colombia 


Gabriel Agenor TORRES DIAZ 

https://orcid.Org/0000-0002-3002-7664 
gtorres6@ouc.edu.co 
Universidad de ia Costa CUC, Colombia 

Yaztnín FLÓREZ GUZMÁN. 

http://orcid.0rg/OOOO-OOO2-l 114-8356 
yasmin.florez@uniminuto.edu. CO 
Corporación Universitária Minuto de Dios, Colombia 


Este trabajo está depositado en Zenodo: 
DOI: http://doi.org/10.5281/zenodo.4278338 


RESUMEN 

Desde ei paradigma sociocritico y aicance de 
investigación acción participativa, el presente estúdio 
propuso analizar la integración de transversalidad 
curricular para la gestión dei conocimiento. Los hailazgos 
permiten concluir que la praxis docente es fragmentaria, 
ias necesidades y retos actuales dei contexto como 
fuentes para la gestión de conocimiento, lo que implica la 
integración de lo que se da entre y trasciende más allá de 
las disciplinas mismas, visto como una mediación de 
saber, hacer, convivir y emprender desde el contexto y 
praxis educativa. 
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ABSTRACT 

From the sociocritical paradigm and investigation based 
on participatory actions, this study proposed to analyze 
the integration of curricular transversality for knowledge 
management. Findings let us conclude that teacheds 
praxis is fragmentary, the needs of current challenges of 
the context as a source for knowledge management, 
which leads to the integration of the disciplines itself, view 
as the mediation for knowledge, doing, coexisting and 
undertaking from context and educational praxis. 


Keywords: Curricular design, competences, axes of 
transversality, knowledge management. 


Recibido: 18-08-2020 • Aceptado: 20-10-2020 


@(D©@ 

utopia y Praxis Latinoamericana publica bajo licencia Creative Commons Atribución-No Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional 
(CC BY-NC-SA4.0). Más información en https://creativecommons.Org/licenses/by-nc-sa/4.0/ 




utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 124-137 
125 


INTRODUCCIÓN 

A pesar que la gestión dei conocimiento es considerada un área de reclente estudio, en la actualldad, su 
campo de apllcaclón se ha expandido de un enfoque empresarial, a distintos ámbitos educativos, 
tecnológicos y soclales. Desde un contexto global, este tema ha sido motivo de Interés en la mesa de 
discusión de entidades como La Organizaclón de las Naclones Unidas para la Educaclón, la Clencla y la 
Cultura (UNESCO), (2011) quienes a través dei Proyecto de Gestión dei Conocimiento dei Fondo para el 
logro de los Objetivos de Desarrollo dei Mllenio (F-ODM)', propusieron metodologias eficaces, desafios 
operacionales y proyectos exitosos como recurso útil para los profesionales dei desarrollo, e igualmente 
optimizar la pertinência, eficiência e impacto de proyectos futuros y programas de cultura y desarrollo 
educativo. 

Desde este campo, así como desde las ciências en general, en la actualldad surgen nuevos enfoques 
con tendencia a resaltar el sentido epistemológico multidisciplinar que otorga la “difusión de la información, 
producción de nuevas tecnologias de comunicación y de información como modelos de producción, consumo 
y gestión de conocimientos, representados en conceptos, métodos y paradigmas”^ (Avram, 2015, p.277). 
Asimismo, desde distintas políticas públicas, se ha propuesto la implementación de reformas que impacten en 
los sistemas educativos de manera integral, garantizando el acceso a una educaclón de calidad para todos, 
en la construcción de sociedades justas, inclusivas y sostenibles (UNESCO, 2015). En el citado documento, 
se fijó la agenda de la educaclón para después dei 2015^, en la que se establecieron planes de acción 
encauzados a reafirmar la visión humanista e integral de la educaclón como derecho humano en la gestión 
de conocimiento. 

A propósito, el término de gestión dei conocimiento, nace en los anos 70 con Peter Drucker, quien genera 
el término Knowledge worker. Seguidamente, para los anos 80, surge el uso dei vocablo QM y Six - Sigma, 
y finalmente, este concepto se transforma desde la década de los 90, tiempo en el cual, nace la expresión 
gestión de conocimiento. Y solo a partir de 1995, se observa el común uso dei término generación dei 
conocimiento, el cual, desde los procesos de socialización, externalización, combinación e interiorización, 
impulsa una forma eficaz de anadir valor a la información por medio de la obtención dei conocimiento implícito 
(tácito), para transformado en conocimiento explícito'* según lo expuesto por Munoz, Del Cioppo, y Bucaram 
(2017). 

De tal manera, se logra inferir que los conceptos gestión dei conocimiento y generación de conocimiento, 
generan una interdependencia entre sí, como base y causa. El primero, es el concepto principal, y el segundo, 
el resultado de una buena gestión. Los benefícios sinérgicos de dicha interdependencia en un estado que 
anhela mantener el desarrollo a largo plazo, debe promover y replicar experiencias de êxito en diversos 
escenarios educativos, sistematizar la gestión dei conocimiento desde los distintos campos de las ciências 
soclales, que, de no ser así, solo existirían situaciones aisladas y no permanentes, impidiendo el continuo 
progreso de la sociedad científica y socioeducativa. 

Razón por la cual, se hace necesario conducir los procesos educativos bajo un contexto humanitário, 
donde la gestión dei conocimiento, más que una metodologia para aglomerar información, logre consolidar 
procesos que permitan la sustancial creación de saberes, den el valor-plus, sirvan de fuente para desarrollar 
más conocimiento y permita una mayor ventaja competitiva, entregando a la sociedad ciudadanos con 


‘ ORGANIZACIÓN DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACIÓN, LA CIÊNCIA Y LA CULTURA (UNESCO). (2011). Proyecto de Gestión dei 
Conocimiento dei Fondo para ei iogro de ios Objetivos de Desarroiio dei Miienio (F-ODM). 

^ AVRAM, F. (2015). “Education Epistemoiogy: a Border Subject in the Context of New Sociai Sciences”, Sociai and Behaviorai Sciences, voi. 203, pp. 276-279. 

^ ORGANIZACIÓN DE LA NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACIÓN, LA CIÊNCIA Y LA CULTURA (UNESCO). (2015). SItuaclón Educativa de América Latina 
y ei Caribe: Hacia ia educación de caiidad para todos ai 2015. 

MUNOZ, A., DEL CiOPPO, F. y BUCARAM, M. (2017). Ontoiogy Modei for the Knowiedge Managementin the Agricuiturai Teaching atthe UAE. In International 
Conference on Technologies and Innovation. (pp. 252-266). Springer, Cham. doi: 10.1007/978-3-319-67283-0_19. 
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competências y herramientas prácticas de manera integral, bajo la premisa que ei nuevo conocimiento 
propicia ei desarrollo humano y socia|5,tal como lo plantean Giraldo y Montoya (2015). 

Asimismo, desde ei contexto comunitário se asume la producción de conocimiento como un hecho que 
parte de la divergência de puntos de vista particulares, pero requiere de la asimilación porotros en un âmbito 
cultural y social. De esta manera, se resalta lo planteado por Espinoza et ai. (2019), quienes consideran la 
dinâmica de la producción de conocimiento como un proceso innovador que conlleva a los actores a integrar 
equipos de investigación transdisciplinarios®. Por tal motivo, la gestión dei conocimiento puede concebir la 
posibilidad de lograr câmbios a nivel educativo bajo entornos de innovación, acción y aprendizaje, replicando 
aportes a la comunidad socioeducativa y concrete un sistema de aprendizaje permanente, sostenible y 
prolongado, que permita compartir ei conocimiento, convirtiéndose en un modelo funcional, tal como lo 
expresa Minakata^ (2009). 

De igual manera, Marcano et ai (2013), develan que “en ei contexto comunitário ei conocimiento se 
construye en función de las experiencias de cada miembro y dei conjunto de acciones derivados de los 
procesos de pensar, recordar, observar, describir, acumular, recuperar y difundir información”® (p.167). En tal 
sentido, la gestión dei conocimiento parte de las comunidades desde su contexto natural y de la disposición 
de sus participantes en socializar, interiorizar y exteriorizar saberes como procesos indispensables en la 
interacción, intercâmbio, quehacer y práctica socioeducativa. 

Es evidente, hoy en dia, que ei intercâmbio y compartir de conocimientos y experiencias entre los 
usuários de la información, resulta un proceso más exigente, aplicar métodos atractivos para dichas 
interacciones, promoverei uso de plataformas, intranet, redes, aplicaciones móviles y demás herramientas y 
canales donde se pueda compartir ei conocimiento y experiencias de aprendizaje entre los indivíduos. De tal 
manera, que sean las instituciones educativas los escenarios idóneos para fomentar la innovación, la acción 
y ei aprendizaje, que a la postre genere câmbios pedagógicos y metodológicos, haciendo evidentes nuevas 
normas, procesos, documentos, prácticas, repositorios y rutinas que permiten la interacción dei conocimiento. 

Es asi, como ei conocimiento es inacabado, y ei proceso educativo en ei ser humano se convierte un 
proceso sistémico inherente a él, que debe dar respuesta a las necesidades o retos sociales, culturales y 
políticos emergentes, con la finalidad de coadyuvar a la formación integral de ciudadanos lideres y agentes 
de cambio social®. Por lo tanto, surge la necesidad de disenar currículos pertinentes, social y 
académicamente, en todos los niveles y ciclos educativos, que permitan la integración de varias disciplinas y 
articulen la institución con la vida, tal como senalan Inciarte y Cánquiz (2008) y Tobón (2013)'“. 

Propósitos tales, que parten dei principio de la formación integral desde ei enfoque por competências, 
donde la transversalídad supone ver ai currículo desde la complejidad. De alli. Paredes y Naranjo (2018), 
opinan que “ei pensamiento complejo constituye un método de construcción dei saber humano desde un 
punto de vista hermenêutico, es decir, interpretativo y comprensivo”" (p.41). “Un método cuyo camino, no 
está hecho ni trazado, sino que se hace caminando”'® (Tobón, 2017, p.36). Es asi, como la socioformación. 


^ GIRALDO, L. y MONTOYA, D. (2015). Aplicación de la metodologia Commonkads en la Gestión dei Conocimiento. Revista CEA, 1(2), 99-108. doi: 
10.22430/24223182.133. 

® ESPINOZA, Rafael; MARÍN-GONZÁLEZ, Freddy. Redes de investigación transdisciplinar tecnocientífico en contextos reticulares / Networks of transdiscipl inary 
technoscientific research in reticular contexts. Utopia y Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 24, n. 87, p. 173-193, sep. 2019. ISSN 2477-9555. Disponible en: 
<http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/27565>. Fecha de acceso: 21 jul. 2020. 

^ MINAKATA, A. (2009). Gestión dei conocimiento en educación y transformación de la escuela. Notas para un campo en construcción. Sinéctica, 32, 1-21. 
Disponible en: http://www.scielo.org. mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1665-109X2009000100008. 

® MARCANO, Y., MARÍN, F., y JIMÉNEZ, C. (2013). Gestión dei conocimiento en organizaciones comunales. Análisis desde una dimensión estructural funcional. 
Revista Venezolana de Análisis de Coyuntura, vol. XIX, núm. 1, enero-junio, pp. 167-181. Caracas, Venezuela: Universidad Central de Venezuela. 

® INCIARTE, A. y CÁNQUIZ, L. (2008). Formación Integral desde ei Enfoque por Competência. Universidad dei Zulia. Maracaibo, Venezuela: Ediciones dei 
Vicerrectorado Académico de la Universidad dei Zulia. 

TOBÓN, Sérgio. (2013). Formación integral y competências. Pensamiento complejo, currículo, didáctica y evaluación Bogotá, Colombia. Cuarta edición. 
Ediciones Ecoe. 

PAREDES, í., Naranjo, M., Paredes, A. (2018). Formación integral, enfoque por competência y transversalídad curricular: un nuevo paradigma educativo. 
Formación integral, enfoque por competências y transversalídad curricular en la educación superior. Ibarra, Ecuador: Universidad Técnica dei Norte. 

TOBÓN, S. (2017). Conceptual analysis ofthe socioformation according tothe knowledge society. Knowledge Society and Quality of Life (KSQL), 1(1), 9-35. 
https://goo.gl/aJeSvw. 
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se considera una mediación didáctica por su forma de entender e integrar la cultura, la clase social, los 
problemas sociales, las instituciones, comunidades, materiales, iniciativas e ideas de los educandos, quienes 
son protagonistas y trazan la ruta para lograr la integralidad en los procesos de formación desde una visión 
transversal dei currículo. 


/. FORMACIÓN HUMANA INTEGRAL MEDIADA DESDE LAS COMPETÊNCIAS TRANSVERSALES 

En lo relacionado a la formación integral desde el enfoque por competências, Esposito, Freda & Bosco 
(2015, p.701), aseguran que, en el nivel de educación superior, la promoción de una cultura basada en la 
competência, se refiere al desarrollo de dispositivos de formación eficaces para la promoción de las 
competências claves para la formación universitaria^l Aunque hace tiempo que el concepto de competências 
está presente en las universidades a nivel mundial y más aún en Latinoamérica y el Caribe, sigue existiendo 
una brecha entre la formación universitária y el ejercicio profesional (Cuadra, Castro & Juliá, 2018, p.20)^''. 
De igual manera, estúdios han revelado la existência de brechas entre la práctica de trabajo y lo que se 
ensena y entrega desde las instituciones educativas (Paixão & Arcanjo de Souza, 2018, p.443)'®, porello, es 
un desafio disminuir esta diferencia e inconsistência. Se resalta entre factores, que existen situaciones que 
pueden estar causando dichas diferencias entre las que están el poco desarrollo de habilidades analíticas y 
la escasa identificación y resolución de problemas. 

Ahondando en la temática, Montoya et al. (2020), afirman que “la formación integral estaria condicionada 
a procesos históricos y sociales dei desarrollo de la educación y la ciência en el pais”'® (p.166). Por tanto, el 
currículo debe atender los propósitos y actividades de la ciência, tecnologia e innovación, considerando las 
condiciones y necesidades dei contexto, institucionalidad, gobernabilidad, articulación de los actores y tejidos 
socioeconómicos, y la presencia de una variedad de problemáticas sociales, las cuales conllevan a una 
politica contexto-céntrica, que contribuya al desarrollo social sostenible desde la formación de competências 
en el educando. 

Al respecto, existen múltiples metodologias para la planificación, formación y evaluación de las 
competências, cuyos rasgos pueden presentar diferencias en particular. Desde la postura de Campion et. al 
(2019, p.2), se considera que la competência ha sido definida de distintas maneras y enfoques'7 Existen 
discrepâncias en las definiciones de competências básicas, individuales y organizacionales, tanto en América 
dei Norte como en la literatura europea. Sin embargo, revisando el abordaje dei presente estúdio, es preciso 
resaltar los atributos dei enfoque socioformativo, el cual aborda las competências desde una metodologia de 
trabajo dinâmico, interactivo, enfocada a problemas dei contexto personal, social, cultural, artístico, ambiental, 
laborai, disciplinar y cientifico'® (Tobón, 2010, p.45). 

Porsu parte, Guzmán, Setteti, y Marin (2019), consideran necesario “avanzar hacia transversalidad 
desde el enfoque de la complejidad, a finde integrar en las prácticas educativas el análisis de problemáticas 
sociales o temas emergentes que respondan a una selección, secuenciación y organización de los 
contenidos disciplinares actuales, pues la visión de un abordaje global amerita revisar y cuestionar la 


ESPOSITO, G., FREDA, M.F. y BOSCO, V. (2015). “Examining Perception of Competency through Practicum Competencies Outiine”, European Journal of 
Training and Development, vol. 39, N° 8, pp. 700-720. 

CUADRA, D., CASTRO, P. y JULIÁ, M. (2018). “Tres saberes en la formación profesional por competências: integración de teorias subjetivas, profesionales y 
cientificas”, Formación universitária, vol. 11, N° 5, pp. 19-30. 

PAIXÃO, R. B. y ARCANJO, M. (2018). “Impactofprogramson competency, career, and income on managementgraduates”, RAUSP Management Journal, vol. 
53.N°3, pp, 441-458. 

MONTOYA RESTREPO, Iván; VELÁSQUEZ ARBOLEDA, Óscar Hernán; MONTOYA RESTREPO, Alexandra. Escenarios futuros de la pertinência de la politica 
pública de ciência, tecnologia e innovación en Colombia / Future Scenarios of the relevance of public policy of Science, tech noiogy and innovation In Colombia. Utopia 
y Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 25, n, 90, p. 154-168, jul. 2020. ISSN 2477-9555. Disponible en: 
<http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/32356/34317>. Fecha de acceso: 21 jul. 2020 

CAMPION, M.C., SCHEPKER D., CAMPION M.A. y SANCHEZ J. (2019). “Competency modeling: A theoretical and empiricalexamination of the strategy 
dissemination process", Human Resource Management, pp 1-16. DOI: 10.1002/hrm.21994 

TOBÓN, Sergio.(2010).Proyectos Formativos: Metodologia para el desarrollo y evaluación de competências. México.DF. Ediciones Book Mart. 
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secuencia y organización de los contenidos como son impartidos hoy”^® (p.76). Desde esta perspectiva, las 
competências por su carácter complejo, serán asumidas como competências transversales, aun cuando se 
tipifiquen como generales, básicas o específicas. Este hecho, se justifica desde ei atributo de las 
competências de no estar directamente ligadas a ninguna disciplina, sino que se pueden aplicar a una 
variedad de áreas y situaciones dei contexto personal, sociocultural, ambiental o científico. 

Asimismo, desde ei enfoque de la socioformación, Barragán et ai. (2020), proponen “la cartografia social 
como una dinâmica para identificar desde ei campo de la educación, las necesidades que deban permear de 
manera transversal los contenidos curriculares de los programas desde cualquier nivel, además dei carácter 
multidisciplinarque aporta a la formación dei educando”2“ (p.183). 

Sobre la creencia de considerar ei proceso educativo como construcción social y cultural, se establece 
que las competências entre otras características distintivas, constituyen una constmcción cultural, que 
integran saberes (ser, conocer, hacer, convivir y emprender), que se sintetizan en lo conceptual, lo 
procedimental y lo actitudinal, y demuestran ei saber hacer en contexto, es decir, una acción con nivel de 
desempeno idóneo en situaciones específicas, de manera reflexiva, responsable y efectiva en escenarios 
personales, laborales y sociales, contribuyendo así, ai bienestar socio-económico de las comunidades, su 
desarrollo y gestión dei conocimiento. 

De esta manera, se fortalece la formación integral centrando ei proceso en y para ei educando. Al priorizar 
ei desarrollo de competências académico-profesionales, se visualiza ei diseno curricular y su administración, 
“en ejes, donde se integran áreas y contenidos curriculares, combinen métodos y técnicas educativas, 
incorporen ai entorno social y orienten la coherencia, consistência, calidad y pertinência curricular”^' 
(Casanova, 2011, p. 80). Hechos de interés que debe motivar a que la reestructuración curricular y procesos 
de evaluación, tomen forma y toquen fondo en los posibles câmbios y oportunidades de mejora. 

Se considera entonces necesario, direccionar las políticas educativas y nuevas tendências bacia una 
lectura dei contexto, donde primen los retos, proyectos y nodos como eje transversal. En cuanto ai 
desempeno dei educando, se puede evidenciar que algunos son habidos en cuanto a calificaciones se refiere, 
pueden ser idóneos en matemáticas u otras áreas de competências básicas, pero no enfrentan con 
asertividad los problemas emergentes, lo que ocasiona dificultad en ei proceso de interacción con ei mismo, 
con los demás y con la vida social, por lo que la labor docente no trata solo de estimular la dimensión cognitiva, 
sino también, otras dimensiones que promueven habilidades y competências para desenvolverse en ei 
entorno social y laborai. En tal sentido, Barrientos et ai. (2019), a partir de loexpuesto, plantean la necesidad 
que desde los cimientos de la formación universitária se contemplen “los contenidos curriculares de los 
programas de formación de manera transversal, más allá de la formación de carácter multidisciplinar que 
aporta cualquier carrera a los estudiantes”^^ (p.162). 


II. CONEXIÓNDEL CURRÍCULO DESDE LA TRANSVERSALÍDAD 

El currículo desde sus distintos niveles de concreción macro, meso y micro, requiere permear las 
competências desde una visión transversal, e invita a recorrer trayectos horizontales que atraviesen todos 
los niveles, áreas y asignaturas que conforman ei plan de estúdio en forma clara, integrada y reflexiva, donde 


GUZMÁN, I., SETTETI, A. Y MARÍN, R. (2019). Transdisciplinariedad y transversalídad: una experiencia para religar la práctica educativa. Cultura, Educación y 
Sociedad, Vol. 10 Núm. 2, pp. 73-84. Disponible en: http://dx.doi.Org/10.17981/cultedusoc.10.2.2019.06 
BARRAGÁN GIRALDO, Diego Fernando; SÁNCHEZ CORRALES, Natalia; CRUZ CASTILLO, AIba Lucía. Cartografia Social, usos y sospechas en ei campo de 
la educación./Social Cartography, uses and suspicions raised in the educational field.. Utopia y Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 25, n. 89, p. 179-198, abr. 2020. 
ISSN 2477-9555. Disponible en: <http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/31415/32834>. Fecha de acceso: 21 jul. 2020 
CASANOVA, I. (2011). Transversalídad y Desarrollo de Competências Profesionales. Tesis Doctoral. Facultad de Humanidades y Educación. Doctorado en 
Ciências Humanas. Maracaibo, Venezuela: Universidad dei Zulia. 

BARRIENTOS BÁEZ, AImudena; BARQUERO CABRERO, Mario; RODRÍGUEZ TERCENO, José. Educación emocional como contenido transversal para una 
nueva política educativa: ei caso dei Grado de Turismo / Emotional Education as transversal content for a new educational policy: the case of the Tourism 
Degree. Utopia y Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 24, p. 147-165, dic. 2019. ISSN 2477-9555. Disponible en: 
<http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/29796/30927>. Fecha de acceso: 21 jul. 2020 
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los procesos metacognitivos posibiliten la Innovaclón, la Investigaclón y el desarrollo de habilidades y 
formaclón de valores éticos para el accionar profeslonal en la gestión dei conocimiento. Autores han 
reflexionado sobre la relaclón entre la Investigaclón Interdisciplinarla y transdisciplinarla en la gestión dei 
conoclmlento23, como lo resumen de manera eficiente Jacobs y Frickel (2009), lo cual, admiten definir el 
ordenamiento de los ejes transversales como componentes que permiten organizar y recorrer el currículo en 
forma díacróníca y síncróníca, ínvolucrando en este proceso a diferentes áreas, así como los distintos niveles 
dentro de ellas. 

En el nivel de educación básica y media en Colombia, existen tres grupos de áreas, conformados en 
primera instancia por las áreas obligatorias y fundamentales, establecidas en el artículo 23 de la Ley 115 dei 
ano 1994 dei Ministério de Educación NacionaP'*, las cuales comprenden el cuerpo de conocimientos y 
valores cognoscitivos necesarias en la formaclón dei indivíduo; el segundo grupo, las áreas optativas, 
estipuladas en el artículo 34 dei decreto 1860 dei mismo ano, estas, se presentan en concordância al énfasis 
0 filosofia de la institución, las mismas no pueden considerarse como agregados o de segundo orden, ya 
que hacen parte dei currículo; y el tercer grupo, que atiende a las áreas transversales, establecidas en el 
artículo 14 de la Ley 115 dei ano 1994. Todas las anteriores, contienen un conjunto de asignaturas con 
contenidos programáticos, intensidad horaria y duración de acuerdo a lo que determine el PEI (Proyecto 
Educativo Institucional), los fines educativos y las necesidades dei contexto. 

Un debate fructífero se ha concentrado en torno al tema de la integración entre disciplinas. Gibbons et 
al. (2010), distinguen que los múltiples enfoques disciplinarios ayudan a avanzaren una especialidad, mover 
nuevas áreas de aplicación y orientar proyectos específicos^A Al respecto, la integración de las áreas desde 
una perspectiva interdisciplinaria, integra dinâmicas sociales que operan sobre los educandos y su formaclón 
integral, procesos en los cuales, se articulan dimensiones individuales, sociales, éticas y convivenciales. Por 
su parte, Ocampo (2013), senala que “los ejes transversales conjugan dimensiones cognitivas, afectivas y 
sociales, que conectan la escuela con el contexto desde una perspectiva crítica y multidisciplinar”^® (p.5). Sin 
embargo, la inserción de estos en el currículo, requiere un verdadero cambio de paradigma, modelo 
pedagógico y praxis docente, que promuevan la interacción de diferentes ejes airededor de una actitud de 
bien común desde un compromiso ético de vida. 

Desde esta perspectiva, Bravo (2006), resalta que desde “los ejes transversales se amplia el escenario 
educativo más allá de los contenidos académicos clásicos, al incorporar oportunamente, temas de la realidad 
cotidiana y problemas actuales de la humanidad aún no incluídos en las áreas de aprendizaje”^^ (P-78). En 
otras palabras, la transversalidad vista como proceso generadorde conocimiento, permite el desarrollo de un 
modelo de educación global, que redefine la práctica educativa a partir de sus implicaciones complejas, 
sistémicas e interdisciplinarias, considerando que desde esta dinâmica se “(...) fomenta la integración a los 
problemas dei entorno, parte de los conocimientos y experiencias previas, se expresa en el diseno, 
administración y evaluación educativa” (Bravo, 2006, p.78). 

Finalmente, desde los planteamientos de Marín, Inciarte y Paredes (2017), aplicar la transversalidad en 
el currículo, implica la interacción de varias disciplinas, entendida como el diálogo y la colaboración de éstas 
para lograr la meta de un conocimiento novedoso y globalizador^». Lo que requiere una didáctica 
interdisciplinaria evitando barreras de dispersión y fragmentación disciplinar. En síntesis, la transversalidad 
implica encontrar un lenguaje común de concienciación, reflexión y construcción colectiva, donde se 
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evidencien las raíces y fuentes epistemológicas, psicológicas, pedagógicas y sociales dei currículo, y se 
relacionen las disciplinas dei saber al mismo tiempo que se integra el sentir de la comunidad donde está 
inmersa la institución. 


III. LOS EJES TRANSVERSALES EN LA GESTION DEL CONOCIMIENTO 

Es una realidad que América Latina y el Caribe, ha priorizado câmbios importantes desde varias 
dimensiones sociales, sin embargo, aún se mantienen algunas brechas de inequidad que recaen sobre la 
pobreza y desigualdad. Por tal razón, se exige la identificación y ubicación de las ranuras que se deben 
abordar para disminuir o cerrar tales brechas, logrando avances bacia transformaciones reales y profundas 
que coadyuven a la construcción de sociedades con bienestar educativo. 

Por esto, desde la revista Educación Superior y Sociedad (ESS) dei UNESCO-IESALC (2020), en su 
volumen 32, se abordan temas sobre Educación superior en el sigio XXI, expresando claramente “la 
necesidad de diversificar los modelos de educación superior, tanto para atender la demanda, como para 
brindar a los estudiantes las bases de formación necesarias para sostenerse en el sigio XXI”^^ (p. 9). En este 
contexto, la transversalídad surge como una respuesta a las demandas crecientes de capacitación para la 
prevención y mitigación de riesgos, además de mecanismos formales como las reformas curriculares, los 
cursos, seminários y capacitación continua que consoliden en y desde las universidades, la cultura de la 
prevención y el riesgo, formando así ciudadanos más conscientes y proactivos de sus responsabilidades 
individuales y como integrantes dei colectivo social. 

Actualmente, han surgido reformas y nuevos paradigmas de la ciência, influenciando sobre la 
investigación y producción dei conocimiento, con énfasis en los procesos de ensenanza/aprendizaje. Ante 
esto, Felisardo et al. (2019), exponen que el desarrollo de la ciência y la tecnologia propicia una evolución 
constante y significativa en las relaciones sociales, políticas, económicas y culturales™, modificando directa 
e indirectamente los modelos y métodos educacionales con nuevos retos y oportunidades para la formación 
dei ciudadano y su posicionamiento crítico y creativo. 

Es por eso, que la transversalídad surge como respuesta a la necesidad de integración y planeación de 
ejes transversales, mecanismo y oportunidad principal que aborda la diversidad, facilitando la capacitación, 
innovación y desarrollo de aptitudes en las diferentes asignaturas dei currículo de estúdio o plan de estúdio. 
Como se ha mencionado, los ejes transversales, también llamados temas o nodos, son aquellos saberes e 
intenciones implícitas en el proceso de planeación curricular, “por lo que la planeación de las estratégias de 
ensenanza - aprendizaje, implica para el docente estar atento, ser flexible y receptivo a las necesidades dei 
estudiante posibilitando que el proceso sea significativo”^^ (Jay y Col., 2018, p.103). En otras palabras, desde 
la planeación e integración de ejes transversales, el docente comunica, expone, organiza los contenidos 
científicos, históricos y sociales a los estudiantes, y estos a su vez, lo comunican entre ellos al 
interrelacionarse con la comunidad. 

La oportunidad de una formación humana integral, a través de la transversalídad como mediación de 
gestión dei conocimiento, permite aproximar al currículo a su vida diaria, logrando que los contenidos puedan 
estar alineados a los objetivos de programa, situaciones o temas actuales, flexibles y de coyuntura local y 
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global. Finalmente, McGregor (2015), quien agrega que "los limites transdisciplinarios proporcionan la 
estructura necesaria para una variedad de funciones, que van desde la asignación de la autoridad cognitiva 
y los recursos materiales, hasta el establecimiento de un acceso confiable a alguna realidad extra-social"^^ 


METODOLOGÍA 

El estúdio se ubica en el campo de las ciências sociales, con énfasis en paradigma sociocritico, 
naturaleza cualittiva y alcance de investigación acción participativa. Metodológicamente, se adoptó esta ruta 
por considerarse idónea para alcanzar el objetivo propuesto. Planteamientos, apoyados por Martínez 
(2014), cuando explica que la posición “epistemológica cualitativa propone identificar las realidades dei 
contexto social y cultural”^^, ofreciendo una variedad de procedimientos metodológicos que tienen como base 
las ciências sociales, su estructura dinâmica y manifestaciones de sus colectividades. 

Al respecto, Pelekais y Seijo (2015), detailan que la metodologia cualitativa “tiene como principal objeto 
de estúdio desde un punto de vista holístico, al ser humano, complejo y singular, en situaciones, eventos, 
interacciones y comportamientos observables”^'' (p.84). En otras palabras, prevalece la percepción, vivendas, 
experiencias humanas y formas de pensamiento de los participantes y dei colectivo. Desde los fundamentos 
metodológicos de la linvestigación Acción Participativa, se priorizaron marcos interpretativos por los múltiples 
contextos social, político, histórico, y cultural, dentro de los cuales se abordan “el estúdio de una situación 
social con el fin de mejorar la calidad de la acción dentro de la misma”®® (J. EIliott, 1993). En efecto, es una 
forma de indagación autorreflexiva para la comprensión e intervención de prácticas y situaciones 
socioeducativas. 

La información, fue interpretada a partir de unidades de análisis conformadas por 3 grupos: documentos 
curriculares, estudiantes, docentes y directivos docentes. En el proceso de recolección, se utilizaron como 
técnicas el análisis de contenidos para interpretar documentos y el discurso de los informantes, quienes 
ofrecieron constructos dei lenguaje oral y escrito para un acercamiento al propósito fenómeno de estúdio. 
Como instrumento, se aplicó una matriz de análisis de doble columna, donde se recogió en la sección vertical 
los documentos, y, en la horizontal las intervenciones orales. En consecuencia, en el estúdio se analizaron 
los hechos de interés en función a la transversalidad y la gestión dei conocimiento, situaciones tales que 
permitieron establecer constructos teóricos y relaciones entre las categorias de estúdio en coherencia con el 
propósito de esta investigación. 


DISCUSIÓN Y ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

Después de la contrastación teórica y análisis de las categorias, surgen los hailazgos, los cuales fueron 
estructurados en función al alcance. En cuanto al análisis de la integración de la transversalidad curricular, 
se develan múltiples factores que inciden sobre el proceso para la gestión dei conocimiento. Previamente, 
desde el contexto nacional, el Ministério de Educación Nacional (MEN, 2013), dispone de una normativa que 
regula la inclusión de ejes transversales en el currículo^®, asimismo, se han generado referentes de calidad y 
guias pedagógicas para tal fin. Sin embargo, a pesar de estas orientaciones ministeriales, los docentes 
reconocen el desconocimiento o falta de divulgación y apropiación de tales lineamientos emanados por el 
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MEN, no obstante, reconocen la función de la Instituclón en tal proceso, y su rol en la prevenclón y 
segulmiento dei aprendizaje desde la dimenslón social e Interacción de la comunidad, situaclones que 
confirman lo planteado por Arón y col. (2017), quienes consideran que la formaclón Integral parte dei proceso 
de Integraclón con la vida soclaP^, lo que Implica la participaclón cludadana dei educando para el desarrollo 
de su proyecto ético de vida. 

En efecto, la Integraclón de los ejes trasversales, requiere de la participaclón de todos los actores de la 
comunidad educativa, ésta, solo Nega al educando desde todos los docentes, áreas y niveles educativos. SIn 
embargo, dei anállsis de las afirmaclones recogidas, se devela que los docentes presentan clerto 
conocimiento de la transversalídad, pero desconocen la forma como llevarla a la práctica de aula. Hailazgos 
que reafirman lo expuesto por Colunga (2011), cuando destaca la Importância de la formaclón docente, 
quienes deben poseer competências y conocimiento de los componentes estructurales para el diseno, 
desarrollo y valldaclón en la práctica de ejes trasversales^® como estrategla para la formaclón en valores y el 
desarrollo Integral dei estudiante. 

Desde la categoria de transversalídad curricular, previamente se indagó la percepción de los docentes 
frente al desarrollo de competências como base epistemológica de la integraclón en el currículo. Entre las 
conclusiones relevantes, prima la existência de áreas fundamentales, obligatorias y optativas con cada una 
de sus asignaturas, pero se devela la ausência de las áreas transversales que intervengan en la identificación 
de contenidos sociales. A priori, el desarrollo y gestión curricular parece centrarse en la formaclón dei alumno, 
para ello, se analizan las competências desde distintas categorias y funciones. Inicialmente, se develan las 
competências básicas comunes para todas las asignaturas, estas se distinguen por no pertenecer a ningún 
campo de estúdio específico, debido a que se presentan como dinâmicas para responder al desarrollo de 
habilidades esenciales en la formaclón dei educando, promoviendo el espíritu crítico y la capacidad para 
resolver problemas desde el âmbito personal y profesional. 

Por otro lado, las competências genéricas a diferencia de las básicas, dependen dei área de 
conocimiento y de sus fines educativos para propiciar el aprendizaje. En este sentido, pretenden formar al 
estudiante en los conocimientos y características propias dei âmbito o sector objeto de estúdio. En todos los 
casos no se detecta mención alguna dei desarrollo de competências transversales en el alumnado. Es decir, 
se direcciona una formaclón basada en características propias de las disciplinas, dejando de lado otras 
dimensiones relevantes en la formaclón humana integral. Ausência demostrada con lo expuesto por Nino, 
Garcia y Caldevilla (2017), al afirmar que el modelo de competência debería centrarse en que los alumnos 
se formen en torno a competências profesionales de cara al mercado laborai y al desarrollo de competências 
sociales, emocionales, cívicas o morales que completen su formaclón humanística. 

De esta manera, la concepción de competência para el desarrollo humano integral, debe priorizar los 
procesos de reestructuración curricular desde la transversalización de nodos, proyectos y ternários 
específicos que, transversalmente hablando, atraviesen todos los cursos, niveles y praxis formativa dei 
docente en general. Entre los atributos que la transversalídad aporta a la gestión de conocimiento, se 
destacan diversos aspectos relevantes. Es oportuno considerar que todo proceso de integraclón parte de la 
reflexión y construcción colectiva, debido a que la transversalídad solo Nega al educando desde todas las 
áreas y actores de la comunidad educativa, quienes aportan diversidad de experiencias enriqueciendo la 
práctica docente. Por último, la gestión de conocimiento a nivel institucional, parte de la gestión curricular, 
esta a su vez, requiere replantear las disposiciones para la conformación de equipes de gestión, lo cual se 
evidencia en el trabajo colectivo de comités y mesas técnicas, contando con la participación de actores 
involucrados que conduzean al alcance de objetivos comunes. 
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Finalmente, la comunicación y retroalimentación entre los actores de la comunidad educativa, favorece 
al seguimiento y control dei proceso de integración, desarrollo y evaluación de la transversalidad curricular. 
De hecho, en el proceso de análisis y triangulación de la información entre los informantes claves, se devela 
el escaso seguimiento a los planes de mejoramiento y factores que integran la autoevaluación institucional, 
lo que evidencia la falta de dialogo en la mesa de discusión entre representantes, lideres o voceros(as) de 
comités de trabajo por área o distintos niveles de concreción curricular. 


CONCLUSIÓN 

De la información recabada, se concluye que la integración de la transversalidad curricular promueve 
una dinâmica relevante, académica y socialmente en el desarrollo de competências y formación humana 
integral, debido a que estas permiten la gestión de conocimiento y reafirman las necesidades sociales para 
el cual se preparan los educandos. En la actual sociedad, todos los contextos están llamados a urgentes 
câmbios, lo cual exige que desde las instituciones educativas revisen habitualmente sus planes de estúdio, 
malla curricular, metodologias de ensenanza, estratégias formativas, critérios y modelos de evaluación, las 
cuales coadyuven al logro de los fines educativos propuestos. Siendo la educación la única via que conduce 
al alcance de tales propósitos, cada institución debe fomentar escenarios que permitan a sus educandos y 
futuros egresados, desenvolverse competentemente tal como lo requiere la actual sociedad. 

Estas, entre otras razones, invitan a las instituciones de los diferentes niveles de educación, a desarrollar 
contenidos programáticos enfocados a reconocer los retos actuales, nuevas tendências y necesidades que 
tributen a la demanda dei perfil y fines educativos, propiciando el cambio y mejora institucional. Otro llamado 
en la gestión de conocimiento, es la formulación de proyectos, junto con la eficaz administración de los 
recursos materiales, económicos, humanos disponibles y dinamizadores de procesos socioeducativos, los 
cuales se deben presentar en coherencia con procesos de innovación, estratégias y entornes virtuales de 
aprendizaje, que permitan disenar, divulgar y visibilizar procesos en la gestión, combinando lo explicito con 
lo tácito. 

Razón por la cual, en el campo académico, se pretende plantear los disenos de sistemas de gestión, 
buscando con esto, entender que el conocimiento debe comprender la innovación, la acción y el aprendizaje, 
y, con mucha más razón, constituirse en el más grande tesoro de cualquier organización educativa. En 
conclusión, los ejes, nodos o proyectos transversales, deben presentarse en coherencia con el mundo actual, 
para promover, eficiente y eficazmente tales escenarios requeridos en la gestión de conocimientos. 


BIBLIOGRAFIA 

ARÓN, A., MILICIC, N., SÁNCHEZ, M. y SUBERCASEAUX, J. (2017). Construyendo juntos: claves para la 
convivência escolar. Agencia de Calidad de la Educación. Santiago de Chile. Disponible En: 
www.agenciaeducacion. 

AVRAM, F. (2015). “Education Epistemology: a BorderSubjectin the Context of New Social Sciences”, Social 
and Behavioral Sciences, vol. 203, pp. 276-279. 

BARRAGÁN GIRALDO, Diego Fernando; SÁNCHEZ CORRALES, Natalia; CRUZ CASTILLO, AIba Lucia. 
Cartografia Social, usos y sospechas en el campo de la educación. / Social Cartography, uses and 
suspicions raised In the educational field.. Utopia y Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 25, n. 89, p. 179-198, 



Transversalídad curricular en la gestión dei conocimiento 

134 


abr. 2020. ISSN 2477-9555. Disponible en: 

<http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/31415/32834>. Fecha de acceso: 21 jul. 

2020 

BARRIENTOS BÁEZ, AImudena; BARQUERO CABRERO, Mario; RODRÍGUEZ TERCENO, José. Educación 
emocional como contenido transversal para una nueva política educativa: ei caso dei Grado de Turismo / 
Emotional Education as transversal content for a new educational policy: the case of the Tourism Degree. 
Utopia y Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 24, p. 147-165, dic. 2019. ISSN 2477-9555. Disponible en: 
<http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/29796/30927>. Fecha de acceso: 21 jul. 2020 

BRAVO, E. (2006). La transversalídad como via para la formación integral. Tesis Doctoral. Facultad de 
Flumanidades y Educación. Doctorado en Ciências Flumanas. Maracaibo, Venezuela: Universidad dei Zulia. 

CAMPION, M.C., SCHEPKER D., CAMPION M.A. y SANCHEZ J. (2019). “Competency modeling: A 
theoretical and empiricalexamination of the strategy dissemination process”, Fluman Resource Management, 
PP 1-16. DOI: 10.1002/hrm.21994 

CASANOVA, I. (2011). Transversalídad y Desarrollo de Competências Profesionales. Tesis Doctoral. 
Facultad de Flumanidades y Educación. Doctorado en Ciências Flumanas. Maracaibo, Venezuela: 
Universidad dei Zulia. 

COLUNGA, A. (2011). La Transversalídad, estratégia para la formación de valores y el desarrollo integral dei 
alumno de segundo grado de Educación Secundaria. Ciudad Victoria, México: Universidad Pedagógica 
Nacional. 

CUADRA, D., CASTRO, P. y JULIÁ, M. (2018). “Tres saberes en la formación profesional por competências: 
integración de teorias subjetivas, profesionales y científicas”, Formación universitária, vol. 11, N° 5, pp. 19- 
30. 

ELLIOT, J. (1993). La investigación-acción en educación. Madrid, Espana: Ediciones Morata, S. L. Disponible 
En: https://www.terras.edu.ar/biblioteca/37/37ELLIOT-Jhon-Cap-1-y-5.pdf. 

ESPINOZA, Rafael; MARÍN-GONZÁLEZ, Freddy. Redes de investigación transdisciplinar tecnocientífico en 
contextos reticulares / Networks of transdisciplinary technoscientific research in reticular contexts. Utopia y 
Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 24, n. 87, p. 173-193, sep. 2019. ISSN 2477-9555. Disponible en: 
<http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/27565>. Fecha de acceso: 21 jul. 2020. 

ESPOSITO, G., FREDA, M.F. yBOSCO, V. (2015). “Examining Perception of Competency through Practicum 
Competencies Outiine”, European Journal of Training and Development, vol. 39, N° 8, pp. 700-720. 

FELISARDO, Frank; LLINÀS-AUDET, Xavier; AMÉSTICA-RIVAS, Luis. Competências en la formación dei 
administrador: un reto a las instituciones de ensenanza superior en Brasil / Competitions in Administrator 
Training: a Challenge for Fligher Education Institutions in Brazil. Utopia y Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 24, 
p. 13-24, dic. 2019. ISSN 2477-9555. Disponible en: 
<http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/29921/30916>. Fecha de acceso: 21 jul. 2020 


GIBBCNS, M. et ai. (1994). The new production of knowledge: The dynamics of Science and research in 
contemporary societies. London: Sage. 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 124-137 
135 


GIRALDO, L. y MONTOYA, D. (2015). Aplicación de la metodologia Commonkads en la Gestión dei 
Conocimiento. Revista CEA, 1(2), 99-108. doi: 10.22430/24223182.133. 

GUZMÁN, l.,SETTETI, A. YMARÍN, R. (2019). Transdisciplinariedad y transversalidad: una experiencia para 
religar la práctica educativa. Cultura, Educación y Sociedad, Vol. 10 Núm. 2, pp. 73-84. Disponible en: 
http://dx.doi.Org/10.17981/cultedusoc.10.2.2019.06 

https://redes.colombiaaprende.edu.co/ntg/men/pdf/Guia%20No.%2049.pdf. 

INCIARTE, A. y CÁNQUIZ, L. (2008). Formación Integral desde ei Enfoque por Competência. Universidad dei 
Zulia. Maracaibo, Venezuela: Ediciones dei Vicerrectorado Académico de la Universidad dei Zulia. 

INSTITUTO INTERNACIONAL DE LA UNESCO PARA LA EDUCACIÓN SUPERIOR EN AMÉRICA LATINA 
Y EL CARIBE (lESALC). (2020). Educación Superior y Sociedad (ESS) Nueva etapa Vol. 32 ISSN 07981228 
(Formato impreso) ISSN 26107759 (Formato digital) Publicación semestral. Disponible en: 
https://www.latindex.org/latindex/ficha?folio=26998. 

JACOBS, J. A. & FRICKEL, S. (2009). “Interdisciplinarity: A criticai assessment”. Annual Review of Sociology 
35, pp. 43-65. 


JAY,W., ESCALANTE.C,. PIEDRAHITA, G. y VILLEGAS, J. (2018). Blokchain: una estrategia de tecnologia 
para ei proceso ensenanza - aprendizaje. Merino, V., Martínez, E., Antúnez, A., Martínez, C. Gestión dei 
Conocimiento Perspectiva Multidisciplinaria. Universidad Nacional Experimental Sur dei Lago “Jesús Maria 
Semprúm”. Santa Bárbara de Zulia, Venezuela: Fondo Editorial Universitário. Vol. 8. pp. 103-118. 

MARCANO, Y., MARÍN, F., y JIMÉNEZ, C. (2013). Gestión dei conocimiento en organizaciones comunales. 
Análisis desde una dimensión estructural funcional. Revista Venezolana de Análisis de Coyuntura, vol. XIX, 
núm. 1, enero-junio, pp. 167-181. Caracas, Venezuela: Universidad Central de Venezuela. 

MARÍN, F., INCIARTE, A., y PAREDES, A. (2017). Reflexiones y experiencias didácticas universitárias. 
Universidad dei Zulia. Maracaibo, Venezuela: Ediciones Astro Data, S.A. 

MARTÍNEZ, M. (2014). Ciência y arte de la metodologia cualitativa. México, D.F: Editorial Trilias. 

MCGREGOR, S. (2015). Transdisciplinary knowledge creation. Mount Saint Vincent University, Flalifax, NS. 

MINAKATA, A. (2009). Gestión dei conocimiento en educación y transformación de la escuela. Notas para un 
campo en construcción. Sinéctica, 32, 1-21. Disponible en: 

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1665-109X2009000100008. 

MINISTÉRIO de EDUCACIÓN NACIONAL. (1994). Ley General de Educación. Ley 115 de 1994. Colombia. 

MINISTÉRIO DE EDUCACIÓN NACIONAL. (2013). Guias pedagógicas para la convivência escolar. Ley 1620 
de 2013 - Decreto 1965 de 2013. Bogotá, D.C., Colombia. Disponible En: 



Transversalídad curricular en la gestión dei conocimiento 

136 


MONTOYA RESTREPO, Iván; VELÁSQUEZ ARBOLEDA, Óscar Hernán; MONTOYA RESTREPO, 
Alexandra. Escenarios futuros de la pertinencla de la política pública de ciência, tecnologia e innovación en 
Colombia / Future Scenarios of the relevance of public policy of Science, technology and innovation In 
Colombia. Utopia y Praxis Latinoamericana, [S.I.], v. 25, n. 90, p. 154-168, jul. 2020. ISSN 2477-9555. 
Disponible en: <http://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/32356/34317>. Fecha de 
acceso: 21 jul. 2020 

MUNOZ, A., DEL CIOPPO, F. y BUCARAM, M. (2017). Ontology Model for the Knowledge Managementin 
the Agricultural Teaching at the UAE. In International Conference on Technologies and Innovation. (pp. 252- 
266). Springer, Cham. doi: 10.1007/978-3-319-67283-0_19. 

OCAMPO, C. (2013). La incorporación de la transversalídad en ei diseno curricular de la universidad estatal 
a distancia. Revista Electrónica "Actualidades Investigativas en Educación", vol. 13, núm. 3, marzo-diciembre, 
pp. 1-28. San Pedro de Montes de Oca, Costa Rica: Universidad de Costa Rica. 

ORGANIZACIÓN DE LA NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACIÓN, LA CIÊNCIA Y LA CULTURA 
(UNESCO). (2015). Situación Educativa de América Latina y ei Caribe: Fiada la educación de calidad para 
todos al 2015. 

ORGANIZACIÓN DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACIÓN, LA CIÊNCIA Y LA CULTURA 
(UNESCO). (2011). Proyecto de Gestión dei Conocimiento dei Fondo para el logro de los Objetivos de 
Desarrollo dei Milênio (F-ODM). 

PAIXÃO, R. B. y ARCANJO, M. (2018). “Impact of programs on competency, career, and income on 
management graduates”, RAUSP Management Journal, vol. 53, N° 3, pp. 441-458. 

PAREDES, í., Naranjo, M., Paredes, A. (2018). Formación integral, enfoque por competência y 
transversalídad curricular: un nuevo paradigma educativo. Formación integral, enfoque por competências y 
transversalídad curricular en la educación superior. Ibarra, Ecuador: Universidad Técnica dei Norte. 

PELEKAIs, C. ySeijo, C. (2015). De la investigación a la acción. Material mimeografiado. Universidad Privada 
Dr. Rafael Belloso Chacín. Maracaibo, Venezuela. 

TOBÓN, S. (2017). Conceptual analysis of the socioformation according to the knowledge society. Knowledge 
Society and Quality of Life (KSQL), 1 (1), 9-35. https://goo.gl/aJeSvw. 

TOBÓN, Sérgio. (2013). Formación integral y competências. Pensamiento complejo, currículo, didáctica y 
evaluación Bogotá, Colombia. Cuarta edición. Ediciones Ecoe. 

TOBÓN, Sérgio.(2010).Proyectos Formativos: Metodologia para el desarrollo y evaluación de competências. 
México.DF. Ediciones Book Mart. 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 124-137 
137 


BIODATA 

Milys Karina RODELO MOLINA, Doctora en Ciências de la Educación Universidad Rafael Belloso Chacin 
(URBE) de Venezula, Magister en Educación Mención Currículo de Universidad dei Zulia de Venezula, 
Licenciada en Educación con Énfasis en Educación Artística de la Universidad dei Atlântico, Docente 
investigador dei grupo de investigación Language Circie Avalado por de la Universidad dei Atlântico y 
miembro de la Red Iberoamericana de grupos, Semilleros y Jóvenes Investigadores (RED GISY). 
Actualmente tutora de Educación Inicial dei Programa Todos a Aprender dei Ministério de Educación 
Nacional, catedrática dei programa Danza de la Facultad de Bellas Artes y docente directora de tesis de la 
Maestria en Educación con convênio SUE Caribe en la Universidad dei Atlântico. 
Email: mrodelomolina@mail. uniatlantico.edu .co -Orcid: https://orcid.Org/0000-0001-5709-9070 

Gabriel Agenor TORRES DIAZ, Doctorante en educación de la universidad Nacional experimental 
(UNERMB), Magister Sscientarum en Gerencia de Proyectos de Investigación y Desarrollo de la Universidad 
Rafael Belloso Chacin (URBE) de Venezula, Ingeniero Mecânico de la Universidad dei Atlântico, Docente 
investigador de la Universidad de la Costa (CUC). Email: gtorres6@cuc.edu.co - Orcid: 
https://orcid.Org/0000-0002-3002-7664 

Witt JAY VANEGAS, Doctorante en Educación, Universidad Nacional Experimental Rafael Maria Barait 
(Venezuela). MSc. en Gerencia de Proyectos de Investigación y Desarrollo, Universidad Rafael Belloso 
Chacin (Venezuela). Contador Público, Corporación Universitária Empresarial de Salamanca (Colombia). 
Docente Investigador, Perteneciente a los Grupos de Investigación GECAES Avalado por La Corporación 
Universitária Americana, y SIGMA Avalado por la Corporación Universitária Empresarial de Salamanca. 
Miembro de la Red Iberoamericana de grupos, Semilleros y Jóvenes Investigadores. 

Email: wjay@coruniamericana.edu. co - Orcid: https://orcid.org/0000-0002-8314-7934 

Jazmín FLÓREZ GUZMÁN. Doctorante en Educación con énfasis en formación de docentes de la 
Universidad Internacional Iberoamericana UNINI de México. Magister en Educación, Universidad Autónoma 
dei Caribe. (Colombia) Psicopedagoga, Especialista en Estúdios Pedagógicos y Especialista en 
Neuropsicopedagogia, Corporación Universitária de la costa CUC. (Colombia) Especialista en Pedagogia de 
las Ciências de la Universidad Simón Bolivar. (Colombia) Docente Investigador en la Corporación Minuto de 
Dios Barranquilia, Catedrática de la facultad de Educación de la Universidad dei Atlântico. Miembro de la 
Asociación Colombiana para ei Avance de la Ciência (ACAC). Red Nacional de Educación Superior para la 
Discapacidad, (RED CIESD). Iberoamericana de grupos, Semilleros y Jóvenes Investigadores, (RED GISY). 
Participa en la Red Colombiana de Semilleros de Investigación, (RED COLSI) y en Mesa Distrital para la 
Discapacidad Barranquilia. Email: yflore13@uniminuto.edu.co - Orcid: http://orcid.org/0000-0002-1114-8356 




UNIVERSIDAD 

DEL ZULIA 


Serbiluz 


Biblioteca Digital 
Repositorio Aç^émii 


ICO 


Artículos 

UTOPÍA YPRAXIS LATINOAMERICANA.ANO: 25, n’'EXTRA n, 2020, pp. 138-163 
REVISTA INTERNACIONAL DE FILOSOFIA YTEORÍA SOCIAL 
CESA-FCES-UNIVERSIDADDEL ZULIA. MARACAIBO-VENEZUELA 
ISSN 1316-5216 / ISSN-e: 2477-9555 

Clima organizacional de los procesos de participación comunitária de una 
institución educativa. Caso estúdio 

Organizational climate ofthe community participation processes ofan Educational Institution. Case Study 



Yerley BARRIOS BARRIOS 

http://orcid.Org//0000-0003-2658-9530 

yerleybeat@hotmail.com 

Institución Educativa Santa Rosa de Lima. Colombia 


Martha Sofia CARRILLO LANDAZABAL 

https://orcid.Org/0000-0002-5446-9010 
marthacarrillo2007@gmail.com 
mea rrillol@tecnocomfenalco.edu. CO 
Fundación Universitária Tecnológico Comfenatco. Colombia 


RESUMEN 

La presente investigación es de enfoque cuantitativo y tipo 
descriptivo, propone desoribir ei clima organizacionai 
desde la perspectiva de los procesos de participación 
comunitária de los acudientes de una institución educativa 
en Colombia. La recoleoción de datos se desarrolló a 
través de la adaptación de un instrumento de Canchón, 
Plaza y Zapata (2013); la validación utilizó la técnica de 
Alfa de Cronbach, obteniendo un índice de 0,905. Los 
resultados muestran que la variable clima organizacional 
en su dimensión de relacionamiento escuela-padres de 
familia con las dimensiones de mejoramiento continuo y 
participación y acompafiamiento familiar, muestran una 
relación positiva de (R>0,5). 
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ABSTRACT 

The present investigation is one of a quantitative approach 
and descriptive type; it proposes to describe the 
organizational climate from the perspective of the 
processes of community participation of the assistants of 
an educational institution in Colombia. The data collection 
was developed through the adaptation of an instrument by 
Canchón, Plaza and Zapata (2013); the validation used the 
Cronbach’s Alpha technique, obtaining an Index of 0.905. 
The resuits show that the organizational climate variable in 
its dimensión of school-parent relationship with the 
dimensions of continuous improvement and family 
participation and aceompaniment, show a positive 
relationship of (R> 0.5). 
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INTRODUCCIÓN 

Para el Ministério de Educación Nacionai de Coiombia, ia formación de base de todo ser humano se 
desarroiia en primera instancia en ei hogar, sin embargo, ia escueia refuerza, compiementa y ayuda en este 
importante proceso. A ios padres, madres, acudientes y maestros ies corresponde unir esfuerzos airededor 
de ios ninos, para ofreceries una educación de caiidad, como garantia de un futuro mejor (2007). 

La escueia y ia famiiia se constituyen en dos instancias de formación y educación de ios ciudadanos y 
por tanto es preponderante para ia construcción de ia sociedad, que éstas propendan por garantizar que ios 
individuos se desarroiien integraimente mediante ia adquisición de vaiores y conocimientos. 

Por su parte ia famiiia y escueia generan un espacio naturai de interacción y participación en dobie via, 
como parte de un proceso corresponsabiiidad frente ai crecimiento personai y sociai de ios educandos. 

Liévot y Bernard (2015) citando a Santos Guerra (1999: 62) en su estúdio de ia Participación escoiar ia 
definen: “una acción sociai que consiste en intervenir activamente en ias decisiones y acciones reiacionadas 
con ia pianificación, ia actuación y ia evaiuación de ia actividad que se desarroiia en ei centro y en ei auia” 
(p.58), es decir, ei proceso de formación requiere que ia Escueia y ia Famiiia trabajen en equipo, apuntando 
juntos ai desarroiio integrai de ios estudiantes. 

La participación de ios padres y madres de famiiia, acudientes o representantes iegaies de ios 
estudiantes en ias actividades y procesos propios de ia escueia, inciuyendo ia toma de decisiones de 
trascendencia para ei proyecto educativo, determinan ei êxito académico, permanência y graduación 
estudiantii, convirtiéndose en un tema de gran interés e intervención nacionai, en ios úitimos 20 anos. 

En un estúdio etnográfico reaiizado en Cataiuna por Garreta, Liévot y Bernad (2015) se abordaron 
factores infiuyentes en ia construcción de dinâmicas positivas de reiación y participación, destacándose que 
ios factores que podían influenciar en ia participación de ias famiiias eran: ios espacios dei centro y su 
entorno, ia organización dei centro, ios canaies de comunicación y su eficacia, ia actitud y ias expectativas 
de ias famiiias, ia gestión y funcionamiento de ia asociación de padres y madres de famiiia, ia dinâmica de 
trabajo y ias actitudes de ios docentes, Liévot y Bernad (2015). 

“En ei campo de ia educación y ia psicoiogía educacionai, ias tendências actuaies en ei estúdio de ia 
caiidad educativa se han hecho parte de este deseo de comprender mejor ias influencias dei entorno sociai 
cercano en ias conductas y actitudes de ias personas” (Cornejo y Redondo, 2001, p 15). 

Un secreto a voces es que ias instituciones educativas representan para muchos acudientes y padres de 
famiiia, un espacio físico en el que pueden dejar a sus hijos e hijas bajo ciertas garantias de seguridad pues 
cuentan con el cuidado y protección de los maestros; las escuelas son vistas como guarderías o centros de 
acogida en los que, sus hijos e hijas, además, reciben refrigério y aimuerzo, en el mejor de los casos. 

Aunque podría resultar lamentable que muchos acudientes y/o padres y madres de famiiia no acudan 
oportunamente a los llamados de la escueia ni participen consciente y responsablemente de los procesos 
que se dan para garantizar la formación integral de los educandos, no demuestran el menor interés por hacer 
parte de los consejos de padres, asociaciones de padres de famiiia, escuelas para padres, etc; los esfuerzos 
de alineación y articulación no deben perderse de vista. 

Son variados los estúdios que se centran en las características de los centros educativos (a nivel 
organizacional y de aula) y su reiación con los resultados de la institución, en términos de logros de 
aprendizaje, bienestar personai entre sus miembros, eficacia en la gestión, etc. De ahí que el estúdio dei 
clima se esté convirtiendo en una de las áreas de investigación educativa de mayor relieve en el âmbito 
internacional” (Cornejo y otros, 2001, p 16). 

Entender entonces la escueia como un sistema organizacional, con actores claramente establecidos en 
la comunidad académica (estudiantes, padres/madres, docentes, directivos docentes, egresados, aliados y 
órganos de control) permite entender la existência de un entramado de relaciones que, de acuerdo a la 
naturaleza dei clima, legitiman o no la presencia de procesos de autogestión y autoevaluación con orientación 
ai mejoramiento continuo. 
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En este orden de ideas, el presente trabajo pretende describir el clima organizacional desde la 
perspectiva de los procesos de participación comunitária de los acudientes de la Institución Educativa Rural, 
tomada para el estúdio. 

El estúdio se inicia con la identificación de la realidad institucional, haciendo un recorrido histórico desde 
su fundación de la institución hasta la actualidad, con la finalidad de evidenciar los câmbios que a lo largo dei 
tiempo se registrado en relación con la participación de los acudientes y la incidência negativa de este 
fenómeno, en los resultados de las autoevaluaciones institucional en función de la gestión comunitária. 
Además, se plantean los objetivos y se enfatiza en la necesidad de realizar una investigación que refuerce el 
sentido de comunidad. 

Luego se profundiza en lo concerniente con las variables: Clima organizacional y Participación donde se 
hace una revisión dei estado dei arte, referenciando investigaciones respecto ai tema, tanto a nivel nacional 
como internacional, desde una mirada más allá dei campo educativo, pues ambos elementos trascienden a 
todo tipo de organización. 

Un elemento clave destacado en el trabajo es la conceptualización dei clima, que se constituye en un 
valioso aporte de esta investigación, consistente en el desarrollo de un instrumento que permite observar 
cómo se gestionan los procesos comunitários en las dimensiones de clima organizacional y su relación con 
la participación familiar. El instrumento denominado Escala de Clima Organizacional para Acudientes de 
Família (ECOAF), es de enfoque cuantitativo, tras la respectiva validación permite garantizar la pertinência 
de su aplicación en los distintos entornos escolares que comparten características poblacionales similares. 

Adicionalmente, los resultados de la investigación presentan un análisis descriptivo de las características 
propias de la población objeto de estúdio, los hailazgos encontrados; mediante el uso dei Alfa de Cronbach, 
el cual establece la fiabilidad dei instrumento adaptado y a través dei análisis de componentes principales, 
se determinan las dimensiones y variables dei clima organizacional de la institución. Estas mismas se 
describen una a una y ai ser correlacionadas muestran la relación entre el clima y la participación. 

Una vez analizados los resultados se puede definir la importância de esta investigación como punto de 
partida para investigaciones futuras; en cuanto a la descripción dei clima organizacional y cada una de sus 
dimensiones, la relación encontrada entre las dimensiones y el área de gestión comunitária y se definen 
recomendaciones necesarias para mejorar procesos ai interior de una Institución Educativa. 

Es de destacar que en esta investigación tiene por objetivo de la describir el clima organizacional desde 
la perspectiva de los procesos de participación comunitária de los acudientes de la Institución Educativa caso 
estúdio tomada como referencia, en donde se definirá un instrumento que estudie las dimensiones dei clima 
organizacional de la Institución Educativa , se realice un cruce de variables de clima organizacional 
relacionadas con los procesos de gestión comunitária, que permitan establecer relaciones y planes de gestión 
efectiva y por último se describir los procesos de participación comunitária de los acudientes en las 
actividades y programas propuestos por la Institución Educativa. 


FACTORES DETERMINANTES EN EL CUMPLIMIENTO DE METAS 

Considerando que el trabajo de las instituciones educativas trasciende caja negra representada por las 
cuatro paredes dei aula de clases, es importante reconocer todos los factores que intervienen en el 
cumplimiento de las metas institucionales y la influencia de cada uno de los actores que hacen parte de la 
comunidad educativa. 

Desde esta mirada, un elemento importante en la vida escolar corresponde a la participación familiar. El 
rol de los padres de família juega un papel importante en los procesos educativos, por lo tanto, es 
indispensable conocer si existe alguna motivación que impulse a la familia a mantener la relación con la 
escuela o, por el contrario, si les resulta indiferente, determinar las razones objetivas por las cuales esta 
relación tienda a desaparecer. 
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La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciência y la Cultura UNESCO, considera 
fundamental la articulación familia-escuela en función de tres razones: ei reconocer a los padres como los 
primeros educadores de sus hijos e hijas; las ventajas de tener una educación temprana de calidad en el 
desarrollo y aprendizaje de los ninos; y la família como institución por excelencia para lograr una ampliación 
de la cobertura de la educación de la primera infanda (UNESCO, 2004). 

Porotro lado, actualmente las Instituciones Educativas de todo el país, persiguen una meta orientada a 
alcanzar altos índices de calidad, por lo cual es necesario tener en cuenta la cultura organizacional de la 
escuela para poder tener êxito en la implementación de las estratégias adoptadas para tal fin (Vesga, 2013). 

Partiendo de esta premisa, es función de la escuela brindar las herramientas necesarias e indispensables 
para que esta relación exista, la gestión comunitária existente en todas las instituciones educativas (Guia 34), 
ofrece las pautas que deben ser tenidas en cuenta y a su vez estar presentes en el PEI (Proyecto Educativo 
Institucional )y vivenciadas en el clima organizacional de la escuela, esto implica que más allá de las palabras 
escritas en un documento; es importante valorar la percepción que la comunidad educativa tiene con respecto 
a la institución. 

En ese orden de ideas, la presente investigación se propone realizar un aporte institucional, que permita 
estudiar las dimensiones dei clima organización en relación con la participación de padres de família y 
acudientes, en un ejercicio de planeación que tribute al fortalecimiento de la gestión comunitária, con 
incidência en el mejoramiento continuo de los procesos de la escuela. Y con desarrollo de un instrumento de 
clima organizacional, se obtiene además un referente con el cual instituciones educativas con contextos 
similares podrán profundizar en investigaciones basadas en la percepción que tienen los padres de família 
bacia la escuela y generar programas de intervención psicosocial que refuercen todas las áreas de gestión. 

Considerando como muestra un área rural de una población pequena, esta se beneficia dei servido 
educativo prestado por la institución, en la medida en que la calidad educativa mejore, se incidirá en el 
desarrollo dei tejido social de la comunidad. 

Finalmente, a nivel nacional, aunque han sido muchas las investigaciones que se han llevado a cabo para 
observar y evaluar la relación familia-escuela, es importante valorar la percepción que tienen tanto padres, 
madres y acudientes de la organización llamada institución educativa. Es decir, abordar el estúdio dei clima 
organizacional dei centro educativo, pero no desde el punto de vista de los empleados docentes, directivos, 
administrativo; sino, desde la perspectiva dei clima organizacional que tienen otros miembros de la comunidad 
educativa, representada por padres, madres y acudientes, permitirá la formulación de programas de mayor 
impacto y sostenibilidad institucional. 


REFERENTES TEÓRICOS DEL CLIMA ESCOLAR DESDE LA PERSPECTIVA FAMILIAR 

A nivel internacional, muchos países valoran la importância de la relación familia-escuela, teniendo en 
cuenta la UNESCO (2004) donde se hace un reconocimiento a las madres y padres como primeros 
educadores de sus hijos e hijas, ofreciendo una información recopilada en la segunda parte dei documento: 
Normativas políticas y programas en relación con la participación y educación famílias, en este se manifiesta: 

Tratados internacionales de protección y educación de la infanda y la familia, entre los cuales están: 
Declaración Mundial de Educación para Todos y foro Mundial de educación, el cual en su artículo V senala 
que la educación inicia desde el nacimiento. Además, en el artículo VI se hace énfasis en la importância de 
un ambiente de aprendizaje saludable; Convención internacional de los derechos dei nino y cumbre mundial 
de la infanda. En suma, habla dei rol de padres y madres como primeros educadores. 

En el reconocimiento dei rol de la familia en las leyes generales de educación. Se pueden identificar seis 
énfasis en: 

-Importância de la participación de la familia en la educación de los hijos en el hogar. 

-Importância de la participación de la familia en asociaciones de padres. 
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-Derecho preferente y obligación de la família respecto de la educación de sus hijos e hijas. 

-La educación como deber de la família para con sus hijos. 

- El Estado como garante dei derecho de la família a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas. 
-La família como fuente de educación (p.41) 

En una revisión de concepciones de la participación en países de Latinoamérica se destacan: 


Tabla 1. Participación de las familias en la Educación Infantil Latinoamericana 


Importância de la 

participación de la família 
en la educación de los 
hijos en el hogar 

Importância de la 

participación de la familia 
en Asociaciones de 
Padres 

La educación de los nihos 
como derecho y obligación de 
la familia 

Estado garante dei derecho 
de la familia a participar en el 
proceso educativo dei hijo/a 

La familia como 
fuente de 

educación 

Argentina, Colombia, 
México, Paraguay 

Venezuela, Argentina, 
Colombia, Costa Rica 

México, Bolívia, Brasil, Chile, 
Colombia, Costa Rica, Cuba, 
Ecuador, El Salvador, Honduras, 
Nicaragua, Paragua, Perú, 
Ecuador 

Panamá 

Guatemala 

4 

4 

15 i 

1 

1 


Fuente: Unesco (2004) 


Al analizar la Tabla 1, Colombia está presente en tres de las cinco concepciones anteriores; además, los 
esfuerzos dei Ministério de Educación Nacional (MEN) por mantener constante la relación familia-escuela se 
ven reflejados en el desarrollo diferentes propuestas, entre ellas, las guias de aplicación No. 34 y 26. 

Desde la creación de la (Ley 115,1994) se resalta la importância de la família, en el artículo 7, considera: 
A la família como núcleo fundamental de la sociedad y primer responsable de la educación de los hijos, hasta 
la mayoría de edad o hasta cuando ocurra cualquier forma de emancipación. 

Plantear, además, que la participación de los padres va más allá de matricular a los nifios en la institución 
educativa, implica también permanecer en constante comunicación con la escuela, participar en los 
organismos pertinentes y velar por la educación integral de su hijo. 

En relación con las áreas de gestión el Ministério de Educación Nacional proporciona una clara directriz 
para el desarrollo de procesos autoevaluación institucional, define el establecimiento de los planes de 
mejoramiento en el área de gestión de la comunidad y los procesos misionales con incidência directa en la 
relación escuela-comunidad, además de la participación y convivência necesarias en toda institución 
educativa. En ella se destacan diferentes asociaciones que promueven las relaciones establecidas a través 
de: la escuela de padres, la asamblea general y consejo de padres de família, y la asociación de padres de 
família. Igualmente, hace referencia al área de gestión directiva, en el proceso denominado relaciones con el 
entorno, apartado en donde se destaca el componente de las familias o acudientes, resaltando los 
mecanismos de comunicación e intercâmbio con las familias y acudientes. 

Adicional a esto, el Gobierno Nacional de Colombia puso a disposición de la comunidad la Cartilia para 
padres de família que trata de cómo participar en los procesos educativos de la escuela. Destaca el rol de los 
padres en el proceso de formación de sus hijos, considerando de suma importância el trabajo en equipo 
familia-escuela, el consejo de padres, el cual es un órgano de participación, aunque no hace parte dei 
gobierno escolar brinda acompanamiento al proceso pedagógico dei establecimiento. 

A nivel internacional, el Segundo Estúdio Regional Comparativo y Evaluativo en América Latina y el 
Caribe (SERCE), aplicado en 16 países incluído Colombia, determinó que el clima escolar es una 
organización profesional donde existe colaboración entre directivos y profesores, en la que participan las 
familias, los estudiantes promoviendo un trato respetuoso entre nifios y aprecio por los otros (UNESCO, 
2013). 
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PANORAMA GENERAL. ANTECEDENTES ASOCIADOS AL ESTÚDIO 

En revisión de antecedentes internacionales y nacionales relacionados con esta investigación se 
destacan los siguientes: 

Antecedentes Internacionales - Participación familiar 

La participación de la familia en las instituciones educativas como un elemento determinante para 
alcanzar la calidad educativa, ha sido estudiando desde diferentes contextos internacionales, convirtiéndose 
en una preocupación generalizada que ha sido tocada, discutida e investigada en muchos países. De hecho, 
se suelen plantear alternativas de solución que buscan aminorar, de alguna manera la brecha que separa a 
la familia de la escuela. 

Jiménez (2015), en su tesis doctoral resalta la importância de la familia desde los mismos orígenes de 
la concepción de la humanidad, haciendo un recorrido histórico y la cual como organización ha jugado 
siempre un papel protagónico en el desarrollo dei individuo. La investigación se basa en un estúdio realizado 
en dos escuelas primarias en la ciudad de Bonao, República Dominicana. En esta, la autora hace una 
valoración de la importância que tiene la familia como principal agente educador, sus funciones y la relación 
familia-escuela. Su principal objetivo es describir la función que desempena la familia como primera escuela 
en el aprendizaje de sus hijos y cómo esto incide en los programas escolares en colaboración con los 
docentes y otros agentes de la comunidad educativa, teniendo en cuenta elementos desde la colaboración 
en la casa con las tareas escolares hasta los relacionados con la participación en la toma de decisiones. 
Propone la creación de un centro escolar como espacio de participación, con funciones específicas que no 
intervienen con las propias de la familia. Este estaria conformado por cuatro elementos: el equipo directivo, 
los docentes, padres de familia, alumnos y comunidad. Una organización escolar que implique tener en 
cuenta la cultura organizacional con filosofia, propósitos definidos y resultados esperados. Además, el estúdio 
revela la importância que representa el papel de la familia en el âmbito social y por ende en la escuela, resulta 
pertinente puesto que demuestra que tanto el padre como la madre son más que simple agentes, se 
convierten en actores dei proceso educativo de sus hijos. 

Por otra parte, Rodríguez (1993) en su investigación La participación de los padres de familia en la 
escuela primaria pública: naturaleza y perspectiva, realizada en Colima, México, profundiza en las diversas 
formas de participación en la organización, administración de la escuela y en lo que respecta a asuntos 
escolares. El principal objetivo es analizar el acompanamiento de los padres de familia en su misión de educar 
y a partir de su participación proponer estratégias que modifiquen la misma. Mostrando aspectos 
fundamentales caracterizando la participación familiar generados en el espacio escolar, concluyendo que 
existen barreras que impiden una participación efectiva, una de ellas es el mismo gobierno que no permite la 
intervención de los padres en algunos asuntos de la dinâmica educativa, y se vivenda la preocupación por el 
tema de participación familiar desde hace más de veinte anos y sigue siendo tema de interés hoy dia. 

Antecedentes Nacionales - Influencia de la familia en el proceso educativo 

En Colombia se ha venido investigando sobre el tema de la participación familiar en las actividades 
académicas desde diferentes puntos de vista. En el documento titulado: Influencia de la familia en el proceso 
educativo de los menores dei barrio Costa Azul de Sincelejo (Sucre), Espitia y Montes (2009), resaltan las 
funciones de la familia, no sólo de proteger, socializar y educar a sus miembros, sino que, además es 
responsable de la adaptación a la cultura y las transformaciones de la sociedad, por lo cual debe contar con 
recursos económicos, disponibilidad de tiempo, valores, estabilidad, entre otros. El objetivo principal de la 
investigación fue analizar la influencia de la familia en relación con la educación como posibilidad de 
formación y desarrollo de los menores escolarizados dei barrio Costa Azul. 
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Se encontro que es poco el tiempo que los padres comparten con sus hijos, un alto porcentaje de ellos 
no reallzan ninguna actividad conjunta y un bajo porcentaje comparten actividades como: Lectura, bailar, 
escuchar música, cantar, dialogar y ver televislón. Los Insumos que los ninos reciben de casa para su 
escolarizaclón son escasos, las actividades que responden al lenguaje, como la lectura y el diálogo son las 
menos atendidas. Los resultados mencionados en el artículo están íntímamente relacionados con el tema de 
participación comunitária, el cual es una de las variables presentes en el proyecto, los elementos dei 
microentorno y macroentorno descritos en él, presentan similitudes en el contexto en el que se ha venido 
trabajando, por lo cual resulta pertinente ser tenido en cuenta y valorar algunos de sus elementos 
convirtiéndose en un referente importante para el desarrollo de la investigación. 

Existen variadas investigaciones relacionadas con al estúdio dei clima organizacional, enfocadas 
principalmente al desempeno y percepción de maestros, administrativos y rectores en instituciones 
educativas. Aunque estos no apuntan directamente a la influencia que ésta ejerce en la participación familiar, 
sí estudia dimensiones dei clima que intervienen en las instituciones educativas. 

Una investigación sobre clima organizacional a nivel institucional es la realizada por Molocho (2010), 
Influencia dei clima organizacional en la gestión institucional realizada en Lima, Perú, en ella se busca 
determinar en qué medida influye el clima organizacional en la gestión Institucional y su relación con el 
potencial humano y el diseno organizacional. Este estúdio surge por la necesidad de buscar solución a 
problemas de comunicación, participación, falta de motivación y rendimiento laborai de los miembros de la 
comunidad. El trabajo menciona una fuerte influencia dei clima sobre la gestión institucional, por lo cual 
recomienda dar una mayor importância al mismo, proporcionando herramientas al personal para mejorar las 
relaciones entre todos y el rendimiento de los miembros que conforman la organización. 

Bedoya y Obando (2001), en una investigación referente al clima organizacional en una institución 
educativa, realizado en Santiago de Cali, indagan sobre, cuál es la importância dei clima para alcanzar los 
objetivos de la misma. Su finalidad es el análisis de la institución educativa, para conocer algunas 
características internas y describir su clima organizacional teniendo en cuenta la percepción de los docentes 
en las dimensiones: creencias compartidas, sentido de comunidad y liderazgo directivo y su incidência en el 
aprovechamiento escolar. Es una investigación que refleja el funcionamiento de la institución educativa con 
falias en cuanto a la desarticulación entre sus seis sedes, con lo cual se realizan recomendaciones para 
solucionarias. 

En otro caso, utilizando una metodologia cuantitativa y teniendo en cuenta distintos niveles y escalas 
disenadas porautores especialistas en la medición dei clima organizacional, fue disenado porCanchón, Plaza 
y Zapata (2013), un cuestionario compuesto por 50 ítems, aplicado a 432 docentes de instituciones de 
educación básica y media de Bogotá. Del estúdio fueron propuestas seis dimensiones: estructura y procesos, 
infraestructura, toma de decisiones, relaciones interpersonales, compensación e identidad/sentido de 
pertenencia. El instrumento fue validado y la confiabilidad obtenida fue alta, lo que permitió concluir que el 
instmmento cuenta con propiedades psicométricas adecuadas y aporta un diagnóstico efectivo de clima 
escolar desde la percepción docente. Es un antecedente que aporta información valiosa para el estúdio en 
proceso, puesto que, al desarrollarse en el campo educativo, marca pautas específicas para trabajar el clima 
organizacional desde la escuela y puede tener elementos que se relacionen con la perspectiva de los padres 
de familia como miembros de la comunidad educativa y su percepción de la institución educativa. 


EL CLIMA ORGANIZACIONAL Y SUS DIMENCIONES 

Es un elemento importante que además caracteriza la cultura, éste, por tratarse de un componente 
subjetivo, es más fácil percibirlo que definido puesto que, puede variar de un indivíduo a otro teniendo en 
cuenta el grado en que cada uno se sienta a gusto de su participación o pertenencia en la organización. 

Litwin y Stringer (1968) citado por Gálvez (2017), senala que el clima organizacional está relacionado 
con el administrador y cómo absorbe sus relaciones de los comportamientos dei personal. 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316*5216; ISSN-e 2477*9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 138*163 
145 

Camacaro (2006) haciendo referencia a Brunet (1999), destaca los siguientes elementos dei clima 
organizacional: 

-El clima organizacional se refiere a las características dei medio ambiente de trabajo. 

-Estas características son percibidas directa o indirectamente por los trabajadores que se 
desempenan en ese medio ambiente. 

-El clima organizacional tiene repercusiones en ei comportamiento laborai. 

-El clima organizacional es una variable interviniente que media entre los factores dei sistema 
organizacional y ei comportamiento individual. 

-Estas características de la organización son relativamente permanentes en ei tiempo, se diferencian 
de una organización a otra y de una sección a otra dentro de una misma organización. 

-El clima organizacional, junto con las estructuras y características organizacionales y los indivíduos 
que la componen, forman un sistema interdependiente altamente dinâmico. 

Otra definición de clima organizacional significativa, teniendo en cuenta a Chiavenato (2009), es ei 
ambiente entre los miembros de la organización, intimamente relacionado con ei grado de motivación de las 
personas. Asi, cuando las personas están muy motivadas, ei clima mejora, transformándose en buen ânimo, 
interés, colaboración, etc. Por ei contrario, cuando hay poca motivación, ei clima organizacional se deteriora 
y se traduce en depresión, apatia, hasta ei punto de llegar ai inconformismo y es por ello que los miembros 
enfrentan a la organización mediante huelgas, paros, protestas. 

El clima organizacional, por tanto, se refiere a las motivaciones que pueden estar provocadas por ei 
entorno en que se desenvuelven los empleados (Chiavenato, 2009). 

Respecto a lo anterior, ei clima organizacional es visto como una característica de la cultura 
organizacional, sin embargo, para Alcober, Martinez, Rodriguez y Dominguez (2004) refleja las percepciones 
de los trabajadores y la cultura: los puntos de vista de los directivos, por lo cual, denota elementos específicos 
de la cultura organizacional, es decir, está compuesto por las percepciones compartidas entre los miembros 
de la organización, políticas y prácticas que indican las metas organizacionales y los médios para alcanzarlos. 

Gan y Triginé, citados por Rubió (2016) definen ei clima laborai como un marcador importante en la vida 
de la empresa, cenido a las normas internas de funcionamiento, las condiciones ergonómicas dei lugar de 
trabajo y equipamientos, teniendo en cuenta las actitudes de las personas, estilos de liderazgo, 
reconocimiento y satisfacción de cada uno con la labor que desempena. 

Clima organizacional Educativo 

Los primeros en realizar estúdios sobre clima escolar en ei campo educativo fueron Halpin y Croft (1973), 
en su trabajo titulado “The Organizational Climate of Schools, elaboraron un cuestionario descriptivo de clima 
organizacional para conocer los efectos de la conducta dei director sobre ei clima organizacional de la 
escuela. Sus principales aportes fueron considerar la habilidad dei rector importante para modificar ei clima 
y concebir ei clima como elemento de eficacia escolar, producto de las necesidades e intereses de la 
comunidad educativa, la cual influye en ei aprendizaje de los estudiantes, ei buen ambiente escolar y un clima 
institucional comunitário (Bedoya y Obando, 2011). 

Teniendo en cuenta la institución educativa como una organización, ei clima lo conforman ei conjunto de 
valores, normas, pautas ideológicas y objetivos compartidos entre los mismos docentes, estudiantes, 
directivos y padres de família. Por lo tanto, como en toda organización, existe un ambiente laborai que es 
percibido y experimentado por la comunidad educativa y por tanto comprende ei sentir y reaccionar de todos 
con lo que ocurra en la institución de manera subjetiva (Bedoya y Obando, 2011). 

Fernández (2003), citado por Bedoya y Obando (2011) define ei clima organizacional educativo como 
una característica organizativa que influye en la escuela para que alcance con êxito los objetivos propuestos. 
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Por otra parte, Pacheco y Liliam (2013) citando a Rodríguez, lo define como “ei conjunto de 
caracteristicas psicosociales de un centro educativo, determinado por todos aquellos factores o elementos 
estructurales, personales y funcionales de la institución que integrados en un proceso dinâmico especifico 
confieren un peculiar estilo o tono a la institución, condicionante a la vez de los distintos productos 
educativos”. 

Mena y Valdez, también citado por Pacheco y Liliam (2013), consideran que ei clima en ei contexto 
escolar, no sólo está dado por las percepciones de quienes trabajan en la institución educativa y ei contexto 
en ei cual lo hacen, sino que también por las dinâmicas que se generan con los estudiantes, su familia y 
entorno; y las percepciones mismas de los estudiantes como actores en relación ai aula y a la escuela” 

Aron y Mililic (1999) citado por Vaidés (2008), lo denominan ei clima social escolar y lo definen como la 
percepción que los miembros de la institución educativa tienen respecto ai ambiente en ei cual desarroilan 
sus actividades habituales. Tales percepciones, se basarian en la experiencia que ei propio individuo 
desarrolla en la interacción. 

En ei mismo documento, citando a Cornejo y Redondo (2001) es considerado como la percepción que 
tienen los sujetos acerca de las relaciones interpersonales que establecen en ei contexto escolar (a nivel de 
aula 0 de centro) y ei contexto o marco en ei cual estas interacciones se dan. 

Dimensiones dei Clima organizacional 

Las dimensiones dei clima organizacional son consideradas como las descripciones de percepciones o 
situaciones significativas desde ei punto de vista de la psicologia (Garcia, 2006). 

A través de los anos, han existido diversos autores dedicados ai estúdio dei clima organizacional, los 
cuales han establecido diversas dimensiones, algunas de ellas guardando caracteristicas comunes como se 
presentan a continuación: 


Tabla 2. Dimensiones de clima organizacional 


Autores | Dimensiones de clima organizacional 

Litwin y Stringer (1968) (Aguado 2012) 

Estructura, recompensa, relaciones, identidad, cooperación, estándares, 
conflictos, responsabilidad, desafios 

Campbell, Dannette, Lawlery Weik(1970) 

(Garcia, 2006) 

Autonomia individual, grado de estructuración impuesta sobre la situación, 
orientación a la recompensa. 

Payne y Pugh (1976) (Garcia, 2006) 

Además de las dimensiones estudiadas por Campbell, Dannette, Lawler y Weik, 
aqreqaron: Orientación ai desarrollo v ei proqreso en la ocupación. 

Koys y DeCotiis (1991) (Garcia, 2006) 

Autonomia, cohesión, confianza, presión, apoyo, reconocimiento, imparcialidad, 
innovación. 

Castro y Lizarazo (2001) (Canchón, Zapata y 
Plaza 2013) 

Conformidad, responsabilidad, normas de excelencia, recompensa, calor y apoyo, 
seguridad, salario, espiritu de grupo, estándares. 

Acero (2003) (Aguado, 2012) 

Estructura, recompensa, relaciones, identidad, cooperación, estándares, 
conflictos, responsabilidad, desafios. 

Gómez (2004) 

(Canchón, Zapata y Plaza 2013) 

Claridad organizacional, sistema de recompensas e incentivos, toma de 
decisiones, autonomia, liderazgo, interacción social, apertura organizacional 

Chiang, Núnez y Huerta (2005). En ei campo 
educativo. (Canchón, Zapata y Plaza 2013) 

Libertad de cátedra, interés por el aprendizaje dei estudiante, interés por la 
investigación y el estúdio, empowerment, afiliación, consenso de la misión, presión 
laborai. 

Méndez (2006) 

(Canchón, Zapata y Plaza 2013) 

Estructura, responsabilidad, toma de decisiones, trabajo en equipo, estándares, 
resultados y recompensas, cooperación y apoyo, liderazgo, relaciones, 
comunicación, control, obstáculos, identidad. 

Berrocal (2007) (Aguado, 2012) 

Identidad institucional, integración, motivación institucional. 

Tapia (2008) Partiendo de los trabajos de 
Herzberg, Hackman y Oldham. (Aguado, 2012) 

Variedad, identidad de tarea, significado de la tarea, autonomia, retroalimentación 

Reinoso, Cea y Germán (2008) 

(Canchón, Zapata y Plaza 2013) 

Autonomia, estructura, aspectos físicos, recompensa, apoyo, calidez, apoyo dei 
jefe, sentido de pertenencia, retribución, disponibilidad de recursos 

Toro (2008) Desde la perspectiva de una 
institución educativa. (Canchón, Zapata y Plaza 
2013) 

Estabilidad, claridad organizacional, coherencia, trabajo en equipo, valores 
colectivos, trato impersonal, apoyo dei jefe, sentido de pertenencia, retribución, 
disponibilidad de recursos. 


Fuente: Adaptación propia de Garcia (2006), Aguado (2012), Méndez (2006), Gómez (2004) y Canchón y otros (2013) 
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Teniendo en cuenta las dimensiones presentadas por los autores, existen coincidências en la descripción 
de las mismas, por lo cual, estas pueden ser agrupadas en siete: 1. Estructura y procesos, 2. Infraestructura, 
3. Toma de decisiones, 4. Relaciones interpersonales, 5. Compensación, 6. Identidad personal y profesional 
y 7. Sentido de pertenencia (Canchón y otros, 2013). Cada dimensión a su vez, abarca una serie de variables 
asi: 


Tabla 3. Dimensiones de clima organizacional y variables relacionadas 


Dimensiones 

Variables relacionadas 

Estructura y procesos 

Organización, liderazgo, políticas internas, parâmetros, autoridad. 

Infraestructura 

Espacio físico, recursos disponibles, ambientes de trabajo 

Toma de decisiones 

Participación, adaptación al cambio, libertad de cátedra, responsabilidad. 

Relaciones interpersonales 

Conflictos, trabajo en equipo, colaboración, cooperación, resiliencia, respeto. 

Compensación 

Salario, beneficio, bonificación, reconocimiento, capacitación, carrera. 

Identidad personal y profesional 

Vocación, identidad, compromiso, aprendizaje de los estudiantes, deseo de aprender 

Sentido de pertenencia 

Misión de la institución, actitud frente a la institución, princípios éticos, imagen institucional. 


Fuente: Canchón y otros, (2013) 


Dimensión Estructura y procesos: abarca los elementos organizacionales que apuntan a alcanzar los 
fines de la Institución educativa. Reinoso, Cea y Germán (2008), citado por (Canchón y otros, 2013) la 
explican como la capacidad de los miembros de las organizaciones de desarrollar un vinculo con los líderes 
y los vehículos que conducen al logro de los objetivos. 

Para Méndez (2006), la dimensión estructura se conceptualiza: “Los directivos definen políticas, 
objetivos, deberes, normas, regias, procedimiento, metas, estándares de trabajo que guían el 
comportamiento de las personas, las comunican e informan” (p.46). En cuanto a los padres de família, esta 
dimensión se relaciona con los horários de atención establecidos en la institución educativa, solicitud y 
entrega de certificados, conocimiento de los deberes y derechos de los padres, manual de convivência, entre 
otros. 

-Dimensión infraestructura: se refiere a los elementos físicos que conforman el ambiente de trabajo, la 
pertinência, calidad y posibilidad de acceso de los recursos (Canchón y otros, 2013). 

Acero (2003), citado por Aguado (2012), le llama disponibilidad de recursos: grado en que los empleados 
cuentan con la información, los equipos y el aporte requerido de otras personas y dependencias para la 
realización de sus trabajos. 

Dimensión toma de decisiones: se refiere a la intervención de cada miembro de la institución educativa 
para gestionar acciones que apunten al cumplimiento de los objetivos, por tanto, debe existir libertad y 
confianza para crear un clima participativo (Canchón y otros, 2013). 

Aguado (2012, citando a Martini (2007), explica en cuanto participación educativa: los roles y niveles de 
participación de los diversos actores educativos en la escuela es algo complejo, ya que hay algunos que 
abogan por una participación restringida, de acuerdo al rol que se cumpla, mientras otros plantean una 
participación radical y sustantiva”. 

En las Instituciones Educativas de Colombia, existen diversos mecanismos de participación que 
involucran a todos los miembros de la comunidad educativa, los estudiantes cuentan con la figura dei 
personero estudiantil, Ley 115 1994, artículo 94, además el consejo directivo que está conformado por 
representantes de la comunidad educativa, artículo 143. Porotra parte, específicamente los padres defamilia, 
pueden participar en la toma de decisiones de la institución educativa integrándose a la asamblea y al consejo 
de padres de familia, Guia 34 MEN (2008). 

Dimensión relaciones interpersonales: se refiere a las interacciones que se dan entre dos o más personas 
en los lugares donde comúnmente transcurre el diário vivir, ya sea en la escuela, el trabajo, la familia, la 
comunidad, etc. Garcia y Segura, (2014). 
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Méndez (2006), citado por Aguado (2012) considera “Las relaciones interpersonales satisfactorias que 
ei empleado tenga con ei grupo de trabajo, con los supervisores y/o jefes, propicia ei apoyo y colaboración 
para obtener resultados, asi como un ambiente positivo que influye en ei nivel de satisfacción” 

Bonales (2008), citado por Canchón y otros (2013), explica que las habilidades de trato personal se 
refieren a trabajar bien con otras personas, por lo tanto, todos los miembros de la comunidad educativa se 
benefician en procesos de solución de conflictos, cooperación, resiliencia y respeto. 

Para Garcia y Segura (2014), las relaciones interpersonales están intimamente relacionadas con los 
procesos de comunicación dentro de una organización, pues ai optimizar la comunicación, se garantiza ei 
logro de objetivos comunes. Por lo tanto, partiendo desde la cabeza visible de la institución educativa, ei 
rector, es importante la creación de canales efectivos de comunicación. 

Dimensión Compensación: esta se refiere a los mecanismos de estimulo y sanción que existen en la 
organización (Canchón y otros, 2013). 

Chiavenato (2004), citado por Gálvez (2017), senala que las compensaciones ofrecidas por la 
organización influyen en la satisfacción de sus miembros, pues cada uno invierte para obtener una ganancia 
0 recompensa. 

Algunos investigadores como Méndez (2006), citado por Aguado (2012), le llaman a esta dimensión 
recompensa, en ella, se supervisa la ejecución de un trabajo y ei cumplimiento de objetivos y metas, lo cual 
conlleva a la obtención de estimules gradas a su rendimiento. 

Dimensión Identidad personal y sentido de pertenencia: para Martin! (2009), citado por Aguado (2012), 
cuando se habla de identidad, va más allá de simplemente hacer parte de la comunidad educativa, se trata 
además de conocer y compartir la cultura organizacional de la institución: valores, historia, tradiciones, 
simbolos, prácticas cotidianas, etc. 

Vásquez (2007), citado por Gálvez (2017), relaciona ei término identidad con sentimiento de pertenencia 
a la organización o a un pais, por lo cual se considera a si mismo un miembro importante y valioso en ei 
grupo ai cual pertenece. 

De acuerdo con Méndez (2006), citado por Canchón y otros (2013), implica la satisfacción por ejecutar 
una labor, la cual influye en ei rendimiento y consecución de resultados, por tanto, involucra que los miembros 
sean capacitados e informados sobre tareas, procesos, metas y resultados. Canchón y otros (2013), incluye 
además ei estar orgullosos por pertenecer a la institución educativa y vincularse a la misma denota interés y 
cohesión. 

Dentro de las instituciones educativas deberian existir organismos conformados por padres de familia, 
como las escuelas para padres. Guia 34, MEN (2008), las cuales, en concordância con ei PEI, es respaldada 
por los docentes orientando sobre la manera de ayudar a los estudiantes en ei desarrollo de competências y 
divulgada en la comunidad. En otras oportunidades conforman equipos deportivos que representan a la 
institución educativa dentro y fuera de ella. 

Para la realización de esta investigación, las variables son definidas de la siguiente manera: Variable 
independiente: Clima organizacional y variable dependiente: Participación de los acudientes 


METODOLOGÍA 

La presente investigación está enmarcada en un enfoque cuantitativo. Sampieri, Collado y Lucio (2010), 
describen este enfoque como secuencial y probatorio; cada etapa precede a la siguiente y no es posible 
eludir pasos, aunque si se puede redefinir alguna fase. Es decir, en ésta los planteamientos a investigar son 
específicos y delimitados desde ei inicio de un estúdio, las hipótesis se establecen antes de recolectar y 
analizar datos. La recolección de datos se fundamenta en la medición y ei análisis en procedimientos 
estadisticos. 
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Diseno de la investigación 

El análisis de los datos es descriptivo, que, de acuerdo con Hernández, Fernández y Baptista, citado por 
Canchón y otros (2013), busca especificar las propiedades, características y perfiles de personas o 
fenómenos sometidos a análisis. 

El instrumento utilizado, parte de la adaptación de un cuestionario elaborado para ser aplicado a 
docentes, y cuya finalidad es medir ei clima escolar en Instituciones Educativas: Instrumento para la medición 
dei clima escolar en instituciones de educación básica y media (Canchón y otros, 2013), en éste se busca 
tener en cuenta las percepciones de los docentes de varias escuelas, mientras que, en la presente 
investigación, se pretende indagar en las percepciones de los padres de familia en una escuela en especifico. 

Poblacíón y muestra 

El muestreo se hace por conveniência, dado que ei colégio no tiene un registro detallado de acudientes 
únicos. Sin embargo, se conoce que la relación de acudiente-estudiante es de 1 a 3, por lo tanto, para 
población de 2.295 estudiantes, la población de acudientes es cercana a 765. La fórmula para ei muestreo 
probabilistico aplicada es: 

_ N X Zj' X pxq 

X (N — l)-l- X pxq 

La muestra minima a un nivel de confianza de un 90% es de 63 padres o acudientes. En este caso la 
muestra estuvo compuesta por 93 acudientes, 20 de nivel pre escolar, 35 de primaria y 38 de bachillerato. 

Instrumento 

Para la investigación, se utilizó como técnica de recolección de datos un cuestionario, consistente en un 
instrumento psicométrico de enfoque cuantitativo. 

Teniendo en cuenta ei instrumento elaborado por Canchón, Plaza y Zapata (2013), llamado Instrumento 
para la medición dei clima escolar en instituciones de educación básica y media dirigido a docentes, se realizó 
un proceso de validación, que, mediante la técnica de Alfa de Cronbach, obtuvo una validez de 0,935. 

Es de destacar que, ei proceso de adaptación y validación dei instrumento, permitió disenar, una 
herramienta de evaluación objetiva, para dar cuenta de subcategorias asociadas ai Clima Organizacional en 
entornos escolares, a través de una mirada centrada en los procesos inherentes a la participación, tales 
como: toma de decisiones, relaciones interpersonales y sentido de pertenencia. 

En ei proceso de adaptación dei instrumento, teniendo en cuenta que la población objeto de estúdio está 
conformada por acudientes, madres y padres de familia, se hizo énfasis en la variable participación; se 
suprimieron y sustituyeron algunos items. El cuestionario está compuesto en tres partes: presentación, datos 
demográficos y dimensiones dei clima. 

Las dimensiones fueron presentadas en una escala tipo Likert de cinco grados. Los enunciados están 
presentados en forma de afirmaciones en la cual ei encuestado debe marcar una respuesta dependiendo dei 
grado de acuerdo o desacuerdo, asi: 


Tabla 4. Dimensiones según escala Likert 


Afirmación 

Grado 

Muy en desacuerdo 

1 

En desacuerdo 

2 

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

3 

De acuerdo 

4 

Muy de acuerdo 

5 


Fuente: Elaboración propia (2019) 
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El siguiente cuadro refleja la escala original, comparada con la escala adaptada, explicando cuáles ítems 
fueron conservados y cuáles debleron camblarse. 


Tabla 5. Adaptaclón de ítems a la escala 


Dimensiones de 
clima 

Organizacional. 

Instrumento de medición de clima 
organizacional en docentes de 
Instituciones Educativas en Bogotá. 

Escala de clima organizacional para padres de 
familia. Caso estúdio 

Observaciones 

Estmctura 

1.La institucíón cuenta con una estmctura 
formal definida, que permite el manejo de las 
diferentes áreas 

En el Colégio nos informan sobre el manual de 
convivência y las normas 0 reglamentos que deben 
cumplir todos los miembros de la Institucíón cuando 
matriculamos a nuestros hijos. 

La redaccíón dei Item fue cambiada para que los 
padres entendíeran de qué se trata las áreas de 
la Institucíón 

2.L0S indicadores con que la institucíón mide 
mi gestión son inadecuados 


El enunciado fue fusionado con el siguiente. 
cambiando su redaccíón. 

3.L0S procedimientos para verificar el 
cumplimiento de los objetivos en las tareas 
que me son asignadas facílitan los procesos 

En el Colégio realizan reuniones con los padres de 
familia para damos a conocer nuestros deberes y 
derechos. 

Fue relacionado con el manual de convivência, 
puesto que en él se encuentran las funciones de 
los padres de família 

4.La comunicadón entre docentes y 
administrativos dificulta mi labor dentro de ia 
institucíón 


El item fue eliminado, porque guardaba relación 
con el item 33 

5.Las tareas y funciones que me asigna la 
institucíón son claras y planificadas 


La redaccíón fue cambiada por su parecido con 
el item número 3 

6.Las políticas internas de la institucíón 
carecen de precistón y confiabilidad 


La palabra carece, tiende a confundir. El item 
fue eliminado 

7.EI seguimiento respecto a la organización 
y planificadón de las tareas que me son 
encomendadas es adecuado 


Fue omitido por su parecido con los items 3 y 5. 

8.La institucíón no fadiita mecanismos que 
me aporten ai logro de los objetivos 
propuestos 


Guardaba relación con el item número 3, por io 
que fue unificado 

9.EI grado de disciplina que existe en la 
institucíón facilita la realizacíón de mi trabajo 

En el Colégio se controla la disciplina de los estudiantes. 

La redaccíón fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

infraestructura 

lO.Las condiciones físicas de los espacios 
(iluminadõn, niveles de ruido y ventilación) 
son adecuadas para la realizacíón de mi 
trabajo 

En el Colégio, las condiciones físicas de los salones de 
clase, bibliotecas y laboratorios cuentan con adecuada 
iluminación, amplitud, ventilación y silencio para 
garantizar el aprendizaje y buen rendimiento académico 
de nuestros hijos. 

El item fue ligeramente adaptado a la posición 
como padre de familia 

11.Las tecnologias de la información y la 
comunicadón (TIC) fadiitan el desempefio 
de misfundones 


El item fue unificado con el anterior, la sala de 
informática se cuenta como laboratorio. 

12.L0S elementos necesarios para la 
realizacíón de mi trabajo no se encuentran 
disponibles (elementos de oficina, 
computadores, impresoras y fotocopias) 

Los elementos necesarios para eí aprendizaje de mi hijo 
(silias, tableros, carteleras, etc.) se encuentran 
disponibles, están en buen estado y son suficientes. 

El item fue ligeramente adaptado a la posición 
como padre de familia 

13. Dispongo de materiales didácticos 
necesarios para preparar y orientar mis 
clases 

Los profesores disponen de materiales didácticos 
necesarios para orientar sus clases 

El item fue ligeramente adaptado a la posición 
como padre de familia 

14.EI servido de cafetería y restaurante no 
cumple con mis expectativas 

En el Colégio, ei servicio de tienda escolar ofrece 
horários, sen/icios y productos que cumplen con las 
necesidades de los estudiantes 

Al item le fue camtxada la palabra cafetería por 
tienda escolar, puesto que, es lo que los padres 
conocen 

15. La planta física de la institucíón se adapta 
a las normas básicas de seguridad en 
situaciones de emergencia. 

La planta fsica de la institucíón se adapta a las normas 
básicas de seguridad en situaciones de emergencia (ruta 
de evacuación, senalización, salída de emergencia, etc.) 

Al enunciado se le agregaron palabras a manera 
de explicación. 

16. Los espacios y materiales que la 
institucíón pone a mi disposición para el 
desarrollo de las dases son insufidentes y 
poco pertinentes 

En el Colégio ofrecen a los padres de familia, la 
oportunidad de utilizar los servidos de la Biblioteca, Sala 
de informática y Canchas deportivas. 

La redaccíón fue cambiada para que fuera más 
entendible aí padre de familia, explicando de qué 
espacios se trata y además se unifícó con el 
siguiente item. 

I7.L0S espacios fisicos permiten la sana 
recreación y esparcimiento 


Se unificó con et anterior 

Toma de 

decisiones 

18. Las decisiones tomadas por el equipo 
directivo de la institucíón carecen de 
pertinência 

Las decisiones que toma el Consejo Directivo dei Colégio 
son dadas a conocer a todos los miembros de la 
comunidad. 

La redaccíón fue cambiada, para mayor 
explicación y fue eliminada la palabra “NO" para 
evitar confusiones 

19. Para el desempefio de mi trabajo cuento 
con autonomia 

En las reuniones que organiza el Cdegio, los padres 
tenemos la oportunidad de participar y aportar ideas que 
ayuden a mejorar en su funcionamiento. 

El item fue cambiado, puesto que, no aplicaba a 
la labor como padre de familia y se unificó con 
los número 20 y 21 

20. El apoyo de mis coordinadores para 
emprender iniciativas que aporten ai 
desempefio de mi trabajo es insufidente 


Se unificó con el item anterior 

21. La institudón carece de oportunidades 
donde puedo participar y aportar en las 
decisiones relacionadas con el desarrollo de 
mi trabajo 


Fue unificado 

23. Confio en las decisiones tomadas dentro 
de la institucíón 

Desde el inicio dei afio, los padres somos in^^tados a 
pertenecer ai consejo de padres 

El item fue relacionado con el consejo de 
padres, puesto que es la oportunidad de aportar 
ala toma de decisiones 

24. Las decisiones que se toman en la 
institucíón, desconocen las implicaciones 
que pueden tener para los docentes 

En su opinión como padre de familia, usted está de 
acuerdo con las decisiones tomadas por el Consejo 
directivo de la institucíón. 

La redaccíón fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

25. La institucíón toma dedsiones y es 
consciente de los riesgos que cada una 
conlleva 


Se unificó con el item anterior 
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Relaciones 

interpersonales 

26. Las relaciones con colegas de áreas y 
niveles escolares diferentes al mio, carecen 
de respeto 

En su opinión, existe respeto en relaciones entre 
directivos, profesores, padres de familia y estudiantes 

La redacción fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

27. El nivel de interacción con mis colegas 
me permite compartir experiendas y mejorar 
mis prácticas pedagógicas 

En el Colégio, se promueve el trabajo en equipo entre los 
profesores y padres de familia, para ayudar en el 
aprendizaje de nuestros hijos. 

La redacción fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

28. La institución no promueve equipos de 
trabajo que me aportan ai cumplimiento de 
los objetivos propuestos 


Se unifico con el item anterior 

29. En los equipos de trabajo donde 
participo, mis opiniones son valoradas. 

En las reuniones con otros padres de familia mis 
opiniones son valoradas y los demás padres de familia 
me tratan con respeto. 

La redacción fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

30. La institución no facilita espacios para la 
identificación y resolución de conflictos 

En el Colégio se cuenta con personal que ayuda a 
identificar y resolver los conflictos que se presenten entre 
los estudiantes 

El item fue estructurado para adaptarlo a la 
población 

31. Mis colegas me tratan con respeto 


Se unifico con el item 29 

32. He sentido alguna manifestación de 
discriminadón por parte de mis colegas en el 
último ano. 


Se unifico al item 29 

33. La comunicación de las directivas hacia 
los docentes es confiable 

En el Colégio, la comunicación de los profesores hacia 
los padres de familia es confiable. 

La redacción fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

34. La relación con mis jefes carece de 
empatia 


El item fue omitido, puesto que, no era 
pertinente. 

Compensación 

35. Las políticas de remuneración de la 
institución está acorde con mis expectativas 


Fue omitido, puesto que, no existe 
remuneración alguna en la labor dei padre de 
familia con respecto a la escuela. 

36. La correspondência entre mi 
remuneración salarial y las 

responsabilidades que me son 

encomendadas es inequitativa 


El item fue omitido, puesto que, no era 
pertinente. 

37. Existe equidad entre mi remuneración 
salarial y mi formación académica 


Fue omitido, puesto que, no existe 
remuneración alguna en la labor dei padre de 
familia con respecto a la escuela. 

38. En comparación con otras instituciones 
educativas en puestos similares ai mio, 
considero que mi remuneración inadecuada 


Fue omitido, puesto que, no existe 
remuneración alguna en la labor dei padre de 
familia con respecto a la escuela. 

39. Los tiempos y responsabilidades 
asignadas permiten un equilibrio entre mi 
vida personal y laborai 


El item fue omitido, considerando que no era 
pertinente. 

40. No existen mecanismos de 
reconocimiento para los docentes que se 
desempeiian de manera sobresaliente 

En el Colégio realizan reconocimiento para los 
estudiantes que tienen buen desempeno académico 
(menciones de honor, reconocimiento en las izadas de 
bandera). 

La redacción fue cambiada adaptándola a los 
padres de familia y estudiantes 

41. Existe y se ejecuta un plan continuo de 
capacitación que me permite actualizarme 
para el mejor desempeno de funciones 

En el Colégio existe un plan continuo que ayude a los 
estudiantes a nivelarse para alcanzar un buen 
desempeno académico 

La redacción fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

42.La institución carece de oportunidades de 
crecimiento y desarrollo profesional para los 
docentes 

En el Colégio le ofrecen oportunidades de crecimiento y 
desarrollo profesional para sus egresados (becas, 
auxílios económicos para matrículas 

La redacción fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

Sentido de 

perlenencia 

43.Considero que esta institución es un buen 
lugar para trabajar 

En mi opinión, tengo a mis hijos es una buena escuela y 
estoy satisfecho con la educación que mi hijo recibe 

La redacción fue ligeramente cambiada 
adaptándola a los padres de familia 

44.Me siento insatisfecho por el trabajo que 
realizo 


Se unifico con el item 43 

45. Me siento realizado profesionalmente 
respecto a mi labor docente 


Fue omitido. No era pertinente 

46. Mi trabajo y compromiso con la institución 
no es valorado por los directivos 


Los items 46,47 y 48, guardan similitud, fueron 
unificados 

47. Me siento identificado con los valores de 
la institución educativa 


Los items 46,47 y 48, guardan similitud, fueron 
unificados 

48. Mi trabajo y compromiso con la 
institución, no es valorado por los demás 
miembrosde la comunidad educativa 


Los items 46,47 y 48, guardan similitud, fueron 
unificados 

49. Me siento orgulloso de pertenecer a esta 
institución 

Me siento orgulloso de pertenecer a esta institución 

El item fue consen/ado en su totalidad 

50. Mi compromiso con las metas de la 
institución es bajo 

Muestro compromiso con las metas dei Colégio y esto lo 
valoran los demás miembros de la comunidad educativa 

El item fue unificado con los anteriores: 46,47 y 

48, guardaban similitud y tendia a la confusión. 


Fuente: elaboración propia (2019) 


Procesamiento de la información 

Inicialmente se valida el instrumento utilizado, mediante la herramienta ya expuesta, posteriormente se 
realizan estadisticas descriptivas para condiciones sociodemográficas de los acudientes, posteriormente; se 
realiza un análisis de componentes principales para establecer las asociaciones entre las diferentes variables 
asociadas ai clima organizacional y los componentes considerados en el estúdio. Finalmente se realizan 
descripciones de dichos componentes, asi como análisis de correlación de Spearman, para establecer 
asociaciones entre ellos. Los análisis estadisticos se realizaron mediante el software SPSS. 
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RESULTADOS 

Consistência interna dei instrumento 

El instrumento aplicado fue sometido a un análisis de fiabilidad mediante ei modelo Alfa de Cronbach, 
obteniendo una confiabilidad de 0,905. De acuerdo con Celina y Campo-Arias, (2005), los valores dei Alfa de 
Cronbach entre 0,70 y 0,90 indican una buena consistência interna dei instrumento. 


Tabla 4. Descripción de las variables sociodemográficas. 


Variable 

Modalldad 

Porcentaje 

Genero 

Masculino 

7.06% 

Femenino 

92.94% 

Edad 

Entre 18y 23 

5.33% 

Entre 24 y 29 

24% 

Entre 30 y 35 

32% 

Entre 36y41 

20% 

Entre 42 y 47 

13.33% 

Entre 48y53 

4% 

Entre 54 y 59 

1.33% 

Es egresado de la institución 

Si 

66.10% 

No 

33.90% 

Número de hijos 

Uno 

16.25% 

Dos 0 mas 

83.75% 

Nivel de sisbén 

Uno 

92.75% 

Dos 

7.25% 

Tiempo de ser de acudiente 

Entre 1 y 2 anos 

25.33% 

Entre 3 y 4 anos 

18.67% 

Entre 5 y 6 anos 

14.67% 

Entre 7 y 8 anos 

10.67% 

Entre 9 y 10 anos 

10.67% 

Más de 11 anos 

20% 

Nivel de escolaridad 

Primaria 

21.43% 

Secundaria 

58.33% 

Técnico 0 Tecnológico 

15.48% 

Universitário 

4.76% 


Fuente: elaboración propia (2019) 


De conformidad con los objetivos establecidos en ei estúdio y acuerdo con los datos obtenidos, se realiza 
la caracterización de la población, mediante la descripción de las características sociodemográficas de la 
misma. La muestra total estuvo conformada por 93 acudientes, 20 de nivel preescolar, 35 de primaria y 38 
de bachillerato, con el objeto de realizar un estúdio más detallado de la población. 

De acuerdo con la Tabla 4, se observa que el 92,94% corresponde al género femenino, mientras que 
limitadamente un 7,06% corresponde a población masculina, sobresaliendo evidentemente la cantidad de 
mujeres que respondieron la escala, esto da cuenta en el imaginário de la comunidad, que las mujeres 
asumen en mayor significancia el rol de acompanantes de los estudiantes. Con respecto a las edades de los 
acudientes, la mayoría de ellos muestran edades entre 24 y41 anos (76%); mientras que el existe un poco 
proporción de acudientes con edades por encima de los 47 anos o por debajo de los 24 anos (5.33%, 
respectivamente). 

Es importante conocer si los acudientes fueron estudiantes de la institución educativa, puesto que, esto 
denota posicionamiento de la escuela dentro de la comunidad, tal como se observa3, un 66,10% de los 
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acudientes son egresados, lo que concuerda con los datos de cobertura, pues según el SImat 2018, el 55% 
de los estudiantes dei município se encuentran matriculados en la Instituclón educativa dei estúdio. MIentras 
que, en menos proporción, el 33,90% no fueron egresados de la escuela. Para el número de hijos, se 
evidencia que un alto porcentaje de los acudientes tiene más de dos hijos, esto equivale al 83,75%, lo cual 
puede brindar un critério más alto para ellos, con respecto a la percepción que tienen dei colégio. 

De acuerdo con el nivel dei sisbén (nivel socloeconómico bajo) de los acudientes, en su mayoría se 
encuentra en el nivel uno (92.75%), tenlendo en cuenta que es una encuesta de clasificaclón socloeconómica 
cuya funclón es Identificar a la población en situación de pobreza y vulnerabilidad, se observa el alto nivel de 
vulnerabilidad económico de gran parte de los acudientes considerados en el estúdio. (Documento Conpes 
2016). Pese a que un 25,33% de los padres, solamente tiene entre uno y dos anos de ser acudientes, la 
mayoría tiene más tiempo de serio, (75,67%), lo cual indica que pueden tener un alto conocimiento de cada 
uno de los procesos dei colégio, puesto que son vários los anos que tienen de ser acudientes y ser un 
referente para los nuevos padres que matriculan a sus hijos por primera vez. 

El nivel de escolaridad evidencia que, la mayoría de los padres de família (58,3%) ha realizado estúdios 
de bachillerato, un 21% apenas ha alcanzado a realizar la primaria, 15,5% realizaron estúdios técnicos o 
tecnológicos y sólo el 4,8% cursaron estúdios universitários. Estos datos indican que un 80% de la población 
ha cursado estúdios en educación básica, la cual es gratuita y está dentro de sus posibilidades, tenlendo en 
el nivel socloeconómico bajo con respecto al sisbén. 

Variables y factores dei clima organizacional 

El instrumento que en su inicio estaba compuesto por seis factores y cada uno de ellos, a su vez constaba 
de un determinado número de variables, fue sometido a un método de extracción, es decir, análisis de 
componentes principales, el cual tuvo como objetivo transformar el conjunto de variables originales en un 
nuevo conjunto de variables y se ordenan de acuerdo con la información que tienen incorporada. De la Fuente 
(2011). Estas nuevas dimensiones quedaron organizadas conforma a la siguiente Tabla 5. 

Tabla 5. Correlaciones entre las diferentes variables y los componentes de clima organizacional obtenidos 
mediante el análisis de componentes principales. 


ítems 

1 Dimensiones | 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

Tengo a mi hijo en una buena escuela, estoy satisfecho de su 
educación 

0.819 

0.118 

0.294 

0.268 

0.08 

0.058 

Me siento orgulloso de pertenecer a esta institución 

0.644 

0.145 

0.304 

0.409 

0.043 

-0.008 

En el colégio existe un plan continuo de nivelaciones 

0.634 

0.149 

0.422 

0.093 

0.22 

0.007 

La comunicación de los profesores hacia padres es confiable 

0.625 

0.267 

0.086 

0.139 

0.198 

0.102 

Control de disciplina 

0.513 

0.491 

-0.25 

0.179 

0.264 

0.153 

Elementos necesarios para el aprendizaje 

0.062 

0.748 

0.112 

0.131 

0.398 

0.147 

Condiciones físicas adecuadas 

0.311 

0.684 

0.034 

-0.06 

-0 

0.035 

Tienda escolar ofrece buen servido 

0.301 

0.638 

0.109 

0.119 

-0.29 

0.14 

Existe respeto entre directivos-profesores-padres de família 

-0.06 

0.629 

0.388 

0.423 

0.01 

0.282 

En el colégio se promueve el trabajo en equipo: profesores- 
padres 

-0.06 

0.608 

0.526 

0.071 

0.267 

-0.06 

En su opinión, está de acuerdo con las decisiones dei consejo 
directivo 

0.472 

0.51 

0.158 

-0.02 

0.168 

0.252 

Muestro compromiso con las metas dei colégio 

0.24 

0.143 

0.737 

0.196 

-0.24 

0.302 

En las reuniones los padres participan y aportan ideas 

0.149 

0.047 

0.722 

-0.08 

0.261 

-0.03 
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En las reuniones mis opiniones se valoran y el trato es 
respetuoso 

0.323 

0.397 

0.626 

0.091 

0.163 

-0.25 

Reuniones de padres dando a conocer deberes y derechos 

0.199 

-0.1 

0.05 

0.757 

0.136 

-0.01 

En el colégio se cuenta con personal que identifica y resuelve 
conflictos 

0.184 

0.312 

-0.09 

0.657 

-0.22 

0.037 

Manual de convivência normas o reglamentos 

0.292 

0.2 

0.091 

0.523 

0.347 

0.408 

Las decisiones dei consejo directivo se dan a conocer 

0.219 

0.18 

0.209 

0.05 

0.654 

0.207 

Desde inicio de aiío se invita al consejo de padres 

0.497 

0.096 

0.002 

0.405 

0.546 

-0.05 

Se ofrecen oportunidades de crecimiento y desarrollo 
profesional 

0.263 

-0.05 

0.48 

-0.17 

0.521 

0.174 

Se realiza reconocimiento a estudiantes destacados 

-0.06 

0.112 

-0.02 

0.038 

0.153 

0.824 

En el colégio ofrecen biblioteca, salón de informática cancha 

0.522 

0.203 

0.07 

0.041 

0.022 

0.673 


Fuente: elaboración propia (2019) 

De acuerdo con las correlaciones, se observan relaciones importantes entre los ítems con las diferentes 
dimensiones (Valores superiores a 0.5). De este análisis, surgieron seis nuevas dimensiones, a partir de las 
relaciones establecidas, descritas de la siguiente manera: 

Dimensión Relacionamiento Escuela-Padres de familia: Esta se refiere según Aguado (2012), a un 
ambiente grato y buenas relaciones dentro de la organización, en este caso la escuela, dentro de esta 
dimensión se agrupan los siguientes ítems: 

- En mi opinión, tengo a mis hijos es una buena escuela y estoy satisfecho con la educación que mi 
hijo recibe. 

- Me siento orgulloso de pertenecer a esta institución educativa. 

- En el Colégio existe un plan continuo que ayude a los estudiantes a nivelarse para alcanzar un buen 
desempeno académico. 

- En el Colégio, la comunicación de los profesores bacia los padres de familia es confiable. 

- En el Colégio se controla la disciplina de los estudiantes. 

Dimensión Estructura Organizacionai: tal como está indicado en la Tabla 2, diversos autores consideran 
la estructura como una dimensión dei clima organizacional y está íntimamente relacionada con los elementos 
organizacionales que apuntan al alcance de las metas. En esta dimensión se encuentran las variables: 

- Los elementos necesarios para el aprendizaje de mi hijo (silias, tableros, carteleras, etc.) se 
encuentran disponibles, están en buen estado y son suficientes. 

- En el colégio, las condiciones físicas de los salones de clase, bibliotecas y laboratorios cuentan con 
adecuada iluminación, amplitud, ventilación y silencio para garantizar el aprendizaje y buen 
rendimiento académico de nuestros hijos. 

- En el colégio, el servicio de tienda escolar ofrece horários, servicios y productos que cumplen con 
las necesidades de los estudiantes. 

- En su opinión, existe respeto en relaciones entre directivos, profesores, padres de familia y 
estudiantes. 

- En el colégio, se promueve el trabajo en equipo entre los profesores y padres de familia, para ayudar 
en el aprendizaje de nuestros hijos. 

- En su opinión como padre de familia, usted está de acuerdo con las decisiones tomadas por el 
consejo directivo de la institución. 
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Participación y acompafiamiento familiar: de acuerdo con Rodríguez (2010), citado por Mendoza y 
Torres (2016), esta se refiere a la involucración de las personas en las actividades de la organizaclón. Los 
ítems que conforman esta dimenslón son los sigulentes: 

- Muestro compromiso con las metas dei colégio y esto lo valoran los demás miembros de la 
comunidad educativa. 

- En las reuniones que organiza el colégio, los padres tenemos la oportunidad de participar y aportar 
Ideas que ayuden a mejorar en su funclonamiento. 

- En las reuniones con otros padres de família mis opinlones son valoradas y los demás padres de 
família me tratan con respeto. 

Gestión de la convivência. Esta dimenslón está relacionada con los procesos de calidad en las relaciones 
interpersonales, llamada por Méndez (2006) citado por Canchón (2013) cooperación y apoyo. Está 
compuesta por las sigulentes variables: 

- En el colégio realizan reuniones con los padres de família para damos a conocer nuestros deberes 
y derechos. 

- En el colégio se cuenta con personal que ayuda a identificar y resolver los conflictos que se presenten 
entre los estudiantes. 

- En el colégio nos informan sobre el manual de convivência y las normas o reglamentos que deben 
cumplir todos los miembros de la institución cuando matriculamos a nuestros hijos. 

Mejoramiento continuo-alineación de procesos: teniendo en cuenta la importância de ir siempre más 
allá y dar lo mejor de si en la organizaclón, para Corral y Perana (2010), citado por Mendoza y Torres 
(2016), es importante la autorrealización, considerada como niveles de realización personal y profesional, 
por otra parte, Koys y DeCotiis, citado por Garcia (2006), consideran la dimenslón innovación y la 
orientación al futuro. En esta dimenslón, se tienen presente las variables: 

- Las decisiones que toma el consejo directivo dei colégio son dadas a conocer a todos los miembros 
de la comunidad. 

- Desde el inicio de ano, los padres somos invitados a perteneceral consejo de padres. 

- En el colégio le ofrecen oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional para sus egresados 
(becas, auxílios económicos para matrículas). 

Servidos de bienestar: esta dimenslón está relacionada con la recompensa o compensación, también 
llamada reconocimiento según Koys y DeCotiis (Garcia, 2006). 

- En el colégio realizan reconocimiento para los estudiantes que tienen buen desempeno académico 
(menciones de honor, reconocimiento en las izadas de bandera). 

- En el colégio ofrecen a los padres de família, la oportunidad de utilizar los servidos de la biblioteca, 
sala de informática y canchas deportivas. 

Cada una de estas variables, fue analizada obteniendo unos resultados como se observan en la Tabla 


6 . 



Clima organizacional de los procesos de participación comunitária... 

156 


Tabla 6. Distribución de los porcentajes de las dimensiones con respecto a lo callficado por los acudientes. 


Variable 

Totalmente en 
desacuerdo 

En desacuerdo 

Indiferente 

De acuerdo 

Totalmente de 
acuerdo 

Relacionamiento escuela-padres 
de família 

0.00% 

9.68% 

12.90% 

61.29% 

16.13% 

Estructura Organizacional 

2.15% 

6.45% 

34.41% 

48.39% 

8.60% 

Participación y acompanamiento 
familiar 

1.06% 

6.45% 

20.43% 

61.29% 

10.75% 

Gestión de la convivência 

2.15% 

7.53% 

21.51% 

52.69% 

16.13% 

Mejoramiento continuo 

2.17% 

14.13% 

35.87% 

43.48% 

4.35% 

Servicios de Bienestar 

5.49% 

6.59% 

26.37% 

42.865 

18.68% 


Fuente: elaboraclón propla (2019) 


La relaclón escuela -padres de família es bastante positiva, el 61,29% respondió a los ítems estar de 
acuerdo, un 16,13% totalmente de acuerdo, lo que significa que el 71,42% de la poblaclón encuestada 
consideran que hay un buen ambiente y buenas relaciones dentro de la escuela, solamente el 9,68% está en 
desacuerdo y el 12,90% es Indiferente, lo cual Implica poco Interés bacia las relaciones que se puedan dar 
entre ellos y la Instituclón educativa. 

En cuanto a la dimenslón de estructura organizacional, el porcentaje de personas que son Indiferentes 
es bastante alto, un 34,41%, lo cual Implicaria que un 43%, están en desconocimiento o desacuerdo en 
cuanto a los procedimientos, normas, regias, metas, deberes y objetivos de la institución educativa. Respecto 
a las personas que están de acuerdo (57%), sin embargo, se trata de la manera como la escuela está 
estructurada y debería ser más alto, teniendo en cuenta que la mayoría de las personas encuestadas tienen 
más de 3 anos de conocer la institución y además la estructura responde un factor determinante para el clima 
en la organización. 

Existe un alto porcentaje en cuanto a la participación, apreciándose que un 61,29% está de acuerdo, 
más el 10,75 % que está totalmente de acuerdo, resulta un 72.04%, esto implica una importante aceptación 
bacia las invitaciones que hace la institución educativa a asistir a reuniones y buena comunicación escuela- 
padres. Sin embargo, resulta bastante alto el porcentaje de opiniones que asume la indiferencia sobre el tema 
de la participación, es decir, un 20,43%, lo cual teniendo en cuenta quienes están en desacuerdo y total 
desacuerdo, resultan en un 27,96%, dato que simboliza a los padres de família y acudientes que no asisten 
a reuniones, no tienen conocimiento de cómo dirigirse al maestro ante aigún inconveniente que se presente 
y no utiliza el conducto apropiado para resolver cualquier tipo de conflicto. 

Con respecto a la gestión y convivência, un alto porcentaje de la poblaclón encuestada dio una respuesta 
favorable, un 52,69% afirma estar de acuerdo y el 16,13% en total acuerdo, lo que implica que un 68,82% 
conoce y está de acuerdo con la normatividad institucional. Esto frente al 9,68% que no está de acuerdo, 
resulta ventajoso, pero es importante anotar el alto porcentaje de la poblaclón que es indiferente 21,51%, 
este mismo causado probablemente por el desconocimiento dei manual de convivência, normas y deberes, 
puede reflejarse en situaciones de indisciplina de estudiantes o casos en los cuales los mismos padres de 
família no saben a quién dirigirse ante aigún tipo de conflicto. 

Tal como lo indica la Tabla 6, el porcentaje de poblaclón con opinión de indiferencia respecto al 
mejoramiento continuo es bastante alto, un 35,87%, este alto puntaje demuestra poco interés por participar 
en organizaciones como el consejo para padres y consejo directivo, a su vez dificulta el conocimiento de las 
decisiones que se tomen en estos entes, igualmente quienes están en desacuerdo conforman un 14,13% y 
en total desacuerdo 2,17%, esto significa que en total 52.17%, más de la mitad de los encuestados tienen 
una percepción negativa de los procesos que se dan en la institución, frente al 47,83% que están de acuerdo. 
Si bien es cierto que todos los padres de família no pueden pertenecer al consejo de padres, pues quienes 
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lo conforman son una representación de los mismos, es Importante que todos conozcan las decislones que 
se toman, debido a que ello afecta a todos los miembros de la comunidad educativa. 

Se observa un 42, 86% de poblaclón están de acuerdo y un 18,68% totalmente de acuerdo, esto es el 
61,54%, tiene una buena percepción de los servidos de blenestar que se brindan, de esta manera la 
comunidad puede vincularse a actividades desarrolladas en la escuela, Independientemente de la 
participaclón que Implique pertenecer a algún órgano, asoclaclón o consejo de padres. Por otro lado, se 
encuentra que un 26,37% de encuestados en situaclón de Indiferencla, esto resulta contraproducente, puesto 
que conlleva a poco sentido de pertenencla bacia la Instituclón, esto sumado a quienes respondieron en 
desacuerdo: 6,59% y en total desacuerdo: 5,49%, resultan en un 38,45%, un porcentaje bastante alto de 
personas que desconocen o no hacen uso de los servidos de blenestar con que se cuenta. 

Relación entre las Dimensiones 

Al realizar la extracdón de las nuevas varlables, se tuvo como obtuvieron como resultado dos sub 
escalas, la primera con dimensiones directamente relacionadas a los procesos de partidpadón de los 
acudientes, estas son: Partidpadón y acompanamiento familiar y la dimenslón Reladonamiento escuela- 
padres de família y la segunda con dimensiones proplas dei clima organizacional: Estructura organizacional, 
Gestión de la convivência, Mejoramiento continuo, y servidos de blenestar. Estas sub escalas, fueron 
cruzadas para establecer sl existia relación entre las varlables participación y clima, obteniendo los resultados 
como se muestran a continuadón. 


Tabla 7. Correlaciones entre Dimensiones 


Item 

Relacionam iento 
Escuela-Padres de 
familia 

Estructura 

organizacional 

Participación y 
acompanamient 

0 familiar 

Gestión de la 
convivência 

Mejoramiento 
continuo; 
Alineación de 
procesos 

Servicios 

de 

bienestar 

Estructura 

organizacional 

1.000 

0.402 

0.509* 

0.473 

0.592* 

0.459 

Participación y 
acompanamiento 
familiar 

0.402 

1.000 

0.465 

0.321 

0.362 

0.319 

Gestión de la 
convivência 

0.509’ 

0.465 

1.000 

0.393 

0.493 

0.389 

Participación y 
acompanamiento 

0.473 

0.321 

0.393 

1.000 

0.371 

0.463 

Mejoramiento 
continuo; 
Alineación de 
procesos 

0.592* 

0.362 

0.493 

0.371 

1,000 

0.352 

Servicios de 
bienestar 

0.459 

0.319 

0.389 

0.463 

0.352 

1.000 


‘Correlaciones significativas (r > 0.5) 


Fuente: elaboradón propia (2019) 

En la Tabla 7 se observa una correladón positiva entre el factor o dimenslón de reladonamiento escuela 
- padres de família y la participación y acompanamiento familiar y el mejoramiento continuo y alineadón de 
procesos toda vez que muestran un coeficiente de correladón importante (R > 0,5) al ubicarse con un valor 
0,509 y 0,592 respectivamente. (Sampieri, Collado y Ludo, 2010). No obstante, la correladón establedda 
entre la relación escuela - padres de família con la estructura organizacional, la gestión de la convivência y 
los servidos de blenestar es de R<0,5 dando cuenta de un hailazgo que permite develar procesos con menor 
significanda y que teóricamente podrían ser atribuídos como dimensiones de un proceso de gestión dei 
Clima, en donde los acudientes le otorgan total responsabilidad y control, a los miembros de equipo directivo 
y docente de la escuela, es decir, dimensiones donde el acudiente no se estaria viendo reflejado como sujeto 
de incidência con legítimo derecho a intervenir. 
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DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS 

Por muchos anos se han desarrollado diversos estúdios sobre la participación de la família a en las 
instituciones educativas de cuantiosos lugares donde existe la educación formal. En la mayoria de estas 
investigaciones, se profundiza en el descubrimiento de causas por las cuales se pierde la conexión familia- 
escuela, estas causas están enfocadas principalmente a la familia, desarrollando propuestas que fortalecen 
la relación, sin tener en cuenta si efectivamente a los padres les interesa o no participar de las mismas. 

Por lo anterior, el presente estúdio se constituye en un pertinente proceso de indagación, convirtiéndose 
en un punto de partida para investigaciones futuras, no solo porque brinda la oportunidad ai acudiente de 
familia de mostrar la percepción que tiene respecto a la escuela en la cual estudian sus hijos, sino además, 
porque con la adaptación dei cuestionario utilizado, surge uno nuevo instrumento acorde al contexto 
Colombiano, de buena confiabilidad y que asimismo puede ser aplicado en otras instituciones educativas de 
caracteristicas similares a la Institución Educativa dei estúdio: Escala de Clima Organizacional para 
Acudientes de familia (ECOAF). 

Con los resultados obtenidos en la aplicación de la escala surgen una serie de aseveraciones que 
replantean si se relaciona o no la percepción que tengan los padres de familia bacia la institución educativa 
y su participación en la misma, esto es, qué tan agradable les resulta el ambiente de la institución, al punto 
de querer participar en los procesos que se dan en la misma, de los cuales ellos tienen parte. 

Teniendo en cuenta el carácter subjetivo dei clima organizacional en una institución educativa como caso 
estúdio, donde convergen padres de familia con diversas caracteristicas, es muy posible que la opinión de 
uno difiera completamente de otro, aunque compartan similares espacios y circunstancias. De acuerdo con 
Rodriguez (1999), citado por Alvear y Visbal (2000), depende de un buen clima la identificación de los 
miembros de una organización educativa con la misma, esto involucra que, entre mayor identificación y mejor 
percepción de los familiares, mayor participación en el logro de sus metas. 

En el desarrollo dei presente estúdio, se logra realizar una descripción detallada de las caracteristicas 
de la población objeto de estúdio, lo que permite comprender el nivel de conocimiento que tienen los 
acudientes de la organización, en este caso, la institución educativa en la cual están estudiando sus hijos, 
además cada una de las dimensiones de clima organizacional estudiada, revelan en alto grado, la percepción 
que tienen los padres acerca dei ambiente institucional, lo cual es importante en los procesos de evaluación 
y planes de mejoramiento. Por otra parte, al cruzar las variables que surgieron de las sub escalas obtenidas 
en los resultados, se evidencia que existe una correlación significativa entre el clima organizacional y los 
procesos de participación comunitária, toda vez que en el análisis de los resultados y partiendo de un 
instmmento de clima organizacional, demuestran una relación positiva entre el clima organizacional y los 
procesos de participación comunitária, dando respuesta al tercer objetivo de la investigación. 

De acuerdo con los resultados obtenidos en la matriz de correlaciones se observa que las dimensiones 
que presentan relaciones más importantes entre el Relacionamiento Escuela- Padres de familia, con el clima 
organizacional R > 0,5 son: Participación y acompafiamiento familiar y Mejoramiento continuo-alineación de 
procesos: Éstas dos dimensiones apuntan a dos tipos de participación, la primera aclara Llévot y Bernad 
(2015) citando a Jordan (1995), se refiere a la implicación de los padres apoyando a sus hijos en las labores 
académicas y la segunda, de mayor nivel, está enfocada en pertenecer y participar en los órganos 
establecidos en la institución educativa, atendiendo al cumplimiento de las metas establecidas. 

Cabe resaltar que en diversas investigaciones se ha establecido que la participación de los padres de 
familia en las actividades escolares de sus hijos juega un papel trascendental ya sea para alcanzar el êxito o 
bien el fracaso en los procesos académicos. Lastre, López y Alcázar (2018), este apoyo influye además en 
el desarrollo de habilidades sociales. 

Por otra parte, en cuanto en cuanto a la participación en los órganos establecidos en la Institución, la 
vinculación de los padres en la comunidad educativa, ya sea perteneciendo al Consejo de padres o asistiendo 
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a las reuniones o escuelas para padres, no representa un factor determinante en la calidad educativa. De 
Zubiría (2017). Esta aseveración resulta contradictoria, pues se pensaria que ei apoyo de los padres en estas 
asociaciones conlleva a la obtención de buenos resultados, pero lo cierto es que en muchas instituciones los 
padres hacen parte de las mismas sólo por obligatoriedad, puesto que así lo establece La Ley General de 
Educación. 

Es de mencionar que, las dimensiones con las cuales se tiene una menor relación entre participación y 
clima organizacional son: 

Estructura organizacional: El conocimiento dei PEI, tanto la estructura interna de la Institución como su 
infraestructura, constituyen elementos clave en la consecución de metas, sin embargo, guarda poca relación 
con la participación familiar, ai parecer los acudientes dan poca importância a estos, de acuerdo con de 
Zubiría 2015, “la escritura, publicación y seguimiento dei PEI y dei PAGI, no se asocian a la calidad de las 
instituciones ya que son obligaciones de carácter legal expresadas en la Ley General de Educación (1994)” 
p 116. Así mismo, la infraestructura no es un factor que determine el desempeno de la institución. 

De esta manera, los acudientes le dan mayor importância a la permanência de sus hijos en la institución, 
sin tener en cuenta las condiciones organizacionales o físicas en las que se encuentra. 

Otra de las dimensiones que mostró poca relación con la participación fue, la gestión de la convivência, 
con aspectos vinculados a procesos de comunicación, conviene replantear los mecanismos utilizados en la 
escuela para tal fin pues muchos padres de familia se limitan a asistir a la institución educativa únicamente 
cuando son citados para la entrega de informes académicos ya sea al final de cada período o simplemente 
ai final de cada ano, esto en concordância con Ramos (2016), se refiere a un nivel de participación de tipo 
informativo, el cual es mínimo y abarca más que todo el suministro de información de parte de la escuela 
bacia el padre de familia. 

De igual forma, la otra dimensión de clima que mostró poca relación con la participación, está relacionada 
con los servicios de bienestar, aunque se tenga conocimiento de la existência de los mismos, son pocos los 
servicios que se brindan, de acuerdo con la Guia 34, en la institución se debe ofrecer atención a estudiantes 
con necesidades especiales, además de control de riesgos, en cuanto a esto, de acuerdo con el Plan de 
Mejoramiento Institucional (2017), es poco lo que se está haciendo y por lo tanto no se ve reflejado bacia la 
comunidad. 

Teniendo en cuenta lo anterior y con base en los resultados obtenidos, es evidente un factor de baja 
significancia en algunas de las dimensiones de la sub escala, por lo tanto, es preciso anotar que estos factores 
fácilmente se convierten en limitantes en la participación. 

Considerar en una intervención de la participación, a través de programas que estimulen el conocimiento 
y apropiación dei rol dei acudientes en la gestión de la convivência, en la gestión de los servicios de bienestar 
y en la generación de estratégias que apunten a fortalecer la estructura, e incluso la infraestructura de la 
institución, se constituyen en una oportunidad para jaionar procesos donde se potencie la relación entre 
padres de familia - escuela, dando un claro protagonismo en la vinculación activa dentro de los consejos de 
padres de familia, asociación de padres, donde estos, tienen funciones de planeación, apoyo y ejecución dei 
PEI, al lado de otros integrantes de la comunidad educativa (Guia 34). 

Es indispensable entonces observar los alcances que tiene el clima organizacional dentro de la institución 
educativa, si bien es cierto que éste se percibe de manera individual, involucra a todos en el alcance de las 
metas institucionales una vez que las variables identificadas en este estúdio están ligadas con las cuatro 
áreas de gestión, por lo cual, se debe tener un especial cuidado en encontrar el equilíbrio adecuado para 
llevar a cabo procesos de evaluación, autogestión y planes de mejoramiento en la institución educativa.. 
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CONLUSIONES 

El estúdio realizado, muestra claramente la postura apática de los acudientes hacia la participación en la 
escuela, por lo cual se recomienda, tener en cuenta los resultados obtenidos en cada una de las dimensiones 
y de esta manera proponer mejoras en cada una de ellas. Identificar un amplio panorama de causas por las 
cuales se está dando este fenómeno, favorece adentrarse en las estratégias que incrementen la participación 
de la família en la institución educativa. 

Teniendo en cuenta que la participación hace parte dei área de gestión comunitária de la institución 
educativa, es importante que en posteriores estúdios se involucren también otros actores como docentes, 
directivos y estudiantes, aportado un mayor muiti perspectivismo al proceso. 

En cuanto a las demás áreas de gestión que son abordadas en la escuela, es posible relacionar los 
aspectos evaluados con las variables y dimensiones de clima escolar, por lo cual, más allá de la participación 
familiar, que involucra el área de gestión comunitária, se puede obtener un panorama más amplio 
relacionando el clima organizacional con otros aspectos ya sean dei área de gestión directiva, académica o 
administrativa. 

También es importante tener en cuenta que en el municipio existe otra escuela con características 
similares, seria entonces conveniente, realizar un estúdio comparativo entre ambas instituciones, para de 
esta manera conocer si el factor de desinterés detectado hacia la participación persiste o si esto solamente 
se da en la institución en cuestión. 
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RESUMEN 

El propósito de este articulo se centra en analizar las 
experiencias de jóvenes universitários matriculados en 
los programas de las diferentes facultades y quienes 
realizan proyectos de emprendimiento en ei municipio 
de Garzón, por lo que teóricamente se ha 
fundamentado en teorias de emprendimiento, 
innovación y creatividad, para fortalecer la capacidad 
de liderazgo desde la academia, con proyectos que 
posiblemente dinamizarán las fuerzas competitivas dei 
municipio y de la región. La metodologia se basa en la 
estadística y la revisión bibliográfica. La muestra la 
constituyeron 45 estudiantes manifestando falta de 
apoyo y motivación a la labor investigativa. 
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ABSTRACT 

The purpose of this article focuses on analyzing the 
experiences of young university students enrolled in the 
programs of the different faculties and those who carry 
out entrepreneurship projects in the municipality of 
Garzón, for which reason it has theoretically been 
based on theories of entrepreneurship, innovation and 
creativity, to strengthen the leadership capacity from 
the academy, with projects that wili possibly boost the 
competitive forces of the municipality and the region. 
The methodology is based on statistics and 
bibliographic review. The sample consisted of 45 
students expressing lack of support and motivation for 
the investigative work. 

Keywords: Innovation, creation, entrepreneurship, 
strengthening, leading projects. 


Recibido: 18-08-2020 • Aceptado: 20-10-2020 


@(D©@ 

utopia y Praxis Latinoamericana publica bajo licencia Creative Commons Atribución-No Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional 
(CC BY-NC-SA 4.0). Más información en https://creativecommons.Org/licenses/by-nc-sa/4.0/ 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 164-174 
165 


INTRODUCCIÓN 

El presente artículo tiene como propósito anallzar las experlenclas de jóvenes universitários matriculados 
en los programas de las diferentes facultades y quienes reallzan proyectos de emprendimiento en el município 
de Garzón, Hulla. La fundamentaclón teórica se establece a partir de la ley 30 (artículo 19) que diferencia 
claramente a las universidades de las demás Instituclones de educaclón superior, por el mayor nivel de 
desarrollo de su Investigaclón, tanto en áreas profeslonales o disciplinarias, como en las ciências básicas que 
las sustentan. Por lo tanto, se espera que sean las universidades y los diferentes programas, quienes lleven 
el llderazgo en competências a nivel nacional, por lo menos entre las Instituclones de educaclón superior. 
(www.colomblaaprende.edu.co/). 

Lo anterior hace referencia a, que un programa de cualquier nivel ofrecido por una universidad deberá 
tener al emprendimiento como la mejor herramienta que desplerte crecimiento y desarrollo en las mentes de 
todos los estudiantes, dado que es una actividad de alto Interés, formaclón y beneficio profeslonal. De esta 
forma, un programa académico debe estar respaldado por un grupo de docentes que desarrolle competências 
en emprendimiento, por lo que se debe unir fuerzas, para que cada vez sean más los estudiantes 
emprendedores, tal como se viene demostrando en estos tiempos de crisis, donde han bríliado Ideas descritas 
en los programas y proyectos de emprendimiento empresarial, los cuales constituyen el semlllero de Ideas 
de la actual generaclón (Unlversldad EAFIT, 2020). 

Las anteriores experlenclas se cuentan en cifras y en opinlones de los mismos estudiantes, que están 
poseslonados como los líderes de hoy y dei manana, para sacar adelante el país, pese a las difíclles 
circunstancias por las que atraviesa el mundo y que, seguramente fortalecerán el tejido económico y social 
de cada una de las reglones; por esta razón, la metodologia se orienta en un tipo de investigación cuantitativa 
con enfoque descriptivo - analítico, con el fin de establecer puntos de comparaclón y ser aportantes al 
desarrollo, específico de cada reglón que para el caso dei presente artículo es el município de Garzón, y que 
mejor que explorar en páginas que son el referente de apoyo, por lo que se valora la calldad de los trabajos 
encontrados (Meseguer, 2014) 


DESARROLLO TEMÁTICO 

El emprendimiento y la Innovaclón son términos de actualldad en medio de este mundo de crisis 
económica, donde clentos de empleos se han perdido y se creían agotadas las fuentes de Ingresos para la 
poblaclón, tal como se anallza en las últimas cifras dei DANE que describen a Nelva, como cludad con más 
alto índice de desempleo (44%) (DANE, 2020), y de paso los municípios en el departamento, slendo esta 
reglón la más vulnerable en matéria de empleo; por esta razón, las Instituclones educativas personas tienden 
a transformar su forma de operar, activando procesos que los han obligado a reinventarse con Ideas que 
brillan por la necesidad y la urgência Inmediata para Negar al usuário o consumidor con total satisfacción, que 
gusten los retos de emprendimiento, y que muestren de que está hecho el hullense, y específicamente la 
poblaclón garzonena, que busca en el emprendimiento, contribuir en los procesos de fortalecimiento y la 
dinâmica productiva de la reglón. 

Desde estos referentes, Arboleda Castro (2011) define “el emprendimiento como una de las notas que 
más diferencia al hombre de los demás seres vivos, pues éstos últimos prácticamente no se han superado 
en mlles de anos, lo que contrasta con el sorprendente progreso de la humanidad” (p.3). Por ende, el 
emprendimiento se ve reflejado con el pasar de los tiempos en la evoluclón dei hombre, y consigo un 
desarrollo de nuevas prácticas y formas de desarrollarse en el ámbito económico, slempre ha estado presente 
como la fuerza Interna que motiva a seguir Ideales proplos de los seres humanos. 

Por esta razón, el emprendimiento puede seria alternativa de corto, mediano y largo plazo para resolver 
las graves situaclones que se enfrentan en estos momentos de crisis y que describe desigualdades soclales 
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de Colombia, dado que involucra un cambio de mentalidad de las personas para que trabajen por su cuenta 
(empresários) y no se dediquen sólo a buscar trabajo (asalariados). Por lo tanto, en Colombia el subempleo 
y la informalidad no deben mirarse como algo negativo dei todo, sino como una tierra fértil donde la semilia 
dei emprendimiento puede dar buenos frutos en el mediano y largo plazo (Arboleda Castro, 2011, p.1) 

“Sólo mediante el emprendimiento se podrá salir triunfador en situaciones de crisis, pues no siempre se 
puede contar con un Gobiemo protector presto a ofrecerayuda para superaria” (Arboleda, 2011), más cuando 
las ideas pese a ser alternativas solventadoras para sobrevivir, con el tiempo se pueden convertir en grandes 
negocies. 

De esta forma y a nivel nacional, “para un pais como Colombia, resulta un verdadero reto avanzar en la 
misma proporción en la que lo hacen los países más desarrollados, ya que son estos los que presentan los 
niveles más altos de emprendimiento innovador en sus economias” (Valderrama, 2013), y más a una región 
como Garzón, que vive dei sector agropecuário con grandes expectativas de progreso, por ser una región 
lider en agricultura cafetera (Comité de Cafeteros dei Huila, 2019). 

Consideramos que en este mundo globalizado y cada vez más interconectado, los jóvenes se han dado 
cuenta que, las condiciones han cambiado. Ya el modelo tradicional de estudiar, graduarse y encontrar un 
empleo en una gran empresa no es atractivo como proyecto de vida para todos. Esto significa que. 

El emprendimiento se puede ver desde tres diferentes niveles que a su vez forman un todo, el nivel 
macro, es el que hace referencia a todo un pais y los factores externos, el nivel intermedie lo conforman las 
empresas y el nivel básico, es decir las personas o indivíduos de la sociedad. Para lograr una mentalidad 
emprendedora es muy importante que estos tres niveles interactúen entre si, ya que son dependientes y 
necesitan de los demás para funcionar. (Valderrama Cruz, 2013, p. 5). 

Creemos que todavia existen grandes debilidades en las que el municipio de Garzón debe realizar 
esfuerzos para crear un ambiente favorable para un emprendimiento sostenible, con el apoyo no solo de las 
grandes empresas e instituciones a nivel regional, también con el apoyo institucional desde el orden de la 
educación superior, para que salgan a la luz pública todas esas ideas que un dia solo sirvieron como referente 
para optar un titulo, lo que indica que se quedaron plasmados en el papel, cuando la idea siempre ha sido 
evolucionista, de emprendimiento para que funcione desde la base dei mismo ideal de los estudiantes . 

De este modo consideramos que gran parte dei emprendimiento dei pais se desarroilan por necesidad y 
no por convicción, ya que las dificultades para hacerlo son muy notables, pero, precisamente los tiempos de 
crisis crean oportunidades para generar valor y poner en marcha cientos de proyectos, sin tanto intermediário 
que es el que eleva el precio dei produeto cuando sale ai mercado. 

Elementos como los bajos niveles de innovación, la falta de mercado, el poco dinero en efectivo, la 
relación precios/costos y produetos pobres, entre otros, hacen que los emprendedores no sean competitivos 
y fracasen en un corto plazo. Estas características son comunes en la sociedad, donde las debilidades dei 
capital humano emprendedor, estruetura empresarial, capital social y financiamiento son muy similares en 
los diferentes países y hace que se tenga rezago en comparación con otras naciones que son potência. 
Además de la manera de concebir el tema de la legalidad a la hora de emprender una empresa, pues lo 
jóvenes no tienen el conocimiento para hacerlo, o si lo tienen, presentan vacios que buscan solucionar, pero, 
terminan en manos de avivatos que solo buscan lucrarse con las ideas de otros (Espectador, 2017, p. 1) 

Desde estos escenarios, Garzón es un municipio dei departamento dei Huila que se encuentra localizado 
al suroriente dei pais, es conocida como la Capital Diocesana dei Huila de la misma manera se le conoce 
como el Alma dei Huila o Garzoncito. También es conocida porsu arquitectura religiosa y la gran personalidad 
de su gente amable y querida con los propios y visitantes. El municipio de Garzón cuenta con 20 colégios 
públicos y privados que le brinda educación básica y segundaria a más de 15.000 ninos y jóvenes dei 
municipio, como también cuenta con centros de educación superior; tres universidades, dos institutos y el 
Sena (Garzón, 2018), ofreciendo alta oportunidad para el aprendizaje y desarrollo intelectual dei joven 
Garzonenos, dado que si se observa por el lado de los recursos económicos para alcanzar estúdios 
superiores en cada una de las famílias dei municipio, se observa la dificultad de alcanzar el acceso a estas 
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instituciones, o la dificultad por las trabas Impuestas para el Ingreso a Instituclones como el SENA, que ofrece 
carreras técnicas y tecnológicas y son la plataforma para avanzar hacla estudios de profeslonallzaclón con 
universidades como la Surcolomblana. 

Ahora blen, el contexto económico, social y político de la regíón permite ser fuente de empleo para 
generar impulso a través de estas instituciones, puesto que tan solo la principal actividad económica dei 
município, genera 6.504 empleos permanentes y tiene en cuenta como principal producto el café, que aporta 
el 45% dei excedente empresarial agrícola y ocupa el 78% dei total de las personas que están vinculadas a 
alguna actividad (Alcaldía dei município de Garzón, 2018). Le siguen en el orden de importância, el plátano, 
el arroz, el maracuyá, la yuca y el cacao, entre otros. La producción agrícola abarca 12.488 ha., equivalentes 
al 21,5% dei total de la superfície municipal. En cuanto al sector pecuário hace referencia, se genera un 
promedio de 175 empleos permanentes en los sectores bovino de doble propósito (carne y leche), los 
porcinos y la avicultura de doble fin. La piscicultura se centra en especies de mojarra plateada, carpa espejo 
y cachama cultivados con el fin de mejorar el nivel de vida de la población mral. (Garzón, 2018). 

Emprendimientos en la Universidad Surcolomblana 

La Universidad Sur colombiana cuenta con un centro de emprendimiento e innovación cuya misión es 
promover y gestionar la cultura dei Emprendimiento y la innovación en la comunidad, a partir de la 
identificación y estructuración de ideas y proyectos de creación y fortalecimiento de iniciativas emprendedoras 
(Plan Quinquenal de Emprendimiento e Innovación, 2017). 

Infortunadamente, este centro de emprendimiento no se encuentra presente en la sede de la universidad 
surcolomblana dei município de Garzón, por lo tanto, podemos notar un abandono por parte de la Universidad 
Sur colombiana Sede central, dado que en esta sede universitária no cuentan con el apoyo necesario para 
que los estudiantes desarrollen sus ideas y pongan en marcha una serie de proyectos que benefician el 
desarrollo y crecimiento de la institución y de la misma región. 

Académicamente, se debe generar emprendimiento con programas que apoyen la labor investigativa y 
que se convierta en el pilar para mejorar el desarrollo académico como lo hacen universidades en otras 
regiones dei país como Antioquia, Cundinamarca, Atlântico entre otros, por lo tanto se debe fomentar en los 
estudiantes proceso de formación por competências en emprendimiento, creatividad e innovación, con un 
enfoque bacia la generación de ideas emprendedoras sostenibles con alto grado tecnológico e impacto social. 

A pesar de que El origen de la idea de crear el Centro de Emprendimiento e Innovación CEIN, se remonta 
a una propuesta de investigación dei Grupo e Investigación CREA de la Facultad de Economia y 
Administración de la Universidad Surcolomblana, de disponer de un sitio donde miembros de la comunidad 
universitária interesados en desarrollar una iniciativa social, cultural deportiva, ambiental o empresarial 
pudieran contar con la asesoría y acompanamiento para desarrollar la idea y estructurar el proyecto. (Plan 
Quinquenal de Emprendimiento e Innovación, 2017) 

Emprendimiento SENA Garzón 

El centro Agro empresarial y de Desarrollo Pecuário dei Huila, Sena Garzón, ha venido en el transcurso 
de los último anos promoviendo el la innovación y emprendimiento en los jóvenes dei município de Garzón y 
todo el centro dei Huila, apalancando económicamente estas ideas innovadoras a través de El Fondo 
Emprender, con el que buscan incentivar y facilitar la generación y creación de empresas, contribuyendo al 
desarrollo humano e inserción en el sector productivo, mediante la asignación de capital semilia no 
reembolsables a los planes de negocio presentados por emprendedores que cumplan con los requisitos. 
(Emprender, 2016) 

Los esfuerzos gestados por el equipo dei Fondo Emprender dei Centro Agro empresarial y Desarrollo 
Pecuário dei Huila han venido dejando huella en la comunidad dei Centro dei Departamento dei Huila, los 
jóvenes de los municípios dei centro dei Huila se verán beneficiados por el desarrollo de más 100 proyectos 
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que ha aprobado el Fondo Emprender en los últimos anos por un valor superior a los 2.000 millones de pesos. 
La ejecución de los proyectos está a cargo dei Sena zona centro y se buscan que generen más 200 empleos 
en la región. 

El programa está orientado a que los jóvenes se capaciten en los proyectos que pueden realizar con las 
cosas de su entorno, en donde cuentan con el acompanamiento dei Sena y la financiación dei Fondo 
Emprender. (Emprender, 2016) 


MÉTODOS Y PROCEDIMENTOS 

Para Nevar a cabo el desarrollo dei presente artículo, se acudió a un proceso de revisión literaria, en el 
cual se hace referencia a la exploración y búsqueda sistemática de la información disponible, publicada y 
relacionada con el emprendimiento y demás aspectos que se desgranan de la relación con la innovación, 
creatividad de los proyectos en tiempos difícíles; de esta forma, el alcance de la investigación es descriptivo, 
porque busca describir situaciones o eventos relacionados con el comportamiento de las variables que 
determinan el objeto de estúdio (Flernández, Fernandez & Baptista, 2015, p 356). 

Los estúdios exploratorios permiten a los investigadores familiarizarse de primera mano con el tema a 
investigar, debido a que el deseo de explorar permite un acercamiento con fenómenos poco investigados y 
alejados de temas poco común, o nuevo en el campo. De esta forma, un estúdio exploratorio puede tener 
otras funciones como: aumentar la familiaridad dei investigador con el fenómeno que desea investigar por 
medio de un estúdio más consecuente y mejor estructurado, o con el marco que proyecta Nevar a cabo tal 
estúdio; establecer preferencias para posteriores investigaciones; reunir información acerca de las 
posibilidades y viabilidades de consecución de información. 

Al consultar diferentes bases de datos (Scielo, Redalyc, Doa], Scopus entre otros) se pudo analizar que 
el término emprendimiento arroja amplia información y dispone de un sinnúmero de artículos, pero al 
combinar el término con crisis u oportunidades, se reduce la posibilidad de encontrar fuentes con este 
complemento, de esta forma se encontraron los siguientes datos: para la revista de artículos científicos 
EIsevier, en el término solo emprendimiento, se identificaron 235 entre artículos y 2 revistas, al término 
asociado a los tiempos de crisis, se identificaron 71 resultados y en diferentes disciplinas académicas; en la 
base de datos Doaj, se identificaron 882 artículos con solo el término de emprendimiento y tan solo 2 artículos 
asociados a la palabra crisis; en la base de datos Redalyc, respecto al término emprendimiento, se 
identificaron 2033 artículos con la diferencia que solo se presentan hasta el ano 2017, mientras que para la 
base de datos Scopus se encontraron 189 referencias con el término principal de búsqueda 
“emprendimiento”. 

En cuanto a la parte estadística se apNcó un cuestionario de preguntas, es decir, encuestas aplicadas a 
estudiantes de la Universidad Surcolombiana de Garzón, se entregaron 60 formulários de los cuales tan solo 
45 generaron la totalidad de las respuestas. Para Nevar a cabo los procedimientos establecidos en este 
estúdio, primeramente, se establece que fases conforman y las respectivas variables. Se transfieren los 
valores registrados en la encuesta, las cuales van en una escala a un archivo matriz de un programa o 
software de la empresa IBM Namado SPSS, o en caso sencillo se realizan en excel, pero, lo más conveniente 
es el uso de este software porque genera datos estadísticos que van desde la media, la varianza, la 
desviación estándar y cuando ya se tienen los datos involucrados en este programa, se realizan los análisis 
de acuerdo al comportamiento de las variables. 

Este procedimiento, permitió explorar los datos, y obtener a partir de dos preguntas filtro como: ^La 
universidad apoya los procesos de investigación? y ^La universidad dispone de presupuesto para la 
investigación de proyectos? Respuestas que describen la falta de impulso metodológico a través de los 
planes curriculares, dado que las asignaturas relacionadas con la investigación tan solo se imparten hacia la 
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culminación de la carrera, cuando se pretende fortalecer y desarrollar competências Investigativas por parte 
de los estudiantes. 

Por esta razón, se dice que se anallza de forma descriptiva cada uno de los datos por cada una de las 
varlables y los visualiza. Al final dei Instrumento, el encuestado Identifica una pregunta elaborada como opción 
0 alternativa de soluclón al problema que se presenta para Nevar a cabo el mejoramiento continuo en la 
organizaclón. 

A estas preguntas filtro, se tomaron los gráficos representados en histogramas así: 

Los cuales, son barran ubicadas en el plano cartesiano, que describe valores donde: 1) siempre, 2) casi 
siempre, 3) algunas veces, 4) nunca, evidenciándose en la gráfica 1, que hay mayor concentración de 
respuestas afirmativas bacia la respuesta de “algunas veces”, por lo tanto, la desviación estandar muestra 
que los demás datos están poco dispersos respecto a la media, siendo el resultado 0.757, precisamente 
porque es un grupo de estudiantes que reclaman mayor atención y estímulos a los procesos de investigación 


Gráfica 1. 


La universidad motiva e impulsa los proyectos de investigación 

Histograma 



Media - 2,9 

Desviación eslándar = ,757 
N = 45 


La universidad motiva e impulsa los proyectos 
investigativos 


Fuente: Gestores de la Investigación. 


Gráfica 2. La universidad dispone de presupuesto para la investigación. 

Histograma 



La universidad dispone de presupuesto para la 
investigación 


Fuente: Gestores de la Investigación. 
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Estos resultados son consecuentes con los anteriores, dado representan la logística de funcíonalídad y 
operatívídad de la Uníversídad, por lo tanto, la media de esta pregunta es de 3.18, es decir la mayor parte de 
las respuestas se concentran en respuestas como “algunas veces” “rara vez” y en pocas ocasiones es 
afirmativa como “siempre o casi siempre”, lo que muestra que los datos están poco dispersos airededor de 
la media, la desviación estándar es menor 0.716, siendo los presupuestos una forma de incentivar el 
desarrollo y creación de proyectos, dado que se estimula la acción de investigación a través de los semilleros 
de investigación, especialmente para este ente educativo. 


DISCUSIÓN 

Desde estos referentes y con el fin de contribuir al estímulo investigativo, la presente investigación 
plantea la necesidad de revisar sistemáticamente la literatura sobre emprendimiento disponibles en revistas 
y/o base de datos en el período entre 2012 - 2020, revistas de economia y ciências de la disciplina 
empresarial para el mismo periodo y a su vez otorgar una valoración cuantitativa y cualitativa; representando 
la valoración cualitativa un aporte a dar respuesta a la pregunta de investigación debido a que se categoriza 
las puntuaciones cuantitativas. 

Teniendo en cuenta que la revisión sistemática representa un compromiso serio y muy significativo, dado 
que la información que en ellos se encuentra, contiene aspectos de alto interés investigativo, tan solo se 
seleccionaron 10 artículos, los cuales fueron revisados de tal manera que cumplieran los critérios de inclusión, 
con el fin de generar aportes significativos a la pregunta de investigación, dado que este total de artículos se 
alcanzó el nivel de análisis y la valoración se pudo realizar a través de la matriz de evaluación. 

Como critérios de exclusión se tuvieron en cuenta los siguientes: 

a. Que se encuentren fuera dei periodo establecido para el desarrollo de esta revisión. 

b. Guando no alcance la disponibilidad dei texto y la base de datos sea incompleta 

c. En los costos cuando se presente algún cobro por la consulta dei artículo. 

d. Cuando se trata de un documento de carácter diferente al de la revista de investigación. 

Como critérios de inclusión, se tuvo en cuenta el periodo limitado a los 8 anos, así como la disponibilidad 
dei texto en la base de datos y gratuita y la categoria de la revisión desde las revistas de tipo económico e 
incluyendo el término de formación. Sistemáticamente la literatura sobre emprendimiento disponibles en 
revistas y/o base de datos en el periodo entre 2012 - 2020, revistas de economia y ciências de la disciplina 
empresarial para el mismo periodo y a su vez otorgar una valoración cuantitativa y cualitativa; representando 
la valoración cualitativa un aporte a dar respuesta a la pregunta de investigación debido a que se categoriza 
las puntuaciones cuantitativas. 

Teniendo en cuenta que la revisión sistemática representa un compromiso serio y muy significativo, dado 
que la información que en ellos se encuentra, contiene aspectos de alto interés investigativo, tan solo se 
seleccionaron 10 artículos, los cuales fueron revisados de tal manera que cumplieran los critérios de inclusión. 
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Tablal. 


Matriz de valoración cualitativa en aplicación de emprendimiento tiempo de crisis 


# 

ARTICULO 

APLICACIÓN DE EMPRENDIMIENTO EN TIEMPO DE CRISIS 

VALORACIÓN 

CUALITATIVA 

1 

Participación dei docente ante los estímulos y las emociones. 

Orientación educativa permanente 

Funciones orientadoras dei personal docente 

Habilidades para el bienestar 

BUENA CALIDAD 

2 

Noción de emprendimiento en la formación 

Competência emprendedora (Nunez & Nunez, 2016) 

BUENA CALIDAD 

3 

Modalidad investigativa 

Creación y dinâmica bacia nuevas empresas 

Soporte tecnológico (Rodríguez, 2008) 

ACEPTABLE CALIDAD 

4 

Generalidades dei concepto “emprendimiento" 

Apoyo institucional Câmaras de Comercio 

Ecosistema de emprendimiento (Sepúlveda & Reina, 2015) 

BUENA CALIDAD 

5 

Emprendedor como generador de empresas 

Empresa familiar (Gutierrez; Romero & Sulbarán, 2017) 

ACEPTABLE CALIDAD 

6 

Emprendimiento y economia social 

Oportunidad (Salinas & Osorio, 2012) 

MALA CALIDAD 

7 

Capacidades endógenas para desarrollo local 

Respuestas locales (Sanabria; Pedraza & Hurtado, 2014) 

ACEPTABLE CALIDAD 

8 

Espíritu emprendedor 

Modalidades de emprendimiento (RomeroS Hernández; Portillo, 2017) 

MALA CALIDAD 

9 

Crisis económica por ausência de conocimientos en emprendimiento. 
Dinâmica de creación 

Sectores de la actividad económica afectados por la crisis (Cantero; 
Gonzalez&Puig, 2017) 

BUENA CALIDAD 

10 

Fracaso emprendedor 

Instituciones de calidad 

Agentes sociales y los estímulos (Fuentelsaz & Gonzaiez, 2015) 

MALA CALIDAD 


Fuente: Gestores de la Investigación 


Resumen de los resultados Cualitativos 


VALORACIÓN 

FRECUENCIA 

Buena calidad 

4 

Aceptable calidad 

3 

Mala calidad 

3 

TOTAL 

10 


Fuente Gestores de la Investigación. 

Con base en lo anterior, se infiere que, tan solo ei 30% tiene valoración, aceptable de calidad, y en ese 
mismo porcentaje están los de mala calidad, mientras que en un 40% están los de BUENA calidad, teniendo 
en cuenta critérios de análisis que datan desde ei concepto de emprendimiento, que, tan solo se describe ei 
número dei artículo y los principales factores que inciden como critérios de inclusión para el respectivo 
análisis. 
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Gráfico 3. 


Porcentaje de valoración de los artículos 
PORCENTAJE DE VALORACIÓN ARTÍCULOS 



Buena calidad 


Aceptable 

calidad 


Mala calidad 


Fuente Gestores de la Investigación. 

Cada uno de los artículos se menciona al interior de la denominación, con el fin de poderios visualizar e 
interpretar los principales conceptos referentes a la inclusión dei respectivo estúdio. 

CONCLUSIONES 

Como se puede analizar tanto en los resultados estadísticos como en la revisión sistemática sobre el 
concepto de emprendimiento en tiempos de crisis, encontrados en la literatura disponible en las bases de 
datos de las revistas: Redalyc, Doaj, EIsevier, Scielo entre otras entre los anos 2012 -2020. 

Posterior al planteamiento dei objetivo, se disenó el plan de búsqueda y pesquisa a través de los critérios 
de inclusión y exclusión, los cuales se describieron teniendo en cuenta el principal término de búsqueda 
“emprendimiento, dei cual se desgranan otros términos que se anexan y se conjugan para hacer más efectiva 
la búsqueda. 

Son catalogados como buena calidad aquellos artículos que se desarroilan en contextos de crisis y donde 
el término emprendimiento es desarrollado desde el aporte mismo de la formación que permite y facilita el 
desarrollo dei presente artículo. 

De esta forma, la presente investigación se plantea como necesidad de revisión sistemática basados en 
una necesidad institucional de formación sobre los procesos de emprendimiento, ligados al currículo o planes 
de estúdio desde la misma metodologia de la investigación o formulación y evaluación de proyectos. 

Teniendo en cuenta la revisión sistemática representa un compromiso serio y significativo, dado que la 
información que en ellos se encuentra, contiene aspectos de interés investigativo, por lo que tan solo se 
seleccionaron 10 artículos, los cuales fueron revisados de tal manera que cumplieran los critérios de inclusión 
y tan solo fueron los descritos, que se califican en bueno, aceptable y maio, siendo BUENO el de mayor 
aporte a la pregunta de investigación, dado que este total de artículos se alcanzó en el nivel de análisis de 
valoración y se pudo realizar a través de la matriz de evaluación descrita en la página anterior. 

Se infiere entonces, que el concepto sobre emprendimiento categorizados como buenos se acercan a 
una descripción válida y de calidad a la labor de investigación, propuesta por los autores de los artículos, 
dado que, para ser merecedores de dicho calificativo, los investigadores de los estúdios debieron describir, 
tener una posición crítica y evaluar las técnicas mencionadas en los trabajos. 

Sobresalen en estas técnicas o estratégias, los factores de motivación y el apoyo que debe emprender 
la institución donde se encuentra el estudiante, así como el componente formativo en investigación, el 
desarrollo de los semilleros de investigación, con el fin de hacer más alta la labor de búsqueda y despertar 
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en el estudiante habilidades y competências de investigación, con ei fin de evitar factores de riesgo y detectar 
de manera oportuna las buenas ideas en cuanto a proyectos útiles y de alta creatividad para el desarrollo de 
la región. 

Se concibe la revisión sistemática como un plan para fortalecer el desarrollo y el conocimiento a través 
de la formación investigativa, trabajando en procesos de investigación sobre el desarrollo de la técnica, el 
estímulo, el apoyo y la participación de los estudiantes en el crecimiento de nuestro município, que como bien 
se conoce, Garzón cuenta con altas ventajas y benefícios naturales para cada uno de los sectores de la 
economia nacional. 

El avance de la investigación según cada ciclo, está abriendo el camino a nuevos campos en donde la 
academia y el entorno comunicativo deben trabajar mancomunadamente, ya sea en la consolidación de 
nuevos conocimientos, nuevas ideas, propósitos que contribuyan al bienestarde las personas y el desarrollo 
de nuevas líneas de investigación. es allí en donde el modelo de revisión sistemática adopta una posición 
clara para el estudiante frente a los problemas dei entorno presentados en el campo de la investigación. 

Finalmente se concluye que esta revisión sistemática, proporcionará una valoración cualitativa basada 
en unas consideraciones previas y da respuestas a la pregunta de investigación, mencionando concepto de 
emprendimiento, disponible en la literatura científica de las revistas de cada una de las bases de datos. 
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RESUMEN 

Ei objetivo dei presente articuio es socializar los 
resultados de un proceso de investigación sobre las 
experiencias cotidianas dei sujeto en situación de 
discapacidad en torno a la construcción dei derecho a 
la ciudad, para el desarrollo de una aplicación móvil de 
identificación de espacios accesibles en Ibagué. Se 
utilizo una metodologia mixta y de sección cruzada en 
la que participaron treinta personas, logrando identificar 
la vivenda y apropiación de la ciudad desde las 
categorias accesibilidad y justicia espacial. Asi mismo, 
cómo la aplicación se constituyó en un proceso de 
innovación social tendente a promover la inclusión y 
participación comunitária. 

Palabras clave: Derecho a la ciudad; discapacidad; 
accesibilidad; justicia espacial; innovación social. 


ABSTRACT 

The objective of this article is to socialize the resuits of 
a research process on the daily experiences of the 
subject in a disability situation around the construction 
of the right to the city, for the development of a mobile 
appiication to identify accessible spaces in Ibagué. A 
mixed and cross-section methodology was used in 
which thirty people participated, managing to identify 
the experience and appropriation of the city from the 
accessibility and spatial justice categories. Likewise, 
how the appiication was constituted in a process of 
social innovation tending to promote community 
inclusión and participation. 


Keywords: Right to the city; disability; accessibility; 
space justice; social innovation. 
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INTRODUCCIÓN 

La ciudad asiste todos los aspectos dei desarrollo humano incluyendo la forma en que se materializan y 
ejercen los derechos fundamentales. Justamente, trasciende la dimensión espacial configurando una relación 
simbólica y de interacciones entorno/sujeto que encarna la forma en que se tejen las relaciones sociales y se 
construye la identidad individual y colectiva, pues en la urbe el hombre puede ser, permanecer y trascender 
estableciendo una conexión espacial y un vinculo psicológico/emocional con los otros y con su contexto. De 
esto se deriva que la ciudad, en tanto proceso de urbanización, deba ofrecer oportunidades para el acceso 
equitativo a los médios de vida, la participación y la inclusión social. Sin embargo, la experiencia cotidiana de 
las personas con discapacidad exhibe los conflictos, las tensiones y el drama humano a causa de la injusticia 
espacial y la exclusión que viven en la metrópoli. 

Por tal razón, en la actualidad el análisis e interpretación de la construcción dei derecho a la ciudad y 
más aún su reivindicación, ha cobrado especial atención, en aras de poder construir y reproducir la ciudad 
como un proyecto no individual, sino común, integrando las miradas y las experiencias de todas las personas 
que viven en ella. Precisamente, sustentar los hailazgos cualitativos dei análisis de la experiencia cotidiana 
dei sujeto en situación de discapacidad física y sensorial en torno a la construcción dei derecho a la ciudad, 
para el desarrollo de una aplicación móvil de identificación de espacios accesibles en Ibagué (Colombia), se 
constituye en el propósito dei presente articulo, a través dei cual se aborda la temática desde tres aspectos 
centrales: la accesibilidad, la justicia espacial y la innovación social, lo que en coherencia con lo expuesto por 
Delgado (2015) permite: 

Observar tanto las condiciones materiales dei espado público como el universo de subjetividades 
que en él operan [...] De esta forma, surge la idea alternativa de espado público que Delgado plantea 
en los siguientes términos: [...] el espado público es una de aquellas nociones que exige ver cumplida 
la realidad que evoca y que en cierto modo también invoca, una ficción nominal concebida para 
inducir a pensar y a actuar de cierta manera y que urge verse instituída como realidad objetiva. 
(Delgado: 2015, citado en Perafán: 2020, p. 72) 

Y es que la ciudad se instala en la resignificación dei ciudadano airededor de los elementos construídos 
y la dimensión vivencial dei espado físico en su diário acontecer, permitiéndole experimentar 
“constantemente su idea de la urbe, generando lazos, códigos e historias que estructuran y fortalecen su rol 
como miembro activo de una sociedad que apela al sentido y al derecho a la ciudad” (Garcia: 2017, p. 201); 
un derecho que exige garantizar la vida digna de todas y cada una de las personas no solo en términos de 
inclusión social e integración espacial, sino desde un “cambio paradigmático que se apoya en los postulados 
de la ciudadania cívica, el gobierno urbano inclusivo, la prevalência dei interés público como valor 
fundamental de lo colectivo y de la vida social urbana y el proceso de desarrollo humano concebido como 
una construcción socio-cultural” (Montoya: 2008, p. 29). Esto deja en evidencia entonces, la necesidad de 
reflexionaria ciudad como construcción dinâmica, que haciendo referencia a la dimensión social de la justicia 
espacial, debiera posibilitar a los sujetos con discapacidad las mismas condiciones de acceso a las 
prestaciones sociales y demandas vitales, el disfrute de los servidos y bienes públicos de manera integral, 
posibilitando de manera progresiva el derecho a la ciudad. 

En tal sentido, desde la especificad de la temática planteada, para que el derecho a la ciudad como 
participación, posibilidad y disfrute en si mismo pueda ser materializado por las personas en situación de 
discapacidad, se buscó desde el proceso de investigación, con el uso de tecnologias de la información y la 
comunicación (TIC) el desarrollo de una aplicación móvil soportada por los usuários mediante la estratégia 
crowdsourcing; como una apuesta que pretendió suplir el déficit que presenta Ibagué en la forma en que se 
accede y comparte información de los puntos accesibles en la ciudad para las personas con algún tipo de 
limitación física o sensorial, dado que gran parte dei problema radica en que el sujeto con discapacidad debe 
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enfrentar cotidianamente ambientes cambiantes; ai tiempo que se posibilitó que la población en situación de 
discapacidad participara de manera efectiva en sus propios disenos desde ei origen, además de integrados 
como usuários potenciales en una estratégia de tecnologia inclusiva encaminada a generar una mayor 
autonomia; dado que en términos estadisticos, según ei Pan Nacional de desarrollo Nacional (PND) “pacto 
por Colombia, pacto por la equidad” establecido para ei período (2018-2022), las mayores barreras de 
movilidad y accesibilidad para la población con discapacidad están relacionadas con: calles (46%), vehículos 
públicos (34%), andenes (29%), parques (25%), centros de salud (17%), lugar de trabajo (17%) y centros 
educativos (14%) y de allí, que ei 37% de las personas en condición de discapacidad dependan de un tercero 
para realizar desplazamientos o cualquier tipo de actividades fuera de casa, lo cual limita en gran medida su 
autonomia en los procesos de inclusión social, espacial, educativa y laborai. 

Así, en coherencia con lo descrito se hizo posible por un lado, comprender las vivências de los sujetos 
en situación de discapacidad física y sensorial en torno a la apropiación de la ciudad y por otro, a partir de la 
aplicación desarrollada y la participación de los sujetos, generar un proceso de innovación social en donde 
los participantes desde la identificación de la problemática de accesibilidad en la ciudad, lograron mapear 
escenarios públicos y privados como un proceso de empoderamiento en su rol como actores locales; puesto 
que la innovación social se entiende como; 

Una acción endógena o intervención exógena (surgida desde las personas necesitadas o desde las 
que las quieren ayudar) de desarrollo social (que mejora ei bienestar y/o la cohesión social) que a 
través de câmbios originalmente novedosos (se produce una situación diferente a la preexistente) 
en la prestación de un servicio o en la producción de un bien (admite diferentes formas de 
manifestación intangibles y/o tangibles) logra unos resultados (existen indicadores objetivables dei 
cambio producido) generalmente a través de un sistema en red (adquieren mayor protagonismo las 
relaciones interorganizativas más que las intraorganizativas) y que tiene potencial de ser 
reproducible (tiende a su difusión ilimitada en lugar de su reproducción restringida o controlada). 
(Morales: 2008, citando en Hernández, Tirado y Ariza: 2016 p. 176) 

Ciudad y accesibilidad: una construcción socioespacial 

La ciudad está construída para que las personas con discapacidad sean dependientes. Y es que habitar 
un espacio disenado en virtud de las cargas ideológicas que la concepción hegemónica dei cuerpo 
normatizado ha impuesto, es reiterar en ei trasegar cotidiano dei sujeto ei precepto social de cómo debe ser. 
un indivíduo altamente productivo y sin limitaciones, con capacidad de vivir la ciudad de manera autónoma, 
lo que de tajo realza la naturaleza excluyente de los espacios materiales e inmateriales que dan lugar a la 
urbe. 

En tal sentido, la ciudad se ha constituído en ei escenario propicio para que la discapacidad como 
construcción social y cultural esté andada a otro concepto, ei de normalidad, en tanto hoy se interpreta más 
que como un rasgo físico, intelectual o sensorial dei sujeto, como un constmcto hipotético cuyo devenir 
existencial se remite a lo que la sociedad cataloga como normal, estableciendo desde este parâmetro quién 
no lo es. Así, la estructura social incapacitante que se (re)produce en la ciudad, se hace evidente a partir de 
los trayectos, interacciones e intercâmbios que ei indivíduo genera o no en ei espacio que habita y los cuales 
dan cuenta de la relación sujeto - contexto. Al respecto, Ferrante y Ferreira (2011) refieren que: 

La discapacidad tendría dos dimensiones: por un lado, una situación de discapacidad, donde esta 
establece atributos en un contexto; por otro lado, una condición de discapacidad, que pasa por la 
experiencia individual, donde los sujetos viven esos atributos”, de forma tal que, en la experiencia de 
lo cotidiano, los esquemas y estructuras basales que significan la diada normal/patológico permiten 
interpretar la articulación entre situación y condición, pues a partir de tales esquemas se “inculca la 
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concepción de cuerpo no legítimo” generando “unas prácticas y unos juicios sistemáticos”. (Ferrante 
y Ferreira: 2011, citados por Cuesta y Meléndez: 2019, p. 275) 

Un cuerpo ilegítimo que, silenciado, reproduce prácticas citadinas que en sí mismas lo excluyen de la 
norma, pues aún las barreras más imperceptibles en la urbe se pueden constituir para el sujeto con 
discapacidad en un obstáculo que le impide entrar en la escena de los espacios urbanos negando su derecho 
a la igualdad de oportunidades. 

Así pues, es posible pensar una ciudad física construída desde esquemas exclusógenos que entranan 
una ciudad representada desde la normalidad, cuyas concepciones dei y en el espado son producto de las 
preexistências de diseno que determinan quien se incluye y quien no y más aún donde se incluyen y donde 
no; lo que da cuenta de una urdimbre de la ciudad que es a su vez posibilidad y confinamiento. De ahí que 
discapacidad, ciudad, accesibilidad y exclusión sean categorias estrechamente relacionadas cuyo problema 
estructural radica precisamente en la posibilidad de disfrute dei espacio, en donde el sujeto históricamente 
ha estado condenado a ejercer una ciudadanía condicionada y restringida a causa de las barreras físicas, 
sociales y comunicativas que se le imponen. 

La exclusión entonces ilustra la dualidad que caracteriza una sociedad dividida, la cual refleja un adentro 
y un afuera que se materializa en la justicia/injusticia espacial y en la ventaja/desventaja social como 
disparidades que dan cuenta de la desigualdad que experimentan, entre otras, las personas con discapacidad 
y cuyo correlato responde a la limitación de la vivência de los espacios público-privados. De ahí, que la 
desigualdad espacial que se nombra baga referencia no solo a las deficiências materiales, sino también a las 
prácticas de los habitantes en dichos espacios. Pero icuáles son los argumentos que soportan esos procesos 
de exclusión y por tanto desigualdad desde la perspectiva socioespacial? “El acaecimiento de una dialéctica 
socio espacial, un giro espacial en el pensamiento e interpretación de los fenómenos sociales y el estímulo 
por desarrollar nuevas formas de comprensión y acción para cambiar las geografias injustas que 
cohabitamos, dado que la ciudad ai ser receptora y depositaria de las múltiples paradojas de la vida actual, 
la justicia es una cuestión que no debe analizarle alejada dei panorama urbano”. (Link: 2011, p 173) 

De acuerdo con lo descrito, se pone de manifiesto que los procesos de exclusión vistos desde la 
perspectiva de la geografia de la ciudad son el resultado de disenos y construcciones urbanas representadas 
y vividas como entornos discapacitantes, cuya experiencia se gesta en la restricdón como una consecuencia 
de los espacios inaccesibles, imprimiendo a la sociedad un mensaje tendiente a devaluar el cuerpo 
discapacitado (sociedad abieist). En esos términos, la accesibilidad se define como “la cualidad que describe 
el grado en que cualquier indivíduo es capaz de acceder tanto al espacio físico como a los contenidos a partir 
dei uso de recursos adaptables” (Jiménez, Seibel y Soler 2012, citado por Zurc et al, p. 391) por lo cual, es 
importante reflexionar sobre el espacio físico, la accesibilidad que este supone y la relación con las prácticas 
sociales, dado que es mucho más que una superfície natural o construída: las calles, los andenes, las rampas, 
los edifícios, los parques, los ascensores median las interacciones sociales y son parte activa de dicha 
relación. Linares, Flernández y Rojas (2018) respecto al tema mencionan: 

La accesibilidad espacial como el primer elemento para alcanzar la inclusión social de las personas 
con discapacidad y establecen una relación directa entre accesibilidad, participación e inclusión 
afirmando que, para las personas con discapacidad, la participación está mediada porei acceso al 
medio físico o entorno, lugar en el que, a partir de la interacción entre el ser humano y el território, 
los sujetos construyen su subjetividad e identidad individual y colectiva. (2018, p. 115,116) 

Ello, deja en evidencia cómo la urbe exhibe desde la experiencia cotidiana dei sujeto con discapacidad, 
el conflicto social y los dramas humanos en matéria de acceso a yen la dudad, haciendo de éste, además 
de un indivíduo dependiente, una persona que convive en medio de la desigualdad social, pues un espacio 
que propicia el asilamiento es en sí mismo un escenario que suscita pérdida de autonomia, no en términos 
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de un sujeto solitário y que prescinde de alguna manera de los otros, sino desde una perspectiva dei ser 
autónomo en matéria relacional. 

En consonância, pretender la autonomia dei sujeto con discapacidad desde la idea de ser relacional, 
remite una comprensión profunda y pormenorizada de cómo la práctica de la ciudad como derecho, invita a 
que sea ei individuo en su capacidad volitiva quien determine los momentos, los lugares y las personas con 
quiénes generar interacciones y vínculos sociales, siendo la eliminación de barreras el primer paso bacia un 
desafio constante para las ciudades y la sociedad en general, en donde “los análisis de la geografia sean 
desplazados bacia las construcciones socioespaciales y ambientales de la discapacidad, enmarcada dentro 
de conceptos de dominación y resistencia y enfocándose en las interpretaciones de justicia social, inclusión 
y ética” (Gant: 2002, p. 125). Unas barreras que denotan diferentes semblantes de la metrópoli relacionadas 
con aspectos arquitectónicos y urbanísticos, de comunicación y de transporte. Lo arquitectónico y urbanístico 
conexo con el diseno y construcción de las edificaciones y el espado público propiamente dicho; lo 
comunicacional referido a las dificultades que se experimentan en la emisión y recepción de información por 
afecciones en la lectura, la escritura, el habla y la audición desde los preceptos de normalidad, y, el transporte 
evidenciado tanto en los medios de movilización, como en su infraestructura. 

Dicha concepción es entonces equiparable con la idea dei derecho a la ciudad de Lefebvre (1986), quien 
refiere una vida urbana renovada y transformada... “El derecho a la ciudad es, por lo tanto, mucho más que 
el derecho a tener acceso a aquello que ya existe: es el derecho a cambiar la ciudad siguiendo nuestros más 
profundos deseos. La libertad de hacernos y rehacernos a nosotros mismos y a nuestras ciudades es uno de 
nuestros más valiosos derechos, sin embargo, es también uno de los más ignorados” (1986, citado en Harvey: 
2008, p. 17) convirtiéndose así, en la antítesis de la inaccesibilidad, la injusticia espacial y la exclusión como 
cuestiones concomitantes a la discapacidad desde los significados y significantes que se recrean en la urbe. 

La justicia espaciai o su injusticia: semânticas emergentes en ia ciudad 

La estructura urbana habitual y su funcionamiento precisan un análisis crítico desde dos perspectivas 
que ponen de relieve las relaciones de poder que caracterizan la urbe: el espado y la sociedad, como nuevas 
formas de entender, significar y ver la ciudad que dan lugar a semânticas emergentes en torno a las 
interacciones dei sujeto (en tanto individual y colectivo) con el contexto en términos de accesibilidad, justicia 
e igualdad como derechos ciudadanos. Al respecto, la justicia socioespacial se entiende como “un derecho 
colectivo que implica el acceso al espado y a los recursos de la ciudad, y más allá de esto, el derecho a la 
construcción y la reconstrucción de la propia ciudad, es decir, a una producdón no alienada de la ciudad” 
(Lefebvre: 1968, citado porCuberos y Díaz: 2018 p. 17). Dicha postura, permite realizar un análisis de los 
ideales de una ciudad inclusiva, donde los espades se distribuyan de manera equitativa evitando la 
segregadón social y promoviendo su aprovechamiento en igualdad de condiciones, lo que da cuenta de un 
concepto de justicia que dicho sea de paso, hasta hace algún tiempo había sido abordado de manera sucinta 
incluso desde la geografia misma, pero que en las últimas décadas ha cobrado relevanda al punto que 
“vários geógrafos cuantitativos han comenzado a preocuparse por la adecuada distribudón de 
infraestrueturas generadoras de bienestar social, y por la descripeión de las desigualdades socioespaciales”. 
(Rivas: 2012, p. 79). 

La justicia espacial, se constituye entonces en una categoria de análisis para los investigadores sociales, 
que buscan aportar al bienestar de las comunidades, específicamente de aquellas a las cuales se les ha 
vulnerado sus derechos. Una muestra de ello, son las personas en situación de discapacidad, quienes 
históricamente han vivido experiencias signadas por el estigma y la exclusión y una búsqueda constante de 
la construcción de escenarios urbanos equitativos que propicien en si mismos la eliminación de barreras, 
como una forma de potenciar su arraigo y pertenencia en la vida urbana, buscando no solo la satisfacción de 
sus necesidades, si no, el cumplimiento de sus derechos desde la perspectiva dei desarrollo y la planificación 
urbana, creando y recreando su semântica de la ciudad, entendiendo la “justicia espacial como el reparto 
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equitativo en ei espacio de los recursos socialmente valorados asi como también de las oportunidades 
0 posibilidades de utilizados o no” (Soja: 2014, citado por Villamizar y Pizarro: p. 27). 

Asi pues, la justicia espacial, en tanto teoria y praxis ha sido abordada desde diferentes perspectivas. Al 
respecto Rivas (2012, p. 7) plantea que “es tanto una forma de interpretación geográfica de la justicia, como 
un elemento para la acción politica, útil a los movimientos sociales urbanos; lo cual implica que la justicia 
espacial tenga: una dimensión concreta y material (espacio percibido), una dimensión abstracta relacionada 
con los discursos e ideas (espacio concebido) y otra dimensión vivencial (espacio vivido)”, lo que en otras 
palabras hace referencia a una comprensión dei espacio percibido como aquella relación que está fisicamente 
mediada, que ocurre desde una mirada de la forma, la profundidad, la textura, la senalización, anchura, altura, 
etc. dei espacio, siendo la más cercana a la cotidianidad toda vez que facilita los procesos de interacción de 
las personas y ei desarrollo de sus competências como ser social, dando sentido a lo ocurrido en cada lugar 
donde transitan los viandantes; ei espacio concebido, entendido desde una postura discursiva de los 
planificadores dei urbanismo, la arquitectura y ei diseno, quienes, a partir de sus conocimientos y discursos, 
“hegemonizan los espades percibidos”, haciendo uso dei poder que se les transfiere en la distribución de los 
territórios; y los espacios vividos, que permiten ei goce de los lugares, posibilitando ai sujeto ser consciente 
de su entorno, dotándolo de sentido a partir de sus prácticas, trânsitos e interacciones. 

Ahora bien, la justicia espacial supone una concepción no solo dei espacio público en tanto urbanismo, 
sino también una forma de entender ei disfrute de los entornes construídos; una forma de entender ei adentro 
y afuera de las configuraciones materiales e inmateriales que dan lugar a la ciudad. Al respecto. Bosque y 
Moreno (2007), afirman que: 

La justicia espacial consiste en: [...] que las instalaciones no estén desigualmente repartidas sobre 
ei espacio, de modo que no existan diferencias, o ai menos estas no sean excesivamente grandes, 
en ei acceso de la población a estas instalaciones. En ei caso de equipamientos no deseables 
nuevamente, se trata de que las distancias entre la población y los equipamientos no sean 
demasiado desiguales, de modo que unas personas se vean muy afectadas y otras no lo estén en 
absoluto. (Bosque y Moreno: 2007, citado en Rivas: 2012, p. 7) 

Esta denominación, que se ha convertido en una utopia cuando de la población en situación de 
discapacidad se trata, toda vez que, aunque se cuenta con un importante crecimiento económico y 
tecnológico cuyos avances promueven mayores beneficies para las personas desde la concepción de 
ciudades inteligentes e inclusivas, ha acaecido la pérdida de valor de las experiencias urbanas y la 
segregación espacial, sectorizando los entornos de una manera inequitativa, limitando ei disfrute dei espacio 
por parte de la mayoria poblacional. 

Lo anterior, permite entonces hacer referencia a la injusticia espacial, como una forma de nombrar la 
realidad sentida y expresada por las personas con discapacidad en torno a su vivenda de la ciudad; puesto 
que, abarca las desigualdades espaciales, los proyectos urbanos inequitativos y las distribuciones 
arquitectónicas desde una interpretación normotipica, que desconoce las diferencias individuales y resalta 
las relaciones de poder y jerarquias sociales a causa de los estándares clasificatorios que la normalidad ha 
impuesto, otorgando a unos sujetos condiciones socioespaciales privilegiadas sobre otros; constituyéndose 
en “un elemento decisivo en la construcción y la perpetuación de desigualdades entre territórios de la ciudad” 
(Leiblery Musset; 2010, p. 3). 

Esta situación, afecta la calidad de vida de los habitantes. Marcuse (2009) distingue “dos forma cardinales 
de la justicia/injusticia espacial: por una parte, las de confinamiento involuntário y de segregación social 
en ei espacio que tipifica como ei argumento de la falta de libertad,y por otra, la dela asignación desigual 
de los recursos en ei espacio” (2009, citado en Iveson: 2011, p. 252); panorama de la urbe que refleja una 
perspectiva exclusógena, representada en estigma, opresión, prejuicios y miedos, nada coherente con los 
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discursos de inclusión que desde algunas políticas imperan, toda vez que la injusticia espacial expresa la 
violência simbólica que se ejerce sobre determinados grupos en relación a su vivenda de la ciudad. 

Una muestra de ello es lo referido por Ferreira (2008), haciendo alusión a las personas con discapacidad 
y su experiencia de la ciudad. El autor afirma que: 

Un ciego no ve: ha de desenvolverse en un espacio social determinado fundamentalmente por 
referencias visuales (carteies, senales, anúncios, escaparates, luces, fotografias...); un sordo no oye: 
ha de desenvolverse en un entorno orientativamente auditivo: las voces de las personas, los 
cláxones de los coches, un grito de advertência,...; un parapléjico ha de desenvolverse en un espacio 
disenado para piernas ágiles: escaleras, escalones, bordillos, anchuras de marcos y puertas 
inadecuados para silias de ruedas, ascensores insuficientes. (2008, p. 3) 

Esto, devela una realidad sin sentido que aumenta la incertidumbre cotidiana de las personas en situación 
de discapacidad física y sensorial, convirtiéndose su vivenda de la ciudad, en una ruieta que amenaza con 
herir no solo su integridad física, sino también su salud mental, donde ei rótulo y ei estigma los condena ai 
no-ser. 

En tal sentido, la desigualdad y la exclusión, se hacen cada vez más visibles desde la noción de justicia 
espacial, partiendo de la premisa que, generalmente todas las actividades dei ser humano son espaciales, 
porei lugar que ocupan y los desplazamientos que aquel genera en su cotidianidad, en donde, la construcción 
misma dei território, la distribución de las casas y sus habitaciones, la forma arquitectónica de la ciudad, son 
el principio existencial dei desarrollo desigual, y de injusticia espacial. Nada coherente con lo estipulado por 
la Carta Mundial dei Derecho a la Ciudad (2001) la cual lo define como “el usufructo equitativo de las ciudades 
dentro de los princípios de sustentabilidad, democracia, equidad y justicia social. Es un derecho colectivo de 
los habitantes de las ciudades, en especial de los grupos vulnerables y desfavorecidos, que les confiere 
legitimidad de acción y de organización, basado en sus usos y costumbres, con el objetivo de alcanzar el 
pleno ejercicio dei derecho a la libre autodeterminación y un nível de vida adecuado”. (2001, p. 94) 

La ciudad, por lo tanto, nunca estará construída y formada en su totalidad, es un organismo vivo que se 
forma con las vivendas, las memórias, las ausências y presencias de sus habitantes, otorgando un sentido y 
un significado en la historia dei sujeto, así que, la sociedad misma está en constante transformación, y es allí, 
donde la presencia de cada actor y grupo humano es vital para lograr câmbios significativos en la cultura 
urbana, fomentando y fortaleciendo nuevas alianzas y líneas de pensamiento interdisciplinares que 
promuevan la justicia espacial, puesto que el derecho a la ciudad para la población en situación de 
discapacidad sensorial y física está marcado por una profunda desigualdad social, a causa tanto de las 
barreras físicas, como comunicacionales y socioculturales, convirtiéndose entonces en un escenario de 
exclusión y de no reconocimiento de la alteridad, dado que las personas transitan en la mayoría de los casos 
entornos discapacitantes que emergen en el contexto urbano como consecuencia de la planeación territorial. 

Innovación Social: un enfoque desde abajo 

Queda claro que la ciudad como un escenario de interacción y construcción colectiva de identidades, 
subjetividades y desarrollo sociocultural, es el espacio donde se manifiestan una serie de problemáticas 
asociadas a la realidad propia de la pluralidad y complejidad humana, generando desafios a nível económico, 
ambiental, social y tecnológico. En este contexto, toman especial relevância las dificultades asociadas a los 
grupos poblacionales más vulnerables, donde sus necesidades puntuales quedan porfuera de los estándares 
de normalidad establecidos dentro de la sociedad, relegando su participación y disfrute activo de la ciudad, 
lo que indefectiblemente limita su desarrollo a nível educativo, social y económico. 

En tal aspecto, adquieren importância aquellos conceptos que propician soluciones de carácter social 
sustentadas en la participación de los actores involucrados directamente en la problemática, de allí, que el 
concepto de Innovación Social se constituya como un agente de cambio y participación a nível colectivo, que 
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permite aproximarse a las dificultades de sectores particulares de una población desde distintas áreas dei 
conocimiento. Es asi, como la innovación social agrupa ei desarrollo de “nuevas alternativas (productos, 
servidos, modelos, mercados, procesos, etc.) que satisfacen de forma simultânea una necesidad social (más 
eficazmente que aquellas existentes) y ai mismo tiempo conducen a nuevas y/o mejoradas capacidades y 
relaciones culminando en un mejoruso de los activos y recursos” (The Young Foundation: 2012, p. 18). 

Justamente, este concepto puede delimitarse como una nueva practica social, generada a partir de una 
acción colectiva, orientada a objetivos específicos de una población, que buscan impulsar ei cambio social 
mediante la reconfiguración de cómo se logran esos mismos objetivos (Cajaiba-Santana: 2014, p. 3), es decir, 
la Innovación Social adjudica un rol primordial a los adores como co-constructores de una solución 
encaminada a problemas sociales inherentes a su propio contexto. Es asi, como desde esta perspectiva se 
busca moldear respuestas a aquellas dificultades sociales de alta complejidad y donde las implementaciones 
existentes son escasas o ineficaces, tal como lo plantean (Angelidou y Psaltoglou: 2017): 

La Innovación Social promueve activamente ei "intercâmbio" de recursos, dando ei primer paso bacia 
la sostenibilidad, se concentra en satisfacer necesidades sociales y económicas que no se han 
satisfecho a través de soluciones tradicionales y proporciona respuestas puntuales a problemas 
locales, construyendo una base de conocimiento y aprendizaje que también puede ser valiosa para 
otras ciudades. (2017, p. 116) 

De esta manera, se entiende como un accionar colaborativo, donde la población inmersa en la 
problemática es parte activa dei desarrollo y puesta en marcha de la solución en cuestión, siendo una nueva 
configuración de prácticas sociales en áreas de acción propias de este âmbito, impulsadas por sus actores y 
dirigidas intencionalmente a satisfacer o responder mejor a necesidades que no es posible solucionar con las 
prácticas establecidas en ei contexto actual (Howaldt y Schwarz: 2010, citado en Angelidou y Psaltoglou: 
2017, p. 115). 

Este panorama, enfatiza en la importância de la Innovación como eje central de cambio y desarrollo a 
nivel social, debido a su papel en la inclusión de grupos sociales vulnerables y tradicionalmente sin voz 
politica, reflejando la complejidad de aquellas problemáticas sociales, que tienden a ser diversas y dejan en 
evidencia la insatisfacción o desconfianza de las soluciones que se estructuran de arriba bacia abajo. 

Este tipo de iniciativas se han visto respaldadas en gran medida por las facultades propias de las 
Tecnologias de la Información y la Comunicación (TIC), que se instauran como un elemento diferencial que 
puede adaptarse, bien sea a partir de implementaciones prexistentes o a través dei desarrollo de nuevas 
tecnologias, acoplándose a las exigências propias dei contexto y de un grupo poblacional particular; de hecho, 
la Innovación Social mediada por las TIC tiende a “mejorar la capacidad de la sociedad para organizarse, 
actuar y responder a los desafios persistentes dei crecimiento, y capitalizar la generación de conocimiento y 
las oportunidades de transferencia proporcionadas por las nuevas tecnologias”. (Angelidou & Psaltoglou: 
2017, p. 113). 

Es asi, como los atributos innatos de las TIC se convierten en elementos sinérgicos dentro de iniciativas 
sociales, dando cabida a conceptos derivados de esta reciprocidad; de alli, que autores como Bria et ai (2015) 
proponen una definición de Innovación social digital (ISD), que la enmarca como “un tipo de innovación social 
y colaborativa en la que innovadores, usuários y comunidades colaboran utilizando tecnologias digitales para 
crear conjuntamente conocimiento y soluciones para una amplia gama de necesidades sociales y a escala y 
velocidad que era inimaginable antes dei surgimiento de Internet” (Bria et ai: 2015, citado en Angelidou & 
Psaltoglou: 2017, pp. 115), precisamente las TIC fungen como un elemento catalizador en prácticas sociales, 
brindado alternativas a procesos obsoletos o insostenibles, y proporcionan una plataforma de cooperación a 
gran escala. 

En tal sentido, la innovación social digital busca reorientar la perspectiva de las TIC ai momento de 
abordar los desafios sociales, estableciéndose como un medio de creación y participación colectiva. 
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empoderando a los ciudadanos en la búsqueda de un objetivo común y propiciando Iniciativas de domínio 
público mediadas por una serie de requerimientos proplos dei contexto, donde su participaclón repercute en 
un democracia más responsable y transparente, otorgando voz a aquellos sectores más vulnerables, 
permitlendo Integrar y gestionar redes colectivas de conocimiento airededor de una dificultad particular. Así 
pues, el objetivo de la ISD es proporcionar soluciones de valor a problemas soclales, Involucrando a los 
ciudadanos como agentes Impulsores de cambio, que se constituyen en un medio de participaclón destinado 
a la Innovaclón, donde su éxito recae en la participaclón de estos mismos ciudadanos y su disposiclón para 
ampliar o unir fuerzas, propiciando espades donde es posible multiplicar el Impacto de estas Iniciativas. 

Porello, este tipo de cooperaclón colectiva basado en las TIC, se Instituye como un canal de participaclón 
cludadana que concede oportunidades a todos los Integrantes de una poblaclón, permitlendo contribuir de 
forma significativa a la toma de decisiones políticas, donde los sujetos pertenecientes a grupos históricamente 
relegados en procesos de gobernanza adquieren un papel relevante, respaldados por modelos participativos 
mediados por tecnologia que permite recolectar, centralizar y analizar grandes volúmenes de información 
describiendo las narrativas puntuales de cada comunidad, lo cual, facilita aunar esfuerzos mediante 
plataformas participativas (en línea). 

De hecho, la implementación de aplicativos móviles mediante el uso de plataformas web, se establece 
bajo un concepto de participación activa y abierta por parte de los usuários conocido como crowdsourcing, 
que se describe como el acto de externalizar una tarea tradicional al hacer un llamado abierto a un grupo 
indefinido pero grande de personas (Howe: 2006, citado por Park, Chua y Vande: 2017, p. 66), propiciando 
un contexto colaborativo establecido de abajo bacia arriba, especialmente útil para la gobernanza urbana, 
permitiendo a un gran número de personas con un profundo conocimiento de un âmbito puntual, intervenir 
activamente en la mejora de la calidad de sus vidas, de forma tal que el aspecto más prometedor dei 
crowdsourcing para la gobernanza urbana radica en la capacidad de abordar problemas que son tipicamente 
a gran escala, complejos y difíciles de resolver de arriba bacia abajo (Surowiecki: 2005, citado por Park, Chua 
y Vande: 2017, p. 67). 

De allí, que aplicativos concebidos desde y para las necesidades de una comunidad, se perfilan como 
herramientas de participación cívica ideados desde abajo, erigiéndose como sistemas de mejora dei servido 
público, promoviendo la transparência y la rendición de cuentas por parte de los entes gubernamentales; un 
ejemplo de esto es la aplicación FixMyStreet, la cual permite a los ciudadanos reportar defectos en la 
infraestruetura de su ciudad, donde los dates recolectados sustentan la creación de un mapa de acceso 
público que refleja el estado dei entorno, el cual, es usado como herramienta de monitoreo, donde los 
ciudadanos pueden rastrear y discutir el desempeno de sus gobiernos en respuesta al estado general de sus 
entornos (Pak et al: 2017, p. 68). 

Así pues, FixMyStreet ejemplifica la puesta en marcha de un proyecto de innovaclón social digital, que 
permite tratar dificultades que tipicamente son relegadas u olvidas debido a su complejidad o a los altos 
costos asociados a estas, para este caso, la caracterización de espacios públicos, que, si bien es necesaria 
para dar respuesta a los requerimientos de todos los ciudadanos, no es algo que se realice de forma regular. 
De allí, que métodos como el crowdsourcing permitan mediante el uso de plataformas digitales generar 
grandes volúmenes de información a partir de puntos georreferenciados dentro de un mapa comunitário, que 
soporta un registro permanente y actualizado de ciertos sectores de la ciudad. 

En coherencia, para el contexto bajo el cual se desarrolló el proceso de investigación que se presenta, 
se implementó una aplicación móvil, sustentada en plataformas digitales y orientada a la comunidad en 
situación de discapacidad, donde mediante el uso dei Crowdsourcing, se generó de forma grupai un mapa 
de puntos accesibles dentro de la ciudad de Ibagué, otorgando a cada usuário la posibilidad de 
georreferenciar diferentes espacios, tomando como base requisitos a cumplir en términos de accesibilidad, 
diferenciando además, las necesidades de los usuários según su tipo de discapacidad. En ese sentido, la 
ISD entendida como un modelo de conocimiento abierto, centrado en los usuários y sustentado en las TIC, 
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establece las condiciones para la colaboración social a gran escala, que para el caso de la población en 
situación de discapacidad, representa un medio tangible de participación y acción grupai, en donde las 
aplicaciones móviles basadas en plataformas web permiten ejercer una presión colectiva ante dichas 
problemáticas, facilitando ai mismo tiempo la recolección de información por parte de los ejes 
gubernamentales, que pueden de primera mano atender dichas necesidades. 


MÉTODOS 

El proceso de investigación desarrollado se soportó en el enfoque mixto de investigación el cual se 
sustenta en las características propias de los enfoques tradicionales cualitativo y cuantitativo. Así, de acuerdo 
con lo planteado se retoma de la investigación cualitativa, la posibilidad de recopilar información a través de 
la narrativa de los actores sociales, dado que desde esta postura se considera la realidad como social y 
psicológicamente construída; por su parte, se apela a la investigación cuantitativa porque da cuenta de una 
presentación de los fenómenos de estúdio con base numérica Nevando a cabo análisis estadísticos (Gelo, 
Braakmann y Benetka: 2008). En tal sentido, La metodologia Mixta se puede describir con referencia a lo que 
Newman y Benz (1998: citado por Gelo, Braakmann y Benetka: 2008, p.279). “Ilamaron "continuo interactivo" 
cualitativo-cuantitativo de la investigación. Como su nombre lo indica, este modelo considera un continuo 
interactivo, y no una dicotomia, entre las metodologias cualitativas y cuantitativas. Se basa en una visión 
unitaria de la ciência, según la cual ambas metodologias deben interactuar de manera continua para que los 
investigadores puedan responder preguntas de investigación diferentes y complementarias”. De acuerdo con 
el enfoque planteado, el tipo de investigación propuesto fue cross-section (sección cruzada) o estúdios de 
momento dado dei tiempo, puesto que se desarrolló con datos obtenidos en un único instante de tiempo 
(Medina, Quintero y Valdez: 2013, p. 4). 

Población 

La población objeto dei estúdio fue integrada por dos grupos etários, jóvenes y adultos, que tienen como 
característica común la situación de discapacidad física y sensorial y los cuales están determinados por la 
edad y la pertenencia a una etapa específica dei ciclo vital humano en la que, al pasar por momento similares 
de la vida, comparten valores, códigos, símbolos, actividades y prácticas que determinan su aprehensión y 
formas de ser y estar en sociedad. Así, para los objetivos propuestos se denominaron jóvenes a todos los 
sujetos desde los 18 y hasta los 28 anos y se consideraron como el grupo en edad laborai temprana que 
tienen una mayor posibilidad de participación en la esfera pública y privada desde lo académico, laborai, 
político y social con un nivel medio bajo de experiencia. Por su parte, los adultos son los denominados bajo 
la categoria grupo en edad laborai máxima que oscila entre los 29 y hasta los 59 anos, los cuales según 
critérios formales suponen una mayor participación e incidência política, social y laborai. En ese sentido, el 
grupo de participantes se integró por 30 personas con discapacidad física y sensorial cuya participación fue 
voluntária, lo que se constituyó en un muestreo no probabilístico por conveniência, el cual consiste en 
seleccionar sujetos que comparten características determinantes para el desarrollo de la investigación y que 
son accesibles para el equipo investigador. Desde esta perspectiva los critérios de inclusión, los cuales fueron 
determinados de manera intencional, hicieron referencia a la pertenencia a los grupos antes descritos, ser 
sujeto en situación de discapacidad física y sensorial, ser residente de Ibagué y firmar el consentimiento 
informado previa socialización. 

Técnicas e instrumentos 

Para el desarrollo de la investigación, se hizo uso de tres técnicas e instrumentos: la entrevista abierta 
semiestructurada, el grupo focal y la encuesta. La entrevista estuvo integrada por seis preguntas relacionadas 
con la vivência y apropiación de la ciudad. Desde el grupo focal se indagó sobre el desarrollo de la aplicación 
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móvil como proceso de innovación social y la encuesta de treinta items de selección múltiple con única 
respuesta tuvo como propósito reconocer los espacios de inclusión/exclusión dei sujeto en situación de 
discapacidad desde la noción dei derecho a la ciudad. 

La validación de los instrumentos se realizo a partir de la implementación de la estrategia denominada 
validación de contenido por juicio de expertos y para ello se hizo uso de la propuesta de Escobar y Cuervo 
(2008) los cuales la conceptualizan como “una opinión informada de personas con trayectoria en el tema, que 
son reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que pueden dar información, evidencia, 
juicios y valoraciones desde cuatro categorias: claridad, coherencia, relevância y suficiência” (2008, p. 29). 

Por su parte el análisis de la información se realizó a partir de la interpretación de la narrativa de los 
sujetos participantes logrando establecer categorias de estúdio tales como accesibilidad, justicia espacial e 
innovación social. 

Consideraciones éticas 

La investigación se desarrolló aplicando los lineamientos de la Resolución 8430 de 1993 dei Ministério 
de Salud de Colombia, en lo referente a clasificación y minimización dei riesgo; maximización: distribución de 
los benefícios e impacto; consentimiento informado, confidencialidad, reserva, privacidad y protección de 
identidad; Conflictos de interés y Compromiso de los investigadores. 


RESULTADOS YDISCUSIÓN 


...La discapacidad no es una condición a curar, a completar o reparar: es 
una construcción relacional entre la socledad y un sujeto (Individual o 
colectivo). La discapacidad toma cuerpo en un espado situacional, 
dinâmico e interactivo entre alguien con cierta particularidad y la 
comunidad que lo rodea. 
Patrícia Brogna (2006) 


Si bien, el proceso de investigación desarrollado ai estar soportado sobre el enfoque mixto se implementó 
a través de la ejecución de dos fases, a saber, una cualitativa y una cuantitativa; los resultados que se 
presentan se relacionan con las etapas propias de la fase cualitativa relacionadas con el reconocimiento de 
las vivendas de los participantes en torno a la apropiación de la ciudad y el diseno dei aplicativo móvil como 
proceso de innovación social: 

Las personas con discapacidad dan cuenta de una vivenda limitada de la ciudad. La mayor parte de su 
tiempo están confinadas ai espado de sus hogares y la movilización en la urbe se restringe a actividades 
relacionadas con la asistencia a servidos sanitários, educativos y en algunos casos aislados, laborales. El 
disfmte de escenarios naturales y constmidos, asi como la generación de interacciones sociales están 
condicionadas por las barreras y obstáculo que deben enfrentar y que reflejan la inaccesibilidad en la ciudad. 
En palabras de los participantes: 

Ibagué es una ciudad que a diário nos recuerda nuestra condición de personas diferentes. No nos 
sentimos anormales o incapaces, pero lo que para una persona sin discapacidad puede serun error 
de diseno que pasa por alto, para nosotros se convierte en una barrera importante que nos impide 
movilizarnos y accedera los diferentes lugares (persona con discapacidad visual, 28 anos). 

Ibagué desde la experiencia de la población con discapacidad se convierte en una carrera de obstáculos 
cuyo itinerário inicia en el trayecto que conecta un punto de partida con el entorno urbano inmediato, las 
condiciones de transporte que se ofrecen en la ciudad en términos tanto dei equipamiento de los vehiculos 
como de la infraestructura de las estaciones de servido público, el acceso a las edificaciones y los 
desplazamientos ai interior de estas. 
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La situación de movilidad es complicada, los paraderos no cuentan con senalización, los colectivos 
y buses carecen de rampas para quienes se movilizan en silias de rueda y para las personas con 
discapacidad visual y auditiva no se han adaptado alertas visuales o sistemas de audio que indiquen 
las paradas y rutas que se reallzan (persona con discapacidad auditiva, 37 anos). 

Muchos hemos aprendido a movilizarnos pese a las dificultades, haciendo uso dei trasporte público 
deficiente; otros hemos adaptado las silias de ruedas, los carros y las bicicletas; pero otros, tal vez 
la mayoría, dependemos de un acompanante siempre... Luego encontramos otro obstáculo, ei 
ingreso a los lugares de destino: escaleras, rampas inadecuadas, texturas lisas, puertas estrechas 
y finalmente ei tercer problema, cuando logramos ingresar, en la mayoría de los casos no podemos 
movemos dentro de esos espacios, por lo que contar con acompanante es necesario (persona con 
discapacidad física, 42 anos). 

Al respecto, las barreras físicas más comunes que impiden la movilización en el entorno urbano se 
relacionan con andenes irregulares o sin rampa, rampas empinadas, desniveles en el pavimento, taches y 
estoperoles, bolardos, tapas de alcantarilia, rejilias de drenaje superfícies sin textura adecuada, ausência de 
alertas visuales y sonoras y senalización. En esa misma línea, se encuentran las barreras en el diseno y 
construcción de las edificaciones y dentro de las cuales las más destacadas son puertas, ascensores, pasa 
manos, bafios y escaleras. Esto deja en evidencia cómo la ciudad está construída para que las personas con 
discapacidad sean dependientes, lo que coarta su disfrute autónomo de los espacios, incide en su percepción 
de libertad, seguridad y desarrollo personal y condiciona sus formas de expresión e interacción, instaurando 
y reproduciendo prácticas socioespaciales desde los procesos de normalidad/anormalidad. 

Cada vez que tengo que realizar una tarea en algún sector de la ciudad que no he visitado, voy en 
medio de una incertidumbre constante, nunca se ante qué me voy a encontrar, muchas veces ai 
Negar a un sitio me doy cuenta de que no tiene acceso para silia de ruedas, ascensor o cosas tan 
básicas como el acceso desde la acera peatonal (persona con discapacidad física, 30 anos). 

Lo anterior, es coherente con lo expuesto por Ferrante y Ferreira (2011, citados por Cuesta y Meléndez: 
2019, p. 275) ai mencionar que se “inculca la concepción de cuerpo no legítimo” generando “unas prácticas 
y unos juicios sistemáticos” dado que la experiencia cotidiana dei sujeto en la ciudad encarna la visión dei 
mundo social que, catalogada como legítima, impone una carga estigmatizante a la persona con discapacidad 
tanto en el orden dei decircomo en el orden dei haceren sociedad. En consecuencia, se validan y materializan 
los elementos interaccionales que condicionan la práctica dei espado, (re)produciendo las barreras sociales 
que enfrenta el sujeto. En la voz de los participantes: 

A nivel social uno percibe diferentes sentimientos y comportamientos de la gente, por ejemplo, 
lástima, compasión, discriminación, anulación; pero en otras ocasiones hay exceso de atención, 
extremada solidaridad y en ambos casos uno se siente senalado y diferente (persona con 
discapacidad auditiva, 20 anos). 

Una persona puede tener la actitud, pero no se encuentra capacitada para abordar a alguien 
que tenga discapacidad, en el lenguaje de senas, con las personas sordas, por ejemplo. 
También al describir las cosas para una persona con discapacidad visual, lo digo porque en 
ocasiones Nega una persona invidente y alguien le dice jte colaborol pero no saben cómo decide 
a la derecha o a la izquierda, se confunde mucho, porque puede que diga a la derecha, pero es 
a la Izquierda de la persona (persona con discapacidad visuai, 24 anos). 

Ello, pone de manifiesto cómo el estigma social también hace impracticables los espacios urbanos y 
cómo un trato diferenciado incide en la vivenda dei sujeto como ciudadano con derecho a disfrutar la ciudad. 
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siendo una postura inicialmente antagónica a la planteada por Harvey (2008) con relación ai ideal dei derecho 
a la ciudad, pues ei autor manifiesta que “es mucho más que ei derecho a tener acceso a aquello que ya 
existe: es ei derecho a cambiar la ciudad siguiendo nuestros más profundos deseos. La libertad de hacernos 
y rehacernos a nosotros mismos y a nuestras ciudades es uno de nuestros más valiosos derechos”. (2008, 
p.17) 

Sentirme observado y además rechazado es una de las principales causas por las cuales solamente 
salgo a lo estrictamente necesario, en mi casa me aceptan y respetan y en cierta forma nos hemos 
adaptado a mi condición, pero en la calle la situación es diferente y aún la sociedad no está preparada 
para aceptar la diferencia (persona con discapacidad física, 23 anos). 

Se evidencia entonces, cómo la urbe se instaura como ei escenario en ei cual ei sujeto experimenta 
cotidianamente encuentros y desencuentros y en donde surgen las posibilidades de interacción o rechazo a 
causa de la exclusión socioespacial, dejando en evidencia cómo ei espado propicia prácticas exclusógenos 
en yuxtaposición con los preceptos de la Carta Mundial dei Derecho a la Ciudad (2013) el cual se define 
“como el usufructo equitativo de las ciudades dentro de los principies de sustentabilidad, democracia, equidad 
y justicia social. Es un derecho colectivo de los habitantes de las ciudades, en especial de los grupos 
vulnerables y desfavorecidos, que les confiere legitimidad de acción y de organización, basado en sus usos 
y costumbres, con el objetivo de alcanzar el pleno ejercicio dei derecho a la libre autodeterminación y un nivel 
de vida adecuado”. Frente a este argumento, uno de los participantes, habla sobre el derecho a la ciudad, 
haciendo alusión a la justicia espacial: 

Nosotros como personas en situación de discapacidad tenemos los mismos derechos que las 
personas normales. En la ciudad tenemos el derecho de accedera todos los beneficies, porejemplo, 
infraestruetura, cultura, deporte, recreación, educación, interacción social, salud. Sin embargo, hay 
muchos lugares y actividades que no podemos disfrutar porque no están adaptados a nuestras 
necesidades (persona con discapacidad visual, 33 anos). 

Al respecto, Lefebvre (1986, citado por Cuberos y Diaz: 2018 p. 17), afirma que la justicia espacial “es 
un derecho colectivo que implica el acceso al espado y a los recursos de la ciudad, y más allá de esto, el 
derecho a la construcción y la reconstrucción de la propia ciudad”, concepto que adquiere fuerza, cuando se 
da a través de la voz de los habitantes en situación de discapacidad. 

Movilizarme por la ciudad en ocasiones es complicado, los pocos espacios que hay adecuados se 
han ido perdiendo porque no les dan el mantenimiento correspondiente... por esc para los invidentes 
es complicado andar con toda la libertad como quisiéramos pues no siempre se encuentra 
senalización podotáctil (persona con discapacidad visual, 48 anos). 

Por lo tanto, el derecho a la ciudad Neva implicita la justicia espacial que se convierte en un desafio 
constante para la vida en sociedad. Marcuse (2009) distingue “dos formas cardinales” de la justicia/injusticia 
espacial: por una parte, las de confinamiento involuntário y de segregación social en el espado que tipifica 
como el argumento de la falta de libertad, y por otra, la de la asignación desigual de los recursos en el espado” 
(2009, citado en Iveson: 2011, p. 252), lo que además genera una segregación no solo urbana, sino también 
actitudinal, muchas veces por desconocimiento y otras por indiferenda social. Frente a esto, un participante 
argumenta: 

Cuando las personas no tienen barreras para transitar libremente por todos los lugares no tienen 
concienda o conocimiento de la situación que nosotros vivimos, a veces nuestros amigos oyentes 
nos invitan a reuniones, pero nuestra dificultad es que si no hay un intérprete que nos acompane 
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prácticamente quedamos excluídos porque una cosa es asistir y otra participar (persona con 
discapacidad auditiva, 21 anos). 

De acuerdo con lo descrito, se evidencia la complejidad de la problemática en torno ai disfrute de la 
ciudad como derecho, por parte de las personas con discapacidad física y sensorial, para lo cual, la 
Innovación social digital en coherencia con la investigación realizada, se presenta como una forma novedosa 
de hacer frente a la realidad descrita, apuntando a métodos innovadores que promueven la organización de 
los elementos sustanciales de la vida de los ciudadanos y que abordan temáticas que van desde la 
democratización hasta la educación, reinventando el rol que ejercen los integrantes de una población 
alineándolos con sus necesidades reales de cara a brindar soluciones efectivas. 

Justamente, el uso de plataformas colaborativas sustentadas en las TIC permite abordar este tipo de 
dificultades de índole social, propiciando un proceso de desarrollo y transferencia de conocimiento derivado 
de la participación directa de los actores involucrados, esto, sustento el disefio y levantamiento de 
requerimientos necesarios para la construcción de la aplicación antes mencionada, a partir de los requisitos 
inherentes a cada tipo de discapacidad y a las vivências de los miembros de esta comunidad, delimitando 
que características precisa un lugar para ser catalogado como accesible. Así pues, fue posible identificar 
elementos que no son contemplados por la legislación o por preceptos teóricos asociados ai tema de 
accesibilidad, pero que para el contexto local son necesarios y tipifican rasgos propios dei entorno urbano en 
Ibagué. 

Con la aplicación he tenido la posibilidad de conocer y marcar los sítios que cuentan con los servidos 
dei Centro de Relevos, pues aunque la ley no obliga a los establecimientos a tener un acceso 
permanente a este servido de interpretación en línea dispuesto por el Ministério de las TIC, saber 
que está disponible para las personas sordas que lo necesitemos en ciertos lugares específicos, es 
de gran ayuda, puesto que disponer de un intérprete para que esté a nuestro lado todo el tiempo es 
algo que muchas veces no es viable por cuestiones económicas (persona con discapacidad 
auditiva, 36 anos). 

Así, se logró evidenciar cómo a partir dei uso colectivo de la aplicación los participantes construyeron y 
compartieron conocimiento en torno a los puntos accesibles de la ciudad, tal y como se muestra en la 
siguiente figura: 



Figura 1. Mapa accesible generado por el aplicativo. Fuente: Autor 


Esto es una muestra dara de cómo las características intrínsecas de las TIC posibilitan la creación de 
un conocimiento grupai mediado por aplicaciones móviles (sustentadas en plataformas web), propiciando 
nuevos médios de participación ciudadana y fortaleciendo el papel de las comunidades menos favorecidas, 
en donde los ambientes codificados por la “normalidad” son un requisito para poder disfrutar de elementos 
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propios de la ciudad. A continuación, se presentan algunas de las voces de los participantes en torno al uso 
de la apllcaclón: 

Es frustrante Negar a un local comercial o restaurante y ver que no cuentan con acceso mínimo para 
personas en sítuacíón de díscapacídad, cuando marco en la apllcaclón ese lugar como no accesíble 
síento que estoy hacíendo escuchar ml voz de protesta frente a estos establecímíentos, espero que 
sirva para que nuestros gobernantes tomen cartas en el asunto (persona con discapacidad física, 
49 anos). 

La apllcaclón nos permite construir algo que no ayuda a todos, cuando voy a un sitio cualquiera no 
solo marco dentro de la apllcaclón si ese espado es accesíble para mi tipo de discapacidad, también 
marco las opciones para sordos e invidentes, tengo amigos con esa discapacidad y se que ellos 
hacen lo mismo por ml (persona con discapacidad física, 24 anos). 



Figura 2. Selección de tipo de discapacidad dentro dei aplicativo. Fuente: Autor 

En este sentido, la inteligência colectiva es necesaria para que la ISD aborde la complejidad inerte de la 
vida en sociedad y los desafios que presenta la ciudad como un espado de convivência dignificante y 
compartido con los otros, donde los problemas relacionados a la accesibilidad e inclusión de las personas en 
condición de discapacidad requieren de un esfuerzo colectivo, que puede serextendido digitalmente a través 
de plataformas basadas en crowdsourcing y mapeo colaborativo, permitiendo un análisis y visualización de 
datos en tiempo real de aquellas barreras que suponen un impedimento de la ciudad como espado de 
desarrollo comunitário. 

Siempre suelo ir a mismo cajero automático a sacar dinero, es el único lugar donde sé que puedo 
entrar en mi silia sin ningún tipo de inconvenientes, pero la apllcaclón me ha dado la facilidad para 
encontrar nuevos lugares; siento que la apllcaclón me permite compartir mis vivendas con otras 
personas que afrontan los mismos desafios que yo (persona con discapacidad física, 45 anos). 

En coherencia con los hailazgos, es preciso resaltar que la complejidad de algunas problemáticas que 
se presentan en contextos sociales requieren de soluciones innovadoras, edificadas desde y para la 
comunidad afectada, reconodendo sus rasgos particulares y cómo estos inciden en su desarrollo; de allí, 
que los procesos orientados a la construcdón de conocimiento colectivo, pueden brindar las herramientas 
para sustentar una solución plausible, espedalmente para aquellos problemas propios de la infraestructura 
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urbana. Es así, como el Crowdsourcing “puede probarse como un método superior para disenar espacios 
reales y planificar el entorno construído” (Brabham: 2009, p. 244), instaurándose como un modelo de 
producción y resolución de problemas basado en la Web, apropiado para abordar problemáticas que 
involucren a grandes grupos poblacionales, que para el caso de la población participante en el proyecto hizo 
alusión a las barreras de acceso físicas, logrando establecer parâmetros de idoneidad frente al diseno y 
usabilidad de las adaptaciones en el entorno. 
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Figura 3. Ingreso de punto accesible, características técnicas. Fuente: Autor 


Muchos establecimientos comerciales cuentan con “rampas de acceso” pero el nivel de inclinación 
de estas es exagerado, lo que hace imposible subirias sin la ayuda de un tercero. Con el uso de la 
aplicación podemos determinar las medidas adecuadas y estaríamos asi mismo ayudando para que 
se tomen los correctivos necesarios por parte de los establecimientos (persona con discapacidad 
física, 51 anos). 


En consonância con lo planteado, el conocimiento colectivo gestado a partir de la participación de cada 
uno de los integrantes de la comunidad en condición de discapacidad durante el desarrollo dei proyecto, 
permitió esbozar un panorama no muy alentador; la ciudad de Ibagué cuenta con pocos espacios públicos y 
privados realmente accesibles, pues la dificultad propia para movilizarse y acceder a bienes o servidos, limita 
el desarrollo autónomo dei sujeto el cual queda relegado espacialmente, situación que lo hace depender de 
un tercero, restringiendo la ciudad como marco de construcción relacional entre el indivíduo y su entorno. 


CONCLUSIONES 

La experiencia cotidiana dei sujeto en situación de discapacidad física y sensorial en torno a la 
construcción dei derecho a la ciudad evidencia cómo el território en tanto espado habitado e ideal para el 
ejercicio de los derechos humanos, no garantiza en términos de igualdad la posibilidad de (re)producir 
prácticas, interacciones y proceso de inclusión reales para la población en mención. En tal sentido, el discurso 
formal que da cuenta de la narrativa dei derecho a la ciudad, tendiente a brindar al sujeto una condición como 
miembro activo en la sociedad desde su rol de ciudadano, se convierte en una vivenda limitada que diluída 
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por las barreras de movilidad y accesibilidad exhibe la Injusticla espacial y la desigualdad a la que está 
condicionada la persona con discapacidad. 

DIcha vivenda, da cuenta entonces de cómo la complejidad actual de la socledad y la urbe Inculcan una 
concepción capacitista dei cuerpo legitimando unas prácticas y unos espaclos en virtud de lo que 
históricamente se ha considero normal. En estos términos la persona con discapacidad se Inserta en un 
contexto que, heredado, le nlega el derecho a la cludad como posibllldad de goce y que en cambio erige 
sobre él la exclusión como un proceso que apelando a connotaciones negativas refleja la injusticia, el estigma 
y la inaccesibilidad que cotidianamente experimenta el sujeto. 

Así, el proceso desarrollado contribuyó a una comprensión de la cludad como espado vivo y cambiante, 
el cual ha sido concebido como território urbano y escenario de interacción social, que de manera concurrente 
ha sido exduyente para las personas en situadón de discapacidad física y sensorial, y que se busca 
resignificar a través de las voces de los participantes, disminuyendo las injustidas socio espadales a través 
de una distribudón equitativa dei entorno, los recursos y las posibilidades, garantizando un fácil trânsito por 
los espaclos vitales de la cludad. 

La cludad debe ser entonces, objeto de un proceso constante de transformaciones sobre las cuales se 
poseen los desafios y retos que propendan la eliminación de las barreras que se yerguen en matéria física, 
social y tecnológica, constituyéndose en el telón de fondo sobre el cual en los procesos de reconocimiento 
de las problemáticas sentidas por las comunidades minoritárias y en la generación de alternativas de soludón, 
sea la población afectada la que promueva acciones desde abajo, gestando iniciativas de empoderamiento y 
cambio socioespacial. 

Frente a ese panorama, es adecuado cuestionar los métodos tradicionales (de arriba bacia abajo) 
orientados a la soludón de problemáticas sociales, puesto que se logra evidenciar cómo el enfoque de abajo 
bacia arriba centrado en los ciudadanos, facilita la toma de decisiones democráticas mediante el uso de 
plataformas digitales que fomentan la práctica de esfuerzos colaborativos, para el caso particular dei proceso 
desarrollado, empleando el potencial dei crowdsourcing como un instrumento viable para comprometer y 
empoderar a los actores inmersos dentro de las problemáticas, proporcionando “voz” a aquellos sectores 
relegados. 

Por lo tanto, la construcción social sustentada en el mapeo colaborativo deja entrever el potencial de este 
tipo de iniciativas, que pueden no solo ejercer presión a los entes gubernamentales de cara a hacer cumplir 
con los lineamientos establecidos por ley respecto a la accesibilidad e infraestructura adecuada en la cludad, 
sino como un medio abierto y constantemente alimentado por los usuários, a partir de los puntos 
georreferenciados, que se identifican a través de la propia experiencia y por tanto vivenda en cada espado 
urbano. 

Es así, como desde la innovadón social digital se pueden establecer plataformas colaborativas desde y 
para las necesidades de los usuários inmersos en aquellos problemas sociales más acuciantes, dando 
espado a nuevas formas de inteligência colectiva y aumentando la participación ciudadana como medio de 
integradón democrática, donde la formulación participativa de políticas debe comenzar con el compromiso 
de aquellos que probablemente se verán afectados por las decisiones finales. 
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ABSTRACT 

This article shows the development and implementation of a 
functional telerehabilitation system by using Interactive virtual 
environments and biomedical technologies in patients with 
cerebral palsy sequelae, with limited upper and lower limb 
movements. The system facilitates therapeutic intervention with 
telerehabilitation through video games developed in Scratch®, 
by means of Kinect as an interface for acquiring movements. 
By developing a video game in an easily configured 
programming language, therapists can change and adjust the 
chaílenges of each therapeutic intervention in an Interactive, 
friendly and funny way, according to progress, and motivating 
the patient to continue with his evolution. Resuits show 
improvement in children with cerebral palsy, with movement 
limitations of their upper or lower limbs. 


Keywords: Telerehabilitation, disability, virtual reality, video 
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RESUMEN 

En este artículo se muestra el desarrollo e implementación de 
un sistema de telerehabilitación funcional empleando entornos 
virtuales interactivos y tecnologias biomédicas en pacientes 
con secuelas de parálisis cerebral con limitación en los 
movimientos de las extremidades superiores e inferiores. El 
sistema facilita la intervención terapêutica empleando la 
telerehabilitación a través de videojuegos desarrollados en 
Scratch®, con el uso de Kinect como interfaz de adquisición de 
movimientos. Al desarrollar un videojuego en un lenguaje de 
programación de fácil configuración, permite que los 
terapeutas puedan cambiar y ajustar los retos de cada 
intervención terapêutica de forma interactiva, amigable y 
divertida, acorde al progreso y motivando al paciente a 
continuar con su evolución. Los resultados muestran mejora en 
nihos con parálisis cerebral, con limitaciones en movimiento a 
nivel de miembros superiores o inferiores. 

Palabras clave: Telerehabilitación, discapacidad, realidad 
virtual, videojuegos, biomédica. 
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INTRODUCTION 

Telerehabilitation has dramatically expanded in recent years due to technological advance, increased 
telecommunication speed, and decreased costs of computar hardware and software (De Araújo et al., 2019; 
Hukic et al., 2017). It can be divided into three main categories: image-based telerehabilitation, sensor-based 
telerehabilitation, and virtual technology-based telerehabilitation (H et al., 2014). Therapies through a virtual 
environment seem to promote motor learning, retention of learned skilis, and skili transferto real-world situations 
(Levac et al., 2019; Quadrado et al., 2019). Virtual reality (VR) is used in physical rehabilitation to improve motor 
function (Dockx et al., 2016; Dulau et al., 2019; Glegg, 2017). Currentiy, this technology is appiied more 
frequentiy in pathologies of neurological origin (stroke, Parkinson's disease, spinal cord injuries, infantile 
cerebral palsy, and others), achieving improved resuits in the patients' intervention and motivation to attain a 
prominent levei of functional (Barrios et al., 2019; Benrachou et al., 2020; Ferencik et al., 2020; Shahab et al., 
2019). 

VR environment depends on the technology (hardware and software) used and, considering the immersion 
degree of the patient in the environment, these systems can be immersive and non-immersive (Feng et al., 
2019). In immersive systems, the user is fully integrated into the virtual environment, watching only the 
computer-generated images, blocking the rest of the physical world (Ariati et al., 2020; Scheideman-Miller et 
al., 2003). Glasstrom, IREX, and Playstation EyeMotion are among these systems. In non-immersive orsemi- 
immersive systems, the user perceives part of the real world and part of the virtual world-environment, there is 
no total immersion in the virtual environment. Currentiy, the most widely used non-immersive systems are Virtual 
Teacher, X-box, Cybergiobe, Virtual Reality Motion, Pneumoglobe and Nintendo-Wii (Vifias-Diz & Sobrido- 
Prieto,2016). 

State of the art 

According to (Ramírez et al., 2014) virtual reality-based therapy has a specific and stimulating functional 
context for patients, bringing direct benefit to both the patient and the therapist due to the adaptability of these 
systems. The authors carry out tests with patients between 6 and 12 years of age with disabilities in the upper 
extremities, based on a hardware and software architecture through video games that induce particular physical 
activities in the patient, seeking their attention through dynamic and entertaining content in an Interactive way. 
Likewise, (Yagüe et al., 2016) aiso confirm the beneficiai and interesting appiication of the video game mediated 
by new technologies, for the physiotherapeutic treatment of cerebral palsy. 

(Eng et al., 2007) in their article on stroke rehabilitation using virtual reality, they review the main immersive 
and non-immersive virtual reality systems used in the treatment of stroke patients, aIso inquiring about the 
mechanisms of neuroplasticity and cortical reorganization. 

(Farreny et al., 2012) carried out an investigation titied Play for health (P4FI): a new tool in telerehabilitation. 
P4FI is a low-cost, open telerehabilitation system based on the use of video games and interaction methods to 
improve physical and cognitive déficits. The objective of the research was to present P4FI, identify its 
acceptance and describe the organizational repercussions of its introduction into the rehabilitation Service. 

In recent years, it has been seen how the emergence of new emerging virtual reality technologies are used 
as telerehabilitation tools to improve alternatives and options for new treatments. (Fonseca et al., 2020; Yeh et 
al., 2019) in their research propose systems that allow people with disabilities to perform exercises in the comfort 
of their homes and regardiess of restrictions. They use the Kinect to acquire the body models of the patients, 
and through image Processing they analyze the different situations. An investigation carried out by (Casanova 
et al., 2015), proposes a system for the physical rehabilitation of patients with multiple pathologies, through 
dynamics with video games, and the movements of the patients are analyzed using specific software. They 
relied on the use of the Kinect sensor, designed to entertain the patient in her therapy through quotesgames 
and at the same time provide the therapist with data capture and analysis with motion capture (MoCap). 

(Couto Soares et al., 2013) in their research they propose a home rehabilitation program based on video 
games, using the Kinect sensor. Rehabilitation treatments are aimed at cardiovascular diseases (CVD), which 
contribute greatly to mortality and morbidity worldwide. The proposal includes exercise-based programs, 
tailored to each patient, that aim to restore and improve cardiac function, decrease disability, reduce mortality, 
improve quality of life, and reduce treatment costs. 
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(Pachoulakis et al., 2017) investigate and implement a Kinect-based physiotherapy platform that is tailored 
to each patient with Parkinson's disease (PD) and employ the Kinect sensor to extract 3D skeletal data in real 
time. 

This article shows the SmartRehab telerehabilitation system, which allows the appiication of rehabilitation 
protocois specially designed for patients with cerebral palsy, taking into account the characteristics of the 
patients and a simple programming that allows the configuration according to the progress of the patients. 


PROPOSAL 

SmartRehab System 


Vídeo Carne 
Configuration 



INTERVENTION 

PROTOCOLS 


Figure 1. SmartRehab System (Intervention Protocois, Video Game Configuration, Progress Feedback, 
Movement Acquisition, Patient Assessment) 

The developed remote rehabilitation system in virtual reality environment "SmartRehab", is shown in Figure 
1, where the main elements can be observed. The system starts from the intervention protocois design 
considering the patient characteristics, after having made an assessment. The assessment establishes the 
intervention protocol allowing to adjust the challenges that the patient would have to face in the video game. 
The patienfs movements are received through the Kinect, which sends the data to the software developed by 
using Scratch. The software, through internai coding connecting to the Kinect SDK, performs image processing 
for decision-making. One of the video games' code is shown in Figure 2 (Frog). It allows easy configuration, so 
that therapists can change and adjust the challenges of each therapeutic intervention in an Interactive, friendiy 
and fun way, according to progress and motivating the patient to continue with his evolution. 

The platform has a collection of 4 video games (Frog, Basket, Basketball, Volleyball) considering 
rehabilitation protocois designed especially for patients with cerebral palsy. Each exercise uses a movement 
pattern with very light processing demands for real-time calculations. ResuIts are saved to be used to improve 
the rehabilitation protocol and video games. 

Platform Development 

Scratch® is a visual programming language developed by the Lifelong Kindergarten Group at the MIT 
Media Lab (Scratch, 2018). It maniy allows to develop mental skilis by learning programming without having 
deep code knowledge. Its characteristics linked to the easy understanding of computational thinking have made 
it widely used in education for children, adolescents and aduits. Scratch allows users to use event-driven 
programming with multiple active objects called sprites. The sprites can be painted as vector graphics or 
bitmaps, from the Scratch website itself by using a simple editor that is part of the project, or they can aiso be 
imported from externai sources including "webcamera". Scratch 1.x source code is under GPLv2 and "Scratch 
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Source Code License". 



Figure 2. Videogame Frog Code 


RESULTS 

T ests were carried out with children with cerebral palsy for validation of the developed system. The research 
was carried out within the facilities of the neurorehabilitation laboratory of the Antonio José de Sucre University 
Corporation, in children with limitations in upper limb movement due to cerebral palsy sequelae, whose parents 
voluntarily accepted, through informed consent, that their children participated in the study. The sample is non- 
probabilistic, and depended on the number of children who attended the facilities and who meet the following 
criteria: 

Inclusion criteria: 

• Age between 5 and 12 years. 

• Cognitively high children 

• Socioeconomic stratum 1 and 2 

• Gross motor levei 1 and 2. 

Exclusion criteria: 

• Patients with hearing and visual injuries. 

• Patients with ataxias. 

• Patients with unresolved traumatic injuries. 

Initially, the disability condition in which children were found with cerebral palsy sequelae with alterations 
of upper extremities, was evaluated to determine the disability levei they were in, and thus, be abie to specify 
their intervention plan through videogame. The Gross Motor test was appiied to assess the child's condition. 




utopia y Praxís Latínoamericana; ISSN 1316*5216; ISSN<e 2477*9555 
Ano 25, n** extra 11,2020, pp. 195*203 
199 



Figure 3. Patient 1 with cerebral palsy using SmartRehab. 

Twenty work sessions were carried out with each patient, conducting pilot tests with the virtual and 
Interactive biomedical platform of the upper limb protocol aimed at patients who meet the inclusion criteria. 
Tests were carried out under the supervision of trained professionals, physiotherapists previousiy trained in 
video games for the total satisfaction of the carried-out interventions. 

After sessions were over, the child's condition was re-assessed to see the levei of evolution in postural 
control through video games in children with cerebral palsy sequelae in upper extremities. Figure 3 shows the 
platform use, consisting of a Computer, a television, a Kinect and the virtual reality system. Three children 
diagnosed with cerebral palsy participated in the research. From 10 to 15 years old, meeting the gross motor I 
and II inclusion criteria. Two were male and one female. 

Figure 4 shows the resuits of the initial assessment, where the score in patient #1 in lying and roiling 
(dimension A) is observed to reach up to 90%; sitting (dimension B) 91%; crawling and kneeling (dimension C) 
64%; standing (dimension D) 66%; along with walking, running and jumping (dimension E) with a score of 36%. 
In patient # 2, when lying down and roiling, the child reaches 80%; in sitting 93%; in crawling and kneeling, a 
score of 88%; in standing the child gave a score of 79%; along with walking, running and jumping with a 
percentage of 86%. In patient # 3, in lying and rolled position, the child achieved a score of 96%; in sitting the 
child has a score of 98%; in crawling and kneeling 80%; in standing the child gave a score corresponding to 
64%; whereas in walking, running and jumping a percentage of 29%. This indicates that patients #1 and #2 
present great difficulties for standing dimensions; and for walking, running and jumping. 


120 % 



Patient#! Patient #2 Patient #3 


■ Dimension A ■ Dimension B ■ Dimension C 

■ Dimension D ■ Dimension E 
Figure 4. Initial assessment, gross motor 

Figure 5 shows the result of the final gross motor assessment. In patient # 1, when lying down and roiling, 
the child reaches a percentage of 100%; 96% sitting; in crawling and on knees 66%; in standing the child gave 
a percentage of 76%; and in walking, running, and jumping 55%. In patient #2, in lying and roiling the child 
reaches a percentage of 92%; 95% sitting; in crawling and kneeling 90%; in standing, a percentage of 100%; 
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and in walking, running andjumping 100%. In patient # 3, when lying and roilingthe child reaches a percentage 
of 96%; in sitting the child has 100%; in crawling and on knees 92%; standing, 74%; whereas in walking, running 
and jumping with a percentage of 40%. After the pilot test, the patients improved in all the gross motor 
dimensione, especially in the standing position. 

120 % 



Patient#! Patient #2 Patient #3 


■ Dimension A ■ Dimension B ■ Dimension C 

■ Dimension D ■ Dimension E 
Figure 5. Final assessment, gross motor. 

It can be observed when comparing the tests before and after, that the video game-based intervention 
protocol improves limitations in the upper extremities and in postural control. All the patients showed evolution 
in each scale and evaluation item, indicating that there were satisfactory resuits and, therefore, the intervention 
combination strategy was beneficiai. 


CONCLUSIONS 

The video game developed from this research, called SmartRehab, facilitates therapeutic intervention using 
telerehabílitation, since it has an interface that allows therapists to change and adjust the challenges of each 
intervention in an Interactive, friendiy and funny way, according to progress and motivating the patient to 
continue with its evolution. Through the experience carried out during the intervention, it was possible to 
conclude that the virtual rehabilitation modality by means of video games with the Kinect sensor is an 
intervention alternativo to patients with cerebral palsy sequelae, implemented with the appiication of the different 
neurorehabilitation techniques, since they are a good complement for the patient rehabilitation. 
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RESUMEN 

El objetivo principal de este trabajo es establecer 
cuáles son los determinantes de la competitividad 
turística regional en Colombia para el período 2016- 
2019. Su interés se centra exclusivamente en las 
regiones y departamentos colombianos. A través de la 
metodologia STATIS y utilizando los datos dei índice 
de Competitividad Turística Regional de Colombia 
(ICTRC) dei Centro de Pensamiento Turístico de 
Colombia para una muestra de 19 departamentos, se 
concluye que, las variables más influyentes en los 
niveles de competitividad son aquellas relacionadas a 
âmbitos sociales, económicos, de infraestructura y 
empresariales. 
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ABSTRACT 

The main objective of this work is to establish the 
determinants of regional tourism competitiveness in 
Colombia for the period 2016-2019. Its interest focuses 
exclusivelyon the Colombian regionsand departments. 
Through the STATIS methodology and using data from 
the Colombia Regional Tourism Competitiveness Index 
(ICTRC) of the Center for Tourism Thought of Colombia 
for a sample of 19 departments, it is concluded that the 
most influential variables in the leveis of 
competitiveness are those related to social, economic, 
infrastructure and business areas. 
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INTRODUCCIÓN 

Actualmente Colombia es reconocida a nivel mundial por ser un país de belleza exótica, un território 
caracterizado por poseer inmensos recursos naturales, una cultura latente de diversidad gastronómica, 
musical e histórica y poseer variedad de climas y paisajes. Estos elementos presentan, ante la comunidad 
extranjera, un atractivo turístico sin igual, que durante los anos se ha ido posicionando como un destino 
interesante y llamativo para realizar actividades de ocio, viajes y turismo. Es importante destacar, que la 
actividad turística genera una serie de factores ligados ai entorno económico, político y social. Y la manera 
en que estos tres factores se relacionan depende especialmente dei incremento de la calidad de vida y ei 
bienestar de la población. Es decir, que mientras una región esté funcionando y articulando sus mecanismos 
de acción para potenciar su sector turístico, su nivel de competitividad se verá reflejada en mayores 
retribuciones económicas, por medio de mejores ingresos, precios, y ei crecimiento óptimo de las empresas 
involucradas. Porotro lado, ei entorno político demostrará la implementación de políticas útiles en ei sector y 
también la gestión en torno a la seguridad turística. Por último, ei entorno social se verá reflejado en ei nivel 
de satisfacción y bienestar con que cuenta la población que se conglomera airededor de los destinos 
turísticos. 

Según lo anterior, uno de los grandes retos para Colombia es la creación y consolidación de acciones 
específicas encaminadas a fortalecer la competitividad de las regiones, mediante la identificación de los 
factores que han dificultado y en algunos casos impedido, la dinâmica de la competitividad turística. Es por 
esto, que ei objetivo de este trabajo de investigación es analizar los determinantes de la competitividad 
turística regional para poder contribuir a generar un cambio en este sector en Colombia. Asimismo, es 
necesaria la creación de conciencia por parte dei gobierno y las entidades privadas, así como la realización 
y presentación de estúdios de análisis de localidades y regiones acerca dei panorama de la actividad turística 
que desarrolla cada território con ei propósito de encontrar las debilidades que puedan ser solucionadas y 
las fortalezas que puedan ser potencializadas para generar un sector turístico altamente competitivo. 
También, es necesario resaltar, ei valor inmerso de cada departamento expuesto en su cultura y la 
apreciación de las diferentes expresiones histórico-culturales con las que cuenta Colombia, las cuales 
resultan ser un elemento significativo y de agrado para los turistas que visitan ei país motivados a encontrar 
y aprender sobre la cultura colombiana. Teniendo en cuenta que ei turismo se desarrolla tanto a nivel 
nacional, mediante las actividades de los mismos ciudadanos ai interior dei país y a nivel internacional, por 
medio de extranjeros que visitan Colombia, la importância de crear un ambiente competitivo se da desde ei 
interior bacia ei exterior, por lo tanto, para que ei país pueda alcanzar posiciones destacadas en matéria de 
competitividad turística, necesita fortalecerse desde ei interior de sus regiones. Para concluir, en términos 
globales, ei turismo se ha convertido en uno de los principales actores dei comercio internacional, 
representando para los países en desarrollo, una de sus principales fuentes de ingreso. Este crecimiento va 
de la mano de la competência entre los destinos y su diversificación (Organización Mundial dei Turismo, 
2020 ). 

La presente investigación se divide de la siguiente manera, la presente sección, la introducción, 
contextualiza la problemática de estúdio. La sección II, presenta el marco teórico y los fundamentos referentes 
a la competitividad turística, los determinantes de la competitividad de destino. La sección III, contiene la 
metodologia de investigación, donde se expone el tipo y alcance de esta, se recurre al uso dei método de 
Estructura Estadística de una Tabla de Tres índices (STATIS) y finalmente se presenta la fuente de la base 
de datos con las variables a trabajar. La sección IV, los resultados, está orientada al cumplimiento dei objetivo 
general. Para ello, se realiza la aplicación de la metodologia STATIS que permite conocer los componentes 
principales de la competitividad. Por último, se ofrece las conclusiones y recomendaciones de este trabajo. 
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MARCO TEÓRICO 

En este apartado se busca contextualizar sobre las teorias concernientes a esta investigación, pues es 
importante comprender los diferentes conceptos que derivados de la revisión y análisis de la literatura 
configuran el marco teórico dei presente trabajo. El primero en estructurar y configurar un cuerpo teórico en 
torno a la definición de competitividad es Michael Porter, quien la define, desde un punto de vista 
macroeconômico como la capacidad de un país para sostener y aumentar la participación en los mercados 
internacionales, con un incremento simultâneo dei nivel de vida de la población (Porter, 1990). Posteriormente 
Krugman (1994) menciona que 7a competitividad es nuestra capacidad de producir bienes y servidos que 
cumpian con ia prueba de ia competência intemacionai mientras nuestros ciudadanos disfrutan de un nivei 
de vida que es a ia vez creciente y sostenibie" (p.31). Ante estas dos afirmaciones, ambos autores convergen 
en la importância de resaltar el aumento dei nivel de vida de la población como resultado de la competitividad 
de la nación entrelazada de manera armónica y sostenibie, no se puede hablar de competitividad si ésta no 
logra aportar un crecimiento económico o un desarrollo social en los agentes que conforman una ciudad, 
región o país. 

Continuando el hilo argumentai y dada la naturaleza de este trabajo, que enfatiza en la competitividad 
aplicada al sector dei turismo, es importante entender que este es un fenómeno que ha sido estudiado desde 
diferentes enfoques académicos, en donde los geógrafos y los economistas, son quienes lideran este campo. 
Adicionalmente, el turismo, es un fenómeno territorial de múltiples implicaciones económicas, sociales, 
culturales, ambientales y políticas (Vera, López, Marchena y Antón, 2011) y según la Organización Mundial 
dei Turismo (2019b), éste comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias 
en lugares distintos a su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un ano, con fines 
de ocio, por negocies y otros. Centrando la atención en este punto, el turismo es el eje central de esta 
investigación, y la competitividad su factor principal a estudiar, por lo tanto, se pretende observar el turismo 
como una dinâmica natural dei ser humano inmersa en procesos de entretenimiento y de negocios, latente 
desde los inicies de la humanidad y que tiene gran alcance en las regiones donde se desarrolla, puesto que 
está ligado al comercio, las empresas, las políticas de turismo, al medio ambiente, la geografia, la historia, 
la cultura y sobre todo, a la economia. A partir de este punto, el término “competitividad turística” es análogo 
a “competitividad de destino turístico”, debido a que la traducción en inglês lo define de la misma manera y 
los aportes en literatura plasmados en este trabajo se obtuvieron de fuentes en este idioma. 

De acuerdo con Crouch & Ritchie (2003) “para comprender ia competitividad de un destino turístico es 
apropiado considerarias eiementos básicos que constituyen ia ventaja comparativa y ia ventaja competitiva, 
pues proporcionan una base teoricamente sótida para et desarroiio de un modeio de competitividad de 
destino" (p.25). Según esta afirmación, el significado global de competitividad de un destino turístico reúne 
una amplia variedad de elementos que se deben tener en cuenta para comprender la literatura sin caer en 
confusiones, tal y como se verá más adelante, este concepto funciona bajo diferentes ejes teóricos, pero que 
juntos complementan su significado para distintos sectores económicos, y en este caso, para el sector dei 
turismo. 

Por otro lado, Porter (1990) comenta que las ventajas competitivas provienen de la manera en que las 
empresas estmeturan y llevan a cabo sus actividades y a nivel turístico significa que las ventajas competitivas 
vienen determinadas por aquellos elementos incorporados (valor anadido) al destino turístico. 
Continuamente, establece cinco categorias estratégicas que conforman algunos de los elementos principales 
para desarrollar ventajas competitivas: recursos humanos, recursos físicos, recursos de conocimiento, 
recursos de capital e infraestruetura. Esto quiere decir que, en el âmbito turístico, se necesitan las acciones 
organizadas de empresas, entidades o indivíduos que enfoquen recursos, inversión, capital y tiempo a 
desarrollar las ventajas competitivas a nivel de las regiones, que permitan su desarrollo óptimo y logren un 
alcance de competência frente a otros destinos turísticos. Ahondando en el término de competitividad de 
destino turístico, Crouch & Ritchie (2000), mencionan que la competitividad dei destino turístico cuenta con 
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grandes divisiones para la industria turística y, porende, cuentan con gran interés por parte de profesionales 
y formuladores de políticas. Según los mismos autores: 

Lo que hace que un destino turístico sea realmente competitivo es su capacidad para aumentar ei 
gasto turístico, atrayendo cada vez más visitantes mientras les brinda experiencias satisfactorias y 
memorables, y hacerlo de manera rentable, ai tiempo que mejora ei bienestar de los residentes dei 
destino y preserva la naturaleza dei destino para futuras generaciones (Crouch & Ritchie, 2003, p.2). 

En este párrafo debe tenerse en cuenta ei carácter implícito de las ventajas comparativas y las ventajas 
competitivas, las cuales entran a jugar un rol directo con ei gasto turístico, ya que este gasto es la inversión 
directa que hacen los consumidores (turistas) cuando quieren acceder a los diferentes servicios dei sector, y 
mientras su demanda sea suplida por medio de la correcta articulación de las ventajas comparativas y 
competitivas, ei turismo podrá generar rentabilidad económica a la región donde se esté efectuando y 
aumentar ei bienestar de las personas que viven airededor de la actividad turística. De igual manera, los 
autores enfatizan en que la competitividad dei destino se configura no solo por la capacidad de incrementar 
la calidad de vida y la prosperidad social, sino también por la efectividad en la asignación de recursos, lo que 
producirá bienestar económico en ei largo plazo. De forma similar, Hassan (2000) dice que “la competitividad 
dei destino turístico se define como la capacidad de crear e integrar productos de valor agregado que 
sostengan sus recursos mientras mantienen la posición de mercado en relación con los competidores” 
(p.239). Hassan realiza un análisis enfocado a las empresas que integran en ei sector y su capacidad para 
innovar en bienes y servicios que permitan generar más utilidad que las regiones competidoras. 

De igual forma, un estúdio sobre la competitividad de precios dei turismo argumenta que la competitividad 
es un concepto general compuesto por los niveles de productividad de vários componentes de la industria 
turística, los factores cualitativos que afectan ei atractivo de un destino y las diferencias de precios en conjunto 
con los movimientos dei tipo de cambio (Dwyer, Forsyth, & Rao, 2000). De esta manera, ei factor “precio” es 
de gran importância para la dinâmica competitiva, pues esta va ligada ai gasto turístico que realizan las 
personas durante sus actividades de viaje. Sin embargo, ei precio por acceder a una actividad o un servicio 
depende en gran medida por la capacidad de satisfacción que pueda generar ei atractivo turístico y a su vez 
por el nivel de alcance que poseen sus ventajas comparativas y competitivas. El eje central de esta 
investigación es descubrir los determinantes clave que influyen en la competitividad de las regiones de 
Colombia en el sector dei turismo y teniendo en cuenta la literatura de carácter internacional enfocada en 
este campo de estúdio, se debe observar y analizar de forma general las teorias adyacentes a este tema. En 
este sentido, en palabras de Hassan (2000) “es necesaria una perspectiva global para comprender los 
determinantes clave de la competitividad. Esto es vital para que la industria dei turismo tenga una 
considerable vitalidad y siga incrementando su valor agregado bacia la sociedad" (p. 239). El sistema turístico 
es abierto, es decir, se encuentra sometido bajo muchas influencias y presiones que nacen fuera dei sistema 
mismo (Crouch & Ritchie, 2003) y de igual manera, se ve afectado por las condiciones microeconómicas y 
macroeconômicas dei ambiente. En este orden de ideas, los determinantes de la competitividad de un destino 
turístico convergen simultáneamente entre ellos cumpliendo unas funciones específicas, pero armonizando 
al mismo tiempo entre ellos. 

Para Crouch & Ritchie (1999), los determinantes vienen clasificados de la siguiente manera: 1) los 
recursos básicos y atractores: fisiografía, historia y cultura, estratégias de mercado, eventos especiales y 
superestructura turística; estos elementos son los motivadores claves para visitar un destino ya que engloban 
la parte de entretenimiento y ocio que los turistas buscan. 2) los factores y recursos de apoyo, esta sección 
incluye, la infraestructura, la accesibilidad (como la regulación de las aerolíneas, permisos de visa, conexión 
de rutas) la facilitación de recursos y la empresa (la salud, la vitalidad y el sentido de la empresa, el espíritu 
empresarial y el desarrollo de nuevas empresas); estos ejercen más un efecto secundário al proporcionar 
una base firme sobre la cual se puede establecer una industria turística exitosa. Seguidamente, 3) la gestión 
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dei destino, donde se encuentra la administración de recursos, marketing, organización, información y 
servidos. Este componente se enfoca en aquellas actividades que pueden mejorar el atractivo de los recursos 
básicos y los atractores, fortalecer la calidad y efectividad de los factores y recursos de apoyo, y adaptarse 
mejor a las restricciones impuestas por los determinantes calificativos. Por último, 4) los determinantes 
calificadores: ubicación, dependencias, seguridad, costos, estos se caracterizan porque su efecto en la 
competitividad de un destino es definir su escala, limite o potencial. Estos calificadores moderan, modifican 
0 mitigan la competitividad dei destino al filtrar la influencia de los otros tres grupos de factores. 

Según los autores, Dwyer& Kim (2003), existen tres determinantes claves para el êxito de los destinos 
turísticos: 1) Los recursos principales y patrimônio, los cuales incluyen elementos como recursos naturales 
(clima, montarias, playas rios, lagos) y el patrimônio histórico y cultural (cocina, artesanías, idioma, 
costumbres, sistemas de creencias, entre otros.), 2) los recursos creados, estos tienen que ver con la 
infraestructura turística, el comercio y las actividades recreativas (instalaciones de alojamiento, servicios de 
alimentos, instalaciones de transporte, atracciones temáticas, locales de comida rápida, tabernas, bares y 
planta de turismo receptivo, mayoristas turísticos, operadores turísticos, agentes de viajes, firmas de carreras, 
convenciones locales y oficinas de visitantes y 3) los recursos de soporte o de carácter general, los cuales 
son la calidad de los servicios, la accesibilidad, la hospitalidad y la infraestructura general dei território. De 
igual manera, la competitividad de un destino turístico está determinada en gran medida por el entorno 
empresarial de este sector, el cual de manera articulada logra reunir y dinamizar elementos como, el nivel de 
tecnologia, estratégias de firmas locales, estabilidad política interna, arquitectura interesante, festivales 
interesantes, vida nocturna, historia notable, estilo de vida local, diferente cultura, museos, galerias, música 
y presentaciones, etc. (Enright & Newton, 2005). De tal manera que, al contar con un entorno empresarial 
fuerte concentrado en el sector dei turismo, este logra potencializar las acciones encaminadas a generar 
resultados favorables para la demanda turística de la localidad y la región. 


REVISIÓN DE LA LITERATURA ACADÉMICA 

Este apartado centra su atención en los principales trabajos que fueron realizados entre 2012 y 2020 con 
un eje temático enfocado en la competitividad de destino turístico. Por ejemplo, Sánchez (2012), analiza cómo 
la competitividad turística ha evolucionado a escala mundial en los anos recientes y de qué manera ésta 
afecta los resultados dei sectorturismo para cada país. Para esto plantea la hipótesis de que la competitividad 
de los destinos turísticos internacionales tiene influencia sobre sus dimensiones turísticas. En este sentido, 
utiliza tablas de movilidad que permiten distinguir entre países estáticos y dinâmicos en cuestiones de 
competitividad turística. También emplea la prueba de Chow para cotejar la influencia de la competitividad 
sobre la variación de las variables estudiadas, Producto Interno Bruto (PIB), empleo, consumo, exportaciones, 
gasto e inversiones, en términos de turismo. Los dates provienen dei World Economic Forum (WEF, por sus 
siglas en inglês) para los anos 2008 y 2011. Se concluye que los câmbios en la competitividad turística en 
los países no son sustanciales al analizar períodos de tiempo reducidos, además, destaca que los países 
emergentes son aquellos que presentan mejorías en términos de competitividad turística. 

Por su parte, Terzic (2018), investiga la relación entre la contribución de la competitividad dei destino 
turístico al crecimiento dei PIB y el índice de Competitividad en Viajes y Turismo (TTCI) entre economias 
seleccionadas en el contexto europeo. Para ello realiza un análisis de correlación de Pearson con datos 
provenientes de organizaciones internacionales, el informe dei índice de Oportunidad de Viajes y Turismo dei 
WEF, la base de datos de países dei Banco Mundial y el Consejo Mundial de Viajes y Turismo, para los anos 
de 2007-2017. Concluye que el sector turístico tiene una fuerte influencia en el crecimiento dei PIB. También 
que la aceleración dei crecimiento económico depende de un entorno mejorado de viajes y turismo, un mayor 
nivel de competitividad y la importância dei apoyo gubernamental. Adicionalmente que fomentar el desarrollo 
turístico aumenta el crecimiento dei PIB y la generación de nuevos empleos. 

Siguiendo la línea de investigaciones que determinan el impacto que tiene la competitividad turística en 
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la competitividad global de las naclones, CTrstea (2014), reallzó un estudio de competitividad turística entre 
los quínce (15) países más competitivos según el Informe de Competitividad Global elaborado porei WEF. 
Metodológicamente se basa en la correlación de Pearson y utiliza datos dei TTCI y dei índice de 
Competitividad Global (GCI) elaborados por el WEF para el ano 2012 y con una muestra de 139 países. Se 
encuentra que el índice de competitividad turística muestra que en estos países se necesitan mejoras. Se 
descubre una elevada correlación entre la competitividad general, el entorno empresarial y la infraestructura, 
respectivamente, los recursos humanos, culturales y naturales, así como una fuerte correlación entre la 
competitividad general y el marco regulatorio específico. Referente al marco legal, las correlaciones entre los 
pilares específicos y la competitividad general dei marco regulatorio son fuertes con la salud y la higiene y 
moderadas con las regias y regulaciones políticas, la sostenibilidad ambiental, la seguridad y la priorización 
de turismo. En relación con el entorno empresarial y la infraestructura, existe una asociación significativa con 
el transporte aéreo y la infraestructura turística, no obstante, existe una relación débil con el transporte 
terrestre. En términos de competitividad general de los recursos humanos, culturales y naturales, la afinidad 
por los viajes tiene una asociación prácticamente nula. 

Respecto a los trabajos que indagan sobre los pilares y sub-pilares de TTCI se tiene que Chim-Miki & 
Domareski-Ruiz (2018), estudian los factores dei entorno de negocies teniendo en cuenta el impacto de la 
coyuntura macro sobre el sector turístico para una muestra de dento veintiséis (126) países. Se emplea la 
regresión lineal múltiple como instrumento metodológico y centra su estudio en el pilar 1: ambiente de 
negocios, dei TTCI dei WEF, el cual cuenta con catorce (14) variables disponibles e incluyen como variable 
de control la etapa de desarrollo económico de la nación; Los resultados revelan que los principales 
obstáculos de un entorno de negocios competitivo están relacionados con exigencias administrativas, 
burocráticas, procesos de licitación y corrupción. 

Igualmente, Kosikova, Vasanicova, & Litaveova, (2019) buscaban descubrir si existe una relación 
estadísticamente significativa en los valores dei pilar de salud e higiene entre los países europeos. Además, 
verifican la suposición de que, si el país ocupa el primer lugar dentro dei indicador dei PIB per cápita, este 
país también se ubicará en la vanguardia dei pilar de Salud e Fligiene dei TTCI. Manejan el coeficiente de 
correlación de Pearson, el análisis de regresión lineal, el test de signos y el test de pares emparejados de 
Wilcoxon. Conjuntamente clasifican los países de la unión europea según el pilar de salud e higiene y según 
PIB per cápita. Se contó con datos dei Banco Mundial y de la Organización Mundial de la Salud para 36 
países dei espado europeo durante los anos 2007-2017. Confirman la existencia de relaciones 
estadísticamente significativas de los valores dei pilar de Salud e Fligiene de los países europeos dados entre 
los anos considerados. Los resultados muestran que las variaciones en el nivel de salud e higiene en un país 
cambian lentamente con el tiempo, y es difícil modificarias significativamente. Se considera apropiado 
centrarse en los sub-pilares de "densidad de médicos" y "camas de hospital", que son la fuerza impulsora dei 
pilar estudiado. 

Adicionalmente, Lee (2015), examina los impactos de la calidad de gobierno en la competitividad turística 
internacional mediante la implementación de regresión lineal en un modelo de sección transversal. Los datos 
que utilizó provienen dei TTCI dei WEF de 2013, Political Risk Services Group, World Travei & Toursim 
Council, datos de democracia, globalización, fraccionalización, PIB turístico y población. El estudio demuestra 
que la calidad dei gobierno se asocia positivamente con la competitividad turística y que este efecto positivo 
se mantiene en una serie de variables de control y técnicas de estimación. Los resultados sugieren que la 
política pública busque la mejoría de la calidad dei gobierno para así construir una industria turística exitosa. 
Porsu parte, Gabor, Conjiu, & OItean (2012), investigan la competitividad turística para 27 países de la Unión 
Europea y 15 países que no pertenecen a la UE, para su estudio examinan los 14 pilares dei TTCI para el 
ano 2011 utilizando el análisis de componentes principales (ACP) con rotación varimax y la normalización de 
Kaiser, seguida de un análisis de conglomerados jerárquicos y luego el análisis de conglomerados de k- 
medias. Su trabajo agrupa los pilares dei TTCI en 4 componentes principales y 4 ciúster de países de la UE, 
y en el caso de los países no pertenecientes a la UE, los pilares se agmparon en 3 componentes principales 
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y los países en 3 ciúster. Se concluye que el ciúster 1 se caracteriza por la Implementaclón de políticas 
Intensivas en la promoclón turística, el ciúster 2, porsu potencial natural antrópico y sus Inversiones masivas 
provenientes de fondos de la UE y fondos gubernamentales, para el desarrollo de la Infraestructura, el ciúster 
3, por su Inversión autónoma en Infraestructura, el ciúster 4, por su alta Inestabllldad económica, y el ciúster 
5, por la necesidad de una política fiscal fuerte que atralga Inversión extranjera. En el caso de los países no 
pertenecientes a la UE, el ciúster 1 representa países de las antiguas Repúblicas de la Unión Soviética, el 
ciúster 2, países que se encuentran entre los principales países desarrollados y el ciúster 3 países ex 
comunistas. 

Empleando la misma metodologia de AGP Rehman, et al. (2017), examinan el Impacto dei transporte 
aéreo, el transporte ferroviário, los servidos de viajes y el transporte en el turismo Internacional de entrada y 
sallda en un panei de diecinueve (19) países durante el período de 1990 a 2014, a través dei Anállsis de 
Componentes Principales y una regreslón por mínimos cuadrados completamente modificados (FMOLS), 
junto con los datos provenientes dei Banco Mundial y el TTCI. El estúdio muestra una relaclón bidireccional 
entre la presencia dei transporte aéreo, el transporte ferroviário y la apertura comercial, en donde estas 
varlables afectan positivamente el índice de turismo receptor, mientras que los servidos de viajes y transporte 
afectan negativamente el índice de competitividad, que va desde el índice entrante hasta los blenes 
ferroviários transportados, desde el transporte aéreo hasta el factor comercial, y desde servidos de viajes 
hasta transporte aéreo, demostrando así una causalldad unidireccional. 

Augustin & LIaw (2017) Investigan la consistência y flabllldad de los pilares y sub-pllares dentro dei índice 
TTCI para veintidós (22) países de la reglón Asia-Pacífico enfocados a la Infraestructura de transporte 
turístico, mediante el Anállsis de correlaclón de Pearson y el cálculo dei alfa de Cronbach, esta última Inflere 
en una mediclón Interna más detallada de las varlables, donde se utilizaron los datos derivados de la encuesta 
de opinlón ejecutiva realizada por el WEF y datos cuantitativos de otras fuentes. De esta forma concluyen 
que el TTCI para la reglón de Asia-Pacifico está correlacionado con cada uno de los pilares que lo componen, 
principalmente con la Infraestructura de transporte aéreo como factor clave para el desarrollo y crecimiento 
de las actividades turísticas, ya que, para la reglón, es el subíndice que más Impacta el desarrollo dei sector 
de viajes y turismo. De Igual manera tamblén resaltan que la consistência general dei TTCI es Independiente 
de la consistência de los subíndices debido al hecho de que se basa en la unidimenslonalldad, la duraclón 
de la pmeba y las correlaciones entre los pilares. 

Finalmente, el estúdio que efectúan Nazmfar, Eshghel, AlavI, & Pourmoradian (2019), tiene como objetivo 
examinar la competitividad turística en trece (13) países dei medio oriente utilizando el índice de 
Competitividad de Viajes y Turismo (TTCI, por sus siglas en Inglês) dei WEF. Emplean el método Promethee 
para anállsis comparativo de los datos de 2015 y 2017, además se generan cinco categorias, desde el “muy 
alto” a “muy bajo”, según el puntaje adquirido en cada uno de los subíndices anallzados. Los datos son 
tomados dei WEF y se emplean varlables como número de entradas Internaclonales, el gasto promedio por 
entrada, el PIB de la Industria de viajes y turismo y el número de empleos derivados de la Industria turística. 
Los resultados dei anállsis mostraron que, aunque algunos de los países de medio oriente mejoraron su 
situación en comparación con el ano Inicial 2015, no lograron mejorar su proplo poder de competência 
respecto a otros países de esta región, y se ubican en el grupo de países con competitividad turística baja. 

En resumen, se han desarrollado diversas investigaciones que involucran la competitividad turística 
medida a través dei TTCI dei WEF, algunas de ellas se centran en como la competitividad turística y la 
competitividad dei destino afectan el PIB, el empleo turístico entre otras varlables (Sánchez, 2012 y Terzic, 
2018), otras Investigaciones se enfocan en el Impacto que tiene la competitividad turística en la competitividad 
global de las naclones (Círstea, 2014). Adiclonalmente, se encontraron Investigaciones que centran su 
anállsis en algunos de los pilares y sub-pllares dei TTCI y su Influencia sobre el índice mismo (Chim-Mlkl & 
Domareskl-Ruiz, 2018; Lee, 2015; Rehman, et al., 2017; Koslkova, et al., 2019; Gabor, et al., 2012). 
Asimismo, existe una Investigaclón (Augustin & LIaw, 2017) que Investiga la consistência y flabllldad de los 
pilares y sub-pllares dentro dei índice TTCI. Por otra parte, se hallaron trabajos que pretendían describir la 
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posición de los países de una región determinada respecto a su nivel de competitividad turística (Nazmfar et 
aí., 2019). 


METODOLOGÍA 

El presente trabajo analiza los determinantes de la competitividad turística regional, con la finalidad de 
conocer los factores con mayor incidência sobre la competitividad turística. Bajo este contexto, se realizo una 
revisión de literatura de la cual se determino cuales autores revisar para la elaboración dei marco teórico. De 
esta revisión también se estableció la inclusión de técnicas estadísticas de análisis descriptivo, el método de 
Estructura Estadística de una Tabla de Tres índices (STATIS) que se integran con el fin de alcanzarel objetivo 
de esta investigación. Teniendo en cuenta lo anterior se establece que este estúdio es de enfoque cuantitativo 
en la medida que emplea la recolección de datos con base numérica y utiliza análisis estadísticos para 
establecer patrones de comportamiento. De igual manera se determina que el alcance de la investigación es 
descriptivo ya que persigue características y rasgos importantes dei tema en cuestión además de describir 
tendencias de la población de estúdio. La metodologia STATIS fue desarrollada originalmente en el 
Laboratorio de Estadística y Probabilidad de la Universidad de Montpeilier 11 por Escoufier (1973), y más tarde 
perfeccionado por Lavit, Escoufier, Sabatier, & Traissac (1994). Esta metodologia requiere que las 
observaciones sean las mismas para todas las tablas de datos, pero no demanda que las tablas de datos 
tengan el mismo número de columnas, es decir, de variables. STATIS está compuesto por 3 fases (Thioulouse 
et al., 2018, p. 186): 

(i) La interestructura: su objetivo es comparar y analizar la relación entre los diferentes conjuntos de 
datos. La comparación global es realizada mediante el Coeficiente de correlación vectorial. 

(ii) El compromiso: busca combinar en una estructura común llamada compromiso que luego se analiza 
mediante ACP para revelar la estructura común entre las observaciones, y finalmente. 

(iii) La intraestructura: donde se proyecta la trayectoria de cada uno de los conjuntos de datos originales 
en el compromiso para analizar las similitudes y las diferencias. 

Esta metodologia permite analizar la existência de una estructura común en diversas tablas de datos 
conseguidos a lo largo dei tiempo, también posibilita la identificación de diferencias y similitudes en el periodo 
de estúdio, además de analizar la trayectoria de las variables (Rivadeneira, Figueiredo, Figueiredo, Carvajal, 
& Rivadeneira, 2016 y Fajardo, Romero, Ramírez, Vásquez y Villaiba, 2020). Con la implementación de este 
método se busca determinar cuáles de los 8 critérios que componen el ICTRC, son los que afectan en mayor 
medida el resultado de la competitividad de las regiones. Los datos para emplear en este documento 
provienen dei índice de Competitividad Turística Regional de Colombia - ICTRC, elaborado por el Centro de 
Pensamiento Turístico (CPTUR). Estos datos corresponden a información de los diferentes departamentos 
dei país para los anos 2016, 2017, 2018 y 2019. El ICTRC cuenta con 105 indicadores contenidos en 8 
critérios (cultural, ambiental, gestión dei destino, económico, empresarial, estratégia de mercadeo, social, 
infraestructura). Sin embargo, se aclara que para la fase en la cual se implementa el método STATIS se 
trabaja con los critérios, lo que significa que, se emplearan 8 variables para cada observación en los diferentes 
períodos de tiempo. Después de obtener los resultados de esta fase, es decir, cuando se conocen los critérios 
prioritários sobre el nivel de competitividad turística se procede con un análisis enfocado a la realización de 
propuestas de mejora donde se emplean los indicadores relacionados a cada critério resultante. En primera 
instancia se construye una base de datos tipo panei en la cual se incluyen los ocho critérios dei ICTRC para 
la cantidad relativa de departamentos durante los 4 anos de estúdio, condensando así la información de todos 
los informes realizados por el CPTUR. Seguidamente, se recurrirá a la técnica STATIS, con el propósito de 
determinar cuáles son los critérios para priorizar según su nivel de relación con el ICTRC, finalmente, los 
critérios resultantes dei proceso anterior son analizados con el fin de plantear acciones específicas que 
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contribuyan al mejoramiento de los resultados de competitividad reglonales, obtenlendo así los resultados de 
esta Investigaclón. 


RESULTADOS 

Se recurre a la apllcaclón dei método STATIS, esta metodologia cuenta con 3 fases, la primera es realizar 
el anállsis de la Interestructura, donde se compara y anallza la relaclón entre los diferentes grupos de datos, 
es decir, los anos. Para esto se emplean los valores de los critérios que componen el índice de Competitividad 
Regional de Colombia para los anos 2016-2019. El sigulente paso abarca la fase dei compromiso, donde se 
revela la estructura común entre las diferentes observaclones y concluye con la Intraestructura, donde se 
proyectan las trayectorias de cada grupo de datos en el compromiso (câmbios en los valores de cada 
departamento en el tiempo) y se anallzan similitudes y diferencias. 


Tabla 1. Matriz de correlaclón vectorlal. 


Afio 

2016 

2017 

2018 

2019 

2016 

1 




2017 

0,7678 

1 



2018 

0,7760 

0,8845 

1 


2019 

0,7233 

0,8511 

0,9037 

1 


Fuente: Elaboraclón propla. 


En la tabla 1 se evidencia la matriz dei coeficiente de correlaclón vectorlal (RV) para el período 
mencionado. De esto se desprende que el mayor RV tiene lugar entre los anos 2018 y 2019 equivalente a 
0,9037, Indicando una mayor establlldad en el comportamiento de los departamentos para estos anos, 
mientras que el menor coeficiente de correlaclón vectorlal se presenta entre los anos 2016 y 2019 slendo de 
0,7233, que refleja una diferencia más amplia entre los departamentos, derivada dei aumento consecutivo en 
los niveles de competitividad turística. Por su parte, la tabla 2 permite ver las distancias entre los objetos que 
representan los anos de Interés, la mayor distancia está comprendida entre los anos 2016 y 2019, (0,7172) 
esto significa que entre estos anos la varlaclón en los niveles de competitividad turística es más marcada en 
comparaclón con los demás períodos de tiempo. 


Tabla 1. Matriz de distancia euclidianas entre los objetos. 


Afio 

2016 

2017 

2018 

2019 

2016 

0 




2017 

0,5699 

0 



2018 

0,6145 

0,0459 

0 


2019 

0,7172 

0,1487 

0,1084 

0 


Fuente: Elaboraclón propla 


La diferencia entre estos niveles se debe a que entre estos anos las varlables de carácter cultual, 
ambiental y la estrategla de mercadeo, presentaron mejoras en sus callficaclones Individuales. En cuanto a 
la menor distancia, el objeto que representa al ano 2017 difiere en menores proporciones con el ano 2018 
(0,045), este dato permite divisar un cambio de bajas magnitudes en términos de competitividad vista desde 
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los aspectos que comprende el ICTRC pues los critérios que Integran este índice contaron con varíacíones 
cercanas a cero especíalmente en sus varíables de ínfraestructura y al aspecto social. Estas distancias 
muestran en lafigura 1, siendo los puntos 2019 y 2016 los más lejanos entre sí, mientasque los puntos 2017 
y 2018 son los más cercanos. 



- 2-1012 

c(-1,1) 

Fuente: Elaboración propia. 


En la figura 1 se expone el plano de la interestructura, donde se ubican los desempenos anuales en 
términos de competitividad turística, en este plano, la representación euclídea es dei 96.07% (eje x) de la 
inércia total de los anos de estudiado. Adicionalmente se contempla como el desempeno de los 
departamentos ha evolucionado positivamente conforme el paso dei tiempo de manera escalada y 
consecutiva, se destaca una mejora amplia entre 2016 y 2017, para los demás anos el nivel de competitividad 
turística ha mejorado, pero en cuantías inferiores a las obtenidas en entre los 2 primeros anos. 

Ahora bien, adentrándose en la fase dei compromiso, esta sección devela la estructura común entre los 
departamentos, desde la óptica dei desempeno de los critérios analizados, es decir, se establece una relación 
entre las varíables y los departamentos según su distribución espacial en los cuadrantes presentes en las 
figuras 2 y 3. Teniendo esto en cuenta se evidencia que los departamentos se dividen en dos gmpos vistos 
desde el eje X, el primer grupo son aquellos que se posicionan en los cuadrantes 2 y 3, estos presentan 
correlaciones significativas con los critérios que determinan el nivel de competitividad turística ya que, como 
se muestra en la figura 12 estos critérios se ubican en los mismos cuadrantes. Del otro lado se encuentra el 
segundo grupo, los departamentos en los cuadrantes 1 y 4, que a su vez no tienen relaciones fuertes con los 
critérios estudiados. 

Figura 2. Análisis dei compromiso (Departamentos en los dos primeros componentes). 
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Fuente: Elaboración propia. 
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Adicionalmente, ei primer grupo contiene los departamentos con los mejores desempefios en niveles 
de competitívidad mientras que el segundo grupo está integrado de los departamentos con mayores 
dificultades en este âmbito. Es decir, el nivel de competitívidad turística se analiza desde el eje X, siendo los 
departamentos más alejados dei origen en el cuadrante negativo los de mejor desempeno y los de mayor 
distancia en el cuadrante positivo los de mayor oportunidad de mejora, de esto se destaca que Bogotá es el 
território con mayor posibilidad de desarrollar el sector turismo, mientras que Caquetá es el departamento 
donde esta capacidad esta menos desarrollada. 

Continuando con una explicación más detallada y que evidencie las relaciones entre los critérios y los 
departamentos dei grupo 1, se tiene que Bogotá, Antioquia, Risaralda, Santander y Caldas se ubican en el 
segundo cuadrante dei plano de la figura 11 indicando que son estos departamentos los que cuentan con 
mayores similitudes y mejores desempefios en cuanto a los critérios de gestión de destino turístico, ambiental, 
infraestructura y social (figura 3), pues estos se mantienen en el mismo cuadrante (segundo) en todos los 
anos estudiados y son los que cuentan con una mayor distancia positiva ai centro dei plano, por otra parte 
son los departamentos de Atlântico, Bolivar, Cundinamarca y Valle dei Cauca, ubicados en el cuadrante 3, 
los departamentos donde los mejores desempefios y mayores similitudes se centran en los critérios 
económico, cultural y empresarial. 


Figura 3. Correlaciones entre variables por afio y el compromiso. 



•Gestión 

Ambiental 
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Fuente: Elaboración propia. 
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Para este trabajo es menester conocer cuáles de los critérios que componen el ICTRC son aquellos que 
más influencian el nivel de competitividad, por esto, la figura 3 muestra las correlaciones entre las variables 
para cada ano y el compromiso, de esta figura se establecen cuáles son los critérios de mayor interés, pues 
permite conocer la inércia de cada uno de estos sobre la competitividad; esta inércia se evidencia como la 
distancia dei critério con el origen ya que los puntos más alejados dei origen son los que indican câmbios 
más pronunciados y por lo tanto cuentan con mayor influencia sobre el nivel de competitividad. A su vez la 
tabla 3 expone la distancia promedio de los critérios respecto al origen. 


Tabla 2. Distancia promedio dei critério con el origen 


Critério 

Distancia 

Sociai 

0,8761 

Infraestructura 

0,8674 

Económico 

0,8635 

Empresarial 

0,8330 

Estratégia de mercadeo 

0,8196 

Cultural 

0,8082 

Gestión de destino turístico 

0,6904 

Ambiental 

0,4646 


Fuente: Elaboración propia. 


Con base en estos dos elementos se decide centrar la atención en los tres critérios con mayor inércia 
sobre la competitividad para profundizar sobre ellos en el desarrollo de propuestas que incrementen el 
desempeno dei sector en el apartado propuestas de mejora. Los critérios con mayor impacto en el nivel de 
competitividad son el critério social, la infraestructura y el económico.Después de realizadas las fases de 
interestructura y análisis dei compromiso, se procede a concluir con la descripción de la intraestructura, 
proyectando las trayectorias de cada departamento y sus câmbios en el tiempo evidenciando similitudes y 
diferencias. En un primer momento se encuentran los departamentos de Bogotá, Antioquia, Risaralda, 
Santander y Caldas (grupo 1) estos departamentos al estar ubicados en el cuadrante 2 se caracterizan por 
tener resultados favorecedores en los critérios de gestión de destino turístico, ambiental, y en los principales: 
infraestructura y social (ver figura 4). 


Figura 4. Trayectorias grupo 1. 
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Fuente: Elaboración propia. 
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Para los casos de Antioquia, Santander, Bogotá y Risaralda se demuestran variaciones mínimas entre 
los anos 2017, 2018 y 2019 un cambio significativo entre 2016 y 2017, indicando una estabilidad en los 
critérios conforme pasan los anos. Mientras tanto. Caldas es un departamento que ha tenido una variabilidad 
amplia entre cada par de anos, sin embargo, se evidencia que el cambio entre 2016 y 2019 es bastante 
reducido, mostrando un estado en su nivel de competitívidad turística similar entre el periodo analizado. Estos 
departamentos se caracterizan junto con el grupo 2 por tener los mejores estándares en competitívidad 
turística a nivel nacional. En segundo lugar, la figura 5 muestra las trayectorias para el grupo 2, el cual está 
conformado por los departamentos de Bolívar, Valle dei Cauca, Atlântico y Cundinamarca, estos 
departamentos se distinguen por sus altos niveles de competitívidad turística además de encontrarse 
ampliamente relacionados con los critérios empresarial, cultural y principalmente el económico que constituye 
uno de los critérios más influyentes en los resultados departamentales, indicando puntajes positivos en estos. 


Figura 5. Trayectorias grupo 2. 



Fuente: Elaboración propia. 


Valle dei Cauca y Cundinamarca presentan comportamientos similares en la medida que su cambio más 
fuerte tuvo lugar en los primeros dos anos, y posteriormente entre 2017 y 2019 las variaciones han ocurrido 
en mejor escala, estos dos indivíduos difieren en tanto el Valle se ha acercado al origen, mientras que 
Cundinamarca ha tendido a alejarse. Por otro lado, se tiene que Bolívar disminuyó su desempeno entre 2016 
y 2017 de manera considerable y a partir de este ano ha presentado desplazamientos que lo alejan dei origen, 
permitiéndole mejorar con el paso dei tiempo, el caso de Atlântico puede considerarse contrario ya que el 
cambio más positivo ocurrió entre 2016 y 2017, continuando con pequenas disminuciones que lo acercan a 
su punto inicial, donde su desempeno en los critérios dei cuadrante fue menor al de los otros anos. 

Las trayectorias dei grupo 3 se exponen en la figura 6, este grupo está integrado por Magdalena, Boyacá, 
Meta, Tolima, Huila y Caquetá, se caracteriza en conjunto con el grupo 4 por aglomerar los departamentos 
con mayores posibilidades de mejora, en este caso los departamentos dei grupo 3 se ven mas impactado por 
los critérios de infraestructura, social, gestión de destino y ambiental, sin embargo, su desempeno en estos 
critérios no es el mejor, razón por la cual se encuentran en el cuadrante opuesto dei grupo 1. 
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Figura 6 . Trayectorias grupo 3. 



Fuente: Elaboración propia. 

Una similtud entre todos los miembros excepto Caqueta es el hecho de que la menor varlaclón tuvo lugar 
entre los anos 2018 y 2019 y el más amplio entre 2016 y 2017. Por otra parte Tolima, Magdalena y Caquetá 
con el paso dei tiempo se han Ido acercado al origen demostrando progresos en el área de competitividad 
especlalmente en los critérios mencionados con anterloridad; Hulla y Meta se han acercado al eje Y con 
Inclusive alcanzando câmbios entre los cuadrantes 1 y 4, esto refleja que para estos dos departamentos 
critérios como la estrategla de mercadeo, empresarial y económico han mejorado entre los anos. Para 
finalizar con la descrlpclón de la Intraestructura, en la figura 7 se muestran las trayectorias para los 
departamentos de Norte de Santander, Cauca, Narino y Córdoba, para este grupo los critérios que más 
Influenclan su comportamiento son el critério empresarial, cultural y económico, no obstante no en las mismas 
proporciones que al gmpo 2, además de que este grupo se ubica en el cuadrante 2, es deciral lado positivo 
dei eje X, lo que refleja menores niveles de competitividad a los que presentan el grupo 1 y 2. 


Figura 7. Trayectorias grupo 4. 
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Fuente: Elaboración propia. 
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Los departamentos de Cauca y Norte de Santander variaron en mayor mediad entre los primeros dos 
anos dei período y entre 2017 y 2019 fueron constantes. Por su parte Narino y Córdoba presentaron câmbios 
ampllos entre todos los períodos Córdoba cada vez tomado mayor distancia dei origen, mientras que Narino 
lo hizo en dirección contraria. Tamblén cabe mencionar que Cauca y Córdoba se ven más afectados por los 
critérios característicos dei cuadrante 1 que sus otros companeros de grupo. Después de aplicada la 
metodologia STATIS se destacan algunos de los hailazgos principales: Respecto a la Interestructura, el mayor 
coeficiente de correlaclón vectorlal equivale al 90,3% y tuvo lugar entre 2018 y 2019, mostrando una mayor 
establlldad en el comportamiento de los departamentos, asimismo, entre los anos 2016 y 2019 la correlaclón 
vectorlal es la más baja (72,3%), esto demuestra que los niveles de competitividad han aumentado con el 
paso dei tiempo de manera generalizada. El anállsis dei compromiso deveió una divislón en dos principales 
grupos de departamentos, uno donde los Indivíduos cuentan con los mejores niveles de competitividad y se 
correlaclonan significativamente con los critérios que determinan esta competitividad (Bogotá, Bolívar, 
Antíoquía, Valle, Rísaralda, Atlântico, Santander, Caldas y Cundinamarca) y otro donde la capacidad de 
desarrollar turismo en el territorlo encuentra ampllos espades de mejora (Magdalena, Boyacá, Meta, Tolima, 
Hulla, Norte de Santander, Cauca, Narino, Córdoba y Caquetá). 

El estúdio de la Infraestructura, por su parte, muestra que los departamentos de Bogotá, Antioquia, 
Rísaralda, Santander y Caldas cuentan con desempenos favorables en los critérios de gestión de destino 
turístico, ambiental, Infraestructura y social, mientras que los departamentos de Bolívar, Valle dei Cauca, 
Atlântico y Cundinamarca se distinguen por encontrarse ampllamente relacionados y con desempenos 
positivos en los critérios empresarial, cultural y el económico. De Igual forma, las trayectorlas de los 
departamentos revelan que entre 2017 y 2018 se presentaron las menores varlaclones en cuanto a niveles 
de competitividad. Por último, las correlaciones entre los bloques y el compromiso evidenclaron que los 
principales determinantes de la competitividad turística regional de Colombia son critério social, 
Infraestructura y económico. 


CONCLUSIONES 

De la apileaelón de la metodologia STATIS se concluye que, los niveles de competitividad turística a 
escala departamental han aumentado paulatinamente con el paso de los anos, sin embargo, la mejoría más 
marcada tuvo lugar entre 2016 y 2017, y el cambio más reducido entre 2017 y 2018. Adiclonalmente, la 
segunda fase dei método, deveió la existencla de una divislón en dos principales grupos de departamentos, 
uno donde los departamentos cuentan con los mejores niveles de competitividad y se correlaclonan 
significativamente con todos los critérios que determinan esta competitividad (Bogotá, Bolívar, Antíoquía, 
Valle, Rísaralda, Atlântico, Santander, Caldas y Cundinamarca) y otro donde la capacidad de desarrollar 
turismo en el territorlo posee ampllos espades de mejora y la relaclón entre los critérios es reducida 
(Magdalena, Boyacá, Meta, Tolima, Hulla, Norte de Santander, Cauca, Narino, Córdoba y Caquetá). 

Para finalizar y dando respuesta a la pregunta de Investigaclón se tiene como produeto de la apileaelón 
de la metodologia STATIS en su fase de correlaciones entre los bloques y el compromiso que, en Colombia, 
los principales determinantes de la competitividad turística regional son todas aquellas variables que se 
relaclonan directamente con los critérios social, Infraestructura, económico y empresarial. SIn embargo, no 
se desconoce la relevancla de los demás critérios ya que estos presentan niveles considerables de Incidência 
en la competitividad, se recalca que aquellos con menor peso son la gestión de destino y el componente 
ambiental. De esto tamblén se comenta que existe clerta congruência entre los índices de competitividad 
turística tanto Internacional (Travei and Tourism Competitiveness Index), como en el nacional ya que estos 
coinciden en que, para el caso colombiano, la Infraestructura y el entorno empresarial son variables altamente 
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relacionadas con la capacidad de desarrollar turismo, pese a que difieren en la relevância dei componente 
ambiental. 

De este trabajo de desprenden distintas recomendaciones, la primera de ellas dirigida a las personas 
interesadas en estudiar temas de competitividad turística o turismo en general, sobre esto es alentados a que 
hagan de sus futuros trabajos herramientas que impacten el sector y a la vez les permita crecer en el campo 
académico, contemplen la posibilidad de implementar métodos diferentes a los tradicionales, como en este 
caso el método STATIS, que brinden una nueva manera de interpretar los diferentes retos que aparecen en 
el âmbito académico. También se recomienda continuar con la línea de investigación, tal vez de manera más 
específica al interior de cada uno de los determinantes de la competitividad turística, ya que este pretendia 
fijar un antecedente en la forma de plantear el análisis y de conocer los principales determinantes de la 
competitividad a nivel nacional. 
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RESUMEN 

Este articulo presenta los resultados de una 
investigación realizada sobre 59 estudiantes de décimo 
semestre de Administración de Empresas de la 
Corporación Politécnico de la Costa Atlântica, con el 
objetivo de Identificar la autopercepción dei nivel de 
competências digitales en la información y la 
comunicación. Se aplico una encuesta tomando como 
referencia lo establecido por el Marco Europeo de las 
Competências Digitales DIGICOMP. Los resultados 
revelan que la mayoria de los estudiantes se 
consideran en el nivel avanzado, pero aún un gran 
número no alcanza ese nivel. 
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ABSTRACT 

This article presents the resuits of an investigation 
about the self-perception of the levei of digital 
competences in Information and communication on 59 
students of the tenth semester of Business 
Administration from la Corporación Politécnico de la 
Costa Atlântica. A survey was appiied with the 
European framework of digital competences 
DIGICOMP as reference. The resuits reveal that most 
of the students are considered at the advanced levei, 
but stili, a large number do not reach that levei. 


Keywords: Digital competences, Information, 
communication, digicomp. 


Recibido: 17-08-2020 • Aceptado: 26-10-2020 


@(D©@ 

utopia y Praxis Latinoamericana publica bajo licencia Creative Commons Atribución-No Comercial-Compartir Igual 4.0 Internacional 
(CC BY-NC-SA 4.0). Más información en https://creativecommons.Org/licenses/by-nc-sa/4.0/ 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 222-232 
223 


INTRODUCCIÓN 

En la actualidad, la transformaclón digital es una realldad para la mayoría de las organizaclones, 
especlalmente en países llamados desarrollados. La tendencía en transformaclón digital involucra a todas las 
organizaclones a nivel mundial, incluyendo a los países en vias de desarrollo. Tal es el caso de la mayoría 
de las naciones en América Latina y lógicamente en Colombia. 

En vista de lo anterior, es apenas razonable que se requiera dei desarrollo de las competências digitales 
en los profesionales y fuerza laborai que integre a las organizaclones, para abordar de la mejor manera los 
procesos de transformaclón digital. 

Los estudiantes universitários hacen parte de las próximas generaciones de profesionales, se puede 
decir que son los profesionales dei futuro. Sin embargo, debido a la situación de emergencia a nivel mundial 
durante el inicio de los anos 2020, y el aislamiento social producido por la pandemia dei Covid 19, las 
instituciones educativas de todo nivel, entre ellas las Instituciones de Educación Superior (lES), se han visto 
condicionadas a implementar herramientas virtuales y mediación tecnológica para la continuidad de los 
procesos de aprendizaje. A estas circunstancias no escapa la Corporación Politécnico de la Costa Atlântica 
(PCA), ubicada en la ciudad de Barranquilia, Colombia. 

En este contexto, el uso de la virtualidad y la mediación tecnológica es un requisito para los profesionales 
desde su etapa de formación, con el propósito de lograr el domínio de las competências digitales. Aún más 
en la época posterior al Covid -19. 

Lo anterior motivó a indagar la percepción de los estudiantes próximos a egresar sobre su manejo de las 
competências digitales. Específicamente, en el programa académico de Administración de Empresas en la 
Corporación Politécnico de la Costa Atlântica. 

De acuerdo con la Comisión Europea a través de Digicomp, es evidente la necesidad de que los 
egresados tengan un manejo apropiado y habilidades que les permita buscar, filtrar, y proteger información 
de una forma reflexiva, crítica y ética (Ferrari: 2013, p.4 )L 

A nivel mundial los avances tecnológicos, entre ellos la aparición y el uso de la internet, han promovido 
câmbios a la manera de hacer las cosas en diferentes escenarios. La industria y las organizaclones no son 
ajenas a dichos câmbios. Al respecto (Moreno y Ziritt: 2019, p. 32) quienes citan a (Arab & Diaz: 2015), ven 
a la “internet y la Negada de la world wide web (www) como uno de los primeros pasos de un nuevo estilo de 
comunicación entre personas en tiempo real sin tomar en cuenta la distancia o el espado”. 

Lo anterior da inicio a la revolución tecnológica en la cual está sumergido el mundo de hoy. Por ello se 
plantea la siguiente interrogante: ^En qué medida los estudiantes dei programa de Administración de 
Empresas de la Corporación Politécnico de la Costa Atlântica (PCA), consideran que manejan las 
competências digitales? 

El objetivo de este estúdio es identificar la percepción dei nivel en que los estudiantes dei programa 
académico en mención, consideran que manejan las competências digitales. 

Para lograr el objetivo planteado se usó el enfoque cuantitativo para este estúdio, recopilando la 
información mediante un cuestionario para indagar la autopercepción de 59 estudiantes próximos a egresar 
dei programa de Administración de Empresas en el PCA. 

Se realizó un análisis estadístico de las frecuencias de respuesta a los ítems planteados en el 
instmmento, lo cual permitió Negar a los resultados y las siguientes conclusiones. Si bien es cierto que los 
estudiantes consideran que dominan en un nivel avanzado las competências digitales en cuanto a la 
información y la comunicación establecidas por Digicomp. También se hace necesario que por se procure 
por parte de la lES en la cual se realizó este estúdio, brindar alternativas de capacitación para Nevar a todos 
los estudiantes que egresen dei programa en mención, para que alcancen un desarrollo de las competências 
digitales en el máximo nivel. 


' Téngase en cuenta que el Marco Europeo de Competência Digital para Ciudadanos, también conocido como Digicomp, presente una 
herramienta para mejorar dichas competências en los ciudadanos y se publico en 2013. La misma se ha convertido en punto de referencia 
para iniciativas de competência digital a nivel mundial. 
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ANTECEDENTES 

Hoy en día se habla de la cuarta revolución industrial, ello se debe a la incorporación de las Tecnologias 
de la Comunicación e Información (TIC) como elementos clave para los procesos industriales actuales, según 
(Felisardo, Llinàs & Améstica: 2019, p.14), “el mundo experimenta una revolución tecnológica sin 
precedentes, con avances, en áreas como la microelectrónica, informática, telecomunicaciones, 
automatización, biotecnologia, genética, entre otras”. 

Respecto a las revoluciones de la industria, actualmente se usa el concepto industria 4.0, acerca dei cual 
se puede decirque: 

El concepto Industria 4.0 fue acunado para reflejar los grandes avances de la industria, desde la 
mecanización gradas a la máquina de vapor (primera revolución) hasta la línea de montaje y la 
disponibilidad de electricidad (segunda revolución), evolucionando bacia la automatización de las 
fábricas (tercera revolución) y, finalmente, la disponibilidad y el procesamiento de grandes 
cantidades de datos (big data) gradas a los servidos de Internet y la inteligência artificial. (Delgado, 
Alario, Munoz, Ibánez, Estévez y Fernández: 2020, p.28). 

Asimismo, dentro de las ventajas competitivas, sostenidas y diferenciadas que garantizan el êxito en las 
organizaciones, se encuentra el manejo de las tecnologias (Young, Jiménez, Segrera, Agenor, Albor y 
Zambrano: 2018, p 207). Debido a esta tendencia mundial, las organizaciones para ser competitivas, en un 
momento u otro, tendrán que adaptarse a dicha transformación. 

De acuerdo a lo anterior se hace evidente que, dentro de esta actual revolución industrial, el hecho de 
desarrollar competências digitales para ser competitivos es fundamental. 

De la misma manera (Van Laar, van Deursen, Dijk & de Flaan: 2018, p. 2.188), afirman que “la rápida 
integración de nuevas tecnologias de la información y la comunicación (TIC) resultan en habilidades digitales 
en continua evolución necesarias para empleo y participación en la sociedad”. 

De acuerdo a (Felisardo, Llinás & Améstica: 2019, p.12) los “câmbios en los modelos de negocio, así 
como, en las tecnologias utilizadas en los ambientes de trabajo fortifican la necesidad de empleados 
competentes y hábiles para actuar en sus puestos de trabajo, generando una necesidad de graduados 
altamente competentes”. 

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, es casi que imprescindible que el egresado dei ciclo 
universitário, desarrolle esas competências antes de afrontar el mundo laborai de una manera profesional, 
pues de otro modo se verían en desventaja frente a candidatos a ocupar vacantes laborales, quienes sí 
tengan desarrolladas las competências digitales. 

Por otro lado, de acuerdo a (Álvarez, Núnez & Crespo: 2017, p.544), “las universidades deben mejorar 
el reconocimiento de los programas académicos adaptándose a un sistema de competências digitales basado 
en el Marco de Competências TIC, para con ello reducir la brecha entre oferta y demanda de trabajo y 
estimular el emprendimiento (programa Startup Europe)”. Ello supone el compromiso de las lES para 
fomentar el desarrollo de las mismas en sus estudiantes. 

Sin embargo, pueden existir diferentes circunstancias que no permitan un adecuado desarrollo de dichas 
competências. A modo de ejemplo, entre los diferentes factores, que pueden incidir en el nivel de 
conocimiento y dominio de las mencionadas competências digitales, pueden encontrarse: que los estudiantes 
consideran que manejan muy bien las competências digitales, porque las confunden con el manejo de las 
redes sociales a través de dispositivos móviles. 

Otro factor puede ser la falta de conocimiento acerca de cuáles son realmente las competências digitales 
requeridas para ser considerado un ciudadano digital, y estar preparado en mayor medida para abordar de 
mejor manera las tendências de transformación de las empresas en lo que a tecnologia digital se refiere. 

Igualmente, se debe tener en cuenta que de acuerdo a los planteamientos de (Rodríguez, Moreno, 
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Álvarez, Arrate & Pinto: 2020), según los estúdios realizados, las competências digitales implican no solo ei 
domínio dei aspecto tecnológico sino también de conciencia y ética, por lo menos en lo que a pedagogia se 
refiere. 

Asimismo, “la denominada Sociedad de la Información permite acceder al conocimiento a escala global 
a través de las Tecnologias de la Información y de la Comunicación (TIC) y de Internet como herramienta de 
comunicación” (Bravo, Chalezquer& Puche: 2018, p.131). Sin embargo, el mismo autor manifiesta que “para 
relacionarse en la cultura digital, las competências digitales son inherentemente necesarias”. 

Se ha evidenciado que el uso la internet se ha convertido en parte de la vida dei ciudadano dei mundo 
actual, tanto asi que se utiliza como herramienta para Nevar a cabo diferentes tipos de experiencias en las 
relaciones interpersonales, si se tienen en cuenta las condiciones mínimas para que se produzca la misma, 
tal como lo afirma (Barrientos: 2015, p. 66) “el retiro asociativo, la quietud, la escucha, la apertura, la “scientia” 
y la “pax” no presentan limitaciones en el medio online”. 

Tanto ha Negado la tecnologia digital influir en la vida de los ciudadanos que de acuerdo a los 
planteamientos de (Velandia: 2019, p. 154) “con los dispositivos digitales y la Internet que permiten una 
conectividad permanente, la actualidad nos muestra un mundo que se vive a través de la información a la 
que se accede a través de tales dispositivos (Surette: 2011)”. Según el autor la exposición en exceso a 
contenidos inadecuados puede influir sobre la posición adoptada por las personas respecto a acciones 
delictivas. Lo anterior hace evidente la importância de filtrar los contenidos al momento de navegar en la 
internet. 

Teniendo en cuenta los anteriores planteamientos, se realizó la revisión de la literatura y se seleccionan 
los siguientes conceptos para sustentar la variable en estúdio: 


DEFINICIÓN DE COMPETÊNCIAS DIGITALES 

Una vez revisada la literatura al respecto, se encuentran muchas definiciones de las competências 
digitales, siendo que la mayoria son coincidentes. Por mencionar las más representativas de esas 
definiciones, se tienen las siguientes: 

En lo referente a las competências digitales en el trabajo de acuerdo a los planteamientos de (Oberlánder, 
Beinicke & Bipp: 2020). son un conjunto de conocimientos básicos, habilidades, capacidades y otras 
características, que permiten a las personas cumplir de manera eficiente y exitosa sus tareas laborales con 
respecto a los médios digitales. 

Según (Van Laar, Van Deursen, Van Dijk&deHaan: 2019, p. 93), las competências digitales se refieren 
a “habilidades de información, comunicación, colaboración, pensamiento critico, creatividad y resolución de 
problemas. Estas habilidades son genéricas con importância especifica en contextos digitales (Kereluik, 
Mishra, Fahnoe y Terry: 2013)”. Esta definición hace referencia a la obtención, procesamiento, transformación 
y de la información en conocimiento, además de la comunicación dei mismo, mediante el uso de las TIC. 

Con respecto a las competências digitales, las redes sociales se han convertido en la herramienta más 
usadas por los ciudadanos, sobre todo los jóvenes, tal como lo afirman (Valverde, Bueno, De Pro & Gonzáiez: 
2019, p.1101-2), “los jóvenes entre 15 y 24 anos son el grupo de edad que más utiliza esta herramienta, 
siendo las redes sociales, YouTube y Wikipedia los medies a los que más acuden (Revuelta y Corchero 
2017)”. 

Asimismo,) las competências digitales (DC), se dividen en básicas y especificas: 

Básicas son necesarias en la mayoria de los lugares de trabajo de oficina para realizar las tareas 
cotidianas. Ejemplos son escribir correos electrónicos, usar texto procesar programas o realizar 
investigaciones en internet”. Además, hay DC que son específicos para un lugar de trabajo, 
capacitación ocupacional o una empresa, por ejemplo, y algunos los necesitan trabajadores en 
puestos especiales solo para tareas especificas (por ejemplo, usando programas de software 
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internos o comunicar los resultados de un grupo de trabajo) (Oberlánder, Beinicke & Bipp: 2020, p. 
19). 

Por otro lado, en lo referente a la alfabetización digital, se plantea lo siguiente: 

La iniciativa emblemática Digital Agenda de la Estratégia de Crecimiento Europa 2020, que inspira 
el partenariado público-privado Grand Coalition for DigitaIJobs, campanas especificas como e-skilis 
for digital jobs, o la constitución, en febrero de 2014, dei Foro de Políticas Estratégicas en matéria 
de Emprendimiento Digital, son expresiones dei interés que muestra el Consejo y la Comisión por 
este particular (Álvarez, Núnez y Crespo: 2017, p.542). 

De acuerdo a estos planteamientos, las competências digitales son mucho más que usar diferentes 
médios tecnológicos, entre ellos las redes sociales para acceder a la información, como puede creerse por 
parte de los futuros profesionales, de forma errónea, sino que implica de acuerdo a los planteamientos de 
(Valverde et al: 2019, p.1101-2), además “los estudiantes deben disponer de los conocimientos necesarios 
para comprenderla o discutiria, pero también tienen que adquirir las capacidades digitales para 
identificar, filtrar y evaluar la información” 

En lo referente a cuáles son las competências digitales, ellas están determinadas en la propuesta 
realizada por la Comisión Europea de la siguiente forma: 

Marco conceptual DIGCOMP (Digital Competence) propuesto por la comisión europea (Ferrari, 
2013); variables utilizadas de forma reciente en el desarrollo de modelos para la evaluación en 
Tecnologias de la información y de la Comunicación (Cejas, Navio y Barroso, 2016). Este marco 
divide 21 competências digitales en 5 áreas” (Álvarez, Núnez y Crespo: 2017, p. 546). 


Esas competências se presentan en la Tabla 1: 


Àrea 

Competência 

1. Información. 

1.1. Acceso, búsqueda y control de información. 

1.2. Evaluación de la información. 

1.3. Almacenaje y retroalimentación de ia información. 

2. Comunicación. 

2.1. Interacción a través de las tecnologias. 

2.2. Compartir información y contenido. 

2.3. Participación en comunidades en línea. 

2.4. Colaboración a través de los distintos médios digitales. 

2.5. Normas para interactuar en ambientes digitales. 

2.6. Administración de identidades digitales. 

3. Creación y contenido. 

3.1. Desarrollo de contenido. 

3.2. Integración yedición. 

3.3. Copyright y licencias. 

3.4. Programación. 

4. Seguridad. 

4.1. Protección de dispositivos. 

4.2. Protección de datos personales. 

4.3. Protección de la salud. 

4.4. Protección dei medio ambiente. 

5. Solución de problemas. 

5.1. Solución de problemas técnicos. 

5.2. Identificar necesidades tecnológicas para resolver 
problemas. 

5.3. Innovando creativamente utilizando las tecnologias. 

5.4. Identificando limitaciones propias de competências 
digitales. 


Fuente: (Ferrari: 2013, pp. 5 - 6) 
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Con respecto a los niveles de medición de dichas competências se tiene que: 

Para cada competência se describe una serie de bloques de conocimientos, habilidades y actitudes. 
Definiéndose con ello tres niveles para la medición de las preguntas: Nivel Básico A (“ser consciente 
y tener una comprensión de cómo se hace”), Nivel Intermedie B (“Ser capaz de usar o hacer”) y Nivel 
Avanzado C (“participar activamente en ello como una práctica”)” (Álvarez, Núnez & Rodríguez: 
2017, p.545). 

Para esta investigación se toma como base la clasificación realizada por la Comisión Europea respecto 
a las dimensiones de la variable competências digitales y sus respectivos indicadores. 

A continuación, se detalla básicamente a que se refiere cada área: 

Competências digitales dei área de la información 

De acuerdo a (Cabrero y Martínez: 2019, p. 252), quienes citan a Krumsvik (2009, 2014), esta 
competência “comprende la adquisición de habilidades digitales básicas para el acceso, la gestión, la 
evaluación, la creación y la comunicación a través de las TIC”. 

Asimismo, (Valverde et al: 2020, p.1101-2), quienes citan a (BOE: 2015, p.6995), manifiestan que esta 
competência es “aquella que implica el uso Creative, crítico y seguro de las TIC para alcanzar los objetivos 
relacionadas con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, el uso dei tiempo libre, la inclusión 
y la participación en la sociedad”. 

Por otra parte, de acuerdo a (Van Laar et al: 2020, p.2) “la fuerza laborai dei sigio XXI requiere 
trabajadores que puedan buscar información relevante, justificar sus elecciones, generar ideas innovadoras 
y valiosas para sus campos y encontrar soluciones al problema en entornes digitales”. Es decir que para 
aumentar su empleabilidad y no quedar rezagados en el mundo digital los futuros profesionales deben 
dominar estas competências. 

(Álvarez, Núnez y Crespo: 2017), quienes citan a (Ferrari: 2013), manifiestan que el área Información, 
está compuesta por las competências: acceso, control y búsqueda de la información; evaluación de la 
información; almacenaje y retroalimentación de la información. 

Por otro lado, (Vuorikari, Punie, Carretero & Van den Brande: 2016)^, en la actualización que realizaron, 
presentadaen el documento Dig Comp 2.0: The Digital Competence FrameworkforCitizens, manifiestan que 
dentro de esta área se encuentran las siguientes competências: navegación, búsqueda y filtrado de datos, 
información y contenido digital; evaluación de datos, información y contenido digital; gestión de datos, 
información y contenido digital. 

Competências digitales dei área de la comunicación 

Según, (Van Laar, et al 2018, p. 2.191), “la comunicación se trata de usar las TIC para transmitir 
información a otros, asegurando que el significado sea expresado efectivamente”. Claramente aqui se hace 
referencia no solo al aspecto operativo sino a la además a la compresión y el análisis reflexivo y crítico. 

(Álvarez, Núnez y Crespo: 2017), quienes citan a Ferrari (2013), contemplan dentro dei área de 
información las siguientes competências: Interacción a través de las tecnologias, compartir información y 
contenido, participación en comunidades en línea, colaboración a través de distintos médios digitales, normas 
para interactuar en ambientes digitales, administración de identidades digitales. 

Por otro lado, (Vuorikari, Punie, Carretero & Van den Brande: 2016), se refieren a esta área como 
comunicación y colaboración, asimismo manifiestan que las competências que pertenecen a la misma son: 
interacción a través de las tecnologias digitales; compartir a través de tecnologias digitales; involucrarse en 


2 Se hace referencia a la actualización, presentada en el documento Dig Comp 2.0: The Digital Competence Framework for Citizens por los 
autores en 2016. 
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la ciudadanía a través de tecnologias digitales; colaboración a través de tecnologias digitales; netiqueta; 
gestión de la identidad digital. 


MÉTODOS 

La investigación fue de enfoque cuantitativo, con alcance descriptivo, ei diseno fue no experimental con 
un corte transeccional de toma de datos mediante la técnica encuesta, aplicada a una población de manera 
censal compuesta por 59 estudiantes de décimo semestre dei programa de administración de empresas de 
la Corporación Politécnico de la Costa Atlântica. 

Para la reelección de los datos se usó la técnica encuesta y se aplico un cuestionario de autoria propia 
via online, que contempla las 2 áreas (información y comunicación) y las 6 competências digitales 
establecidas por la Comisión Europea en el Digicomp 2.0 (Ferrari: 2013) y actualizado por (Vuorikari et al: 
2016). 

El análisis de los datos se realizo mediante la estadística descriptiva usando la frecuencia relativa en las 
respuestas. 

La presentación de datos se hace mediante gráficos. 


RESULTADOS 

Una vez realizada la tabulación de los datos y el respectivo análisis estadístico mediante las frecuencias 
relativas se obtienen los siguientes resultados: 

En lo referente al área de información que está compuesta por las competências acceso, la búsqueda y 
el control de la información; evaluación de la información y finalmente almacenaje y retroalimentación de la 
información, se observa que la mayoría de los estudiantes objeto de estúdio se consideran en un nivel 
avanzado (59,6%), 

Tomando como referencia los planteamientos de (Van Laar et al 2019, p. 2), la mayoría de los 
encuestados saben “buscar información relevante, justificar sus elecciones, generar ideas innovadoras y 
valiosas para sus campos y encontrar soluciones al problema en entornos digitales”, sin embargo, aún hay 
un gran número de estudiantes (40,4%) considerando que no alcanzan ese nivel (ver gráfico 1). 

Gráfico 1. Área información 
INFORMACIÓN 

120,0!í 
100 , 0)4 
80 , 0 % 

60 , 0 % 

40 , 0 % 

20,0% 

0 , 0 % 

Fuente: (Elaboración propia, 2020) 

Dentro dei área de información la competência que obtuvo el menor porcentaje fue en: evaluación de la 
información, ya que únicamente un 43,6% de los encuestados manifiesta considerarse en un nivel avanzado 
(ver gráfico 2). 
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Gráfico 2. Competência: Evaluación de la información 

EVALUACIÓN DE LA INFORIWACIÓN 
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Fuente: (Elaboración propia, 2020) 

En lo referente ai área de comunicación, se observa que la mayoria de los estudiantes (63,2%) se 
consideran en un nivel avanzado, es decirque usan de buena manera las “TIC para transmitir información a 
otros, asegurando que ei significado sea expresado efectivamente” (Van Laar et ai: 2018, p. 2.191), sin 
embargo, aún hay un 36,8% que no se considera en ese nivel (ver gráfico 3). 

Gráfico 3. Área comunicación 

COMUNICACIÓN 

120,096 
100,096 
80,096 
60,096 
40,096 
20,096 
0,096 

BASK» ÍNTíRMEDIO AVANZACO 

Fuente:(Elaboración propia, 2020) 

Igualmente, dentro dei área comunicación la competência en la cual los encuestados manifiesta un 
menor dominio es en: normas para interactuar en ambientes digitales, solo con un 46,8% en ei nivel 
avanzado. 




Gráfico 4. Competência: Normas para interactuar en ambientes digitales 

NORMAS PARA INTERAQUAR EN AMBIENTES DIGITALES 
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Fuente: (Elaboración propia, 2020) 
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CONCLUSIONES 

Según los hailazgos se hace evidente que los estudiantes encuestados se consideran en su mayoría en 
un nivel avanzado en las dos áreas de las competências digitales analizadas en este trabajo. 

Sin embargo, teniendo en cuenta que el número de estudiantes que se encuentra en nivel intermedie y 
básico es aun alto, sobre todo, en las competências fundamentales como lo son la evaluación de la 
información y las normas para interactuar en ambientes digitales. Se sugiere propiciar el desarrollo de las 
competências digitales bacia un nivel avanzado, por lo menos, en las áreas que trata este estúdio, con la 
finalidad de garantizar que la totalidad de los nuevos profesionales dei programa analizado, agreguen más 
valora su desarrollo profesional y sean altamente competitivos estando a la par de los retos que la tecnologia 
impone. 

Debido a lo anterior, se recomienda analizar la posibilidad de realizar capacitaciones mediante cursos 
cortos en competências digitales para Nevar a todos los egresados dei programa a un nivel avanzado, por lo 
menos en estas dos áreas: la información y la comunicación que son las más usadas en el desempeno 
profesional por los administradores de empresas, ai igual que en otras profesiones. 
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RESUMEN 

Ei consentimiento informado en matéria médica se 
constituye en la constância de que ai paciente se le ha 
respetado en su autonomia y explicando de manera 
clara y entendible su situación, los posibles 
procedimientos a practicar, riesgos y médios técnicos 
procedentes. A pesar de esto, en un hospital de 
Medeiiin - Coiombia se vulneraron los derechos 
sexuales y reproductivos de una mujer. Sin su 
consentimiento, los médicos tratantes le cortaron sus 
trompas de Falopio. La justicia ordinaria de Coiombia 
no presto la debida atención ai caso. La victima acudió 
a la Corte Interamericana de derechos humanos, 
declarando responsable ai Estado. 

Palabras clave: Autonomia, consentimiento 
informado, derechos sexuales, negligencia. 


ABSTRACT 

The informed consent in medicai matters is constituted 
in the record that the patient has been respected in his 
autonomyand explaining in a clearand understandable 
way his situation, the possible procedures to be 
practiced, risks and technical means. Despite this, in a 
hospital in Medeiiin - Coiombia the sexual and 
reproductive rights of a woman were violated. Without 
her consent, the treating doctors cut his Fallopian 
tubes. The ordinary colombian justice did not pay due 
attention to the case. The victim went to the Inter- 
American Court of human rights, declaring the State 
responsible. 


Keywords: Autonomy, informed consent, neglect, 
sexual rights. 
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INTRODUCCIÓN 

Guando se aborda el tema de los Derechos Sexuales y Reproductivos de la mujer es Importante resaltar 
que son parte de los Derechos Humanos'. Es decir, estos hacen referencia a todas las personas, sin 
discriminaclón alguna. Al respecto conviene acotar, que los Derechos Sexuales y Reproductivos buscan 
garantizar que todo Indivíduo al momento de tomar una decislón sobre su vida sexual y reproductiva, lo pueda 
hacer en total y plena llbertad, conflanza y segurldad. Por tanto, es pertinente hacer énfasis en dos aspectos 
que se deben considerar al momento de elegir o tomar una decislón frente a la vida sexual, por un lado, está 
el espado íntimo, es decir, la vivenda de la persona con su realidad interior como son: su cuerpo, su mente, 
su espiritualidad, sus emociones y su salud. Y por el otro lado, está el entorno físico que es igual a todo lo 
relacionado con lo que le viene de afuera, como lo es, su contexto social, histórico, político y cultural, en los 
cuales está inmersa la individuación de la persona. Considerando estos aspectos, se podrá decidir en 
carácter y fundamento, por qué se está en la llbertad de tratar su sexualidad y su potencial reproductivo, sin 
tener ningún tipo de discriminación, coacción o violência. 

Para efecto de mantener la garantia jurídica propia de los acuerdos contenidos en el Bloque de 
Constitucionalidad, es pues menester hacer explícita la relación entre los Derechos Sexuales y Reproductivos 
y su expresión directa en el Consentimiento Informado^. Así lo manifiesta el Ministério de Salud y Protección 
Social de Colombia, en la Resolución 8430 de 1993 en el cual reza, que debe ser un documento que 
contenga una argumentación clara, precisa y completa, pues en el escenario jurídico es un derecho que 
busca garantizar que toda intervención que se realice a un paciente sea efectiva y veraz como un acto 
profesional de comunicación entre personas: el médico tratante y el paciente, dirimiendo asimetrías para 
garantizar el derecho a la información'*. Ciertamente, el Consentimiento Informado se realiza cuando existe 
un riesgo eminente en la intervención de la salud de una persona, o se requiere su asentimiento, aspecto 
importante dei ser humano, este se debe solicitar por escrito para que se pueda realizar el procedimiento 
médico, cirugía o tratamiento. 

Efectivamente, el Consentimiento Informado® es un documento que incluye unas formalidades tales 
como: información sobre los posibles riesgos que trae consigo un procedimiento clínico, información sobre 
los benefícios en la participación de una investigación médica, así también, el poder potestativo dei paciente 
para expresarque no recibirá el tratamiento que le ofrece el personal médico. En el Consentimiento Informado 
se pueden hacer preguntas -incluso- hasta de ofrecerle al paciente un tiempo prudencial para que pueda 
discutir con su família y poder tomar la mejor decislón sobre su tratamiento. Así lo propone el Ministério de 
Salud y Protección Social de Colombia en la citada Resolución 8430 de 1993, que se refiere a la garantia 
para recibir respuesta sobre cualquier pregunta, aclaración y duda sobre los procedimientos médicos y otros 
asuntos relacionados con la investigación y el manejo dei paciente. Es de anotar, que el Consentimiento 
Informado está incluído en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos, en su artículo 72: “Nadie 
será sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes. En particular, nadie será 
sometido sin su libre consentimiento, a experimentos médicos o científicos.”. 


^ Naciones Unidas, Derechos Humanos. Oficina dei Alto Comisionado. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos. En: 
http://www.corteidh.or.cr/tablas/r29904.pdf Consultado el 2 de noviembre de 2019 

2 Astorga T., J. (2011). El consentimiento informado en el acto médico. Santiago de Chile: Universidad de Chile. 

^ República de Colombia. Ministério de Salud y Protección Social. Resolución 8430. En: 
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/RESOLUCION-8430-DE-1993.PDF Consultado el 2 de noviembre 
de 2019 

^ Jaramillo J., C. (2002). Responsabilidad civil médica: La relación médico-paciente: análisis doctrinal y jurisprudencial. Bogotá: Pontificia 
Universidad Javeriana. 

^ Saavedra C., Y. (1999). Consentimiento informado. Recuperado de http://www.medicolegal.com.co/ediciones/2_1999/consentim_info.htm 
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EL CASO 

Se trata dei caso de una mujer, en el cual su nombre se encuentra protegido bajo reserva, para mantener 
la privacidad dei sigilo profesional en el Estatuto Médico. La paciente fue sometida a una cesárea en un 
Hospital de la ciudad de Medellín - Colombia, en el mes de julio dei ano 2012. Luego de que su hija naciera, 
se le practicó una ligadura de las trompas de Falopio, con esto, existe controvérsia sobre si la paciente fue 
consultada de manera previa y de forma libre, plena e informada respecto de este procedimiento de 
esterilización. Ella se enteró ai dia siguiente de practicado el evento. Por su parte, las directivas dei Hospital 
expresaron que la paciente en cuestión había consentido de manera verbal durante el trans-operatorio. A 
pesar de esto, expuso su caso ante la justicia ordinaria, pero ninguna persona o entidad ha sido declarada 
responsable en el âmbito disciplinario, administrativo o penal por su esterilización no consentida, así como 
tampoco ha sido reparada civilmente®. 

El 23 de abril dei ano 2015, la Comisión Interamericana de Derechos Humanos (en adelante “la Comisión 
Interamericana” o “la Comisióny, sometió a la jurisdicción de la Corte Interamericana de Derechos Humanos 
el caso en mención, contra el Estado Colombiano, con Sentencia emitida el dia 30 de noviembre dei ano 
2016, se confirma, que el Estado Colombiano es responsable por la esterilización no consentida a la que fue 
sometida una paciente de la cual no se indica el nombre. En este caso se le vulnero a la mujer el derecho a 
decidir sobre su cuerpo, ella se dio cuenta de lo sucedido ai dia siguiente, cuando ya le habían practicado la 
esterilización. Dentro dei caso se presentó una contrariedad puesto que se indico que la senora consintió de 
modo verbal durante el transoperatorio, pero durante el proceso y gradas a las investigaciones que se 
suscitaron posteriormente, el caso Nega hasta la Corte Interamericana de Derechos Humanos que es, la que 
dentro dei marco político internacional de sexualidad, derechos sexuales y reproductivos manifiesta que el 
procedimiento que se llevó a cabo con la paciente, no fue realizado según los parâmetros de la Convención 
Americana y el Derecho Internacional, puesto que este debe ser prévio, libre, pleno e informado. 

De acuerdo con lo indicado por la Comisión, el caso se refiere a la alegada responsabilidad internacional 
dei Estado por la intervención quirúrgica a la que fue sometida la paciente, en un Hospital de Medellín el dia 
01 de julio dei ano 2012. Según la Comisión, esta intervención, consistente en una salpingoclasia bilateral o 
ligadura de las trompas de Falopio, habría sido efectuada sin que se tratara de una situación de emergencia 
y sin el Consentimiento Informado de la senora, quien habría sufrido la pérdida permanente y forzada de su 
función reproductora. La Comisión determinó, que la intervención quirúrgica habría constituído una violación 
a la integridad física y psicológica de la paciente, así como a su derecho a vivir libre de violência y 
discriminación, de acceso a la información y a la vida privada y familiar, en el entendiendo sobre la autonomia 
reproductiva como parte de tales derechos. Para la Comisión Interamericana, el Estado Colombiano no habría 
provisto a la presunta víctima de una respuesta judicial efectiva frente a tales vulneraciones. 

Con todo y lo anterior, los Derechos Sexuales y Reproductivos buscan garantizar que todo indivíduo al 
momento de tomar una decisión sobre su vida sexual y reproductiva, lo pueda hacer en total y plena libertad, 
confianza y seguridad. Cabe senalar, que no hay ningún tipo de estigma y discriminación, por ser el 
Consentimiento Informado un acto libre, y espontâneo®. Por lo anteriormente mencionado se hace énfasis en 
los siguientes Derechos Sexuales y Reproductivos que se percibe fueron violados a la paciente en mención, 
discriminadamente sin razón alguna: 

Los Derechos reproductivos. Estos se sustentan en la facultad que tienen todas las personas a tomar 
decisiones libres y sin discriminación, sobre la posibilidad de procrear o no, de regular su fecundidad, de la 
posibilidad de conformar una família y disponer de la información y médios para ello. Así mismo, el Derecho 
a decidir libre y responsablemente el número de hijos, pues este derecho parte de reconocer que todas las 


® Romero C., C. (1985). El médico ante el derecho: la responsabilidad penal y civil dei médico. Madrid: Ministério de Sanidad y Consumo. 
' Corte Interamericana de Derechos Humanos. En: http://www.corteidh.or.cr/ Consultado el 2 de noviembre de 2019 
® Guzmán M. F. (1994). El acto médico: implicaciones éticas y legales. Acta médica colombiana, 19(3), 139-149. 
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personas son libres, para vivir una vida sin intromisión alguna, de disponer ei número de hijos, y el intervalo 
entre ellos, e implica por parte dei Estado poner a disposición la información, educación y médios para 
lograrlo. Por último, el Derecho a conocer y valorar el propio cuerpo. Este derecho parte dei reconocimiento, 
que cada persona es única e irrepetible, y por lo tanto cada indivíduo tiene el derecho a conocer su cuerpo y 
valorar como es, con todas sus características. Estos derechosfueron violentados porun Hospital de Medellín 
- Colombia, al no contar con el Consentimiento Informado de manera previa y de forma libre, plena y 
notificada respecto de este procedimiento de esterilización. 


ASPECTOS IMPORTANTES EN LA RESOLUCIÓN DEL ALTO TRIBUNAL 

Es importante resaltar, que La Corte Interamericana de Derechos Humanos concluyó, que incluso, en el 
supuesto alegado por el Estado Colombiano sobre la obtención dei consentimiento verbal de la paciente dei 
caso, durante el trans-operatorio, el médico incumplió con el deber de obtener un consentimiento prévio, libre, 
pleno e informado como es requerido por la Convención Americana. A esto se anade el hecho, de que la 
Corte Interamericana de Derechos Humanos, ultimo, que la paciente no manifesto su consentimiento prévio, 
libre, pleno e informado con el fin de someterse a la intervención quirúrgica de ligadura de las trompas de 
Falopio y, por ende, fue sometida a una esterilización no consentida e involuntária. Al respecto, la Corte 
Interamericana de Derechos Humanos reconoció, que la libertad y la autonomia de las mujeres en matéria 
de salud sexual y reproductiva, ha sido históricamente limitada, restringida o anulada con base en 
estereotipes de géneros negativos y perjudicialess. De igual modo, la Corte Interamericana de Derechos 
Humanos analizó la intensidad dei sufrimiento padecido por la paciente, resaltando el rol trascendental que 
ocupa la discriminación, al analizarla adecuación de las violaciones de los derechos humanos de las mujeres. 
De esta manera, concluyó, que, en las circunstancias particulares de este caso, la esterilización no consentida 
0 involuntária a la que fue sometida la paciente, constituyó un trato cruel, inhumano y degradante, contrario 
a la dignidad dei ser humano. Y finalmente, al examinar las actuaciones dei Estado Colombiano en el proceso 
penal, llevado a cabo por los hechos ocurridos, la Corte Interamericana de Derechos Humanos encontro, que 
se verificaron una serie de obstáculos y falências que socavaron la efectividad dei proceso y llevaron a que 
se declarara la extinción de la acción penal, luego de transcurridos cuatro anos sin una decisión final. 


DELIBERACIÓN 

En el caso es evidente la negligencia con la que los actores dei procedimiento contaron al momento de 
realizar una intervención médica, sin la aprobación de la persona involucrada. Por ende, el Hospital tiene la 
plena responsabilidad sobre lo sucedido, toda vez que se le practicó a la paciente de forma contraria a la 
Ley'‘> el procedimiento, a pesar de que ellos mismos fueron quienes tomaron dicha determinación, le 
agravaron su estado anímico y psicológico. 

Este caso, abre un dilema entre lo legal y lo legítimo. En uno y en otro aspecto, es previsible la 
identificación entre la acción y el dano. En este sentido, el orden de las probabilidades se aminora al detectar 
que la condueta de los médicos condujo a un dano irreversible, puesto que se vulnero la integridad personal 
de una mujer, por la falta de protocolos y cumplimiento de la norma. Se omitió irrespetuosamente el 
Consentimiento Informado y con ello, la responsabilidad médica^', que redundo en una falia en la atención 
humanitaria, y se agrava aún más, por tratarse de una mujer en estado de indefensión, la cual no podia 


* Prieto Á., C. (2015). La ética, la libertad, la autonomia y el ejercicio médico. Revista Colombiana Salud Libre, 4(2), 59-75. 

Congreso de la República. (1983). Ley 23, por la cual se dictan normas en matéria de ética médica. Bogotá: Diário Oficial No. 35.711 de 
27 defebrero de 1981. 

" Ataz L., J. (2015). Los médicos y la responsabilidad civil. Madrid: Montecorvo. 
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consentir. Así también, se vulnero a su família al no permitirle deliberar y opinar, sobre cuál era la decisión 
para tomar frente al caso. 


CONCLUSIONES 

En el desarrollo de este caso se logra identificar la transgresión de los derechos sexuales y reproductivos 
que sufrió la paciente, en el cual, sin su consentimiento libre e informado, el Hospital, de una manera arbitraria 
viola su Derecho a la reproducción en el momento que ella desee, pues le practican una ligadura de trompas 
de Falopio, de la cual se deviene, que ella no podrá tener más hijos. Esto puede conllevar a que la paciente, 
no solo se vea afectada por no procrear, sino también, existe la posibilidad de que su família se desintegre. 
Por esta razón, en San José de Costa Rica, el dia 22 de diciembre dei ano 2016, la Corte Interamericana de 
Derechos Humanos declaro al Estado Colombiano como responsable por la esterilización no consentida a la 
que fue sometida la paciente víctima dei caso, por la frustración procesal en el acceso a la justicia ordinaria 
en su país, según se concluyó en la Sentencia. 

Por las razones que argumenta la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la paciente debe ser 
indemnizada por los danos que se le causaron a ella y a su núcleo familiar. Además, senala, que esta sanción 
se debe considerar un precedente, tanto para los hospitales y los ciudadanos, de cómo se debe Nevar un 
procedimiento sin trasgredir los derechos de las personas. Así como se hace énfasis en muchas normas 
legales, jurisprudência y tratados internacionales donde se resalta, que todas las personas son iguales ante 
la ley y tienen derecho sin discriminación a igual protección. Por esta razón todos los ciudadanos que 
consideren que sus derechos están siendo trasgredidos, puedan acudir a la justicia. Igualmente, las leyes de 
cada país han de prohibir toda discriminación y garantizar a todas las personas protección efectiva contra 
cualquier discriminación por motivos de raza, color, sexo, idioma, religión, opiniones políticas o de cualquier 
índole. 

Es importante resaltar que al realizar un ejercicio comparativo entorno a los Derechos Sexuales y 
Reproductivos, la jurisprudência en Colombia y en el âmbito internacional, consideran que tanto las mujeres 
como los hombres tienen derechos y deberes sexuales y reproductivos los cuales hacen parte de su esfera 
más íntima. En tal sentido, es de obligatorio cumplimiento por parte de los Estados, garantizar, velar y 
protegerei ejercicio de estos derechos de una forma libre y autónoma, sin ningún tipo de discriminación por 
raza o sexo, y proteger estos mismos cuando sean vulnerados. Por otra parte, la paciente dei caso, era libre 
de decidir en qué intervalo de tiempo queria quedar en embarazo y también sobre el número de embarazos 
que hubiese decidido tener. Debido a la negligencia que se dio por parte dei Hospital en el que se le realizó 
el procedimiento quirúrgico antes mencionado, le frustraron sus deseos de continuar su vida reproductiva. 

Con este caso en cuestión, se da apertura para ahondar en la reflexión e invitar a todos los ciudadanos 
a que conozcan sus derechos sexuales y reproductivos, así también, los procedimientos afines a éstos, para 
que las negligencias médicas y de las autoridades civiles, no se queden en la impunidad. También para que 
no se tomen en cuenta estas acciones, como actos o procedimientos regulares normales, existen tratados 
internacionales que protegen estos derechos y seria de gran importância, que los precedentes que se tienen 
a nível mundial se implementen para evitar constantes violaciones a los Derechos Humanos. 
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RESUMEN 

El articulo presenta las concepciones que sobre paz 
tienen estudiantes universitários, un tema relevante, en 
el contexto colombiano, catalogado como ei pais con 
conflicto armado más largo y cruento en la historia 
mundial, lo que hace que su cultura sea vulnerable. La 
investigación cualitativa y la interpretación desde la 
hermenêutica dieron vida metodológica al estúdio, con 
la participación de estudiantes universitários. Los 
resultados muestran las concepciones de paz 
asociadas a la paz negativa, la cual solamente es 
posible eliminando el conflicto y la violência; un 
concepto de paz auto-derrotado, dese el cual es 
imposible construir cimientos de cultura de paz. 
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ABSTRACT 

The article presents the conceptions that university 
students have about peace, a relevant topic, in the 
colombian context, cataloged as the country with the 
longest and bloodiest armed conflict in world history, 
which makes its culture vulnerable. 
Qualitative research and interpretation from 
hermeneutics gave methodological life to the study, 
with the participation of university students. 
The resuits show the conceptions of peace associated 
with negative peace, which is only possible by 
eliminating conflict and violence; a self-defeated 
concept of peace, from which it is impossible to build a 
foundation of a culture of peace. 


Keywords: Peace, culture of peace, negative peace, 
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INTRODUCCIÓN 

Iniciando la tercera década dei sigio XXI, los seres humanos perciben el mundo como un espado 
complejo, inseguro, incierto, contradictorio y en permanente cambio; en consecuencia, coexisten los 
conflictos, la desigualdad, la exclusión, la injusticia social, la intolerância, dando paso a la violência que 
atemoriza y coarta el cumplimiento de los derechos humanos, ai tiempo que minimiza la dignidad de la 
persona que, en muchos casos es excluída por sus características; siendo necesario que la educación 
evolucione hacia el logro de competências que la sociedad demanda, dando el salto entre los modelos 
lineales, pasivos y memorísticos dejando atrás la alfabetización básica en la formación de profesionales, 
restringiendo en el estudiante universitário las posibilidades de participación en la toma de decisiones. 

En este contexto, la educación ha de ser pertinente, centrada en entornos y enfoques de aprendizaje 
que propicien mayor justicia, equidad social, inclusión y solidaridad mundial que preparen al ser humano para 
vivir en entornos complejos, sobre la base dei respeto, la igual y dignidad, contribuyendo a forjar las 
dimensiones sociales, económicas y medioambientales dei desarrollo sostenible. Cada fase de la 
construcción de paz requiere un trabajo constante y planificado, por tanto, no puede limitarse a actuaciones 
desconexas entre sí y sin continuidad; por el contrario, todas las acciones deben estar orientadas a la 
consecución dei cambio cultural, de una cultura de la violência a una cultura de paz, para ello, es necesario 
una planificación en el tiempo, a largo plazo, que prevea la participación de todos los actores, entre ellos, los 
gobernantes, los líderes sociales y la base social; el desarrollo de enfoques educativos; el encuadre de los 
sistemas sociales y las dimensiones de la construcción de cultura de paz (Ramos: 2003, p. 144). 

La formación de profesionales conlleva generación de conocimiento y adquisición de capacidades, pero 
también, valores de respeto y dignidad humana para crear cultura de paz; portanto, dicha formación se debe 
plantear desde una educación inclusiva con enfoque humano. Actualmente la inclusión en los procesos 
educativos se convierte en elemento explorable y discutible; pero, también cuestionable en sus prácticas 
pedagógicas sobre las necesidades de educación inclusiva. Sin embargo, el referente educativo es 
preponderante, ya que, con frecuencia, la exclusión social y de manera precisa, el acto que conduce a excluir 
al otro se convierte en un problema educativo (Simón y Barrios; 2019, p. 55). En este sentido, la universidad, 
como formadora de profesionales críticos, creativos y propositivos debe dirigir acciones tendientes a 
identificar e interpretar concepciones de sus estudiantes sobre paz, a fin de promover la creación de cultura 
de paz, abriendo espacios para la formación integral de la persona, el ciudadano y el profesional 
comprometido con los otros y la sociedad, teniendo en cuenta que, la inclusión exige condiciones de 
reconocimiento de la individualidad. Por tal razón, la universidad siguiendo enfoques humanísticos en la 
educación debe orientar el respeto a la vida, la dignidad humana, la igualdad, la justicia social y la 
responsabilidad compartida de un futuro sostenible, fortaleciendo procesos de inclusión que, más allá de 
estar juntos, buscan alternativas frente a las necesidades individuales de todos los estudiantes. 

En la necesidad de entender la paz para crear cultura de paz, se piensa desde la educación; por ello, en 
la construcción de sistemas educativos inclusivos que acompanan los procesos de reforma en la educación, 
es común encontrar discursos de política pública educativa que aluden, al menos en forma conceptual, la 
necesidad de desarrollar igualmente cultura de inclusión para lograr acuerdos políticos y sociales sostenibles 
en el tiempo, en busca de favorecer el desarrollo de cultura de paz en la comunidad académica en particular 
y en la sociedad en general (Luna: 2019, p. 17). 

Este artículo es resultado de investigación, cuyo objetivo se centró en reconocer las concepciones que 
tienen los estudiantes universitários sobre la paz, con la intención de proyectar la creación de cultura de paz 
desde el contexto de la educación superior. En él se consideró la importância de desarrollos epistemológicos 
e investigativos en la construcción de concepciones de paz, y, por otro, reconocer perspectivas educativas 
en la formación profesional en este campo, en el âmbito colombiano (Gómez; 2019, p. 500). Conscientes 
que, la educación en derechos humanos base de la educación inclusiva y de la cultura de paz, no se produce 
en el marco de la universidad misma, e incluso, a diferencia de otras formas de conocimiento, las 
apropiaciones de los estudiantes dan lugar a nuevas tensiones que generan dislocaciones en el contexto 
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universitário; siendo cardinal la reflexión critica sobre la relación entre formación profesional y derechos 
humanos, que actualmente no son objeto de estúdio (Munoz y Rodriguez: 2015, p. 88). Las Naciones Unidas 
reconocen que, el derecho a la educación en derechos humanos es inherente al derecho a la educación 
(Ugarte (2005, p. 120). 

El estúdio se desarrolló desde lineamiento de la investigación cualitativa que permite al investigador el 
contacto directo con el acontecimiento social o cultural de forma especifica que, a su vez, no sólo responde 
a una problemática desde el reconocimiento e interacción con el sujeto investigado, sino que permite describir 
e interpretar acciones y significados de relevância (Cardozo, et al: 2019, pp. 28); en este caso, en la educación 
superior; donde al irrumpir en este contexto complejo se tornó heterogénea y multiforme; es decir, con visión 
holistica frente a la realidad social de estúdio, para dar respuesta a la pregunta de investigación icuáles son 
las concepciones que tienen los estudiantes universitários colombianos sobre la creación de cultura de paz? 

Este articulo, parte de reconocer tanto la importância dei contexto con las causas estructurales dei 
conflicto, como la necesidad de debatir y generar concepciones de paz que se proyecten a crear cultura de 
paz. Desde la comunidad de estudiantes universitários, inicialmente se considera importante conocercómo 
conciben la paz, lo que seria un punto de partida para la creación de cultura de paz. 


CONCEPCIONES DE PAZ: INTERACCIÓN CON LA CULTURA 

Para indagar sobre las concepciones de paz que subyacen en estudiantes universitários, es necesario 
definir el término -concepciones- para apropiar desde el conocimiento los resultados de la investigación. El 
vocablo se refiere a la acción e idea de formar el entendimiento, es decir, un pensamiento expresado 
mediante palabras que tiene unidad cognitiva de significado, una construcción mental de carácter abstracto 
y genérico que tiene la capacidad de propicia interpretación y comprensión dei conocimiento, a partir de la 
interacción experiencial con el contexto; hecho que permite que fluya el lenguaje y se dé la comunicación. Es 
importante senalar que, las concepciones se relacionan directamente con el entorno propio de quien 
conceptúa, siendo la razón por la cual, la conceptualización se da en la interacción con los sentidos, el 
lenguaje y la cultural. 

Las concepciones de los indivíduos tienen que ver con un sistema de presuposiciones, tanto dei ser como 
dei conocimiento que han adquirido. Las concepciones dei mundo, como los saberes intuitivos de estudiantes 
y docentes, hasta los saberes transpuestos en la transmisión educativa, constituyen un tema importante para 
la indagación de las nociones previas utilizadas por los estudiantes sobre paz y creación de cultura de paz; 
tomando en cuenta que las concepciones tienen la característica de ser históricamente construídas 
(Castorina: 2015, p. 390). Su importância radica en que actúan como filtro en la toma de decisiones, debido 
a que forman parte dei conocimiento construído por las personas, y a su vez, son producto dei razonamiento 
y entendimiento de un determinado concepto, hecho o suceso (Garcia, Azcárate y Moreno: 2006, p. 87). 

Para la investigación fue relevante esta precisión, en el sentido que los estudiantes universitários tienen 
preconceptos con los cuales interpretan y comprenden la paz. Es importante conocer las concepciones, 
creencias y conceptos que los estudiantes tienen sobre un tema o hecho; para esta investigación, es benéfico 
conocer las concepciones que los estudiantes tienen sobre paz, mediante las cuales es preciso involucrarlos 
posteriormente en procesos de creación de cultura de paz. En el entendido que las concepciones son las 
estructuras que los estudiantes dan a sus conocimientos sobre paz para darlos a conocer; se caracterizan 
por formar parte de sus presaberes, son producto de su entendimiento sobre paz, actúan como tamices para 
la toma de decisiones frente a sus respuestas sobre paz e influyen decididamente en los procesos de 
razonamiento que aplica para emitir su concepto de paz (Gil y Rico: 2003, p. 27). 

Las personas forman concepciones de cada aspecto de su mundo percibido, al hacerlo, asumen 
representaciones abstractas para delimitar algo de él y relacionado con otros aspectos de este mundo. Las 
concepciones son vistas como organizadoras implícitas de los conceptos, su naturaleza es cognitiva y tiene 
que ver con creencias, significados, conceptos, proposiciones, regias, imágenes mentales, preferencias. 
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predisposiciones y juicios prévios; ellas inciden en lo que se percibe, interpreta, decide, actúa, valora y en los 
procesos de razonamiento que son realizados por cada persona. Las concepciones subyacen en las 
acciones, por tanto, gran parte de los câmbios en la cultura son posibles, en la medida en que las personas 
que hacen parte de estos están dispuestas a modificar su pensamiento y su acción (Ricaurte y Torres: 2016, 
p. 27); entonces las concepciones pueden ser modificadas para poder incidir en la cultura. Sin embargo, 
generalmente las concepciones no son tan evidentes para ei investigador, en este caso, escuchar la voz dei 
estudiante y comprender sus ideas sobre ei tema objeto, no es fácil, ya que están sujetas a cuestionamientos 
dei sujeto estudiado y no todo es exteriorizado por este; siendo necesario que ei investigador se posicione 
en la teoria implícita, antes de analizar las creencias particulares de los sujetos participantes (De la Garza: 
2017, p. 2). 

Por su parte, las concepciones sobre paz están referidas a la teoria sobre paz positiva, paz negativa y 
paz neutra, las cuales se plantearon como categorias predeterminadas dei estúdio y ratificadas en ei trabajo 
de campo. La paz es una realidad latente en ei contexto, es una concepción compleja en ei espectro 
multidimensional dei ser humano y su interrelación con ei medio; por tanto, se habla de un concepto 
polisémico. La paz aborda distintas concepciones dependiendo dei momento histórico, dei lugar geográfico, 
de la cultura, de las experiencias y vivendas, y de la educación. Es polivalente, pues es utilizada en diferentes 
entornes, niveles y circunstancias personales y sociales; está dotada de una indudable plasticidad que le 
permite adaptarse sin perder su significado de regulación pacifica de los conflictos (Duque: 2017, s. p.); 
entonces, ella es transversal a todos los contextos. Las concepciones de paz, como todo conocimiento 
humano son resultado dei saber, de las experiencias y vivendas de las comunidades culturales; dependen, 
de la capacidad de escucha y ei interés por las aportaciones de las culturas. En ei campo educativo, la paz 
es un concepto multifacético; la educación requiere una visión multidimensional para crear cultura de paz, 
atendiendo la inclusiva con consideraciones de orden pedagógico (Pasilias: 2002, p. 5). 

De otra parte, un conflicto es un proceso complejo y dinâmico que se nutre de emociones; un proceso 
natural, inevitable e inherente a la sodedad, se origina por la necesidad de cambio; entonces puede ser un 
factor positivo para ei credmiento personal y colectivo, o un factor negativo de destrucción, según la forma 
de regulado. El conflicto no es ni bueno ni maio, simplemente existe (Montes, Rodriguez y Serrano: 2019, p. 
238). Colombia ha tenido que convivir con ei conflicto, a pesar de la disminución de confrontadones y 
hostilidades propias; este es considerado uno de los conflictos más largos y cruento en ei mundo, hoy en dia, 
no se ha dado fin ai conflicto interno armado, siendo innegable la presencia de grupos ai margen de la ley, 
en las distintas regiones dei pais (Romero: 2020, p. 241). 

La investigación tradicional sobre los conflictos presupone que, cuando los indivíduos afrontan conflictos 
siguen un proceso racional, pero, de este modo niegan ei papel de variables relevantes que implican las 
emociones (Montes, Rodriguez y Serrano: 2012, p. 1). En la presente investigación se da voz ai estudiante 
universitário para que exponga sus concepciones sobre paz, desde todas sus dimensiones; observando que, 
según como sea regulado ei conflicto, se tiene una concepción distinta de paz y de creación de cultura de 
paz. En cuanto a las concepciones de paz en la literatura, se pueden observar distintas posiciones referidas 
ai análisis dei conflicto desde diversas perspectivas. En este estúdio, dichas concepciones están referidas a 
la paz positiva, la paz negativa y la paz neutra, categorias dei estúdio. 

Concepciones de paz negativa 

Desde ei enfoque negativo, la paz se ve como la ausência dei conflicto, un estado minimo, la ausência 
de la violência directa; no obstante, se debe entender que ei conflicto hace parte de las relaciones humanas 
(Mendonça: 2015, p. 294). La paz negativa es un concepto establecido en la investigación sobre paz 
contemporânea (Trifu: 2018, p. 32). La paz negativa, junto a la paz positiva y más tarde la paz neutra y la paz 
imperfecta son conceptos clave que marcan ei nacimiento de la investigación sobre paz (Arai: 2015, p. 36). 
En relación con estos tipos de paz se presentan un sinnúmero de concepciones de la paz. 

Al relacionar ei conflicto con la violência, se le da una connotación negativa ai concepto; desde esta 
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concepción es difícil ei diálogo y puede contribuir a nutrir el conflicto negativamente, al no aprovechar sus 
elementos favorables para la construcción de paz. La concepción de paz desde la no violência, es decir, 
consenso, acuerdo, diálogo; la paz se comprende como práctica de valentia, propia de personas con 
determinación para enfrentarse a situaciones difíciles; actitud propia de quienes saben dominar sus 
emociones en pro de la no violência. Al respecto, la paz es posible solamente si no hay conflicto; es decir, un 
mundo en armonía; por tanto, en esta concepción, es necesario eliminar el axioma de la validez y eficiência 
de procesos de conflicto; bajo esta perspectiva, se trabaja por crear cultura de paz, basada en princípios de 
libertad e igualdad de los seres humanos (Caireta y Barbeito: 2005, p. 24); una utopia en la tercera década 
dei sigio XXI. 

La concepción de paz para la mayoría de los seres humanos es la ausência de violência, es decir, 
ausência de violência y dano físico, tanto a personas como a propiedades, que generalmente se presentan 
en hechos de guerra, desórdenes, asonadas y distúrbios, entre otros. Esta concepción, tiene un sentido 
negativo, cuyo objetivo es el mantenimiento de la ley que busca seguridad y estabilidad social y política 
(Assefa: 1993, p. 42. La paz negativa desconoce la existência dei conflicto en su contexto, lo que es una gran 
limitación en la creación de cultura de paz, porque las personas tienen una percepción equivocada y 
enganosa de la paz, que no les permitirá trascender el conflicto desde su reconocimiento (Lederach: 2003, 
s. p.). 

Concepciones de paz positiva 

En el contexto colombiano, se requiere abordar una tarea inaplazable en la etapa dei posconflicto, 
respecto dei compromiso de construir una epistemología de los términos paz y cultura de paz, tendiente a 
superar las concepciones de violência y las concepciones de paz, a partir de la negación de la violência a fin 
de dar paso a una concepción de paz que abra la posibilidad de concebir el conflicto como motor de desarrollo 
de comunidades y regiones dei país. El desafio es darle sentido al conjunto de concepciones existentes en 
el contexto de la construcción de cultura de paz. La mirada positiva tiene que ver con la transformación de la 
sociedad bacia mayores niveles de justicia social. Es decir, el proceso de realización de la justicia en los 
diferentes niveles de la relación humana (Caireta y Barbeito: 2005, p. 19). 

Así mismo, el enfoque positivo de la paz ve la oportunidad de avanzar en su búsqueda, en términos de 
educación y de construcción de otro tipo de relaciones desde la cultura, la política, la economia y la religión. 
Se parte de asumir que los conflictos siempre van a existir, pero, a partir de estos se pueden proponer 
câmbios favorables para la sociedad (Mendonça: 2015, p. 29). las concepciones de paz agrupadas en la paz 
positiva están relacionadas con la democracia ampliada y los derechos humanos (Duque: 2017, s. p.). La paz 
positiva tiene que ver con la justicia y el desarrollo, con la satisfacción de necesidades respecto a seguridad, 
bienestar, libertad, identidad e inclusión. En este sentido, la paz deja de ser simplemente la ausência de 
guerra y de conflictos para constituir un proceso complejo y multidimensional desde diversas perspectivas, 
tanto teóricas como metodológicas. La concepción de paz positiva se basa en estúdios sobre violência, 
conflictos y paz; acercándose a la violência estructural, definida como todo lo que obstaculiza la realización 
dei potencial integral dei ser humano; destacando la forma en que el acto de violência directa y violência 
estructural se legitima y, por tanto, se presenta de manera aceptable en la sociedad (Galtung (1990, p. 292). 

Se reconocen tres tipos de violência en los conflictos sociales: la violência directa, es la violência visible, 
representa una parte mínima dei conflicto existente; asimismo, se reconoce como verbal y física, dana el 
cuerpo físico y la mente; se concreta en comportamientos y responde a los actos de violência. Por su parte, 
la violência estructural, la más danina de las tres, se centra en las estructuras que obstaculizan y no permiten 
la satisfacción de las necesidades, se centra en la negación de las necesidades existentes. Por último, la 
violência cultural es aquella que crea deliberadamente un marco legitimador de la violência; se centra en 
actitudes propias de la cultura. Entonces, las causas de la violência directa generalmente se relacionan con 
hechos de violência estructural y se justifican por actitudes de la violência cultural (Galtung (2004, p. 3). 
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Concepciones de paz neutra 

Otra mirada es la de la paz neutra, cuya construcción demandan câmbios profundos que solamente 
serán posibles mediante procesos de transformación social y cultural. En esta perspectiva, el diálogo es un 
elemento importante de acercamiento, a través de la cual se neutralizan las manifestaciones de violência 
(Jiménez: 2009, p. 170). La paz neutra actuaria mediante el diálogo, buscando consensos a través de una 
educación integral y neutral que procure la inclusión de todos (Jiménez: 2014, p. 159). 

La concepción de paz, en un mundo conflictivo supera la ausência dei conflicto y la violência; la paz se 
concibe como la transformación de la interacción conflictiva en relaciones más cooperativas y constructivas; 
es decir, una concepción de paz desde la transformación y resolución dei conflicto. Por tanto, la paz, no es 
un estado de tranquilidad, de armonia, de un orden impuesto que no reconoce la diferencia en las ideas y 
acciones; por el contrario, es concebida como una red de relaciones llenas de energia y de grandes 
diferencias; en un contexto donde se reconoce la coexistência dei conflicto, pero donde todas las estructuras 
sociales, culturales y políticas están dispuestas a identificar los problemas y conflictos, a conocerlos, 
interpretados y comprenderlos para transformados en motores de desarrollo que generen bienestar en la 
sociedad. La paz es una filosofia, un paradigma con sus propios valores y concepciones que proporcionan 
un marco para desentranar las relaciones entre los seres humanos para crear un orden social integrado, 
holistico y humano. No es posible resolver conflictos y conseguir la paz, a menos que las causas de dichos 
conflictos no se hayan identificado y tratado; no es posible resolver los conflictos y conseguir la paz, a menos 
que se brinde atención a la justicia social, a la equidad y a la inclusión; las necesidades más profundas de 
las personas no son totalmente incompatibles; y por último, la resolución de conflictos y la consecución de la 
paz implican reestructuración de las relaciones (Assefa;1993, p. 3). 

En este contexto es necesario la hibridación de los planteamientos educativos que conectan a la 
Investigación para la paz, con la construcción dei concepto de la educación para la paz, a través dei concepto 
fundador de la paz neutra, teniendo en cuenta la perspectiva creativa y neutra dei conflicto. En la educación 
neutral los estudiantes no son influenciados por pensamientos e ideologias dei centro educativo o maestro 
en el que se encuentran matriculados; debe existir la posibilidad de orientar al estudiante para desarrollar 
pensamiento critico, a través dei cual lleguen a sus propias conclusiones (Jiménez: 2019, p. 368). 


CULTURA DE PAZ: UN COMPROMISO DE LA EDUCACIÓN 

“Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como están de razón 
yconciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros” (ONU: 1948, Art. 1). Cumpliendo este 
articulo según la norma, el mundo deberia vivir en paz. los derechos humanos son dinâmicos, por tanto, a 
través de su vivenda es posible reafirmar la humanidad para crear un mundo donde se respeten, es decir, 
un mundo en paz; pero el problema no está en reconocer los derechos humanos, sino orientados a fomentar 
y mantener una cultura de paz (Padilia: 2016, p. 24). Desde los derechos humanos, la paz imperfecta 
corresponde a una nueva concepción vinculada a los derechos humanos de la tercera generación, derechos 
que priorizan la solidaridad. La paz forma parte de los Derechos Humanos Universales, pero estos, 
infortunadamente, son violentados, interrompidos y limitados de manera permanente en el tiempo y en 
distintas latitudes dei mundo; cuando en las sociedades estos derechos son vulnerados y transgredidos, 
fácilmente se atenta contra la propia dignidad humana (Hernández, Luna y Cadena; 2017, p. 165). 

Más allá de los costos e impactos económicos, ambientales y de pérdida de vidas humanas, la ventaja 
es la apertura de oportunidades y condiciones de avance en este proceso. La gran ventaja es que la paz 
puede ser conocida, sentida, percibida y pensada por las personas; además de ser una coyuntura para dar 
a conocer sus ideas sobre paz, que se convierten en la base ingente para la construcción de cultura de paz 
(Munoz y Molina: 2010, p. 49). En Colombia, se hace necesario el cambio político, es determinante desde 
una visión prospectiva, para la cimentación de un espado favorable que de paso a la presencia de elementos 
que abran el camino a la construcción de una paz creible y duradera y la creación de cultura de paz que Neve 
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a la reconciliación nacional (Cubides, et al: 2018, p. 180). Se requiere pensar en una lógica de inclusión e 
integración en ei proceso dei posconflicto para tejer la paz en el país (Tuirán et al: 2017, p. 92). Por su parte, 
la cultura de paz se relaciona con la educación formal, es decir, escolarizada y también con la formación dei 
ser humano desde la família y su contexto. Por tanto, la cultura de paz se liga con los modelos mentales y 
las acciones que llevan a cabo los seres humanos con base en su cultura, un capital patrimonial para 
mantener y consolidar: la experiencia, la vivenda y el sentir dei indivíduo en sociedad (Hernández, et al: 2019, 
p. 32). 

El mundo contemporâneo forma parte de una cultura asegurada en conocimiento, actitudes y prácticas 
que favorecen la violência, una cultura que se contrapone al bienestar de las personas, la sociedad y el medio 
ambiente. Una cultura de violência está compuesta de violência cultural, de violência estructural y de violência 
directa (Reber-Rider:2008, p. 75). Frente a esto se requiere enriquecer y mejorar el debate sobre la 
democracia y la incidência de la cultura, considerando la democracia como el reflejo institucional dei énfasis 
masivo en las opciones y libertades humanas (Maldonado: 2008, p. 196). Al definir la seguridad humana, 
parece reflejar el alcance de que existe una cultura de paz; la seguridad humana es la conciencia de 
interdependencia que es característico de las culturas de paz. De hecho, en su alcance más amplio, el 
concepto de humano la seguridad refleja la formulación de paz que implica la ausência de violência. 
Proporcionar un desafio desde un enfoque no utópico, proyectado al logro un mundo más humano y positivo, 
un aspecto crucial para la cultura de paz (De Rivera (2004, p. 533). Al mejorar de manera permanente los 
modelos de pronóstico sobre el tema de paz, la investigación de paz entregará a la comunidad internacional 
un bien público crucial, que aportará a la creación de cultura de paz en el mundo (Hegre, et al: 2017, p. 118). 

Entonces, la cultura de paz ha de motivar el desarrollo de concepciones, saberes, valores, princípios, 
acciones y prácticas de no violência, considerando que los conflictos se pueden convertir en motores para 
dinamizar el desarrollo dei indivíduo, las comunidades y la sociedad; con el convencimiento de que la 
diversidad es un dispositivo fundante de la cultura; razón por la cual, es compromiso de todos proteger la 
diversidad cultural para que baga nido la cultura de paz. 

En este contexto, la educación posibilita construir cultura de paz, ya que responde a un proceso diverso 
y multiforme, permeado por heterogéneas maneras de entender los conflictos y la paz; un paso a paso con 
intervención de múltiples actores, entre ellos los de corte educativo con intereses y responsabilidades que 
varían entre lo específico y lo general. Debe ser una cultura que desde la educación ayude a los seres 
humanos a develar y a coexistir críticamente con la realidad existente para plantarse firme en ella y ser capaz 
de actuar de manera pertinente (Rettberg: 2013, p. 13). De hecho, la paz se construye sobre bases de una 
cultura de justicia, equidad y solidaridad, otras estratégias únicamente acarrean para los pueblos frustración 
y domínio de unos sobre otros; razón por la cual, una educación para construir cultura de paz es desde la 
pedagogia de la alteridad, abriendo espacios para la integración dei diferente cultural, la justicia y la 
solidaridad y el cuidado de nuestra casa común; partiendo de los supuestos: educar en la responsabilidad 
bacia los otros y el medio ambiente; integrar el contexto en el proceso educativo, y fomentar la pedagogia 
negativa como denuncia y crítica de situaciones injusticias (Ortega y Romero: 2018, p. 97). 

En Colombia, la relación entre violência y educación impulsó al país en las primeras dos décadas dei 
sigio XXI en prácticas de esta relación las que deben ser asumidas como el anverso y el reverso de un mismo 
sistema social; tanto la educación como la violência son fenómenos producto de unas prácticas sociales 
determinadas, pero a la vez son mecanismos de control y/o modificación social. En esta relación, la 
experiencia de Colombia demuestra que, la injerencia de uno sobre otro ha sido casi nula. No porque no 
existan procesos de mutua causación al interior de su historia, sino porque no se ha dado intencionalidad 
política clara de hacer uso de la educación para atenuar la violência, forjada por el conflicto interno armado 
(Moreno: 2017, p. 131-132). Sin embargo, se sugiere romper la brecha entre teoria y práctica en el âmbito 
de la educación inclusiva en la educación superior, utilizando por parte dei profesorado universitário 
estratégias de difusión adecuadas para que sean de conocimiento de políticos y administradores educativos, 
para desde ese nivel contribuir a la creación de cultura democrática, de respeto por los derechos humanos. 



Paz; una mirada desde la concepción dei estudiante universitário 

246 


de participación ciudadana y paz global, con los retos reales que plantea la Inclusión en su dia a dia en los 
centros educativos (Mollner: 2020, p. 190). 

Pero, la paz supone elementos y procesos liberadores; la educaclón para la paz, por tanto, no debe 
centrarse solamente en el desarrollo de valores que rechazan la violência, la Injusticla y la Inequidad; sino 
que, principalmente debe Incluir el método no-opresor en su ensenanza, favoreclendo el aprendizaje 
mediante prácticas dialógicas y de consenso, donde el cómo Importa tanto o más que el qué, reivindicando 
el método y las estratégias didácticas (Garcia: 2007, p. 157). Dichas estratégias deben promover procesos 
democráticos de cambio educativo, mediante estratégias de movilización social centradas en la equidad, en 
la educaclón inclusiva, la interculturalidad, la participación ciudadana y el reconocimiento dei derecho 
inalienable a una educaclón de calidad que permita crear cultura de paz (Mollner y Ramel: 2018, p. 95) 


METODOLOGÍA 

Los postulados de la investigación cualitativa con complemento cuantitativo dieron vida metodológica al 
desarrollo de este estúdio de un todo inseparable e integrado, que constituyó una unidad de análisis; este 
tratamiento le proporcionó una significación propia. La investigación cualitativa considerada vivencial y 
experiencial buscó identificar la naturaleza misma de las realidades sociales y humanas, su estructura, 
dinâmica, comportamiento y manifestaciones, entre otros factores (Hernández, et al: 2019, p. 50). En esta 
investigación, los sujetos-muestra que formaron parte de ella están en constante interrelación con la 
dimensión objetiva y macrosocial. Cada indivíduo, es decir, cada uno de los estudiantes se constituyó en un 
agente social, pues la realidad forma parte de él. Esta investigación implica una actitud constante de crítica 
y conciencia de los valores dei investigador, posee un alto domínio de las aportaciones teóricas dei entorno 
histórico en donde se producen los hechos (Rivadeneira : 2015, p. 169). De otro lado, la investigación 
cualitativa tuvo como finalidad la descripción, interpretación y comprensión de las concepciones que los 
estudiantes universitários tienen sobre la paz. Se tuvo en cuenta la flexibilidad en sus disenos, por tanto, 
vincula el concepto y la práctica de complementariedad metodológica en los procesos, siguiendo lineamientos 
orientadores, pero no normas rígidas e insuperables. Los investigadores optaron por la complementariedad 
para la contrastación y verificación dei estúdio (Cadena-Iniguez, et al: 2017, p. 1604). 

El método que orientó el desarrollo de la investigación fue la interpretación desde la hermenêutica, que 
dio relevância a la interpretación de las concepciones de los estudiantes universitários sobre la paz, 
centrándose en los significados de las acciones humanas y de la vida social, pretende Negar a la comprensión 
de los hechos a través de la interpretación de los sentidos; donde el lenguaje es elemento esencial en la 
comunicación de la realidad interpretada, buscando comprender las motivaciones de los estudiantes, 
mediante procesos libres, no estructurados, que tienen su base en lo humano (Cardozo, et al: 2019, p. 31). 
Desde la hermenêutica se desarroilan infinidad de tendências unidas a las disciplinas y a sus 
correspondientes objetos de estúdio, los que son observados según critérios establecidos por la 
interpretación (Ángel: 2011, p. 35). La comprensión es un acto original que capta el mundo mediante acciones 
referidas al objetivado dei ser que lo objetiva, es decir, el hombre como creador de cultura que la determina 
y es parte de ella. Así, se comprendió la realidad expresada por los participantes en el contexto y en sus 
relaciones con la vida cultural y social, desde su propio mundo holístico (Bolanos: 2015, p 33). 

Esta metodologia, dado el hecho social y el tema tan sensible que estudia, se acogió a las características 
de flexibilidad y a la particularidad holística, y se esforzó por comprender la totalidad dei fenómeno de interés, 
sin buscar hacer predicciones al respecto. Los investigadores se convirtieron en objetos de investigación para 
realizar el análisis continuo de los datos, lo que determinó secuencialmente la estratégia a seguir, teniendo 
en cuenta identificar informantes claves de cada sector investigado. 

Población y muestra 

La población objeto de análisis estuvo conformada por 10337 estudiantes matriculados en el primer 
semestre dei ano 2018 de una universidad colombina con sede en la ciudad de Bogotá. Teniendo en cuenta 
el tamano (grande) de la población y el diseno metodológico, para la muestra se decidió trabajarcon mínimos 
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muestrales (cantidades mínimas de indivíduos participantes), teniendo en cuenta la complementariedad 
metodológica se hace uso de lo cuantitativo para calcular los mínimos representativos; se utilizo la fórmula 
de tamano simple y para ei tamano de cada estrato, se utilizó un sistema estratificado proporcionado, 
respetando las mismas proporciones observadas en la población; la estratificación corresponde a las seis 
facultades, conformadas por 23 programas académicos de pregrado. El mínimo muestral correspondió a 370 
estudiantes proporcionalmente de cada una de las facultades y programas. Siendo este un estúdio de tipo 
cualitativo con complemento cuantitativo, esta muestra de mínimos representativos se seleccionó mediante 
mapeo muestral, con la intervención de critérios de inclusión y exclusión. 

Técnicas 

Teniendo en cuenta ei corte cualitativo, se direcciona por las categorias de manera reflexiva y cíclica, las 
que se determinan, dependiendo de los dates obtenidos. La técnica mediante la cual se recogieron los datos 
fue la encuesta no estrueturada en línea, propia de la investigación cualitativa, dados los mínimos 
representativos de participantes. La lógica dei objetivo de este tipo de encuesta es determinar la diversidad 
temática dentro de una población, interpretando las variaciones significativas de las dimensiones presentadas 
para trascender lo cuantitativo (Jansen: 2010, p. 3). Esta encuesta cualitativa se efectuó mediante la 
elaboración de cuestionarios, ei propósito fue obtener información mediante ei acopio de datos, cuya 
interpretación permitió ei conocimiento más cercano de la realidad investigada (Chamberlain: 2000, p. 293). 
El ambiente de virtualidad permitió respuestas espontâneas y desde ei sentir respecto ai tema objeto. 

En esta investigación, ei instrumento empleado fue ei cuestionario de encuesta no estrueturada, con 
preguntas de carácter cerrado para sentar la postura, y abierto para su explicación y argumentación. Las 
preguntas abiertas dieron la posibilidad ai participante de construir textos libres que permitieron identificar 
sus concepciones. Se validó mediante un proceso ligado a su construcción, ajustado ai problema, a los 
objetivos, ai fundamento teórico y ai diseno metodológico; se recurrió a juicio de expertos (Corral: 2009, p. 
231). 

La técnica de sistematización de los datos correspondió ai Programa Atlas Ti, que permitió la 
organización, agrupación y gestión de los datos recogidos de manera creativa y sistemática, con lo cual se 
logró asumir la información obtenida para acercarse desde la investigación y ei conocimiento científico a la 
realidad objeto. Por su parte, la técnica de interpretación fue la triangulación de información. Estas técnicas 
permitieron a los investigadores sercreadores y construetores de significados dei hecho social objeto (Okuda 
y Gómez-Restrepo: 2005, p. 121). 


RESULTADOS 

Los resultados muestran que la paz tiene múltiples concepciones que dependen de conocimientos, 
experiencias, vivências, lecturas de textos y contextos, y narraciones testimoniales dei deplorable y doloroso 
conflicto armado que vivió Colombia, entre otros factores; pero, tales concepciones también dependen de la 
vivência dei conflicto violento que asalta permanentemente los derechos humanos en la cotidianidad dei día 
a día que viven estudiantes universitários. Más aún, en la etapa dei posconflicto caracterizado por los 
incumplimientos tanto de los exguerrilleros como dei Estado; y en la violência que azota a varias regiones dei 
país en la actualidad, protagonizada por ei y diversas bandas criminales. Pero también dependen de las 
vivências violentas en las famílias, las instituciones educativas, los lugares de trabajo, ei contexto en general; 
una violência que tiene sus orígenes en la desigualdad, la exclusión y la injusticia social. Las concepciones 
de paz resultado de esta investigación se cobijan en la paz positiva, la paz negativa y la paz neutra, teniendo 
en cuenta que son las subcategorias predeterminadas y que orientaron ei logro de los siguientes resultados; 
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Tabla 1. Cuantificación de respuestas de los estudiantes porfacultad y según las subcategorias dei estúdio. 


Facultades 

Respuestas estudiantes - Concepciones 

Paz negativa 

Paz positiva 

Paz neutra 

Ciências Económicas y Administrativas 

54 

38 

10 

Ciências Sociales Humanas 

39 

26 

4 

Ingeniería 

65 

32 

8 

Contaduría Pública 

36 

8 

3 

Derecho 

22 

12 

2 

Odontologia 

8 

2 

1 

Total respuestas 

224 

118 

28 

Porcentaje. 

60.54 % 

31.90% 

7.56 % 


Fuente: construcción propia. 


Las concepciones de paz que tienen los estudiantes de las seis facultades se ubican principalmente en 
la subcategoria de paz negativa, con un significativo 60,54%; seguido por concepciones que correspondeu a 
la paz positiva, con 31,90%; y solamente el 7,56% tienen que ver con la paz neutra. Este resultado cuantitativo 
evidencia que, para los estudiantes universitários, la paz se corresponde con el no conflicto, pero el conflicto 
según la teoria existente es inherente al ser humano, por tanto, bajo esta concepción de paz negativa que 
subyace en los estudiantes es difícil proyectar la cultura de paz, a menos que la institución cumpla su 
responsabilidad social de formar personas, ciudadanos y profesionales reflexivos y críticos frente al conflicto. 

Concepciones de paz: paz negativa 

En la tabla 2, se presenta la síntesis de las concepciones de los estudiantes que se cobijan en el concepto 
teórico de paz negativa, en el cual la paz alude fundamentalmente a la ausência de conflicto, de guerra, de 
problemas, que le permite a la persona gozar de un estado de tranquilidad y libertad; al mismo tiempo, acoge 
ideas de que la paz es posible mediante el establecimiento y el cumplimiento dei orden social. 


Tabla 2. Síntesis de la triangulación de las concepciones de los estudiantes - paz negativa 


Critérios 

Síntesis concepciones sobre paz 

Proposición agrupada 

Ausência de 

conflicto y violência 
directa 

- Estado de tranquilidad y libertad 

- Carência de conflictos y problemas 

- Ausência de guerra, secuestros, chantajes 

- No violência personal, física y directa 

- Armonía y equilíbrio en la persona 

- No agresión y no conflictos 

- Respeto a los derechos dei otro 

La paz es un estado de armonía, equilíbrio y 
libertad, carente de conflictos y problemas 
estructurales, donde no hay secuestros, guerra 
ni violência directa; un estado en el cual 
prevalece el respeto por el otro. 

Orden social 

- Cumplimiento de derechos humanos 

- Muerte a los violentos 

- Cumplimiento de las leyes y las normas 

- Establecimiento dei orden en la sociedad 

- Eliminarei negocio de la paz 

- Cumplimiento de derechos ydeberes 

- Orden en estructuras de Estado y sociedad 

- La fuerza pública dei país (ejército, policia, marina, 
fuerza aérea) en cumplimiento de sus funciones 
deben garantizar la paz. 

La paz se concibe desde el estricto cumplimiento 
de los derechos humanos, las leyes y la 
normatividad existente, mediante las cuales se 
establece el orden de las estructuras dei Estado 
y de la sociedad, garantizando el cumplimiento 
de derechos y deberes de los ciudadanos. 
Consideran la paz como un derecho de todas las 
personas, por tanto, la fuerza pública debe 
garantizarla. 


Fuente: Construcción propia. 
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Según las concepciones de los estudiantes sobre paz, el conflicto existe, pero de manera, oculta, 
clandestina. No reconocen el conflicto como parte de las relaciones entre los seres humanos, dando la 
Impreslón de una relativa calma. La paz es concebida por los universitários como la ausência de conflicto, 
ausência de violência directa, de agreslón y dano físico y emocional, ausência de guerra; una concepción 
alejada de la realidad y la dinâmica en la que se desenvuelve el mundo y de la multidimensionalidad dei ser 
humano. Según los resultados, los estudiantes priorizan el respeto a los derechos humanos, existe 
consciência de su existência y de la necesidad de visibilizarlos y cumplirlos, formalizando su compromiso 
frente a ellos no solo como una política o una norma que se debe cumplir, sino además por propia convicción. 
Sin embargo, desconocen cuáles son los derechos humanos que deben respetar; entonces, se abren nuevas 
responsabilidades para las instituciones educativas, como formar al estudiante en este tema transcendental 
para la gestión y el manejo dei conflicto que permita crear cultura de paz. Como ejemplo se presentan algunos 
textos sobre concepciones que se ubican en los critérios previstos en la paz negativa, Las citas se presentan 
con el código correspondiente dentro de la investigación. 

- ECSH25, la paz es un estado de tranquilidad y armonia a la que tiene derecho el ser humano, el 
cual te permite disfrutar de entera libertad bajo et amparo de tos derechos humanos. 

- EI317, /a armonia y et equitibrio en ta vida dei ser humano únicamente tos proporciona ta paz física, 
pero también ta paz interior. La paz implica decimo a ta violência física, a ta violência psicológica, a 
ta violência emocional, a ta violência de género. 

- ECP22, es ta carência o inexistência de confíictos y dificuttades en ta interrelación de ta persona con 
el otro, con el Estado y con et medio ambiente, por to tanto, ta paz es ta vida en armonia. 

- ECEA111, La paz tiene que ver con ta ausência de guerra que ha sembrado dotor, llanto y miedo en 
mi linda Colombia; ta paz exige acabar con el secuestro que entutó a tantas familias y asesinó a 
tantos hermanos inocentes; eliminar todo aquetto que impone et terror en tos puebtos, campos y 
ciudades. Paz es poder dormir tranquilos sin guerritteros atemorizando a tas personas y perjudicando 
et medio ambiente. 

- EI264, ta paz implica eliminar a tos violentos dei contexto. No estoy de acuerdo con ta firma dei 
proceso de paz, porque no confio en tos guerritteros, eitos son asesinos y secuestradores, estoy 
seguro [de] que con firma o sin firma seguirán atemorizando a tas personas de bien. Creo que et 
Ejército tiene ta función de lograr ta paz en combate, de esta manera devotverte a Colombia ta 
posibitidad de avanzar en su desarrotto, el cuat fue truncado por tas acciones de tos violentos. Los 
cutpabtes deben pagar y tas victimas deben ser resarcidas, son acciones que debe mostrar un 
proceso de paz. 

Concepciones de paz: paz positiva 

El 32% de las concepciones de los estudiantes que participaron en la investigación se cataloga y clasifica 
dentro dei concepto de paz positiva, la cual se logra con justicia social e igualdad; ella supone ausência de 
violência estructural y reducidos niveles de violência directa. Una sintesis de dichas concepciones tomadas 
de la matriz de categorias agrupadas en el proceso de sistematización se presenta en la tabla 3. 
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Tabla 3. Síntesis de las concepciones de paz positiva - estudiantes 


Critérios 

Sintesis de concepciones sobre paz 

Proposición agrupada 

Práctica de justicia 
social 

- Prácticas de Justicia social e igualdad. 

- Respeto a los derechos humanos 

- Educación en valores 

- Transparência y rendición de cuentas 

- Erradicar pobreza extrema 

- Creación equitativa de oportunidades 

- El Estado es más sensible a las necesidades de la 
sociedad 

La paz es equivalente a justicia social y trato 
igualitário entre todas las personas, el Estado 
reconoce y actúa frente a las necesidades de la 
sociedad, de manera transparente, para 
disminuir indices de pobreza, con oportunidades 
equitativas que permitan regular los conflictos 
existentes. 

Ausência de 
violência directa y 
reducidos niveles 
de violência 
estructural 

- Sobrepasa el conflicto, la violência, la guerra y la 
dimensión militar 

- Violência directa no tolerada en la sociedad 

- Respeto por la vida e integridad de la persona 

- Los problemas están, se manejan logrando reducir sus 
impactos 

- Ausência de estructuras que reduzcan oportunidades 
de vida y dahen el ambiente 

- Regulación de conflictos existentes en la sociedad 

La paz va más allá dei conflicto y la violência, se 
logra reduciendo sus impactos nocivos. Requiere 
disminuir la violência directa, la cual no se tolera 
en la sociedad, se respeta la vida y la integridad 
de las personas. Se requiere regulación dei 
conflicto, para minimizar las estructuras que 
atentan contra la vida y el medio ambiente. 


Fuente: construcción propia. 


La justicia social, en la concepción de los universitários que participaron en este estúdio, es un elemento 
imprescindible para el logro de la paz y la construcción de cultura de paz. Sin embargo, particularmente en 
Colombia existen altos índices de desigualdad e inequidad, por ende, de injusticia social. Esto hace 
importante abrir espacios académicos en la formación de los profesionales para considerar la reflexión crítica 
a partir dei estúdio teórico y práctico de la justicia social, para proyectar otros mundos posibles priorizando lo 
humano y el nosotros por encima dei yo excluyente, en busca de escenarios válidos para la paz. Así son las 
concepciones de los estudiantes sobre paz positiva como ausência de violência estructural y reducidos 
niveles de violência directa: La paz positiva, como ausência de violência estructural, es una subcategoria 
referida a circunstancias y situaciones que llevan a producir dano, desventaja, desigualdad en la satisfacción 
de las necesidades básicas dei ser humano; aquellas que limitan el bienestar, la identidad o la libertad de la 
persona, como consecuencia de los procesos de clasificación o estratificación social. La paz positiva es una 
idea recurrente en la concepción de paz que tienen los jóvenes, quienes no manejan el concepto de violência 
estructural, pero hacen relación a él. Sin embargo, es evidente que en el contexto colombiano son marcadas 
las clases sociales y existe enorme brecha entre ricos y pobres, existiendo la pobreza extrema. 

Aqui se presentan algunos ejemplos tomados textualmente de las 118 respuestas de los estudiantes que 
hacen referencia a las concepciones de paz. Esta vez, son ejemplos que convocan elementos dei concepto 
de paz positiva, en la cual para esta investigación se priorizan critérios sobre práctica de justicia social y 
ausência de violência estructural. Así son las concepciones de los estudiantes sobre paz positiva como 
justicia social: 

- ECEA215, ia vioiencia y ios probiemas de un pais no ios combate con tas armas, sino con programas 
en tos que prevatezca ei principio de justicia sociai, como ta repartición equitativa de bienes y 
servidos básicos para et desarrotto integrai de ta persona, con oportunidades para desenvotverse 
como miembro de ia sociedad. 

- ED04, donde hay justicia sociai hay paz, que es ia práctica de ta justicia sociai, ta cuai tiene que ver 
con et respeto a tos derechos humanos, a ia observância de tos deberes y a exigir et cumptimiento 
de tos derechos. 

- ECSH01, ta paz está reiacionada con ta educación en ei desarrotto y ta práctica de vatores humanos, 
desde tos vatores es ia construcción de cuttura de paz y buen vivir entre tas personas y tos puebtos. 

- El351, ta paz de una nación depende de ta sensibitidad que et Estado tenga frente a tas necesidades 
fundamentales que apremian ai pueblo; en este sentido, ta paz es contraria a ta infame práctica de 
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corrupción que vive Colombia. A rendir cuentas claras, porque la paz es transparência. La paz es 
equidad, un valor que debe hacer parte de ta vida de ta persona, de ta família, de tas comunidades 
de ta sociedad en general. 

- ESAC48, ta paz está más allá dei conflicto armado, más allá de los problemas sociates, traspasa las 
maniobras militares y de tas fuerzas públicas det pais, ta paz está en cada ser humano, en 
desarmarse, en deponer et odio y permitir que ftuyan tas buenas relaciones mediante et respeto. 

- ECP13, ta paz requiere que ta sociedad, y et pueblo en si, no tolere tos hechos de irrespeto a ta vida 
y ata dignidad de tas personas. Mi concepto es que ta paz es cero tolerâncias a ta violência. 

- EÍ141, ta paz es reducción gradual de ta violência directa contra tos seres humanos, ei medio 
ambiente y ta sociedad en general. Es reconocer que tos problemas hacen parte de ta vida, que et 
ser humano es propenso a eitos; si tos reconocemos, entonces hemos avanzado en ei proceso de 
creación de cultura de paz. 

Concepciones de paz: paz neutra 

En mínima proporción, el 7,56% de los estudiantes universitários dan a conocer concepciones de paz 
que registran elementos de la paz neutra, entre los cuales están: procesos de transformación social y cultural, 
prácticas de cooperación y solidaridad, el diálogo, el consenso y asumir el conflicto como oportunidades de 
desarrollo. 


Tabla 4. Síntesis de las concepciones de paz neutra - estudiantes 


Critérios 

Síntesis de concepciones sobre paz 

Proposición agrupada 

Resolución de 
conflictos 
diálogo - 
consenso 

- Valor que requiere ser desarrollado 

■ Se logra mediante resolución dei conflicto 

- Diálogo y consenso 

- Busca solución concertada 

La paz es un valor que se logra 
reconociendo el conflicto como parte de la 
interacción dei ser humano en sociedad, 
asumirlos permite buscar su resolución 
mediante diálogo y consenso. 

Transformación 
sociocultural 
reconociendo el 
conflicto como 
alternativa de 
desarrollo 

- Reconoce existência dei conflicto 

- El conflicto es una oportunidad de mejora 

- Acciones de cooperación 

- El conflicto se conoce e interviene 

- El conflicto es oportunidad de mejora 

- Convivir y asumir los conflictos 

- Relacionamiento eficaz 

Paz es el reconocimiento dei conflicto en la 
interacción social, siendo necesario 
aprender a convivir con ellos para 
conocerlos, Intervenirlos y transfórmalos en 
oportunidades de mejora, mediante 
cooperación y relaciones eficaces entre las 
personas. 


Fuente: constmcción propia. 


De la totalidad de estudiantes participantes en el estúdio (370), únicamente veintiocho (7,56%) aluden 
concepciones con elementos de paz neutra, es decir, resenan la paz con la resolución de conflictos, el 
diálogo, el consenso y a la transformación social y cultural a través dei reconocimiento dei conflicto como una 
oportunidad de desarrollo. Concepciones que posibilitan neutralizar en el contexto de convivência dei ser 
humano, todo fenómeno de violência en el entorno cultural; esta concepción de la paz supone apropiarse e 
interesarse por el otro; es decir, ser responsable socialmente. Es aqui, donde la Universidad, en su misión 
de formar profesionales integrales, con competências de pensamiento crítico, Creative, innovador, propositivo 
para ser pertinentes en el campo social, para trabajar en contra de la violência valiéndose de concepciones 
y prácticas propias de paz neutra. 

A continuación, algunos ejemplos de las concepciones de los estudiantes sobre paz neutra como 
resolución de conflictos mediante el diálogo y el consenso: 

- ECSH217, ta paz es un valor que requiere ser priorizado y desarrottado en busca de impactar ta 
transformación de ta sociedad y ta cultura. 

- ECSH109, ta paz es el estado ideai que aspira todo ser humano, se logra mediante ta práctica 
generalizada de técnicas de resolución de conflictos, tas instituciones educativas deben cumptirsu 
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responsabilidad social de educación, formación y capacitación de las personas en el manejo de estas 
técnicas. 

- EO10, paz es sinónimo de diálogo y consenso; pero, los seres humanos hemos perdido la capacidad 
de dialogar, de discutir, de debatir las ideas, de disentir, queremos simplemente imponer. La paz 
llama ai diálogo y ai consenso para llegar a acuerdos fructiferos en los que todos esternos 
representados. 

- EI88, en ta paz, el conflicto es una oportunidad para el desarrotto social y el avance de ta cultura, 
debemos ser consciente que tos conftictos van a estar atti, et reto es cohabitar e investigados para 
intervenirtos y transformados en motores de desarrotto social, mediante programas que favorezcan 
ambientes de paz. 

- ECSH114, en ta paz, el conflicto no se resuetve con et uso de armas, en Colombia después de un 
largo camino doloroso y vergonzante recorrido, et conflicto se resuetve con intervención pedinente y 
opoduna para lograr alternativas viabtes para satirde acciones negativas que dejan desesperanza. 

- ECEA2100, ta paz es un sueno, un ideai, una utopia que es posible hacerta tangible con el esfuerzo 
de todos, con acciones de cooperación y trabajo mancomunado, para construir relaciones eficaces 
de convivência. 


DISCUSIÓN 

Las concepciones de paz expuestas por los estudiantes universitários que participaron voluntariamente 
en la investigación tienen relación con los tres tipos de paz que expone la teoria existente: paz negativa, paz 
positiva y paz neutra. La paz negativa, como ausência de violência directa y conflicto, es la concepción que 
tiene la mayoría (60,54%) de los estudiantes que participaron en la investigación; por tanto, es un estado de 
armonía, equilíbrio y tranquilidad, desprovista de problemas estructurales, donde no existen matanzas, 
guerra, secuestros, ni violência directa; un estado donde prevalece el orden social, el respeto, la 
consideración por el otro. Sobre estas concepciones de paz negativa. Al respecto, Galtung define la paz 
negativa como la ausência de guerra y de violência entre los grupos humanos y entre grupos raciales y 
étnicos. Sin embargo, siendo uno de los precursores de la paz negativa, no está de acuerdo con este tipo de 
paz, porque según el avance de su teoria, admite, que la paz negativa se autoderrotó y es irrealizable, pues 
es una alternativa a la violência directa; porque mientras exista injusticia e insatisfacción de las necesidades 
humanas básicas, no existirá la paz, aunque no haya guerra y violência directamente La meta de la paz 
negativa es evitar el conflicto armado y/o la violência directa; sus características son la ausência dei conflicto 
y guerra; portanto, requiere de un aparato militar para garantizarla (Galtung: 2000, p. 32). Portanto, propone 
temas de una educación para crear cultura de paz que considera la práctica guiada por la teoria; significa: 
mediar resoluciones de los conflictos; conciliar las partes trabadas por traumas dei pasado; empatizar con 
las partes divididas y construir la cooperación para un beneficio equitativo y mutuo (Galtung: 2014, p. 14). 

La paz negativa definida como la ausência de violência personal, física, sistemática, organizada y directa; 
esta concepción de paz deja abierta la posibilidad a la existência dei conflicto violento. El estado de paz no 
excluye el conflicto. No considera estado de violência, y si en las relaciones entre los grupos se verifican 
casos de violência esporádica, reconoce que no existe violência durable y organizada. Pero, cuando se 
incluyen en esta concepción elementos como justicia social o la vigência de los derechos humanos, se amplia 
el campo de estúdio, llevando a que el concepto de paz, por mostrar connotaciones tan amplias, pierda 
utilidad como categoria de análisis (Harto de Vera: 2016, p. 130). 

Para los estudiantes universitários, la idea de violência y de guerra es algo que piensan y verbalizan 
desde su cultura, vivência y experiencia, la cual ponen de manifiesto mediante el concepto de violência 
directa, que incluye el concepto de guerra. La paz es entendida a partir de lo que no es paz, siempre 
relacionada con el odio, la guerra y el conflicto. Frente a esta concepción, la reconciliación es el camino para 
que el odio y la venganza no hagan renacer la violência, la petición es que todos los colombianos perdonen 
y los guerrilleros pidan perdón (Gallego: 2014, p. 161). De otra parte, en la paz negativa están presentes dos 
tipos de violência: la visible y la invisible; en la primera, se toleran ciertos niveles de violência directa y 
agresión, en la segunda, de manera invisible está, por un lado, la violência cultural mediante la imposición de 
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valores y pautas culturales, y, por otro lado, está la violência estructural, que procede de estructuras soclales, 
políticas y económicas opresivas (Renner, et al: 2005, p. 48). Una heurística sociológica de la violência 
significa una deslocalización de los discursos, donde la violência es meta relato ideológico dei poder político 
0 la paz hacia su relocalización como parte de un sistema de relaciones soclales y económicas en torno a las 
desigualdades; esto hace pensar que la violência, como forma de poder pragmático, perpetúan la injusticia 
social (Arzate: 2018, P. 176). Desde esta concepción, se precisa orientar las concepciones de la comunidad 
universitária respecto a la paz para que sus acciones aporten a los procesos de creación de cultura de paz. 

Los participantes en la investigación insisten en que la paz es ausência de conflicto; al respecto, cabe 
reconocer que esta forma parte de la vida de las relaciones entre las personas, grupos y comunidades. En la 
actualidad, no es un hecho negativo que necesite ser erradicado; por el contrario, se convierte en motivo de 
evolución y motor de desarrollo. Una sociedad sin conflictos permanece paralizada, el conflicto se 
considerado en el proceso de paz como un mecanismo dei motor que permite poner en marcha la maquinaria 
de la sociedad en su integralidad para construir cultura de paz (Yubero: 1999, P. 121). 

Cerca dei 32% de los estudiantes participantes en el estúdio exponen sus concepciones de paz desde 
dos puntos de vista: primero, la práctica de justicia social, y segundo, la ausência de violência estructural y 
reducidos niveles de violência directa; concepciones que tienen que ver con el concepto de paz positiva, la 
cual forma parte de la teoria existente sobre el tema. La tercera parte de los estudiantes universitários refiere 
que la paz será realidad con prácticas de justicia social; argumentan que la paz requiere una profunda 
reflexión sobre el proyecto político-económico para transformar la realidad existente enmarcada en injusticia, 
desigualdad e inequidad. Sin embargo, la justicia social es un slogan de moda para dar respuesta volátil a 
problemas sociales, ya que justificar hechos que en nada cambian la historia presente; el término se ha 
convertido en sombrilia de infinitos movimientos (Vidal: 2009, p. 225) 

En los resultados, generalmente se une la justicia social con la desigualdad existente; al examinar estos 
elementos, las respuestas y propuestas de la teoria sobre justicia social, no permiten la realización de una 
igualdad radical de oportunidades, lo que obliga a corregir todas las desigualdades originadas en contextos 
históricos de la humanidad. Entonces, pensar en la existência de justicia social como parte de la construcción 
de paz requiere una profunda reflexión sobre sus causas y consecuencias. Las concepciones de paz en 
relación con la justicia social expresadas por los participantes están en línea con el enunciado, a cada cual, 
según sus méritos; a cada cual según sus obras; a cada cual según sus necesidades; a cada cual según su 
posición; 0 a cada cual según lo que la ley le atribuye (Perelman: 2005, p. 9) Ahora, considerando que todas 
las regias se basan en principies, justificados significa indicar el principio que les da validez y legitimidad 
(Weber; 2015, p. 295). La justicia social como participación no es suficiente quedarse en la mera redistribución 
de bien, sino que debe acompanarse por igualdad de oportunidades en el acceso al poder, en la posibilidad 
de participar o en el acceso al conocimiento; con ello, se ha de ampliar este planteamiento y entender la 
justicia social como un procedimiento, en la medida que se convierte en una herramienta para lograr una 
justicia distributiva y un reconocimiento político (Murillo y Hernández: 2011, p. 20). 

Respecto a la ausência de violência estructural y los reducidos niveles de violência directa, esta 
concepción de paz representa la dinâmica de la generación de la violência en conflictos sociales; la violência 
es como un iceberg, en donde la violência visible es solo una pequena parte dei conflicto, y solucionado 
supone actuar en todos los tipos de violência; directa, estructural y cultural. La violência directa es visible, se 
concreta con comportamientos y responde a actos de violência; la violência estructural es la más danina, se 
centra en el conjunto de estructuras que no permiten la satisfacción de las necesidades y se concreta, 
precisamente, en la negación de las necesidades. Y, por último, está la violência cultural, que tiene un marco 
legitimador de la violência y se concreta en actitudes. Esa violência directa que es visible, que afecta a las 
personas, tiene su origen en la violência estructural y se justifica en la violência cultural (Galtung: 2004, p. 
29). Luchar contra la violência cultural es muy complicado, ya que la sociedad culturiza en la visión negativa 
de los conflictos y en una idea simple e impuesta de la paz (Galtung y Fischer: 2013, p. 72). Como se registra 
en los resultados de esta investigación, buscar y recabar alternativas bajo esta visión, estos supuestos y 
estas concepciones, es reducido el campo de acción para encontrar espacios de paz. 

En las respuestas de los estudiantes se encuentran elementos de la definición de paz neutra; un término 
que sobrepasa el concepto de paz positiva. La paz neutra implica la ausência tanto de la violência cultural. 
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como de la violência simbólica. Los elementos de la paz neutra encontrados en los resultados tienen que ver 
con la resolución de conflictos a través dei diálogo y el consenso, y con la transformación sociocultural 
mediante el reconocimiento dei conflicto como alternativa de desarrollo. En el primer elemento, los 
participantes enfatizan que la paz es la práctica dei diálogo, es Negar a consensos reconociendo las 
diferencias. En el segundo elemento, ponderan que la paz requiere reconocer la existência dei conflicto en la 
sociedad como oportunidad de mejora y desarrollo; hacen hincapié en que el conflicto ha de conocerse y 
comprenderse para intervenirlo, pero llaman la atención sobre la necesidad de aprender a convivir con el 
conflicto para manejado de manera pacífica, sin que baga más dano. Es una nueva forma creativa e 
innovadora de combatir la violência por medio dei diálogo (Jiménez: 2009, p. 146). 

Respecto a estos resultados, en la actualidad las concepciones de paz se transforman al igual que se 
transforma la cultura, teniendo en cuenta la nueva realidad circundante sobre paz. El cambio de paradigmas 
de la época contemporânea constituye una reflexión crítica acerca de la paz negativa y la paz positiva, como 
alternativa a las violências directas y estructurales existentes, se une a las discusiones sobre la violência 
cultural y simbólica, es decir, la cultura de paz, un concepto más ligero, sutil y legitimador (Galtung: 2003. p. 
212). La paz neutra configura un marco diferente de acción frente a la violência, caracterizada por la 
implicación activa de las personas en la tarea de reducir la violência cultural (simbólica), la cual se justifica 
mediante el silencio y la apatia social (Massó 2018, p. 71). En este sentido, la paz solamente es posible 
ligada a la capacidad de los seres humanos para manejar los conflictos con empatía, creatividad y no violência 
Galtung (1996). La paz neutra corresponde a un proceso a largo plazo y al cumplimiento de compromisos 
entre los actores que actúan bajo orientaciones resultado dei diálogo constructivo; cimentado en princípios 
de honestidad, igualdad, libertad, justicia y responsabilidad (De la Rosa y Cabello: 2017, p. 72). En este 
contexto, educar para la paz neutra es un reto irrenunciable en estos tiempos difíciles. Una educación que 
toma partido por la igualdad, la justicia, la solidaridad; entonces, una educación para la paz neutra debe trazar 
un camino y seguido en la búsqueda de construir cultura de paz (Jiménez: 2019, p. 378). 


CONCLUSIONES 

La paz y la cultura de paz conllevan en sí concepciones muy complejas, con implicaciones en todas las 
dimensiones dei ser humano, de la cultura, de la sociedad y dei medio ambiente, ellas tienen incidência 
directa e indirecta en situaciones o hechos que no evidencian conflictividad. Los resultados de esta 
investigación, que buscó identificar las concepciones de paz que tienen los estudiantes universitários pasaron 
de la descripción para abordar la interpretación dei hecho social. 

Las concepciones de paz se reconocen en estrecha relación con la teoria existente, por tanto, las 
categorias predeterminadas para el estúdio coinciden ampliamente con las categorias emergentes: la paz 
negativa, la paz positiva y la paz neutra, conceptos abordados ampliamente por la teoria existente en el tema. 
Los elementos conceptuales que son parte de estas categorias están inmersos en los resultados encontrados 
en el estúdio. Los estudiantes universitários que participaron en el estúdio, según refieren los resultados 
tienen en general concepciones de paz asociadas a la paz negativa; es decir, una paz que se consigue 
únicamente al eliminar el conflicto, la violência, los enfrentamientos y la guerra; esta es una situación asociada 
directamente al proceso de paz que vive el país con el cese al fuego y de hostilidades, inicialmente con 
disminución en índices de muerte por el conflicto armado. Sin embargo, a inícios de la tercera década dei 
sigio XXI la fase dei posconflicto no se ha cumplido y se avivan el conflicto con la guerrilia dei eln, disidentes 
de las farc, narcotráfico, delincuencia y violência en diferentes escenarios y niveles; evidenciando que la 
violência sigue presente en el território colombiano. 

El concepto de paz negativa, según la teoria tuvo cabida hasta la década de los sesenta, cuando la paz 
se concebia como ausência de violência sistemática, organizada y directa, lo cual deja abierta la puerta a la 
presencia de la violência; como se teorizó, la paz negativa está autoderrotada y es irrealizable. Por tanto, la 
concepción de los jóvenes universitários debe ser igualmente reemplazada mediante la educación para la 
paz, a fin de que concienticen la realidad que los rodea y asuman su responsabilidad social en el proceso 
de construcción de cultura de paz. De continuar con concepciones asociadas a paz negativa, poco se podría 
aportar al actual escenario de reconciliación que se plantea en la sociedad. 
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Los resultados también muestran que en las concepciones de paz de un grupo de estudiantes 
universitários están presentes elementos que se ubican en la paz positiva, de caracterizaclón holística, con 
presencia de la justicla social y la disminuclón de violência estructural, Integra a la socledad humana bajo 
princípios de cooperaclón. Por su parte, en las conceptuallzaclones de los estudiantes universitários en un 
porcentaje mínimo de 7.6% aproximadamente, se registran elementos de paz neutra, en la cual se agrupan 
aspectos para neutralizar el contexto de convivência de elementos violentos de carácter cultural y simbólico, 
presentes en los patrones culturales de la socledad, para dar paso a la interrelación de los seres humanos 
en la socledad. Las concepciones de este mínimo número de estudiantes universitários son muy importantes, 
ya que no se conforman con la práctica de justicia social, sino que suben los niveles en la mediación de las 
formas que constituyen violência cultural y simbólica. Ellos pueden incidir efectivamente en la comunidad 
académica universitária a la que pertenecen, desde el propio lenguaje de su disciplina, dei diálogo 
constructivo y reconstructivo, como un aporte valioso y una oportunidad en la construcción de cultura de paz; 
implicándose desde su rol profesional en la minimización de violência oculta cultural y simbólica, que es 
legitimada permanentemente por el mutismo, la desídia y la inércia de la socledad. 

La paz desde el concepto de neutralidad requiere asumir y utilizar el diálogo como base de la 
comunicación horizontal y eje de la resolución de conflictos, en la finalidad de observar la tolerância, valorar 
las diferencias y practicar la solidaridad. En este sentido, los resultados dei estúdio invitan a la reflexión sobre 
el poder que tiene el lenguaje en la transformación pacífica de los conflictos; y portanto, sobre la necesidad 
de que el lenguaje se convierta en un elemento curricular de la formación pertinente dei profesional que 
conlleve el desarrollo de competências que le permitan enfrentarse eficazmente a los conflictos de la realidad 
dei diário vivir para proyectar esos câmbios profundos que exige la transformación sociocultural y que llevan 
a la creación de cultura de paz. 
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RESUMEN 

El tema de los embarazos adolescentes se ha 
convertido en un problema de salud pública y está a la 
orden dei dia en la politica nacional e Internacional. 
Teniendo de trasfondo teórico dos imágenes diferentes 
dei embarazo adolescente, y los conceptos de 
autonomia y responsabilidad. Se indago acerca de la 
atribución a la responsabilidad sobre los embarazos 
adolescentes, en una población de 22 alumnos de un 
colégio de Barranquilia, Colombia. Las entrevistas 
permitieron inferir que la mayoria de los jóvenes 
transfieren la responsabilidad a los padres y maestros, 
cuestión que pone en entredicho el tipo de educación 
que se recibe. 
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ABSTRACT 

The issue of teenage pregnancies has become a public 
health problem and is the order of the day In national 
and international politics. With a theoretical background 
of two different images of the adolescent pregnancy, 
and the concepts of autonomy and responsibility, 
a research was done about the attribution of 
responsibility for teenage pregnancies in a population 
of 22 students from a school in Barranquilia, Colombia. 
The interviews allowed inferring that the majority of 
young people transfer responsibility to parents and 
teachers, 

an issue that calls into question the type of education 
received by those youngsters. 
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INTRODUCCIÓN 

Como muchos términos de nuestro idioma, la palabra imagen posee también varias acepciones, por lo 
que su sentido depende dei contexto, de la disciplina y dei significado con ei que un autor la use en un 
determinado discurso. Entre los significados más comunes dei término imagen, destacan los siguientes: Por 
semejanza, los parecidos que entre humanos puede ser ai considerados por sus rasgos fisicos comunes o 
por los dei carácter y modos de ser, como cuando se hace referencia a las similitudes entre padres e hijos o 
para referirse a usos comunes en ciertas profesiones u oficies, como los atributos distintivos dei hombre de 
negocios con sus usos caracteristicos, como son los lentes, corbata y portafolio. En este caso se le conoce 
también como prototipo o modelo. Una segunda acepción hace referencia a la representación por médios 
fisicos de algo o alguien, como las pinturas, retratos o estatuas. Por ejemplo, los personajes sagrados de las 
iglesias católicas representados en estampas o estatuas, las esculturas de personajes heroicos en las plazas 
0 las pinturas que representan lo real, por ejemplo, la puesta dei sol, ei amanecer, una rosa, etc. Actualmente 
se podrian mencionar también en esta categoria los emoticones, muy utilizados en las redes sociales como 
forma simplificada dei lenguaje. 

Pero en un sentido socio-antro-filosófico, los imaginados suelen relacionarse con la forma en que los 
indivíduos o los colectivos sociales se representan en ei pensamiento, con cierta independencia de la 
realidad, pero a su vez relacionada con ella, las situaciones, acontecimientos, hechos, sucesos, episodios y 
objetos de los que forma parie la interacción humana. Con independencia de la realidad en la medida en que 
la imagen no es la realidad misma, asi como ei retrato de alguien no es la persona misma, pero relacionada 
con la realidad porque ese estar situado en determinadas condiciones es lo que hace que un indivíduo o un 
colectivo social pueda imaginarse ciertas cosas, situaciones, acontecimientos u objetos de una determinada 
manera. Obviamente, de la realidad no solo hacen parte la cultura, los objetos, costumbres, usos o creencias, 
sino además, conocimientos, influencias, ambientes culturales e intelectuales, entre otros. Estas diferencias 
permiten que en una misma situación las imágenes puedan variar entre los sujetos sociales. Desde este 
punto de vista, ei término imaginário es más que una palabra, es un concepto y está relacionado con otros 
conceptos similares, como representaciones colectivas, ideologia y percepciones. 

Es en este sentido socio-antro-filosófico que Castoriadis (1975) construye su teoria sobre ei papel que 
desempena la imaginación en ei desarrollo de la sociedad. Para este autor los imaginários siempre están 
presentes, sea consciente o inconscientemente, en la toma de decisiones que tienen que ver con la dirección 
bacia donde se quiera conducir una sociedad o parte de la misma. Decisiones que se expresan generalmente 
en programas, proyectos, legislaciones, normas, entre otros. Para Castoriadis “los imaginários son autênticas 
fuentes de inspiración capaces de influir con mucha fuerza en las maneras de pensar, decidir y orientar las 
acciones sociales,” (Jiménez y Fernández (2019, p. 20). Este es ei alcance que se le da ai término en ei 
presente texto. Si se consideran los elementos relacionados anteriormente con ei concepto de imaginários, 
se podria decirque ellos abarcan las representaciones, creencias y actitudes que tienen las personas acerca 
de la realidad en un entorno especifico, desde donde este conjunto de elementos influye en la toma de 
decisiones respecto de la sociedad y de si mismo. 

La imagen dei embarazo adolescente que actualmente predomina en nuestra sociedad, por su difusión 
en los médios, su atención en las políticas públicas, su tratamiento como problema de salud sexual y 
reproduetiva, percibe este estado como una causa de la pobreza social o familiar. Dicha percepción choca 
con ei concepto emergente y menos difundido de embarazo en situación de adolescência, ei cual lo interpreta 
a partir de la situación especifica de las personas, las famílias y las comunidades. 
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LA IMAGEM DEL EMBARAZO ADOLESCENTE COMO CAUSA DE POBREZA 

La imagen más extendida hoy dei embarazo adolescente es la que relaciona este con las causas de 
pobreza, especlalmente en las famílias. El problema se plantea en forma de una cadena causal, compuesta 
por cuatro eslabones: el primer eslabón es el sexo temprano o precoz; el segundo son los riesgos que el 
primero trae consigo; el tercero, las frustraclones y, por último, la pobreza. 

Este Imaginado parte de la Idea de que muchos males y estados de vulnerabllldad provienen de la 
práctica actual de los adolescentes de tener relaciones sexuales a edades muy tempranas, sin conocer las 
Impllcaclones o alcances que esta práctica tiene. En efecto, en toda relaclón sexual temprana se dice que los 
adolescentes están expuestos a dos tipos de rIesgos principales. El primero se reflere a cuestiones relativas 
a la salud, por cuanto existe la posibllldad de contraer Infecciones de trasmislón sexual (ITS), enfatizando, 
entre ellas, el contagio dei VIrus de Inmunodeficlencla Humana (VIH) o Síndrome de Inmunodeficlencla 
Adquirida (SIDA). Vale anotar que los riesgos de adquirir ITS y de embarazo se pueden evitar con el uso de 
anticonceptivos en general y el preservativo en particular, que es considerado como un dispositivo Idóneo 
para las dos clases de riesgo. 

El otro rIesgo es el dei embarazo prematuro, con el agravante, a veces, de tener hijos no deseados o no 
esperados, como lo afirman muchos adolescentes que han vivido esta situaclón. Actualmente, a este tipo de 
embarazo se le denomina embarazo a temprana edad. Las consecuenclas dei mismo van, según esta 
tendencla, desde aspectos relacionados con la salud, sl se consideran los argumentos que plantean que la 
mujer no está preparada nl biológica nl emotiva nl psicológicamente para soportar un embarazo a edad 
temprana (de la menarca a los 16 anos), hasta los de naturaleza económica y social, para terminar en 
fracasos de proyectos de vida, entre los cuales se suele contar la deserción escolar, la cual conduce, según 
esta orlentaclón, al último eslabón: La pobreza. 

Esta secuencla causal, que va desde las relaciones a temprana edad hasta la pobreza, es promovida 
desde la Organizaclón Mundial de la Salud OMS, y retomada, entre otros, por Alarcón, Gonzáiez, Bahamón 
y Trejos, quienes, citando a esta Organizaclón, senalan que “...a nivel mundial airededor de 16 mlllones de 
jóvenes entre 15 y 19 anos de edad dan a luz cada ano, lo cual pone en riesgo su salud, afecta su proyecto 
de vida y promueve un ciclo de desigualdad y pobreza” (2017, p. 287). 

Alarcón et. al. (2017) se ratifican en la tesis anterior, apoyadas en los sigulentes argumentos: 

Primero: A menor edad de Inicio de las relaciones sexuales, mayor el período de la vida reproductiva de 
la mujer, mayor número de hijos como posibllldad real y mayor la ocurrencia de embarazos no deseados. 

Segundo: Derivado de lo anterior, “las uniones a temprana edad aumentan los índices de reproducción...” 
(Alarcón, et. al. 2017, p. 288) y, en consecuencia, la población. Retrotraen así al momento actual los análisis 
propios de la época de mediados dei sigio XX, durante el florecimiento y auge de la planificación familiar en 
América Latina, es decir, en términos de demografia - pobreza o demografia - desarrollo. 

Tercero. Los jóvenes, por lo general, no están preparados nl psicológica nl socialmente para las 
responsabilidades y compromisos que exigen la vida en pareja y los hijos. 

Como respuesta o solución a los riesgos de una vida sexual precoz, las autoras proponen como medio 
de autorregulación la prolongación de la solteria. Entendiendo por ello, de acuerdo con los enunciados 
anteriores, la postergación de la vida sexual de los jóvenes, con lo cual, al tiempo, se logra la reducción dei 
número de hijos. En palabras textuales de las autoras, se trata de lograr una 

...vida afectiva y sexual de las nuevas generaciones que promueva la prolongación de la solteria 
con el fin de desarrollar proyectos de vida integrales competentes para la realización individual, 
familiar y el beneficio social, a la par que favorece asumir la propia sexualidad y capacidad 
reproductiva de una manera reflexiva y satisfactoria, reduce la generación de problemas de diversa 
índole derivados dei ejercicio de una sexualidad no adecuadamente formada y preparada. (Alarcón, 
et. al. p. 288-289). 
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En las premisas anteriores sobre el embarazo a temprana edad queda implícita una imagen que presenta 
a la sexualidad adolescente, y en especial al sexo a temprana edad, como algo nocivo para la sociedad, para 
la família y para los indivíduos. Una imagen de acuerdo con la cual los hijos de adolescentes son considerados 
portadores de pobreza. Vale mencionar aqui, que el documento en el que se expone la Política Nacional en 
Salud Sexual y Reproductiva en Colombia, luego de referirse a las cifras sobre el crecimiento de los 
embarazos adolescentes, los riesgos que estos ocasionan a la salud, la consecuente reducción de 
oportunidades y las frustraciones de proyectos de vida, entre otros, concluye que: “El embarazo precoz es 
un factor que contribuye a perpetuar el círculo de la pobreza” (Ministério de la Proteción Social,(2003, p.16), 
justificando, en consecuencia, la propuesta de planificación familiar o contrai natal que Neva ya más de 
cincuenta anos. 

Esta es también la imagen que les sirve de trasfondo a los candidatos presidenciales de Colombia dei 
período 2018-2022, para respaldar la respuesta a las preguntas que sobre el tema, el canal de televisión 
Radio Cadena Nacional (RCN) y la Red de Televisión Narrativa 24 horas (NTN por sus siglas en inglês) les 
formularon. Sus respuestas presagiaron una continuidad en las políticas con respecto al embarazo 
adolescente. Entre los candidatos interrogados sobre cómo prevenir el embarazo adolescente y reducir los 
índices, el entonces candidato a la Presidência de la República de Colombia, Iván Duque, respondió que: “La 
família y el colégio tienen que trabajar de la mano para dar una formación sexual y reproductiva donde haya 
un sentido de responsabilidad y eso es muy importante en la sociedad colombiana”. [ La respuesta, como se 
ve. Neva consigo la aceptación de los términos de la pregunta, es decir, la aprobación de la necesidad de 
prevenir el embarazo adolescente. Seguidamente anade que “...adicionalmente hay que ofrecerles también 
oportunidades de empleo, oportunidades de emprendimiento, oportunidades de destreza [...], para que el 
tiempo ocioso no las afecte” (NTN24 y RCN, 2008). 

La respuesta indica una política de continuidad en este aspecto; un seguir en la misma dirección de lo 
que hasta ahora se ha hecho. Ello sugiere que la concepción dei problema dei embarazo adolescente, en la 
política pública colombiana, no se aparta dei imaginário dominante que se expuso atrás. El mismo de hace 
cincuenta o más anos. 

Además, en esta respuesta está también implícita la idea de que la sexualidad o las relaciones sexuales 
adolescentes son producto dei ocio y, por lo tanto, hay que distraer con algo, educación o trabajo, en este 
caso, para que los adolescentes desvíen sus naturales impulsos y deseos sexuales. En otras palabras, ya 
no se trata de impedir el deseo a través de la coerción o prohibición, como en el sigio XIX y princípios dei XX. 
Ahora hay que hacerlo con distracciones. Pero eso es coherente con el punto de vista que se está analizando, 
es decir, con la imagen que muchos tienen desde sus creencias e ideologias, frente a las relaciones sexuales 
precoces. 

Si se tiene en cuenta el alto crecimiento demográfico que existia en aquella época en América Latina, y 
específicamente en Colombia, hasta cierto punto era comprensible una política de control natal, que 
efectivamente se llevó a cabo durante las décadas de los anos 60 y 70 dei sigio pasado. En 1960 la población 
de 0 a 14 anos era dei 46.44%, mientras que la de 64 y más anos era de 3.17% (Colombia. Pirâmide de 
población: 1960-2017). Dado que se creia que las condiciones de pobreza y de subdesarrollo en que se 
encontraban estos países podían ayudar a fomentar posturas favorables al comunismo y seguir el ejemplo 
de Cuba, había que tratar de mejorar el bienestar de la población. Uno de los componentes, entre otros que 
había que atender, era, para la época, la explosión demográfica, la cual se trató a partir de la lógica dei menor 
esfuerzo: a mayor población, menos recursos para la inversión económica y mayor pobreza; y a la inversa: a 
menor población, mayores recursos para invertir, con lo que se esperaba mayor riqueza. El control natal se 
adoptó como política, sin preocupación alguna por la discusión acerca de si en efecto los bienes son escasos 
0 si, por el contrario, se trataba de la concentración de los mismos en pocas manos. La idea de ese entonces 
por parte de las clases dirigentes, y sigue siendo hoy, es lograr que los países latinoamericanos alcancen los 
niveles de vida similares a los de Norte América, o por lo menos que se mantengan los actuales en las clases 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 261-274 
265 


medias y altas. Para ello debía pensarse en el futuro y crear los mecanismos que permitieran alcanzar ese 
estado y el instmmento que se adoptó fue la planificación. 

Según Medina,( 2014) “Desde el Estado se planifico [...] sobre la familia, su conformación ideal, su papel 
y protección en la sociedad, apareciendo instituciones como el Instituto de Bienestar Familiar” (sic) (p. 1469). 

Era para entonces, como se acaba de ver, aceptado el imaginário de que a mayor población mayor 
pobreza. En este momento pasa todo lo contrario (Colombia. Pirâmide de población: 1960-2017), la pirâmide 
poblacional está invirtiéndose. Para el ano 2017, el número de población entre 0 y 14 anos en el pais fue de 
23.48%, es decir, la mitad de la población dei ano 1960 en esas edades; y, por el contrario, la población de 
más de 64 anos pasó a ser más dei doble 7.64% de la que habia en el ano 1960. 

Controlar los embarazos adolescentes postergando las uniones, o las relaciones sexuales, hoy no parece 
muy adecuado, sobre todo cuando ya se han alcanzado derechos que protegen la sexualidad. Seria 
retroceder al sigio XIX o principies dei XX, cuando “la mujer, se tiene como un valor familiar en virtud de la 
honra que ostenta su virginidad y por tanto, es un bien que se guarda en casa, lejos de cualquier amenaza 
que pueda hacer peligrar su condición” (Gómez, 2015 p.224). Las personas de 70 anos en adelante, o quizás 
un poco menos, conocidas como la generación tradicionalista, nacidos en la década dei 40 dei sigIo XX, 
recuerdan que la mujer debia Negar virgen al matrimonio. La sociedad con su censura se encargaba de 
controlar que asi fuera, y, aquella que no cumplia, era sometida al escárnio público y para el hombre era una 
cuestión de honor tener esta garantia de la virginidad. En Crónica de una muerte anunciada, Garcia (1993) 
se recrea esta costumbre en el relato donde Bayardo San Román, al darse cuenta de que su esposa no era 
virgen, la devuelve a su casa y es asi, que los hermanos de Ângela Vicário matan por venganza al que 
supuestamente habia sido el culpable, Santiago Nasar. Más atrás en el tiempo, en algunos paises de Europa, 
como Espana e Inglaterra, según Pons (2009) existió la costumbre de mostrar al dia siguiente dei primer dia 
dei matrimonio la sábana que debia estar untada de sangre, en serial de que la desposada era virgen. 
Responsables de guardar ese tesoro eran los padres, de alli que las mujeres tuvieran muchas restricciones 
para salir de la casa. Solo con la aprobación dei padre, la mujer podia aceptar la visita de un pretendiente, 
que se bacia en la sala y en la compania de la madre. 

Pero después, la revolución cultural de la década de los 60 significó también câmbios en relación con la 
sexualidad, câmbios en la concepción de la mujer y en las reivindicaciones alcanzadas, en especial con los 
derechos sexuales y reproduetivos como derechos humanos, acompanados de la posibilidad de ejercer esos 
derechos con el uso masivo de anticonceptivos. Y después de los anos 90, con los procesos de globalización 
y la introducción de la tecnologia, especialmente la televisión, la internet y los nuevos géneros musicales, 
Facebook, entre otros câmbios, ya no es posible volver atrás. Seria como regresar a la máquina de escribir, 
0 al transporte con tracción animal, o a la tiza y el tablero y, si por alguna circunstancia se regresara en 
algunas partes, ocurrirá como la moda, siempre por corto tiempo. 


IMAGEN DEL EMBARAZO EN SITUACIÓN DE ADOLESCÊNCIA 

La imagen de embarazo en situación de adolescência se apoya en los resultados de una investigación 
cualitativa realizada por Oviedo y Garcia (2011) a partir dei relato de madres adolescentes en el departamento 
dei Fluila, Colombia. El nombre embarazo en situación de adoiescencia no es un simple juego de palabras, 
sino una manera diferente de entender el problema, comenzando por el cuestionamiento, primero dei 
embarazo adolescente como problema social y, segundo, de la adoiescencia como edad. Estos 
cuestionamientos operan como fundamento para anular las bases que sostienen el paradigma dei embarazo 
adolescente como causa de pobreza y miséria, el cual parte dei supuesto inexacto de la adoiescencia como 
edad inapropiada para las relaciones sexuales y el embarazo, al consideraria como un tiempo de trânsito 
entre la ninez y la edad adulta, como momento en que se completa el desarrollo dei organismo. Quienes 
defienden el paradigma dei embarazo adolescente como causa de pobreza, respaldan su punto de vista en 
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el argumento según el cual la inmadurez de la mujer en esa etapa la hace no apta aún, nl física ní emotiva ni 
psicológicamente para un embarazo y, por ello, no debería arriesgarse a hacerlo hasta haber pasado la 
condición de adolescência y Negado a su pleno desarrollo físico y mental. Para ellos, la edad biológica 
adecuada estaria en los 19 anos. Además, en esa edad estarían dadas las condiciones para pensar en 
construir una relación afectiva estable y tener la solvência económica adecuada a los requerimientos de la 
crianza dei hijo o hija, garantizándole sólo así a este último un óptimo desarrollo integral. 

Mientras la imagen dei embarazo en situación de adolescência cuestiona estos supuestos en la medida 
en que, si bien en nuestro medio unas adolescentes tienen la posibilidad de prepararse en el sentido de 
dedicar anos de su vida a los estúdios y a la profesionalización, para luego conseguir un buen trabajo que 
les permita las condiciones deseadas para la atención de los hijos, hay otras mujeres adolescentes que sin 
tener esa preparación, desde la ninez han ejercido en la práctica una serie de funciones propias de los 
adultos. Por sus condiciones socioeconómicas, su vida no ha pasado por una edad de preparación anterior 
a la adultez, su paso por la vida no ha sido por etapas dei ciclo vital en la medida en que han tenido que 
asumir funciones dei cuidado, ayudando a sus mamás, siempre han sido mujeres adultas. Han sido, por 
ejemplo, madres para sus hermanos menores. Según Oviedo y Garcia. 

Para otras, no hay moratoria, y la autonomia deviene en embarazo; para ellas, no hay un tiempo de 
espera en tanto no hay para qué prepararse ni cómo hacerlo; ya son, y desde edades muy tempranas 
han asumido roles adultos centrados en el cuidado y en la manutención de sus famílias; no han 
tenido ninez ni adolescência y la precariedad de sus vidas no les muestra otro camino (p.394-395). 

A la imagen de la mujer como causal de miséria, Oviedo y Garcia oponen los siguientes argumentos: 

Primero: A la tesis de que la adolescência es una edad precoz para tener hijos, se opone la evidencia de 
la razón cultural, que demuestra que, en muchas sociedades y comunidades étnicas minoritárias, anteriores 
y contemporâneas, tener hijos en edades entre 13 y 19 anos ha sido normal, ai igual que lo era en las 
sociedades occidentales antes de mediados dei sigio XX. 

Segundo: Los riesgos biológicos que pueden tener las adolescentes no se deben a la edad considerada 
en sí misma sino, como se senala en el estúdio realizado por Profamilia y Plan Internacional, son “derivados 
de la salud previa al embarazo (mainutrición, bajo peso y talla, necesidades básicas insatisfechas en el control 
prenatal” (2018, p. 17), es decir, por las condiciones precarias en que se encuentra la adolescente. 

Tercero: La causa de la pobreza no son los embarazos adolescentes sino, al contrario, los riesgos de 
embarazos adolescentes se deben a la pobreza como situación estructural existente. 

Cuarto: La decisión de tener hijos no se hace por desconocimiento de métodos anticonceptivos, sino por 
el deseo de lograr el estado idealizado de madre, dada la carência de otra expectativa de vida, que pueda 
equipararse a este estado, para permitir a la adolescente elegir con autonomia. 

Quinto: De todo lo anterior se infiere que el solo hecho de propagar los preservativos no impide el 
embarazo. 

Sexto: En la pobreza el hijo o hija se convierte en la razón de ser mujer adulta. 


AUTONOMÍA Y RESPONSABILIDAD EN SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 

El tema dei embarazo adolescente es una de las preocupaciones fundamentales en la configuración de 
las políticas sociales relacionadas con la salud y específicamente con la salud sexual y reproductiva, por 
parte de las organizaciones internacionales que tienen que ver especialmente con los temas de Salud e 
infanda, como son la Organización Panamericana de la Salud (OPS), la Organización Mundial de la Salud 
(OMS), el Fondo Internacional de Emergência de las Naciones Unidas para la Infanda (UNICEF) y el Fondo 
de Pobladón de las Naciones Unidas UNFPA; pero también es preocupadón de las políticas y estratégias 
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de cada país en particular. Un informe emitido por las organizaciones antes senaladas sobre ei 
comportamiento estadístico dei embarazo adolescente afirma que: 

La región de América Latina y ei Caribe (ALC) tiene la segunda tasa estimada de fecundidad en 
adolescentes más elevada dei mundo, de 66,5 nacimientos por 1000 adolescentes de 15 a 19 anos 
en ei período 2010-2015, frente a una tasa mundial de 46 nacimientos por 1000 adolescentes en ese 
grupo etário” (OEPS, OMS, UNICEF, UNFPA. 2018, p. 21). 

El mismo informe aclara que, a pesar de que en las últimas tres décadas la fecundidad total ha 
disminuido, en América Latina y ei Caribe esta disminución ha sido la más lenta. La región presenta 
una tendencia ascendente en embarazos adolescentes menores de 15 anos. Así mismo, ei informe 
especifica que “cada ano, en la región, un 15% de todos los embarazos ocurre en adolescentes 
menores de 20 anos y 2 millones de ninos nacen de madres con edades entre los 15 y los 19 anos” 
(OEPS, et. al.2018, p.17). 

En América Latina, entre los factores que la mayor parte de los investigadores sobre ei tema asocian 
directamente con ei embarazo adolescente se mencionan: ei bajo nivel de escolaridad de los ninos, ninas y 
adolescentes, relacionado a las condiciones de vulnerabilidad y pobreza. Una investigación sobre los factores 
determinantes dei embarazo adolescente, realizada en ei Flospital Universitário de Caracas, concluye que 
“La pobreza y los factores familiares y socioculturales son determinantes en ei embarazo adolescente” 
(Blanco, Cedre, Guerra, 2015 P.109). Así mismo, los resultados de una encuesta realizada en México a 1790 
mujeres entre los 12 y 19 anos de edad, mostro que en ei 74.9% de los casos está presente ei rezago 
educativo (Villalobos, Campero; Suárez, Atienzo, Estrada, y De la Vara. (2015 p. 135). Igualmente, Amizola 
(2019), en un estúdio realizado en Bolivia, concluye que ei poco conocimiento dei tema, la temprana edad de 
inicio de relaciones sexuales y ei alcoholismo son los factores que más influyen en los embarazos 
adolescentes. Mientras Gómez y Gonzáiez, en un estúdio de revisión de literatura sobre ei tema dei embarazo 
adolescente en Colombia, encontraron que: 

... las mujeres sin ninguna educación inician las relaciones sexuales a una edad mediana de casi 16 
anos (15.8) y se va incrementando en la medida que aumenta ei nivel educativo, hasta una mediana 
de 18.9 anos entre las que tienen educación superior. Algo semejante ocurre cuando se analiza de 
acuerdo ai nivel de riqueza: las mujeres en ei quintil inferior tienen una edad mediana de 17.1 anos 
ai inicio de sus relaciones sexuales y para aquellas en ei nivel más alto la mediana es de casi 19 
anos (2014, p.21). 

De todo lo anterior queda claro que ei embarazo adolescente o en situación de adolescência es una parte 
significativa dei total de embarazos en toda América Latina. Sea que esté asociado a la educación, a la 
pobreza, a la falta de información, ai alcoholismo o a las relaciones a temprana edad, entre otros factores, ei 
caso es que ya esta realidad no puede seguir planteándose en los términos de hace más de medio sigio, solo 
en relación entre demografia-pobreza o demografia y desarrollo. 

Floy día es necesario contar con otros factores que le dan mayor complejidad ai problema. Estos son los 
derechos a la sexualidad y a la libre reproducción, que se han ido incorporando a los derechos humanos 
desde la Conferencia de Teherán en 1968, hasta la Conferencia internacional de población y desarrollo 
celebrada en El Cairo, que define en forma precisa los derechos a la reproducción. Pero las formas legales 
hay que acompanarlas con los câmbios y conquistas que ai respecto se han dado, por ejemplo, con los 
movimientos de mujeres, entre otros, de manera que hoy es necesario tener en cuenta ai menos la 
perspectiva de género y de los derechos humanos, tanto o más que la cuestión demográfica. 

Estas dos perspectivas, la de género y de derechos, traen aparejado ei tema de la libertad, puesto que 
los derechos contenidos en la constitución y en la legislación de cada país, así como ei derecho internacional, 
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son la garantia de la llbertad Individual. Es por ello que los derechos sexuales y reproductivos suponen la 
llbertad sexual y la llbertad reproductiva como lo establece la Política nacional de sexualldad, derechos 
sexuales y derechos reproductivos de Colombla (Ministério de Salud y Protección Social, (s.f.) 

Por otro lado, tenemos que el concepto de sexualldad libre no puede reducirse a su aspecto negativo o 
negaclonista, es decir, lo que únicamente se reflere a lo que no se puede, a lo prohibido, como el 
reconocimiento de que los ninos, ninas y adolescentes no pueden ser obligados o coaccionados por ningún 
medio a tener prácticas sexuales en contra de su voluntad que afecte su desarrollo físico, emocional, mental 
e Incluso espiritual. SI blen todo lo anterior es Importante, toda vez que ninos, ninas y adolescentes deben 
ser protegidos frente a toda clase de abusos, tamblén es necesarlo reconocer como Igualmente Importante 
la perspectiva positiva de los derechos sexuales y reproductivos, es decir, el reconocimiento dei disfrute de 
la sexualldad plena y la autodeterminaclón de la reproducción. En este sentido siguen tenlendo fuerza las 
preguntas que al respecto se bacia From (p. 30) “íEs la llbertad solamente ausência de preslón exterior o es 
tamblén presencia de algo? Y, slendo así, ^qué es ese algo?” 

Significa lo anterior que hoy en dia se está ante el Imperativo de respetar la decislón de cada quien, 
acerca de cuándo Iniciar su vida sexual y ejercerla libremente sin ningún tipo de restricciones, con la sola 
excepción de las llmitaclones que senale la ley (Ministério de Salud y Protección Social, (s.f.), como las 
llmitaclones ante los mismos derechos de otras personas, el momento de madurez física y mental en ninos 
y ninas, la asimetría en relaciones de poder, la diferencia de edades en las etapas dei desarrollo - ninez y 
adolescência -, entre otras. Una sentencia de la Corte senala: ”... Los ninos no son propledad de nadie: nl 
son propledad de sus padres, nl son propledad de la socledad. Su vida y su llbertad son de su exclusiva 
autonomia. Desde que la persona nace está en llbertad y la Imposibllldad física de ejercitar su libre albedrío 
no sacrifica aquéila...” (Corte Constitucional. Sentencia T-477 de 1995). 

Esta sentencia es congruente con la noclón de llbertad Individual expuesta por algunos filósofos, entre 
ellos Sartre (1993), según la cual el hombre -y la mujer, habría que anadir hoy-, dada su condiclón humana, 
está condenado a ser libre. Lo que significa que la persona slempre estará en capacidad y obligada a elegir 
Independientemente de la edad. Empero, lo que no puede es elegir cualquiercosa que se le ocurra o cómo 
hacerlo. Lo que pueda o no elegir está determinado por una serie de condiciones entre las cuales la física es 
una de ellas y el entorno otra. Incluso el hecho de decidir no elegir es ya, dice Sartre (1993), una elección. 

Tratándose de saber y poder elegir, es necesarla la existencla de la posibllldad real de elección. SIn tener 
de dónde elegir no puede haber autonomia ni libertad. Supongamos que retrocedemos en el tiempo y 
estamos en la Colombla antes de 1933. La mujer, una mujer colombiana, quislera estudiar, “para sallr 
adelante”, como se dIce hoy, con una carrera universitária, por ejemplo, Derecho; pero no es posible, la 
legislaclón colombiana dei momento no lo permitia. Así que si queria continuar estúdios solo podia hacerlo 
en las escuelas normales para senoritas. Para las mujeres no existia la opción de la universidad. Slendo así 
las cosas, no hay posibllldad de elegir una carrera profeslonal, pero si podría elegir entre quedarse en casa 
esperando un buen partido, Ir a la escuela normal o comenzar una batalla por el derecho de las mujeres a 
estudiar en la universidad. Es lo que sucede con muchas mujeres colombianas actualmente, sobre todo, o 
más que todo, en los sectores pobres. Muchas mujeres en situaclón de pobreza, para reallzarse como 
mujeres, por falta de oportunidades no lo pueden hacer por medio de los estúdios, sino a través de un hijo o 
hija, que es para ellas el único Ideal posible de alcanzar. No disponen no solo de la posibllldad o no de asistir 
a la universidad, sino que, además, aun asistiendo, no lo slenten como garantia de un futuro sin pobreza, 
más aún cuando la misma competência exige cada vez más estúdios, evocándose en estos contextos la 
desesperanza aprendida. 

En esta perspectiva se hace necesarla una política en salud sexual y reproductiva de tipo Integral, en el 
sentido dei conocimiento de todos los temas al respecto; tamblén es Importante una formaclón con 
autonomia, lo que Implica un compromiso de parte dei Estado para brindarles a las famílias y adolescentes 
en situaclón de pobreza otras alternativas de alcanzar el estado Ideal de hombre y mujer adulta, en el caso 
de las adolescentes, a través de otras opciones, entre las cuales está, porsupuesto, la ampllaclón dei sistema 
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educativo universitário, ai iado de soiuciones viabies de continuación de estúdios, para aqueiias adoiescentes 
que opten consciente y responsabiemente por ia nataiidad, integrando a io anterior poiiticas de empieo 
decorosas y atractivas. 

Voiviendo a ia noción de iibertad de eiección, io que se eiija o no eiija, siempre afectará a aiguien o a si 
mismo y io afectará positiva o negativamente, o si se prefiere para bien o para mai o con grises, porque en 
muy pocas ocasiones se imponen ios diiemas -negro o bianco-, ia mayor parte de ias veces habrá otras 
opciones. Y es aqui donde entra ia idea de responsabiiidad. La responsabiiidad, a su turno, es un mecanismo 
de convivência. Es ia idea que se tiene de que una determinada decisión pueda o no afectar a ia comunidad 
0 a si mismo o a ia famiiia, y en cuánto pueda afectario, si negativa o positivamente, es decir, si ia acción o 
decisión que se tome puede afectar con dano (perjudicando) o en beneficio (favoreciendo). Actuar con 
responsabiiidad es entonces actuar o decidir de manera tai que ia decisión que se tome no ocasione perjuicio 
ai otro 0 a si mismo, o en muchos casos, dependiendo de ias circunstancias, se tendrá que optar por ei menor 
de ios maies posibie. Liegado a este punto vaie preguntar, icómo saber ios efectos que pueden ocasionar a 
ios otros 0 a si mismo ias decisiones tomadas para poder eiegir con responsabiiidad? Es aqui donde entra 
en juego ei papei de ia educación. Entonces cabria preguntarse, ^hasta dónde ia institución educativa está 
formando a ios y ias jóvenes adoiescentes para que sean capaces de eiegir, y eiegir con responsabiiidad en 
ias cuestiones reiativas a ia sexuaiidad y a ia reproducción? En otras paiabras, ^hasta dónde ia escueia está 
educando para ia autonomia en ia acepción kantiana de mayoria de edad? 

Respuestas a estas preguntas se pueden inferir desde ios imaginados de varios estudiantes de ia 
institución Educativa Distritai (iED) San José, de ia ciudad de Barranquiiia, Coiombia, en ei marco dei proyecto 
ia Responsabiiidad sexual y reproductiva, un camino para la construcción de una cultura de paz, donde se 
aplicó una entrevista semiestructurada para conocer ia opinión de estos y ias mismas acerca de su 
responsabiiidad frente a ia sexuaiidad y especificamente de ios embarazos. 

La pobiación participante estuvo constituida por 22 adoiescentes estudiantes, de ios cuaies 10 son dei 
sexo mascuiino y 12 dei sexo femenino, sin pareja estabie ni hijos. Sus edades osciian entre ios 13 y ios 17 
anos. De estos, 4 iiegaron a ia ciudad por despiazamiento forzoso, 2 provienen de Venezueia, 4 de Sahagún, 
Córdoba, y ios 12 restantes son de ia ciudad de Barranquiiia y Área Metropoiitana. Todos viven en ei 
suroriente de ia ciudad, en barrios ubicados en ios estratos 2 y 3 (Aifonso López, Los Trupiiios, Las Nieves, 
San José, Montes, entre otros). Frente a ia tipoiogia famiiiar, 10 provienen de famiiia extensa, 6 mixta, 5 
nuciear y una monoparentai. 

A ios y ias estudiantes se ies formuiaron dos preguntas sobre ia sexuaiidad responsabie: iCómo percibes 
una sexuaiidad responsabie?, y ^De quién crees tú que es ia responsabiiidad de informarte sobre ia saiud 
sexuai y reproductiva? 

En ia primera pregunta, ia mayoria de ios entrevistados reiacionó ia responsabiiidad con ia protección. 
Es “Protegerse de no quedar embarazada” o “Cuidarse de enfermedades”. Esto significa, en primer iugar, 
que para eiios la saiud sexual y reproductiva tiene que ver principalmente con las relaciones sexuales. En 
otras paiabras, la relacionan directamente con la imagen de que tener relaciones implica riesgos de los que 
hay que protegerse. Se podria decir que para estos adolescentes no está en discusión la posibilidad de eiegir 
si tener o no relaciones sexuales, esto lo dan por hecho. No se piensa siquiera que la relación sexual en la 
adolescência pudiera ser moralmente cuestionable, sino que se da por aceptada para todos, solo que debe 
hacerse con responsabiiidad, es decir, para eiios, la responsabiiidad la reducen a protección. 

LIama la atención que una sola persona ubicó la responsabiiidad en términos de eiección, responde: “No 
teniendo sexo a temprana edad”. Es decir, la responsabiiidad está en ser autónomo, en poder eiegir entre 
dos opciones, eligiendo la que para ella seria más asertiva. Otro estudiante lo relaciona con ei respeto. A la 
pregunta senalada responde: “Respetar y protegerse”; sin embargo, aqui parece que ei respeto está ligado 
con la protección y no con ei significado moral, es decir, en ei sentido de que seria una falta de respeto con 
la companera o companero una propuesta para tener relaciones sexuales. AIrededor de los anos 60 lo normal 



Imágenes dei embarazo adolescente... 

270 


era que una propuesta de esas, antes dei matrimonio, se entendiera de esa manera: como falta de respeto. 
Una de las personas no contesto. 

Solo dos personas relacionaron la responsabilidad con el conocimiento, con el saber. Así respondieron: 
“Que sepan lo que están haciendo, tener la edad necesaria” y “una persona que sabe las consecuencias dei 
acto sexual”. Ese saber lo que hacen y saber las consecuencias implica que al conocer tienen también la 
posibilidad de elegir. O sea, de tener autonomia decidiendo por una u otra cosa. Se podría decir, entonces, 
que solo tres personas relacionan responsabilidad con autonomia y libertad de elección. 

En la siguiente pregunta: ^De quién crees tú que es la responsabilidad de informarte sobre la salud 
sexual y reproductiva? Los 22 adolescentes respondieron lo siguiente; 16 dijeron que la responsabilidad de 
informar sobre la salud sexual y reproductiva era solamente de los padres. 2 respondieron que de los padres 
y profesores. De los padres y profesores más la EPS, responde 1 persona. Mientras solo 3 personas se 
incluyeron como responsables, uno dijo: “La pareja de novios”; otro manifesto: “Tanto de mi mamá y mia 
porque me tiene que dar consejos, yo tengo que escuchar los consejos que ella me da”. 

De acuerdo con estas respuestas se puede inferir que los estudiantes aún no asumen su responsabilidad 
como personas que pueden informarse por sí mismos y más ahora en momentos en que todo el mundo tiene 
posibilidad de acceder a la información. Sin embargo, cabe resaltar la respuesta de aquellos estudiantes que, 
sin menospreciar los consejos de los padres y de los maestros, se incluyeron a sí mismos como responsables. 
Es obvio que en el marco de corresponsabilidad, el sistema educativo es uno de los responsables e idóneo 
para la ensenanza, formación integral y para guiar a los estudiantes y padres en el conocimiento que, además, 
hace posible poder decidir, y que la experiencia de padres y madres es así mismo igual de importante, pero 
el papel fundamental de la escuela no está solo en informar, en ensenar o en impartir conocimiento, sino en 
formar en autonomia, es decir, en formar a los estudiantes para que sean capaces de, conociendo, poder 
decidir por sí mismos, de ser capaces de elegir asertivamente. 

La ilustración [dice Kant] es la salida dei hombre de su condición de menor de edad de la cual él 
mismo es culpable. La minoria de edad es la incapacidad de servirse de su propio entendimiento sin 
la dirección de otro. Uno mismo es culpable de esta minoria de edad, cuando la causa de ella no 
radica en una falta de entendimiento, sino de la decisión y el valor para servirse de él con 
independencia, sin la conducción de otro. jSapere audel jTen valor de servirte de tu propio 
entendimientol es pues la divisa de la ilustración (1986, pág.29). 

Claramente se advierte que la condición de minoria de edad en Kant no es la condición biológica 
relacionada con el tiempo, no es tener menos de 18, 17 o 15 anos de edad, sino que es la ineptitud, la 
incapacidad de pensar y decidir por su propia cuenta. Lo cual no significa ni la suficiência para no pedir ni 
aceptar consejos, ni tampoco el menosprecio por el conocimiento y el saber. El conocimiento, la ilustración, 
que se recibe en la familia, en la escuela o en la calle, con pares, es imprescindible, necesaria, para decidir 
bien, con conocimiento de causa, pero no suficiente para decidir por sí mismo. Muchas personas pueden 
saber, ser los mejores estudiantes de sus clases, pero a su vez ser incapaces de elegir o decidir entre dos o 
más alternativas. Se limitan a obedecer. Al respecto, Fromm (s.f.), se preguntaba: “iPuede la libertad 
volverse una carga demasiado pesada para el hombre, al punto que trate de eludiria? [...] íNo existirá, tal 
vez, junto a un deseo innato de libertad, un anhelo instintivo de sumisión? (p. 30). 

Esto es precisamente a lo que se refiere Arendt, (2010), en su informe sobre la banalidad dei mal, al 
reivindicar la responsabilidad que Eichmann eludió en el juicio al Holocausto, cuando respondió que él 
exclusivamente se limitaba a obedecer órdenes. 

Lo importante de destacar aqui, por una parte, es que una cosa es el conocimiento y otra la autonomia. 
Eichmann no era ningún analfabeta, era un ingeniero con conocimientos de filosofia, los que usó para 
defenderse de sus crímenes. Es por ello que en la educación no se trata solo de convertir estudiantes en 
bachilleres o profesionales: Ingenieros o médicos, trabajadores sociales, sociólogos, abogados, filósofos y 
psicólogos, sino de formados en autonomia, formados para que sean capaces de pensar por sí mismos y 
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tomar sus propias decisiones. Esto, para el tema que nos ocupa, significa que no basta ensenarles a los 
adolescentes cómo es el cuerpo humano, en especial el aparato reproductivo femenino o masculino, ni cuáles 
son los mejores anticonceptivos posibles y cómo se usan; tampoco solo cuál es la legislación al respecto, los 
derechos y deberes; ni únicamente los mitos, ni todo eso junto. No es solo que los estudiantes sepan, sino 
fundamentalmente que sean capaces de elegir con responsabilidad, de andar por si mismos, sin temor de 
sortear las amenazas y los riesgos dei mundo de la vida a los cuales todos estamos sometidos. 

Es aqui donde cobran sentido las palabras de Freire, acerca de la exigencia de la ensenanza para 
respetar la autonomia dei educando: 

Otro saber necesario a la práctica educativa [...] es el que se refiere airespeto debido a la autonomia 
dei ser dei educando. Del educando nino, joven o adulto. Como educador, debo estar 
constantemente alerta con relación a este respeto, que implica igualmente el que debo tener por mi 
mismo. (...) El respeto a la autonomia y a la dignidad de cada uno es un imperativo ético y no un 
favor que podemos o no concedemos unos a los otros (2004, pág. 28). 

Concluye Freire (2004) senalando que tanto trasgrede los principies éticos, aquel profesor permisivo que 
no cumple con su deber, al limitar la libertad dei alumno, como el autoritário que ahoga su libertad, 
menosprecia sus cualidades y desconoce su “rebeldia legitima”. 


CONCLUSIONES 

Es necesario superar el discurso dei embarazo a temprana edad, que presupone que todo el problema 
se origina con el sexo precoz (suponiendo como tal la edad de la menarca, aproximadamente 12 anos y 
medio a 13 anos) para terminar en pobreza. Esta imagen no se aleja mucho de las teorias a favor dei control 
natal, fomentadas a mediados dei sigio pasado para los países dei “tercer mundo”, como se les denominaba 
en ese entonces. Indudablemente que, en determinadas circunstancias, cuando las condiciones son 
adversas, un mayor número de hijos va a dificultar a los jóvenes realizar o Nevar a feliz término sus proyectos 
de vida. A muchos, un hijo o hija le traerá dificultades con su familia, otros no podrán continuar sus estúdios, 
otros se verán abocados al dilema dei aborto con sus posteriores consecuencias, otros tendrán traumas 
psicológicos, otros considerarán un rompimiento de relaciones y algunos también recibirán el apoyo de sus 
padres. Todo ello es real, al igual que los embarazos a temprana edad se dan con mayor frecuencia en los 
sectores más deprimidos de la población. Pero ahora, nuevas condiciones se han impuesto en el mundo, por 
lo que hay que incluir en los análisis nuevas perspectivas, especialmente tener en cuenta los derechos y el 
enfoque de género, los elementos estructurales y culturales y conceptos claves como los de autonomia y 
responsabilidad. Se requiere disenar programas con estratégias pedagógicas direccionadas bacia los ninos, 
ninas y adolescentes, la familia, la escuela y la sociedad, que permitan resignificar las percepciones para una 
toma de decisiones asertivas con responsabilidad y autonomia en el marco de su salud sexual y reproduetiva. 

Igualmente, es necesario continuar profundizando desde la investigación en la linea de los imaginados 
sociales o representaciones sociales, porque es importante conocer e interpretar las construcciones o 
significados que los ninos, ninas y adolescentes están haciendo como sujetos históricos en el marco de las 
relaciones afectivas asociadas a la salud sexual y reproduetiva. 

Todo lo anterior sugiere la necesidad de un estúdio más a fondo y sectorizado sobre los embarazos 
adolescentes que permita tomar decisiones acordes con la realidad en la política pública, sin interferir con la 
libertad, autonomia y responsabilidad de las y los adolescentes. De los adolescentes también, ya que, si bien 
el embarazo es sólo de chicas, el asunto de la responsabilidad pertenece a los dos. 
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RESUMEN 

Ei turismo local constituye un fenómeno complejo que 
presenta elementos, actores y conexlones que se 
entrelazan entre si. El análisis de sistemas integra 
teorias, modelos, métodos y metodologias para 
estudiar sistemas sociales de acuerdo con una 
perspectiva holística. En este trabajo se propone e 
ilustra un modelo conceptual dinâmico en ei estúdio de 
caso de un puebio mágico en Hidaigo, México. Los 
resultados muestran ei contexto, las relaciones de 
bucle y las definiciones conceptuales dei sistema. 
Concluímos que la combinación de un modelo 
conceptual dinâmico es conveniente para mecanizarei 
contexto y para conceptualizar ei sistema. 

Palabras clave: Turismo local, pensamiento de 
sistemas, modelo, visión holística. 


ABSTRACT 

Local tourism constitutes a complex phenomenon that 
presents elements, actors, and connections that 
intertwine each other. The Systems analysis integrates 
theories, models, methods, and methodologies to study 
social Systems according to a holistic perspective. In 
this work, a dynamic conceptual model is proposed and 
illustrated in the case study of a magic town In Hidaigo, 
Mexico. The resuits show the context, the loop 
relationships, and the conceptual definitions of the 
System. We conclude that the combination of a dynamic 
conceptual model is convenient to mechanize the visual 
context and to concept the System. 

Keywords: Local tourism, System thinking, model, 
holistic Vision.. 
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INTRODUCCIÓN 

El turismo constituye un sector importante debido a la demanda económica que genera. Entre sus 
beneficies se encuentra el desarrollo de infraestructura y el desenvolvimiento de la oferta de servidos, así 
como el dinamismo de otros sectores (Balaguer y Cantavella-Jordá: 2002, p. 880) debido al efecto 
multiplicador que genera. 

Otra de las facultades dei turismo se erige por su capacidad para motivar el desarrollo local de las 
comunidades (OMT, 2014), asentado en la gestión de la conservación ambiental, la preservación de los 
elementos culturales y la utilización de recursos turísticos para engendrar actividades lúdicas y recreativas 
que coadyuven al desenvolvimiento de los indicadores de bienestar, especialmente en lugares con alta 
vulnerabilidad como los pueblos mágicos dei país. 

Apelando a la relación causal entre el desarrollo económico y social (Ornar: 2020, p.85), el esquema de 
la mejora de las condiciones comunitárias supone el incremento de la calidad, la ampliación económica 
(Albaladejo et al: 2014, p.141), el mejoramiento de la infraestructura social y de servidos, la eficiência dei 
autogobierno local, la reducción de la contaminación ambiental (Gupta & Dutta: 2018, p.128) y la vinculación 
política con aceeso a los programas gubernamentales, cuyas virtudes se manifiestan en la fundación de 
pequenas y medianas empresas con bajas fluctuaciones de mercado (Andriotis; 2002, p.338), los cuales 
contrarresta el impacto dei desempleo a igual que el cuidado dei medio ambiente prospera con la educación 
ambiental. 

La teoria designa el desarrollo endógeno con propiedades para habilitar una noción dei progreso auto 
centrado (Barquero; 2007, p. 187) que se presenta de acuerdo con las capacidades, vínculos, relaciones o 
limitaciones y se nutre tanto de las decisiones que toman la comunidad bajo el esquema de participación 
(Rasoolimanesh y Jaafar: 2016, p.6), como dei papel de los actores para gestionar y administrar los servidos 
ofrecidos. Lo anterior, dado que la intervención de las comunidades es una pieza clave para detectar impactos 
negativos (Dadvar-Khani: 2012, p. 260) e incluir en las planificaciones los aspectos que perturban el 
desarrollo (Kapera: 2018, p. 581), lo que posibilita, la creación de condiciones que aminoran ciertas 
problemáticas sociales y ambientales (Reid, Mair, y Taylor: 2000, p. 20). No obstante, este proceso no se 
presenta de forma automática ya que depende de la administración local y de la información disponible para 
desarrollar la toma de decisiones. 

A pesar de la relevância de la cuestión, en la bibliografia se exponen pocas aportaciones para abordar 
el turismo local en pueblos mágicos bajo la perspectiva de los sistemas complejos. Por esta razón, es 
necesario extender las herramientas de análisis teóricas que faciliten el análisis y la descripeión de los 
aspectos que intervienen en el desarrollo de las comunidades turísticas. En consecuencia, en este trabajo, 
se vierte una propuesta teórica dei modelo dinâmico conceptual, ilustrado en un caso de estúdio en un Pueblo 
Mágico de Hidalgo, México. Su contenido, se presenta en las siguientes secciones: la parte 1, presenta los 
fundamentos de la teoria de los sistemas y el turismo. El apartado 2, se desarrolla el esquema teórico dei 
modelo dinâmico conceptual dei trabajo. El apartado 3, muestra la metodologia dei trabajo y el apartado 4, 
vierte los resultados y las conclusiones dei trabajo. 


FUNDAMENTOS DE LA TEORIA DE LOS SISTEMAS Y TURISMO 

La teoria de los sistemas se esboza para superar el reduccionista de la ciência tradicional Bertalanffy 
(1976, p.15), y para comprender las totalidades por medio de la mirada holística. El pensamiento de sistemas 
requiere una definición ontológica de los sistemas para conocer su naturaleza; y con ello, desprender el 
método de abordaje. 

De acuerdo con Bouloding (1956, p. 24), los sistemas físicos pueden ser determinados a través de 
variables definidas, mientras que los biológicos poseen mecanismos internos de regulación para responder 
a las variaciones dei medio. Esta idea marca una importante distinción que subordina la capacidad de poder 
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estructurar simbólica y heuristicamente los sistemas. Naturalmente, los sistemas sociales advierten una 
mayor complejidad, que requiere ser observada para identificar aspectos referentes a su dinâmica, por 
ejemplo, ei desarrollo de las comunidades en ei turismo. Más aún, la integración se vislumbra a partir de 
entidades compuestas que no se pueden reducira sus expresiones elementales. Asi, ei fenómeno estudiado, 
no se descontextualiza de su macro-entorno y la recursión dei sistema obedece a una necesidad para enfocar 
distintas formas de un todo que se crea y modifica dialécticamente. 

La sistémica social se comprende a través de dos constituciones: a) la cibernética (Umpleby et ai: 2019, 
p. 368) b) y las ciências sociales (Drack y Schwarz: 2010, p. 601). La primera, requiere la participación dei 
investigador en ei proceso de indagación y ei segundo implica ei consenso para decidir sobre los sistemas 
que se presentan en ei mundo real. Con diferencias de observación que priorizan la abductiva y la 
hermenêutica respectivamente. 

Los sistemas sociales como ei turismo, son autorreferenciales (Luhmann: 1982, p. 132). De esta manera, 
no se puede encontrar fácilmente una solución óptima y eficiente y, por tanto, se dificulta la tarea de plantear 
hipótesis de forma inmediata. Al respecto Baggio (2008, p. 3), senala que los destinos turísticos son sistemas 
complejos de cambio constante, en su interacción, están presentes numerosos factores y actividades que 
son interdependientes y tienen la posibilidad de observarse a través de distintas visiones con herramientas 
robustas. 

En ei estúdio dei turismo se realiza una analogia de los elementos y sus relaciones para establecer 
estructuras que permitan definido en términos holisticos. Por ejemplo, Culpan (1987, p. 541), en su estúdio, 
senala que ei turismo es un sistema abierto con componentes esenciales que se precisan a partir de su 
capacidad para incrementarei mercado de servidos, ai tiempo que examina los componentes y las relaciones 
de los mismo. 

La constitución dei turismo local en ei pensamiento de sistemas debe permitir la visualización de forma 
general algunas de sus principales categorias (De Souza Bispo: 2016, p. 172) para emprenderla búsqueda 
de elementos de sintesis y análisis. La forma ideológica se enmarca con fines, regias o actores que forman 
conjuntos de objetos y sujetos dinâmicos, que mantienen un armazón observable sujeto a descripciones 
(Andriotis: 2009, p. 66). De igual forma, se toman en cuenta otros aspectos como ei medio en ei que se 
desenvuelve ei dei sistema con sus relaciones mediata e inmediata. La vinculación con ei exterior, y las 
medidas tomadas para contrarrestar su complejidad, asi como, la estructura de participación de los actores, 
a saber, define si las personas se subordinan ai sistema o controlan ei sistema, lo que da cuenta de la 
participación que tienen los actores en ei proceso de toma de decisiones. 

Los actores cumplen múltiples procesos y las relaciones entre ellas resultan multidireccionales. En la 
bibliografia se tiene algunos ejemplos sobre cómo se han desarrollado ei pensamiento de los sistemas en ei 
turismo. Su utilización ha sido relevante, debido a que ei turismo es multidisciplinar, es decir, se puede 
abordar a través de distintas perspectivas teóricas. Sin embargo, ei enfoque de sistemas ha sido de gran 
ayuda ya que permite una estructura conceptual a través de la utilización dei lenguaje de los sistemas. 

Algunos de los trabajos de turismo desarrollados bajo ei pensamiento de los sistemas los encontramos 
en la tabla I. 


Tabla I. Turismo en la sistémica 


Problemática 

Métodos sistémicos 

Principales aportaciones 

Autores 

Elementos que intervienen 
en la gestión de destino 

Metodologia de los sistemas 
suaves 

Estúdio de procesos sociales y 
naturales con relación a los 
factores económicos dei 
turismo 

(Carisen: 1999, p. 321) 

Definición dei sistema 
turístico 

Metodologia de los sistemas 
suaves 

Presenta la relación de los 
actores y organizaciones 
globales y locales que 
componen el turismo 

(Jere: 2017, p. 208) 

Generar escenarios 

Modelo dinâmico 

Planificación en de destinos 
turísticos 

(Mai&Smith: 2018, p. 336) 


Fuente: elaboración propia 
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De la tabla anterior, resaltan la metodologia de los sistemas suaves y el método de los sistemas 
dinâmicos descritos a continuación: 

La Metodologia de los Sistemas Suaves (SSM), se relaciona con un estado de desajuste a través de los 
sistemas de actividad humana, en los cuales se distingue la realidad, de la percepción de la realidad 
(Checkland: 2013, p. 124). Esta metodologia, se centra en modelar y nombrar holones en una situación 
problemática de controvérsia para describir y mejorar el sistema (Checkland & Scholes: 1990, p. 76). Los 
modelos dinâmicos enunciados por Forrester (1997, p. 1037), incluyen las relaciones de bucle entre los 
conceptos y los actores, además de tener la capacidad de capturar el comportamiento de un sistema complejo 
(Sedarati et ai: 2019, p. 262). Para ello, las salidas de bucle que deterioran el sistema están controladas por 
bucles de equilíbrio que reducen las disfunciones. En conjunto ambas herramientas pueden auxiliar en la 
definición conceptual de los sistemas de desarrollo local en turismo. 


ESQUEMA TEÓRICO DEL MODELO DINÂMICO CONCEPTUAL DEL TURISMO LOCAL 


Un modelo es una acotación intencionada de la realidad o parte de ella, que trata de describir ciertas 
relaciones importantes presentes en lo que describe. Los modelos deben ser simple y robusto (McCosh & 
Morton: 1978, p. 34), es decir, con capacidad para simplificar los aspectos clave y con cabalidad parahacerlo 
de forma amplia. Esencialmente, los modelos pueden representar diferentes perspectivas de un fenómeno 
(Pincock: 2011, p. 19), porejemplo, para predecir o para describir, la primera busca la precisión y la segunda 
se basa en interpreta el modelo para comprender como opera internamente (Kuhn & Johnson: 2013, p. 131). 
En consecuencia, el modelo dinâmico conceptual se especifica como un proceso recursivo descrito en la 
figura 1. 

Figura 1. Modelo conceptual dinâmico de los sistemas de turismo 
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Dado que los modelos dinâmicos y suaves, son construcciones mentales de la realldad Interna que 
percibe el Investigador (Jones et al; 2011, p. 46), a través de la recopllaclón empírica de la ínformacíón dei 
propío sistema, se precisan a continuación las dimensiones de la propuesta dei modelo dinâmico conceptual 
para el caso de estúdio. 

Dimensión hermenéutica-teleológica dei modelo (relación percibida). 

Dimensión epistemológica (estructura metodológica de modelo). 

Dimensión heurística dei modelo (relación lógica). 


METODOLOGÍA 

Para el desarrollo de este trabajo, se entrevisto a 35 personas de la comunidad dei pueblo mágico de 
Real dei Monte en Hidalgo, México, para conocer sus percepciones sobre los elementos y las relaciones dei 
sistema, así mismo se desarrollaron dos grupos de enfoque para verificar la información, lo cual se desarrollo 
entre los meses de febrero a mayo dei ano 2019. Está información sirvió para desarrollar la visión dei entorno, 
la relación de bucle dei sistema y la conceptualización de las definiciones raiz, así como las relaciones de 
bucle dei sistema. 


Figura 2. Metodologia dei caso de estúdio 



Fuente elaboración propia. 


Sobre el caso de estúdio 

Real dei Monte es un pueblo mágico ubicado a 12 kilometros de la ciudad de Pachuca, Flidalgo, México, 
dentro de sus principales atractivos se encuentra la Parroquia de la Asunción, el museo de medicina laborai, 
el panteón inglês, el museo dei paste, la mina de Acosta y la mina la dificultad. El flujo de visitantes al sitio es 
estacionai ya que se incrementa en los dias de vacaciones o los fines de semana. En el lugar se cuenta con 
establecimientos de alimentos, hospedaje y visitas a los sítios importantes dei destino. El pueblo mágico, es 
parte dei corredor turístico de Flidalgo con importantes atractivos cercanos como el Pueblo mágico de Fluasca 
de Ocampo, el Parque Nacional el Chico y la Ex hacienda de San Miguel Regia. 

A continuación, se presenta el esquema metodológico dei trabajo desarrollado. 
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RESULTADOS 

El primer paso fue definir la visión teleológica dei sistema. La teleología se reconoce a partir de los 
objetivos, propósito, fines o funciones que visualizan las personas para sí mismos y para los objetos. En ei 
pensamiento de sistemas, ei propósito se vierte a partir de la exteriorización de los participantes que se 
complementa con la observación dei investigador y la instrumentación necesaria para conocer las 
necesidades de los involucrados. 

El sistema de turismo local, teleológicamente se concibe como un sistema que propicia ei bienestar de 
la comunidad, procuran la armonía de participación en ei mercado de servidos y promueven la preservación 
ecológica y cultural. La identidad como pueblo mágico implica brindar servidos de alta calidad para mantener 
y aumentar volúmenes de visitantes, promulgando la limpieza de sus espados y respetando la aparienda 
típica dei sitio. Además, las organizaciones de servidos turísticos enaltecen la gastronomia y cultura dei sitio. 

Para entablar la primera observación dei contexto dei sistema se define ei sistema y sus características, 
analizando ei entorno en ei que se manifiesta ver figura 3. 


Figura 3. Visión dei entorno 



Fuente: elaboradón propia 

El siguiente paso fue establecer una reladón de bucle entre los principales aspectos dei sistema ver 
figura siguiente. 
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Figura 4. Relaciones de bucle dei sistema 



En la figura 4, los bucles se expresan por los conectores que pasan información de un elemento a otro y 
los convertidores convierten las entradas en salidas y sirven para expresar las conexiones entre bucles. 

Descrlpclón de las relaciones dinâmicas dei sistema dei desarrollo local en el pueblo mágico 

La figura anterior, resalta la composición dei sistema turístico integrado por los distintos tipos de 
atractivos naturales y culturales que se contemplan como insumos turísticos. Por lo tanto, su utilización debe 
ser racional. 

A continuación, se describen los bucles dei sistema: 

Bucle 1.- Atractivos-Generación de Actividades Turisticas. En esta relación la matéria prima para generar 
las actividades turísticas se compone de los atractivos naturales y culturales. El deterioro de los atractivos se 
contrarresta con las acciones locales para preservados en buenas condiciones, ya que de ello depende su 
actividad económica. 

Bucle 2. - Actividad económica-Número de Visitantes. Los flujos de visitantes dependen en gran medida 
dei tipo de actividades que se pueden desarrollar en el sitio, sin embargo, con un mayor número de visitantes 
se altera el bucle 1 y con un menor número disminuye la actividad económica. El equilíbrio se encuentra ai 
definir la capacidad de carga y mantener un número de visitantes que permita la continuación y el aumento 
de los servidos. 

Bucle 3.- Número de Visitantes-Mercado. La oferta de servidos está disenada para satisfacer la demanda 
de servidos. Este rubro depende de la calidad de servido que se ofrezca, las empresas que en su mayoria 
son familiares, deben desarrollar médios productivos adecuados para evitar la saturación y mantener 
controles en sus procesos, y actualizar sus sistemas de venta y comercialización apoyados por las nuevas 
tecnologias. Por otro lado, el diseno de nuevas actividades y experiencias turísticas incrementa la demanda 
y por tanto, la creación de nuevas empresas y el desarrollo de las actuales. 

Convertidor dei Mercado. Al incrementarse la derrama económica se generan mayores fuentes de 
empleo, lo que impacta directamente en los indicadores dei bienestar de la localidad. A mayor derrama, mayor 
empleo y mayor posibilidad de que la comunidad cubra sus necesidades económicas y sociales. 

Enseguida se conceptualizaron los sistemas relevantes. A partir de la información proporcionada por los 
actores. 

Para este caso dei pueblo mágico en Hidalgo, México se conceptualizan los siguientes sistemas: 

‘Sistema de atractivos. - La gestión dei sistema se hace a través dei gobierno el cual permite la utilización 
de infraestructura, el uso de los recursos naturales y culturales, además de implementar apoyos que 
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expanden la generación de instalaciones y servidos. 

Componentes dei sistema. - Atractivos naturales y culturales/Conservación de atractivos/Seguridad dei 
sitio/Capacidad de carga/Medios de regulación/ Resiliencia. 

‘Sistemas productivos. - Se conceptualiza por la combinación de recursos y médios productivos que 
responden a las necesidades y expectativas de los visitantes. El sistema productivo se beneficia igualmente 
de los programas gubernamentales que fortalecen el empleo y la tecnificación, además de procurar la calidad 
de servidos. 

Componentes dei sistema. - Empresas/Sistemas de coordinación/Sistemas de control/ Vínculo con el 
medio/ Sistemas de calidad/Gestión de proveedores/Medios productivos/Sistema técnico/Normativa Interna. 

‘Sistema social. - Compuesto tanto por la comunidad que interviene de manera directa en las actividades 
turísticas como aquellos que realizan otras actividades de soporte al comercio y los servicios básico. Sin 
embargo, en conjunto deben decidir el rumbo de las acciones para generar mayores niveles de bienestar. 

Componentes dei sistema. - Comunidad/Gestión de recursos/ Marco de cooperación/Sistema de 
autoayuda/Niveles de bienestar/Cooperación entre actores/Gestión de actividades. 

‘Sistema Político. - Elemento rector de las políticas que regulan la participación comunitária. 

Componentes dei sistema. Programas sociales/ Normativas/ Apoyos. 


CONCLUSIONES 

Con este estúdio se llega a las siguientes conclusiones: 

El turismo es una actividad multidisciplinario con grados de complejidad amplies que debe ser abordada 
con métodos de análisis robusto como la teoria de los sistemas. 

El pensamiento de sistemas a través de analogias permite utilizar distintas herramientas para describir 
sistemas sociales. 

La combinación dei modelo conceptual con el modelo dinâmico habilita la visualización tanto de las 
relaciones de bucle dei sistema como de las conformaciones conceptuales que lo describen. 

Para desarrollar el modelo dinâmico conceptual dei de turismo local en el pueblo mágico de Hidalgo, se 
propone un esquema metodológico con fases hermenêutica, epistemológica y heurística. 

La presentación dei contexto en el cual se presenta la problemática facilito el diseno de las relaciones de 
bucle y la descripeión conceptual de los sistemas relevantes dei desarrollo local dei Pueblo Mágico. 

Entre las ventajas que presenta el modelo conceptual dinâmico se encuentran la mecanización de la 
Vision dei entorno y su conversión conceptual. 
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RESUMEN 

El objetivo de este articulo es establecer la importância 
de la cultura de paz y la formación ciudadana dentro dei 
reto de educar para la paz. El estúdio consiste en una 
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documentos académicos e institucionales. El análisis 
permitió identificar que la cultura de paz y la formación 
ciudadana constituyen conceptos cruciales e 
inherentes a la educación para la paz, por lo tanto, 
adquieren una dinâmica de interdependencia que se 
torna imprescindible promover en sociedades donde ha 
prevalecido la violência, como es ei caso de Colombia. 
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INTRODUCCIÓN 

La historia de Colombia se ha visto marcada por diversas épocas de violência que han dejado huellas 
imborrables en la memória dei pais (Ayala, Galindo, Hernández y Penuela, 2016; Calderón, 2016; Guerra, 
2019). Los múltiples intentos por generar un cambio real hacia la pacificación se traducen en diversas 
propuestas que apuntan a construir la paz desde diferentes contextos (Viliamil, 2013), sin embargo, los 
resultados en este asunto continúan siendo poco significativos, especialmente por la existência de múltiples 
problemáticas sociales que siguen afectando la realidad dei pais (Duque, 2017). Por eso es una necesidad 
prevalente desarrollar acciones concretas encaminadas a generar câmbios de comportamiento en la 
sociedad que faciliten y promuevan un ambiente de paz en las diferentes esferas. 

El entorno educativo representa un escenario ideal para transformar la cultura de violência en una cultura 
pacifica dado su carácter preventivo y proactivo (Boqué, Panellas, Alguacil y Garcia, 2014), que ofrece la 
oportunidad de formar ciudadanos integrales con la capacidad de participar activamente en la sociedad, 
guiados por la democracia, ei respeto a los valores universales y ei reconocimiento de los Derechos Humanos 
(Cabezudo, 2013). Es desde esta perspectiva que emerge la educación para la paz como como estratégia 
para transformar ei sistema educativo en promotor de princípios de convivência pacifica como ei respeto a 
los Derechos Humanos, la paz, la justicia (Gómez, 2013), y ai mismo tiempo, impulsor de valores asociados 
a la dignidad humana, la participación y la autonomia, que empoderen a la población para ejercer, reclamar 
y defender sus derechos ante la sociedad (Cerdas, 2015). 

De este modo se observa que educar para la paz no sólo implica promover conceptos de paz, solidaridad, 
tolerância y Derechos Humanos, propios de la cultura de paz (Alvarado, 2016), sino también elementos 
fundamentales dentro de la formación ciudadana como participación, civismo, democracia, memória histórica 
y comprensión de la vida social (Restrepo,2016; Sáez, Bellatti y Mayoral, 2017). Es por esto que Jares (2004), 
Viliamil (2013) y Zurbano (1999) catalogan la educación para la paz como un concepto transversal y 
multidimensional que impacta directamente sobre ei proceso formativo de cada persona. 

En este orden de ideas, este articulo tiene como objetivo establecer la importância de la cultura de paz 
y la formación ciudadana dentro dei proceso de educación para la paz en Colombia, partiendo de la premisa 
que estos conceptos se encuentran estrechamente vinculados bajo una relación de interdependencia. El 
articulo expone una temática que se hace relevante teniendo en cuenta ei contexto histórico que vive ei pais 
luego de la firma de los Acuerdos con las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia [PARC] en 2016, 
donde construir un mejor futuro a partir de la paz se ha convertido en un objetivo central para ei Estado 
colombiano (Grajales, Castaneda, Gómez, Jaramillo, Baena y Corrêa, 2017; Rios, 2017; Romero, 2020). De 
esta manera resulta importante analizar ei papel que cumple la cultura de paz y la formación ciudadana como 
ejes fundamentales de la educación para la paz, la cual se orienta a que los ninos y jóvenes reciban una 
educación integra que propenda por la formación de mejores ciudadanos para ei futuro y para la paz. 

Para alcanzar ei mencionado objetivo, ei articulo inicia con una breve revisión a los antecedentes de la 
educación para la paz en Colombia; luego se aborda ei concepto de cultura de paz y se analiza su rol dentro 
de la educación; después se explora la conceptualización de la formación ciudadana y su importância en la 
educación; posteriormente se presenta la educación para la paz como un proceso multidimensional clave 
para la transformación social; luego se revisan los principales desafios que enfrenta la educación para la paz 
en ei contexto colombiano; y por último se plantean algunas consideraciones finales. 


LA EDUCACIÓN PARA LA PAZ EN COLOMBIA: UNA MIRADA A LOS ANTECEDENTES HISTÓRICOS 

El Articulo 67 de la Constitución Politica de Colombia (1991) establece la educación como un derecho y 
un servido público que debe ser garantizado de manera gratuita por ei Estado. Asi mismo, expresa que la 
educación debe formar ai colombiano bajo ei respeto a los Derechos Humanos, la paz y la democracia, 
buscando formar ciudadanos que contribuyan ai mejoramiento cultural, cientifico, tecnológico y ambiental dei 
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país. Antes de este planteamiento, la educación pública tenía una connotación religiosa procedente de la 
Constitución de 1886 y se alejaba dei nuevo paradigma impulsado por las Naciones Unidas, la UNESCO y la 
Asamblea dei Instituto Interamericano de Derechos Humanos, de establecer la paz como eje central dei 
proceso educativo (Cárdenas, 2016). De manera que la concepción plasmada en la Constitución de 1991 es 
la primera que incorpora princípios de paz, Derechos Humanos y democracia en el contexto educativo, por 
tanto, se convierte en el antecedente principal de la educación para la paz en Colombia. 

A partir de ahí, se han generado diversas políticas públicas orientadas a cultivar la paz en los centros 
educativos. En primer lugar, se expide la Ley 115 (1994) donde se establecen las normas generales para 
regular el Servido Público de la Educación y se incorporan valores de paz y democracia dentro de los 
objetivos centrales de la educación. Luego se ubica el Plan Nacional de Desarrollo Educativo 1996-2005 que 
reafirma la idea de promover en las escuelas la profundización de temas como la democracia, participación 
ciudadana, y la construcción de cultura basada en el respeto a los Derechos Humanos y la paz (Ministério de 
Educación Nacional, 1996). A pesar de los planteamientos descritos, a la hora de ejecutarlos no se 
materializaron acciones concretas que dieran lugar a resultados significativos sobre este tema (Cárdenas, 
2016). 

En el Plan Nacional Decenal de Educación 2006-2016, se continúa la priorización de la paz y los valores 
ciudadanos en los centros educativos como fórmula para incentivar los princípios de equidad, inclusión, 
solución pacífica de conflictos, diversidad social, económica, cultural, política y religiosa, respeto por la 
biodiversidad y el desarrollo sostenible. Dentro de este plan, se instauró la asignatura Urbanidad y Cívica 
como estratégia para educar sobre temas de justicia, paz, democracia, solidaridad, confraternidad, 
cooperativismo y formación en Derechos Humanos (Ministério de Educación Nacional, 2006). 

En el ano 2013 se da creación dei Sistema Nacional de Convivência mediante la Ley 1620 (2013), para 
promover la convivência escolar, formación en Derechos Humanos, educación para la sexualidad y 
prevención, fortalecer la formación ciudadana, reducir la violência escolar y el embarazo en la adolescência. 
Esta Ley incorpora otros grupos que son importantes en la formación de los ninos como la família. Secretarias 
de Gobierno, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, entre otros, a través de los Comités de 
Convivência Escolar. 

Para el siguiente ano, el expresidente Juan Manuel Santos, en el marco de las negociaciones de paz con 
las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia [FARC], promulga la Ley 1732 de 2014 que establece la 
Cátedra de la Paz como asignatura independiente en todas las instituciones públicas y privadas dei país con 
el fin de consolidar la escuela como un espado para el aprendizaje, la reflexión y el diálogo sobre la paz 
(Giraldo, Montagut, Hilarión, Granados y Amorocho, 2015). 

El más reciente Plan Nacional Decenal de Educación 2016-2026, titulado El camino bacia la calidad y la 
equidad, afirma que para consolidar la paz se necesita de una educación que contribuya a formar buenos 
ciudadanos basados en la resolución pacífica de conflictos, reflexión, diálogo y sana convivência. Con este 
Plan se pretende alcanzar un desarrollo económico y social, integrando la justicia, equidad, respeto y 
reconocimiento de las diferencias como pilares fundamentales (Ministério de Educación Nacional, 2016). 

Es así como el recorrido por las múltiples acciones gubernamentales permite evidenciar el trabajo 
realizado por el Estado colombiano a través de los anos en busca de fortalecer la educación para paz en las 
escuelas dei país. Lo anterior se debe, no sólo como respuesta a los compromisos adquiridos con organismos 
internacionales, sino también como fórmula para cambiar las bases de violência en las que ha crecido el país 
y comenzar así a construir una mejor sociedad desde la paz, los Derechos Humanos, la democracia y el 
cuidado dei medio ambiente. 
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CULTURA DE PAZ YSU IMPORTANTE ROL EN LA EDUCACIÓN 

El origen dei término cultura de paz se remonta a la década de los 90' cuando fue Iniclalmente propuesto 
por la Organizaclón de las Naclones Unidas para la Educación, la Clencla y la Cultura [UNESCO], en el marco 
dei programa Hacla una Cultura de Paz, para el fortalecimiento de la paz a nivel Internacional mediante la 
ejecuclón de proyectos de carácter nacional y subreglonal, orientados a promover la cultura de paz en el 
mundo (Elsas, 1998). La Organizaclón de las Naclones Unidas [ONU] (1999) define la cultura de paz como 
un con]unto de valores, actitudes, tradiciones, comportamientos y estilos de vida basados en el respeto a la 
vida, el fin de la violência por medio de la educación, el diálogo y la cooperación, el respeto pleno de todos 
los Derechos Humanos y las libertades fundamentales, el fomento de igualdad de derechos y oportunidades, 
la libertad de expresión, el cuidado dei medio ambiente, el respeto a la diversidad cultural, y el fortalecimiento 
de la democracia. 

En palabras de Onate y Yassir (2014) cultura de paz significa un rechazo colectivo a la violência y el 
compromiso de toda la sociedad de resolver los conflictos apoyados siempre en el diálogo, la justicia, la 
igualdad, la solidaridad y la tolerância. Implica además el fomento de actitudes y formas de conducta que se 
fundamentan en el respeto a la vida, los Derechos Humanos y el pluralismo ideológico en busca de promover 
la convivência pacífica entre las comunidades (Alvarado, 2016; Cerdas, 2015; Pérez, 2015). 

Sánchez (2011) sugiere que para construir cultura de paz es indispensable promover entre las personas 
la educación, la responsabilidad social, el diálogo, la reflexión, y resolución no violenta de conflictos, con la 
finalidad de impulsar a los ciudadanos a ser responsables de su rol dentro de la formación dei tejido social. 
De esta manera se evidencia que la cultura de paz se constituye como un proceso multidimensional que 
integra diversos princípios orientados a cambiar las percepciones y resaltar el compromiso de actuar bajo los 
preceptos de la paz (Hernández, Luna y Cadena, 2017). 

El medio ideal para lograr propagar estor valores entre las personas es la educación, que representa el 
camino por medio dei cual las generaciones adultas transmiten su cultura, conocimiento, modos de vida, 
derechos fundamentales, sistemas de valores, tradiciones y creencias a los más jóvenes (Cruz y Rodney, 
2017). Al ser la escuela un espado preparado para la ensenanza y vivenda de valores, se convierte en un 
canal idóneo para transmitir los conceptos asociados a la cultura de paz, y de esta forma hacer realidad los 
câmbios necesarios en las nuevas generaciones (Ayala et al., 2016; De Ona y Garcia, 2016). 

Por su parte, Carrillo (2016) establece que promover la cultura de paz en los entornes educativos sign ifica 
una nueva esperanza para mejorar la práctica pedagógica y las relaciones interpersonales en la escuela. 
Este proceso implica la indusión de conceptos, ideas, acciones de sensibilización, divulgación de los 
Derechos Humanos y la ejecuclón de metodologias concretas de educación formal e informal, cuyos objetivos 
se vinculen al fomento de valores de la convivência humana tales como la solidaridad, el respeto a la 
multiculturalidad y la defensa de los derechos (Cabezudo, 2013). 

La importância de incorporar estos princípios en la escuela se debe a que la ninez es una etapa 
fundamental en la cual el ser humano adquiere habilidades y conocimientos que serán vitales para su 
desarrollo futuro (Viliamil, 2013). Por tanto, será importante que la escuela adquiera el compromiso de impartir 
una formación basada en la paz, que permita a los alumnos actuar bajo una conducta pacífica en todas las 
esferas sociales donde se desenvuelva (Catzoli, 2016). 

La cultura de paz se enfoca en cambiar el paradigma de violência por otro donde el cuidado y la 
sostenibilidad de la vida rigen todas las acciones (Le Blanc, 2015). Este enfoque plantea la idea de establecer 
relaciones sanas de diálogo, respeto y valores entre los seres humanos, por lo tanto, constituye un camino 
adecuado para constmir la paz desde las escuelas, más aún en la actualidad, cuando los alumnos se ven 
inmersos en ambientes escolares conflictivos que requieren de intervención inmediata (Catzoli, 2016; 
Romero, 2020; Vaidés, Tánori, Sotelo y Ochoa, 2018). 

Por otro lado, es importante destacar que, dentro dei proceso de promoción de cultura de paz en las 
escuelas, los docentes adquieren un papel protagónico al convertirse, no sólo en transmisores de 
conocimientos, sino también constructores de espades de paz que pueden ser impulsados durante el 
desarrollo de las clases (Abarca, 2014). Hoy en dia es perentório que los docentes se orienten bacia un saber 
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global e Interdisciplinarlo que prepare a los educandos, no sólo para el mundo productivo, sino tamblén para 
afrontar las múltiples adversidades soclales que encontrarán en un futuro (Lira, Vela-Álvarez y Vela-LIra, 
2014). Esta Idea suglere que los educadores deben tener en cuenta diversos aspectos que Influyen en el 
desarrollo de los alumnos como la parte emocional, cognitiva, de actitud, de comportamiento, de relaciones 
y cultura, buscando generar câmbios en las acciones diarlas dentro dei aula y fuera de ella (Torres, 2008). 

A partir de los anteriores planteamientos se evidencia el rol transcendental que adquiere la cultura de 
paz dentro dei proceso educativo, desde su Importante contribuclón a la formaclón de cludadanos íntegros, 
decididos a Nevar un estilo de vida basado en valores, el respeto a los Derechos Humanos y el fin de la 
violência, como ruta para generar un cambio cultural que promueva una transición real bacia la paz (Alvarado, 
2016; Duque, 2017). 


FORMACIÓN CIUDADANA: CONCEPTUALIZACIÓN E IMPORTÂNCIA EN LOS ENTORNOS 
ESCOLARES 

La formaclón ciudadana es concebida como un proceso donde los indivíduos aprenden a relacionarse 
civicamente entre sí, identifican sus derechos, toman conciencia de sus deberes y participan activamente 
respecto a la realidad que los rodea, mediante la búsqueda de soluciones a las principales problemáticas que 
enfrenta la sociedad (Restrepo, 2016). Así mismo, promueve la adquisición de conocimientos, actitudes y 
valores que conducen a un comportamiento basado en la democracia, el conocimiento de la historia, y la 
comprensión de la vida social (Sáez et al., 2017). 

Para Gonzáiez (2016), la formaclón ciudadana es un proceso sistemático, intencional y continuo de 
socialización que busca fundamentalmente promover en cada persona la condición de ciudadano, dándole 
la posibilidad de ser actor importante a través de una activa participación, y la capacidad de interpretar la 
realidad con actitud crítica, reflexiva y creativa, sin desconocer la memória histórica (Brea, 2014). Esto implica 
que tamblén debe haber espado para analizar los diferentes hechos históricos que marcaron el rumbo de 
determinada población con el objetivo de involucrar a cada sujeto con el pasado para que adquiera el 
compromiso de trabajar porei futuro (Delgado y Estepa, 2016). 

Algunos autores (Orellana, Bivort, Martínez, Farias, Cárcamo, Blanco y Pérez, 2015) relacionan la 
variable sólo con la necesidad de entender la complejidad de la realidad política para ejercer una efectiva 
participación, sin embargo, la formaclón ciudadana va mucho más allá de la relación individuo-Estado, y se 
muestra como un proceso que integra tamblén a la comunidad y las relaciones entre pares, fomentando la 
movilización de saberes y actitudes que motiven a los cludadanos a integrarse a la sociedad y convertirse en 
actores participativos de la construcción dei ordenamiento social (Gonzáiez, 2016; Guerra, 2019; Wester, 
2008). 

Como una contribuclón importante Benito (2006) establece, de forma precisa, cinco (5) objetivos 
fundamentales de la formaclón ciudadana que integran los múltiples planteamientos expresados por autores 
anteriores; (1) reflexionar y sensibilizar sobre la convivência y el ejercicio de la ciudadanía democrática, 
resolución no violenta de los conflictos, aceptación de la diversidad cultural rechazando cualquier tipo de 
discriminación, (2) abordar las causas y formas de violência, (3) comprender el significado dei Estado, las 
normas que lo regulan, los derechos y deberes fundamentales de la vida en sociedad, (4) analizar los factores 
históricos, filosóficos, jurídicos, políticos y éticos de los Derechos Humanos, y (5) analizar la dimensión 
intercultural y el proceso de construcción de los Estados nacionales. 

De esta manera se evidencia que la formaclón ciudadana integra diversos escenarios que conjuntamente 
contribuyen a la creación de una ciudadanía ética, activa y responsable, convirtiéndose así en un factor 
indispensable para la construcción de sociedades estables y democráticas, que promueven la generación de 
nuevos espacios de participación social y la resolución colectiva de las problemáticas existentes (Fonseca, 
2016). 

Ahora bien, para garantizar que el proceso anterior se Neve de forma adecuada, el Estado debe 
proporcionar los instrumentos, espacios y condiciones necesarias para que los princípios de formaclón 
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ciudadana puedan ser apropiados por la comunidad (Padilia, 2017; Novoa, Pirela e Inciarte, 2019; Restrepo, 
2016). Un espado adecuado para tal fin son las escuelas, las cuales representan el lugar propicio para 
desarrollar en los estudiantes la capacidad de vivir en sociedad y promover el respeto de los derechos y la 
democracia (Lagomarsino, Véliz, Pavié y Nass, 2019; Munoz y Torres, 2014). Los entornos educativos son 
los llamados a convertirse en impulsores de formación ciudadana ya que su papel es preparar personas para 
la vida, el trabajo y la sociedad, a través de sistemas de conocimientos, valores, habilidades y modos de 
actuar (Altavaz, 2014; Novoa et al., 2019). 

La formación ciudadana orientará al estudiante a actuar adecuadamente como persona y como sujeto 
social desde el respeto, bajo un marco constitucional y humanista, que lo motivará a defender los Derechos 
Humanos y la democracia (Padilia, 2017), no sólo dentro de la escuela, sino también en el entorno que lo 
rodea, gradas a que los resultados se proyectan también fuera de los espacios escolares (Rosas, 2016). 
Según Tamayo (2016), el fortalecimiento de la ciudadania desde las escuelas también permite fortalecer en 
los estudiantes los sentimientos de pertenencia y afiliación, el cual favorece que exista mayor valoración de 
lo que se tiene, y se propenda por mejorar la convivência, reducir la exclusión social y aumentar el trabajo 
colaborativo, poniendo el beneficio general por encima de cualquier reconocimiento personal (Martinez, 
Caraballo, Pérez y Marcano, 2014). 

Luego de revisar los anteriores postulados queda claro que la formación ciudadana juega un papel 
trascendental dentro dei proceso educativo, por tal razón, es deber de las instituciones educativas impulsar 
estos princípios dentro de las aulas de clase. No obstante, se debe considerar que esto es una tarea compleja 
que no sólo se abarca desde el contenido curricular, sino que se requiere de la vivenda misma y la puesta 
en práctica de valores vinculados a la ciudadania en todas las actividades escolares (Lagomarsino, 2019; 
Munoz y Torres, 2014). 


EDUCACIÓN PARA LA PAZ: UN PROCESO MULTIDIMENSIONAL CLAVE PARA LA 
TRANSFORMACIÓN SOCIAL 

A través de todo el documento se ha resaltado la importância que tiene la educación dentro dei proceso 
formativo de las personas y el papel transcendental que cumple en la construcción de las sociedades. La 
UNESCO, desde sus origenes ha calificado la educación como herramienta facilitadora de la transformación 
dei mundo bacia la paz, a tal punto de consideraria un deber sagrado en el que todas las naciones tienen el 
compromiso de difundir una educación desde un enfoque humano para la justicia, la libertad y la paz 
(Pettigrew, 1998). 

Esta visión integral dei proceso educativo muestra que la educación incorpora múltiples dimensiones que 
van más allá de la transmisión de conocimientos para la vida productiva (Gómez, 2014; Viliamil, 2013). La 
educación juega también un papel importante dentro de la formación moral de los estudiantes y es lo que a 
futuro les otorgará la capacidad de adoptar conductas objetivas en el relacionamiento con los demás y con 
el entorno en general (Alvarado, 2016). A partir de estas premisas, surge el concepto de educación para la 
paz desde diversas corrientes pedagógicas como práctica necesaria para erradicar los pensamientos que 
conducen a la violência en todas sus manifestaciones y formas (Burguet, 2012), mediante el desarrollo de 
competências de resolución de conflictos, conciliación y construcción de ambientes de solidaridad para 
beneficio equitativo, que le permitan al ser humano tener algo que decir y algo que hacer respecto a la paz 
(Hernández et al., 2017). 

Para Cruz y Rodney (2017) educar para la paz consiste en facilitar contenidos que apuesten por un nuevo 
sistema de vida donde las personas se esfuerzan por mejorar la convivência, respetar los enfoques, entender 
la realidad histórica y politica, proteger el entorno que los rodea y vivir en armonia con la naturaleza. La 
educación para la paz es un proceso educativo desde y para la acción, de carácter transversal y 
multidimensional que influye en todas las etapas dei proceso formativo por medio de objetivos y contenidos 
que integran tolerância, solidaridad, resolución no violenta de conflictos, autonomia, aceptación de la 
diversidad, vivenda de los Derechos Humanos, lucha no violenta, cooperación, diálogo, compromiso, acción 
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pedagógica y social (Jares, 2004). 

Villamil (2013) asegura que la educación para la paz es un proceso integral dado que persigue el 
desarrollo de habilidades, valores y actitudes que orientan a las personas a ser más responsables, fraternas 
y conscientes de sus acciones; problematizador porque permite exteriorizar los conflictos estimulando el 
pensamiento critico, el diálogo y la argumentación racional; y participativo ya que invita a la participación de 
todos los actores sociales, especialmente la comunidad educativa, en la construcción de las sociedades a 
través de la democracia, el diálogo, el debate, el liderazgo y el trabajo en equipo. 

Bajo esta misma linea, Zurbano (1999) establece que los princípios de la educación para la paz se basan 
en el aprendizaje de vivir en armonia consigo mismo y con los demás; en facilitar experiencias y vivendas de 
paz en el entorno escolar que promuevan relaciones sanas entre todos los miembros de la comunidad 
educativa; en la participación de los alumnos en el proceso escolar con miras a generar un ambiente de 
confianza, apoyo mutuo, solidaridad y democracia; en educar en resolución de conflictos para estimular la 
utilización de formas no violentas de superar las diferencias, desarrollar la sana competência y salvaguardar 
el respeto a la pluralidad cultural; en desarrollar el pensamiento critico para que los estudiantes puedan 
expresarsin temor puntos de vista sobre determinada situación; y en educar en el diálogo y la argumentación 
racional con el fin de otorgar a los educandos la capacidad de resolver discrepâncias haciendo uso adecuado 
de la palabra, la reflexión y el pensamiento. 

Los anteriores planteamientos confirman el carácter multidimensional de la educación para la paz que 
habia sido expresado por diversos autores (Cabezudo, 2013; Cerdas, 2015; Gómez, 2014; Lira et al., 2014; 
Villamil, 2013). Este enfoque educativo representa una gran oportunidad para lograr un desarrollo integral 
basado en el respeto a los derechos universales y a la vez promueva el involucramiento de los estudiantes 
como actores dinâmicos de la sociedad en aras de generar câmbios transcendentales en la realidad social, 
politica y económica que los rodea (Cabezudo, 2013). 

La transformación dei modelo pedagógico tradicional hacia la educación para la paz puede incidir en 
múltiples aspectos en el entorno escolar, tales como, la prevención y disminución de la violência en las 
escuelas, el fortalecimiento dei respeto y reconocimiento de la dignidad humana, el ejercicio de los derechos 
y deberes políticos para establecer relaciones igualitarias, solidarias y equitativas, los cuales son aspectos 
fundamentales para lograr câmbios en la sociedad (Cerdas, 2015). Portal razón, referirse a educación para 
la paz no sólo comprende valores de convivência pacifica o de paz, sino que es un concepto que integra 
diversos aspectos sociales, culturales, políticos y ambientales, que hacen parte dei entorno en el que se 
desenvuelven las personas. 

A partir de todo este análisis es posible identificar que dentro dei concepto de educación para la paz se 
encuentran inmersos los princípios de cultura de paz y formación ciudadana que se abordaron con 
anterioridad en este artículo. Tal y como aseguran Monciús y Saban (2008), los conceptos de paz, educación 
y ciudadanía están fuertemente entrelazados de tal manera que generan una relación de interdependencia 
entre ellos. Tanto la cultura de paz como la formación ciudadana son dos construcciones sociales que 
marchan juntas en la edificación de una sociedad que persigue el desarrollo de los ciudadanos y la protección 
de los Derechos Humanos, apoyados en la educación (Ceballos, 2013). En otras palabras, educar para la 
paz significa formar bajo los preceptos de una paz integral que incluye convivência pacífica, preservación de 
la vida, respeto a la diversidad, democracia, libertad y protección dei medio ambiente, como bases para 
construir en el largo plazo sociedades justas, pluralistas, participativas y prósperas (Ceballos, 2013; Solís y 
Penas, 1995). 

En definitiva, lo que este estúdio platea es que la cultura de paz y la formación ciudadana no pueden ser 
concebidas como dos conceptos aislados o independientes de la educación para la paz, por el contrario, sólo 
a partir de la promoción permanente de valores asociados a la paz y la ciudadanía en las escuelas es posible 
establecer una verdadera educación para la paz. 
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UNA MIRADA A LOS DESAFÍOS DE LA EDUCACIÓN PARA LA PAZ EN EL CONTEXTO 
COLOMBIANO 

Al revisar los principales antecedentes y políticas de educación para la paz en Colombia, se evidenciaron 
los múltiples esfuerzos realizados por el Estado para promover la paz en los entornes escolares. Sin embargo, 
la literatura científica sobre el tema muestra que Nevado a la práctica no ha sido una tarea fácil, principalmente 
porque se carece de metodologias concretas para promover los valores de paz y ciudadanía en las escuelas. 

Viliamil (2013) establece que la educación para la paz no se materializa sólo con la expedición de leyes 
0 decretos por parte dei Estado, sino que se requieren câmbios estructurales y una mirada al interior de las 
escuelas con el fin de evaluar las prácticas pedagógicas y demás estratégias que se están implementando 
en favor de la paz. El autor (2013) sugiere que tanto contenidos curriculares como estratégias pedagógicas 
deben estar alineados con los valores de no violência, justicia, cooperación y democracia promovidos en la 
cultura de paz y la formación ciudadana. 

De manera similar, Sánchez (2010) afirma que a pesar de que la paz es una de las grandes directrices 
dei Sistema Educativo Colombiano, es clara la ausência de metodologias pedagógicas concretas que 
promuevan el empoderamiento de la paz en la cultura, y además asegura que no es suficiente con plasmar 
esta idea en la norma sino más bien involucrar de manera participativa a la escuela, la família e incluso a las 
universidades en la formación sobre temas de paz y democracia. 

Por otra parte, Castillo (2018) reconoce que estratégias como la Cátedra de la Paz son importantes para 
la educación moral de los estudiantes y muestran claramente el compromiso dei Gobierno Nacional de 
promover la paz desde las escuelas, sin embargo, hace un llamado a no limitar estos mecanismos a sólo 
aspectos teóricos o de ensenanza magistral dentro dei aula de clases, sino más bien buscar alternativas 
novedosas que generen mayor impacto en los estudiantes. Así mismo, senala la importância de invitara las 
escuelas a promover proyectos en favor de la paz de manera proactiva, desde su compromiso social en la 
formación de ciudadanos integrales para el futuro y no sólo como respuestas a los requerimientos obligatorios 
hechos por parte dei Estado. 

A esto se suma también lo expresado por Del Pozo (2016), quien asegura que los directivos y docentes 
de las escuelas necesitan fortalecer competências y conocimientos relacionados con la paz y la ciudadanía, 
más aun teníendo en cuenta los retos que enfrenta el país y la necesidad de promover la ensenanza de estos 
princípios desde los centros educativos. Es así como el artículo habla de la pedagogia social como estratégia 
de formación socioeducativa en competências ciudadanas, paz y convivência, desde sus fundamentos 
epistemológicos y pragmáticos para la correcta intervención de la realidad escolar. 

Como una contribución importante a este debate, Cuenca (2014), reconoce que la educación para la paz 
representa múltiples retos para las escuelas dei país, relacionados con diversos aspectos como la estructura 
escolar, relaciones en la comunidad educativa, modelos educativos, entre otros, por lo que en su artículo 
propone seis campos de acción en los que se debe trabajar para establecer una verdadera orientación de las 
escuelas bacia la paz: (1) establecer la paz como principio educativo transversal en todos los procesos y 
estructura escolar; (2) fomentar la libre expresión de las emociones como parte de la comprensión y el 
acercamiento entre los seres humanos; (3) establecer la educación para la paz como algo real, ligado a las 
experiencias y realidades cotidianas de los estudiantes, y no como un proceso exclusivamente cognitivo 
limitado al aprendizaje sobre contenidos de paz; (4) centrar la educación en el desarrollo dei hacer y el ser 
de cada persona con el objetivo de promover la transformación personal y como consecuencia la 
transformación de la escuela, la família y el entorno; (5) establecer una estructura escolar horizontal donde 
estudiantes y docentes puedan desarrollar de manera conjunta los saberes en torno a la paz, fomentando así 
el reconocimiento dei otro; y finalmente (6) promover la reflexión en torno a la educación para la paz desde 
la crítica, la creatividad, la incertidumbre y la liberación. 

Con lo anterior queda claro que la educación para la paz no se logra sólo con el hecho de expedir políticas 
públicas, sino que se requiere también de una serie de condiciones que implican una mayor participación y 
compromiso dei Estado, la comunidad, la família, y especialmente de las escuelas, que como actores claves 
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dei proceso formativo deben establecer la paz como eje transversal de su modelo educativo. Tal y como se 
halló en la revisión, educar para la paz no puede limitarse a la ensenanza magistral de temas o conceptos 
asociados a la paz como se ha venido haciendo hasta ahora, lo que verdaderamente se necesitan son 
metodologias de ensenanza mucho más práctica que contribuyan a una formación más experiencial y 
promueva en el estudiante la incorporación de la paz en sus vivendas diarias. 

Dentro de toda esta tarea, el Estado tiene el compromiso de crear las condiciones adecuadas para que 
el proceso pueda desarrollarse de forma exitosa, y esto requiere complementar las políticas públicas con 
recursos destinados a promover iniciativas y proyectos relacionados con la promoción de la paz en los 
entornes educativos. Del mismo modo, establecer los mecanismos para fortalecer las competências y 
conocimientos de directivos y docentes sobre temas asociados a la educación para la paz de manera que 
puedan disenar, proponer e implementar metodologias educativas innovadoras que impacten positivamente 
en la formación integral de los estudiantes. 

Finalmente, este estúdio resalta la necesidad de generar espacios donde docentes, estudiantes y 
comunidad puedan compartir experiencias y ensenanzas en torno a la paz. Con estos espacios se busca que 
el estudiante reconozea la importância de estos valores dentro de su formación y el rol que cumplen en el 
entorno que lo rodea; además representa una oportunidad para que la comunidad se involucre con el proceso 
formativo dei estudiante y desde los hogares se pueda apoyar la labor que se realiza en las escuelas en favor 
de la paz. Este último aspecto es fundamental porque sólo a través dei esfuerzo coordinado entre el Estado, 
las escuelas y la comunidad es que se podrá avanzar bacia una verdadera educación para la paz. 


CONSIDERACIONES FINALES 

El presente estúdio tenía como objetivo establecer la importância de la cultura de paz y la formación 
ciudadana en el marco de la educación para paz, tomando como referencia el contexto colombiano donde 
estos elementos adquieren gran importância debido al proceso de transición que vive el país luego de la firma 
de los acuerdos de paz en el ano 2016. Gradas a la revisión de literatura se evidenció que los valores de la 
cultura de paz y los de formación ciudadana constituyen bases fundamentales dei proceso de educar para la 
paz, desde una dinâmica de interdependencia que vincula integralmente los conceptos con el objetivo de 
formar ciudadanos preparados para enfrentar la realidad social bajo los preceptos de la paz. 

Diversos autores (Cabezudo, 2013; Cerdas, 2015; Gómez, 2014; Lira et al., 2014; Villamil, 2013) 
identificaron la educación para la paz como un concepto multidimensional que se enfoca en convertir la 
escuela en un espado promotor de valores asociados a la paz como la convivência pacífica y el respeto a 
los Derechos Humanos, y al mismo tiempo, que propenda en la formación de ciudadanos preparados para 
participar activamente en las decisiones de su entorno en las esferas política, social, cultural, económica y 
ambiental. De esta manera se pudo establecer que no es posible hablar de educación para la paz sin 
considerar integralmente los valores promovidos por la cultura de paz y la formación ciudadana. Esta reladón 
entre los conceptos fue validada gradas a la revisión de los prindpales postulados teóricos asociados a cada 
una de las variables, confirmando que los valores promovidos por la cultura de paz y la formación ciudadana 
son componentes inherentes a la educación para la paz. 

Para finalizar, se destaca también que la revisión bibliográfica permitió conocerque desde el ano 1991 
el Estado colombiano ha estableddo políticas públicas encaminadas a promover la paz y la ciudadanía en 
los entornes escolares, sin embargo, aún no se observan resultados significativos en este aspecto 
prindpalmente porque la educación para la paz se ha reducido a la ensenanza magistral de aspectos teóricos 
0 conceptuales sobre la paz y la democracia, cuando lo que se requiere es la implementadón de 
metodologias innovadoras de tipo experiencial que encaminen al estudiante al involucrarse con la paz desde 
sus actividades diarias. Para esto se requiere que las escuelas, bajo el respaldo dei Estado y la participación 
de la comunidad, establezcan la educación para la paz como un eje transversal de sus actividades y 
desarrollen un modelo educativo que genere un impacto real en los estudiantes que se proyecte en las 
actuaciones que estos tienen dentro de la escuela, con su família y frente a la comunidad. 
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RESUMEN 

Con ei fin de cumplir con uno de los requisitos que el 
reglamento de titulación de posgrado de la Universidad 
Autónoma Chapingo exige para lograr el grado de 
Maestro en Ciências, el presente trabajo tiene como 
objetivo detectar áreas de oportunidad para escribir un 
articulo a través dei proceso dei método cientifico, 
teniendo como base la malla curricular de la Maestria 
en Ciências en Desarrollo Rural Regional, apegado a 
normas editoriales de una revista de investigación; 
pretendiendo que el estudiante, durante su formación 
académica desarrolle, ai menos, un articulo resultado 
de investigación que pueda ser publicado en alguna 
revista indizada. 
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revista cientifica. 


ABSTRACT 

In orderto comply with one of the requirements that the 
postgraduate qualification regulations of the Chapingo 
Autonomous University require to achieve the degree of 
Master of Science, the present work aims to detect 
areas of opportunity to write an article through the 
process of the scientific method, based on the 
curricuium of the Master of Science in Regional Rural 
Development, attached to the editorial standards of a 
research journal; intending that the student, during their 
academic training, develops at least one article that can 
be published in an indexed journal. 


Keywords: Chapingo, scientific dissemination, 
MCDRR, scientific journal. 
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INTRODUCCIÓN 

Actualmente, existen diferentes recursos y médios por lo que los resultados de la investigación cientifica 
pueden llegara un âmbito diferente ai académico o de investigación, destaca la educación escolarizada en 
instituciones de investigación superior y otras dependencias de investigación y la difusión de los resultados y 
hailazgos científicos mediante articules publicados en revistas indexadas. 

El proceso de investigación se encuentra intimamente ligado con la educación en sus diferentes facetas; este 
proceso de investigación suele estar inmerso en las instituciones de educación en sus diferentes niveles y, 
ai mismo tiempo, impulsa a quienes participan en este proceso transiten de un proceso educativo a un 
proceso de investigación con la finalidad de mejorar continuamente y aportar elementos de mejora a los 
planes y programas de educación e investigación, por lo que la educación sin investigación pierde sentido 
(Artigas: 2020, p. 107). 

En un sentido amplio y hermenêutico, es una actividad mediante la cual, ei hombre busca, de forma 
reflexiva, conocer la realidad y orientarse en ella. Ineludiblemente, esta acción lleva aparejada la necesidad 
de compartir y divulgar ei conocimiento para luego ser comprendido (Rivas: 2017, p. 241). 

La presentación de resultados, de cualquier investigación cientifica y no cientifica, debe ser la fase más 
importante cuando se trata de divulgar los conocimientos e incorporados a una nueva realidad y con un 
conocimiento que promueva câmbios significativos para los investigadores y aporte nueva evidencia en ei 
estado dei arte dei tema tratado. Dicho aporte debe ser útil y novedoso para ei quehacer cientifico y 
profesional de quienes realizan investigación y de quienes participan en la promoción de la educación y la 
ciência, (Henriquez: 2004, p.17). 

Asimismo, ei hecho de presentar los resultados de investigación en un documento escrito como articulo 
cientifico tiene la finalidad de acercar ei nuevo conocimiento a todos los interesados: estudiantes, expertos, 
profesionales, técnicos y productores con inquietud para actualizar sus conocimientos sobre un tema en 
especifico, (Briceno: 2012, p. 3). 

Por tanto, en un proceso de ensenanza-aprendizaje, la transmisión de conocimiento cientifico está 
estrechamente vinculado en los procesos de formación de capital humano en las instituciones de educación 
dedicadas a la investigación; este proceso de formación se acompana con la revisión de dichos documentos: 
revistas que publican resultados de investigación. Uno de los principales encargos que tienen las instituciones 
de educación superior es la formación de nuevos investigadores y no solo eso, sino también promover la 
divulgación cientifica para estimular la producción de nuevo conocimiento. 

Sin embargo, la investigación y la educación cientifica no son una de las orientaciones obligatorias ni con 
suficiente dedicación en las instituciones de educación superior, se considera que es una prioridad cuando 
se estudia un posgrado, dado que la investigación es una de las principales fuentes y producción de nuevo 
conocimiento que además debe ser divulgado y que puede convertirse en insumos para la docência. Por eso, 
la gran mayoria de los programas de posgrado, considera fundamental un modelo curricular que contribuya 
a formar graduados con interés y habilidades para investigar y resolver problemas en la frontera dei 
conocimiento logrando aportes originales en su área de conocimiento (Polop: 2014, p. 163). 

Para un estudiante de posgrado, redactar un articulo cientifico es una tarea compleja, máxime cuando 
no existe un entrenamiento formal y que durante sus estúdios sólo recibe cursos relacionados a metodologia 
de la investigación, que se acreditan con la entrega de tareas y no con un manuscrito que puede someterse 
a arbitarje para su posible publicación, (Cazorla: 2013, p. 111). Por lo que, redactarlo coherentemente y de 
forma correcta, debe escribirse apegado a las normas dei idioma, las peculiaridades dei lenguaje cientifico y 
apegado a las normas editoriales de la revista o medio donde se desea publicar (Padrón: 2014, p. 362). 

El articulo cientifico es un manuscrito donde de manera coherente presenta y precisa los resultados 
originales de un trabajo de investigación; ai mismo tiempo da pie para que ei estado dei arte se actualice e 
inicie un nuevo debate con las ideas generadas y aprendidas durante ei estúdio o investigación (Bautista: 
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2016, p. 5). Las características de un artículo científico es que tiene que ser exteriorizado en forma clara, 
concisa y fidedigna. 

Entre los objetivos de los artículos científicos es publicar ei proceso, resultados y avances de la 
investigación. Por lo que, no hay duda que, en todas las disciplinas científicas, los artículos son ei principal 
tipo de texto que se utiliza para este fin, en contraste, a excepción dei protocolo o proyecto de investigación, 
con poca frecuencia se les pide a los estudiantes de posgrado que produzcan artículos que puedan ser 
publicados en revistas científicas (Colombo: 2013, p. 48). 

El documento resultado de trabajo de investigación mantiene una estrecha relación dialéctica con la 
investigación de la que surge, de tal forma que, ambos se retroalimentan y refuerzan. Por lo tanto, hay que 
pensar, desde ei primer momento, que ei artículo, en sus exigências de calidad y pertinência, deberá ser 
dirigido a una revista en especial; es decir, la elección de la revista es fundamental. Se recomienda que la 
planificación dei artículo sea congruente desde ei mismo diseno de la investigación, (Murillo: 2017, p. 6). 

De acuerdo con Camps (2007, p. 5), un artículo científico presenta las siguientes características: es 
público porque es posible conseguir ei documento por diferentes médios físico o electrónicos; es controlado 
porque la comunidad científica puede dar ei visto bueno, rechazarlo o mejorarlo; y es ordenado porque cada 
una de las revistas requiere que la redacción siga una estructura aceptada y definida para tal fin. En lo que 
se refiere a la estructura, esta debe considerar ai menos los siguientes apartados; título, resumen, palabras 
clave, abstrac, keyword, introducción, metodologia, resultados y discusión, conclusiones y bibliografia. 

Actualmente, las revistas de divulgación científica se diferencian de otros médios de divulgación de la 
ciência, como por ejemplo internet, radio, televisión, talleres y conferencias, por las características de 
regularidad, novedad de los productos de investigación, ei contenido y ei arbitraje de los trabajos por pares, 
entre otros. 

Escribir un artículo científico para su posterior publicación, consideran algunos, es ei mecanismo más 
importante para la divulgación de la ciência, sin que sea la única manera, en sus diferentes formatos impresos 
y electrónicos. Son, precisamente, estos médios ei principal conducto de comunicación entre las 
comunidades investigativas. 

Cabe senalar que cada revista tiene sus propios objetivos y sus propios temas elegidos para divulgar 
ante la comunidad científica. Porello, ei contenido que en ellas se publica tiene la relevância con la comunidad 
científica para almacenar y llevar un registro riguroso, denominado para bien o para mal, dei conocimiento 
científico. Eso hace que ei conocimiento científico se encuentre disponible para los interesados; 
investigadores, estudiantes y público en general en los âmbitos regional, nacional e internacional, (Rodríguez: 
2007, p. 5). 

Dentro de los aspectos positivos de la divulgación científica destacan: 

• A partir de evidencia cuantificada, y validada por los expertos, se pretende informar, a la población 
en general, sobre las diferentes maneras de prevenir los danos causados por fenómenos 
meteorológicos y porefecto de la acción humana. 

• La publicación dei conocimiento científico en revistas indexadas promueve que ei público en 
general pueda apoyar ei diseno, seguimiento, sistematización y evaluación de política pública 
orientada a mejorar aspectos de la vida cotidiana. 

• Los resultados de investigación que se publican son explícitos y ayudan a lo demás cuando se 
presenta la metodologia que la ciência sigue para resolver problemas cotidianos. Dicho 
procedimiento puede ser replicado por los demás y promueve que existan mejores herramientas 
técnicas y sociales para solucionar problemas entre la población humana. 

• Apoyo académico en ei proceso de ensenanza aprendizaje en los diferentes niveles de la 
educación formal. 

• Así como cualquier otra habilidad desarrollada durante la vida de una persona, la formación 
científica es una habilidad que se puede fomentar en todas las edades dei crecimiento humano. 
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• La divulgación científica tiene, entre sus prioridades, presentar ai público especializado y ai público 
en general sobre los avances más significativos logrados en las áreas de la ciência. Estos avances 
técnicos y sociales pueden presentarse en diferentes niveles de especialización dependiendo dei 
público ai que se dirija la publicación. 

• Y, la más importante cualidad de la divulgación de un conocimiento científico, es que la población 
en general posea la suficiente información para tomar las mejores decisiones y desarrolle sus 
capacidades para mejorar su calidad de vida (Olmedo: 2011, p. 138). 

En ei cuadro 1, podemos observar dos orientaciones que ei Programa Nacional de Posgrados de Calidad 
(PNPC) en México, reconoce con respecto a los programas de especialidad, maestria y doctorado. 

_ Oríentación dei posgrado _ 

_ Investigación _ Profesionalizante _ 

Estos posgrados tienen como finalidad, proporcionar al estudiante Estos posgrados tienen la finalidad de actualizar y/o especializar 
una formación amplia y sólida en un campo de conocimiento con a los profesionales en ejercicio o estudiantes hacia la aplicación 

una alta capacidad crítica y creativa, a través de investigaciones directa en un área dei conocimiento frente a nuevos retos o 

originales. evolución dei sector de incidência. 

Resulta importante reforzar ei carácter inter, multi y El desarrollo personal o laborai obtenido en estos posgrados 

transdisciplinario de esta formación en competências transferibles, cumple una tarea importante en la inserción profesional o 

fomentando ei contacto entre doctorandos de distintas disciplinas, promoción para los egresados. 
la creatividad y la innovación centrada en un entrenamiento 

riguroso en investigación en un entorno nacional e internacional. Los posgrados profesionales suelen ser de naturaleza aplicada, 

son relevantes para ei desarrollo y progreso de la carrera 
La formación en competências transferibles ha de hacerse con un profesional y muchos de los proyectos de investigación se llevan 

programa definido y organizado que incluya diversos tipos de a cabo en el lugar de trabajo y se da a través de estúdios de 

actividades en forma de seminários, conferencias o talleres, pero casos, diagnósticos, prácticas profesionales, producción artística 
procurando su incidência sobre la realización dei trabajo de tesis. o documental, supervisados algunas veces por un representante 

dei empleador. 

Estos programas ofrecen a las universidades una manera de 

_ consolidar los vínculos con los sectores de la sociedad. _ 

Fuente: Adaptado de CONACYT (2020, p. 7) 

En cuanto a la organización de la investigación en el posgrado en México, ésta se apega a los critérios 
dictados por el Sistema Nacional de Investigadores (SNI). En el cuadro 2, se contrasta la organización 
tradicional con el nuevo enfoque de investigación que propone el CONACYT. 

Cuadro 2. Organización de la investigación en el posgrado. 

Nuevo enfoque 

Investigación orientada en contextos dinâmicos y complejos 
Enfoque inter, multi, transdisciplinario 
Investigación orientada 

Se rige por critérios de desempeno e incidência 
Trabajo en equipo y redes 
Altamente colaborativo 
Macroproyectos 

Investigación articulada y respuesta en tiempo real 
Investigación altamente creativa e innovadora 
Rinde cuentas en un contexto social (Medición de impacto 
social) 

Requiere habilidades y competências heterogéneas 

Fuente: Adaptado de CONACYT (2020, p.12) 


Enfoque tradicional 

Los problemas se establecen por intereses académicos 
Enfoque disciplinario 
Libertad de selección 

Se rige por critérios dei Sistema Nacional de Investigadores 
Trabajo individual 
Altamente jerarquizado 
Miniproyectos 

Investigación de problemas sin tiempo definido 
Investigación rutinaria 
Rinde cuentas a los pares académicos 
Requiere habilidades y competências homogéneas 
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Colombo (2013, p. 48), sostiene que una gran parte de los posgrados ofrecidos en los países de América 
Latina, se aprecia que la ensenanza se asemeja más a un nivel de pregrado, ya que dedican mucho esfuerzo 
a implementar la parte escolarizada y académica optando por dejar de lado la investigación y la producción 
intelectual de los actores involucrados, traducido en una escasa producción de artículos científicos. Por lo 
que es necesario, reconocer el tipo de textos y temáticas que con mayor frecuencia se pide redacten los 
estudiantes, lo que permitirá a los docentes, autoridades y órganos colegiados dei posgrado promover 
acciones que permitan ensenar a dominar diferentes tipologias textuales propias de su campo de 
conocimiento y validadas por la institución donde estudia. 

Así pues, también debe Nevar a repensar el currícuium en los posgrados, buscando la visibilidad a los 
conocimientos tácitos que se manejan dentro de cada comunidad disciplinar con respecto a los textos 
científicos a producir. La publicación de un artículo científico compone un indicador, bastante importante, en 
la producción académica y científica de cualquier posgrado. Dichos elementos aportan relevância e 
importância a la institución que lo ofrece en el âmbito local, regional, nacional y mundial; así como también, 
establece un importante indicador de la producción científica individual e institucional en el âmbito académico 
y de investigación, (Corona: 2018, p. 715). Sin embargo, según Colombo (2013, p. 48), en el estúdio que 
realizó, los textos solicitados y que escriben con mayor frecuencia los estudiantes de posgrado son el 
resumen/abstract o informes de experimentos/proyectos, pues más de la mitad de los estudiantes (58%) 
declararon escribirfrecuentemente o siempre este tipo de textos, mientras que un 44%, mencionó que redacta 
propuestas/planes. Por el contrario, el estúdio de caso, foros de discusión o blogs especializados y el artículo 
de revista científica son los textos que menos escriben, un 39 % de los estudiantes expresó que nunca han 
escrito este tipo de textos. 

En este punto es necesario enfatizar la diferencia, al menos en la variable tiempo, entre la maestria (dos 
anos) y el doctorado (cuatro anos), dependiendo el programa, institución y país donde se cursa para concluir 
en tiempo y forma sus estúdios. Además, se supone que los posgrados dotan a los estudiantes de las 
herramientas teóricas y metodológicas para que después los empleen en su labor investigativa. 

Cerrar el ciclo para obtener un título y grado universitário a nivel de posgrado, requiere que el alumnado 
acredite las competências y conocimientos que su especialidad exige, (Jacques: 2019, p. 3) y que cumpla 
con todos los requisitos que la institución solicite y donde en muchos casos se pide la redacción y publicación 
de un artículo científico, (Serrano: 2018, p. 1). 

Dentro de la gama de revistas institucionales de la Universidad Autónoma Chapingo (UACh) destacan 
las Revistas de Geografia Agrícola (Estúdios regionales de la agricultura mexicana) y Textual (Análisis dei 
medio rural), ambas pertenecientes al Sistema de Clasificación de Revistas Mexicanas de Ciência y 
Tecnologia (SCRMCyT) dei Consejo Nacional de Ciência y Tecnologia (CONACyT) en su área V. 
denominada como Ciências Sociales y son consideradas como de “Competência Nacional” y de 
“Competência internacional”, respectivamente. 

La Revista de Geografia Agrícola, ofrece una publicación abierta a que los investigadores, de origen 
nacional e internacional, presenten sus resultados de trabajos de investigación aportando nuevas ideas y se 
confrontan los nuevos debates en los temas de agricultura, modos de producción y el espacio geográfico; 
además, otros temas que aborda esta revista tienen que ver con algunos temas referidos a la educación y a 
la historia de la agricultura. 

Mientras que la Revista Textual, es una revista científica en el âmbito de las ciências sociales que tiene 
como propósito aportar nuevos debates relacionados con las problemáticas sociales y rurales mexicanas y 
Latinoamericanas. El tipo de escritos aceptados en ambas revistas, según la Guia de Autores (2020), son: 
artículos científicos, ensayos, revisiones críticas o estados dei arte y resenas. 

Con el fin de cumplir con uno de los requisitos que el reglamento de titulación de posgrado de la 
Universidad Autónoma Chapingo (UACh) exige para lograr el grado de Maestro en Ciências, el presente 
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trabajo tiene como objetivo detectar áreas de oportunidad para escribir un artículo a través dei proceso dei 
método científico, teniendo como base la malla curricular de la Maestria en Ciências en Desarrollo Rural 
Regional (MCDRR) apegado a normas editoriales generales de una revista de investigación. Se pretende 
que ei estudiante, durante su formación académica de dos anos, desarrolle, ai menos, un artículo resultado 
de investigación que pueda ser publicado en alguna revista indizada de índole nacional o internacional. 


METODOLOGÍA 

La presente propuesta es un estúdio basado en la perspectiva cualitativa y tiene un carácter exploratorio 
con una lógica descriptiva, (Hernández: 1998, p. 119). De acuerdo ai Artículo 67 dei Reglamento General de 
Estúdios de Posgrado (RGEP), la aprobación para la obtención de un grado de Maestria en la UACh se sujeta 
a un procedimiento; mismo que describe que, para que ei alumno alcance ei grado de maestria deberá 
presentar un documento; dicho documento deberá contener, ai menos, la elaboración de un artículo científico 
0 técnico con la intención de que sea publicado en una revista especializada y de reconocido prestigio. Dicho 
artículo deberá ser aprobado por ei comité asesor y elaborado en conjunto con ei alumno. 

El posgrado de la Dirección de Centros Regionales Universitários, lo integra ei programa de maestria y 
ei de doctorado en ciências en desarrollo rural regional. A partir de este planteamiento y dado que ei 
reglamento lo permite, la propuesta que a continuación se describe destaca la oportunidad y muestra ei 
proceso para escribir artículos científicos durante ei estúdio de MCDRR, de la Universidad Autónoma 
Chapingo, México. También, pretende impulsar acciones institucionales que promuevan con mayor rigor y de 
forma sistemática la ensenanza de los diferentes tipos de texto que un estudiante requiere elaborar para 
finalizar en tiempo y forma sus estúdios de posgrado. 


RESULTADOS 

Primeramente, se presenta parte dei dictamen de la evaluación de la calidad dei posgrado por parte dei 
CONACYT, posteriormente se aborda ei proceso de investigación y redacción de un artículo científico y por 
último la propuesta para la MCDRR. 

1. Evaluación CONACYT 

En los recientes resultados de la Convocatoria de renovación dei Padrón dei Programa Nacional de 
Posgrados de Calidad (PNPC) 2018, en ei critério 13.3 Sobre la efectiva participación de los estudiantes con 
los profesores en la productividad académica dei programa, ei resultado de la evaluación de la Maestria en 
Ciências en Desarrollo Rural Regional (MCDRR), fue: No cumple. 

El juicio de valor fue “La producción conjunta entre estudiantes y profesores es prácticamente nula. Los 
estudiantes han publicado de forma individual, pero no en conjunto con sus profesores. Esto muestra una 
posible falia, en la medida en que las tesis deberían de traducirse en la publicación conjunta de por lo menos 
un artículo”. Por tal motivo, se considera pertinente analizar puntualmente lo que pasa en la MCDRR. 

2. Proceso de investigación y redacción de artícuio 

En la presente propuesta se distinguen los momentos que se pueden utilizar con los estudiantes y 
alumnos para promover e incrementar ei número de documentos y promoción de resultados derivados de 
investigaciones, la divulgación científica como recurso didáctico y, ai mismo tiempo, como fuente de 
aprendizaje o como objeto de estúdio, (Gallego: 2018, p. 833; Blanco; 2004, p. 7; Gonzáiez: 2010, p. 394; 
Polop: 2018, p.1; Diez: 2008; Campos: 2010). 
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Problema de investigación 

Para comenzaresta propuesta es necesario que el estudiante defina, con mucha precisión y con el apoyo 
de su comité asesor, el problema de investigación. Siendo concretos, esta pregunta de investigación, que es 
el principal punto de partida de toda investigación y que es, ai mismo tiempo, una de las mayores dificultades 
académicas en los posgrados, deberá surgir de la observación y análisis critico dei alumno y será fundamental 
para enfocar los esfuerzos teóricos y metodológicos bacia dicha pregunta. 

Algunos de los aspectos con mayor influencia en el trabajo de investigación es la determinación de los 
limites dei problema, en cuanto a tiempo, espacio y contexto socioeconómico, la operacionalización dei 
problema de investigación tiene que ver con senalar e identificar los elementos técnicos, sociales, financieros, 
presupuestos y capacidades necesarias para realizar la investigación. 

Para identificar que se han descrito adecuadamente estas delimitaciones, las siguientes características 
se aprecian en la justificación de la elección dei problema de investigación: empíricos ya que son 
características verificadas por la experiencia y es un problema en el mundo real; fidedignos: se refiere cuando 
el investigador o estudiante define la investigación dei mismo modo que se expresa en la realidad y es válido 
porque los elementos descritos ayuden a identificar el fenómeno analizado. 

De acuerdo a la caracterización de los objetivos de la investigación, éstos pueden ser generales (lo que 
se pretenden alcanzar al término dei proceso) y específicos (aquellos aspectos obtenidos durante las diversas 
etapas de la investigación). 

Generalmente, el planteamiento dei problema se convierte en el objetivo general y las demás preguntas 
realizadas se convierten en objetivos específicos. En el caso de la redacción de los objetivos, la taxonomia 
de Bloom ayuda para colocar un verbo de mayor alcance al objetivo general y verbos de menor alcance a los 
objetivos específicos. 

Una vez que se concluye el trabajo de investigación, las conclusiones se construyen a partir de responder 
cada uno de los objetivos planteados en esta parte. Los objetivos se construyen con un verbo de acción en 
infinitivo y se responde las preguntas qué, cómo y para qué. 

La trascendencia es otro aspecto que se identifica en la caracterización dei problema de investigación. 
Esto tiene que ver con el supuesto de proponer un conjunto de alternativas para seleccionar la más pertinente 
0 bien para orientar la búsqueda de explicación y solución al problema planteado. 

Otro aspecto que se considera en el problema de investigación es lo que se denomina repercusiones, 
tanto internas como externas. Estas repercusiones indican las posibles consecuencias y efectos negativos y 
positivos que causará no solucionar o atender el problema. Las repercusiones internas son aquellas propias 
dei sistema atendido y las externas son las posibles consecuencias airededor dei sistema que pueden verse 
afectados. 

Introducción 

La introducción es una de los principales elementos que componen una publicación cientifica. En ella se 
describen los conceptos teóricos y metodológicos en los que se sustenta el trabajo de investigación. En 
muchos trabajos cientificos ya publicados se realiza un planteamiento claro y ordenado dei tema tratado. 

La introducción tiene la función de ofrecer al lector un panorama respecto a la totalidad de la obra. En 
otras palabras, la introducción es un apoyo para la orientación que indica al lector el sesgo dei texto que se 
leerá. 

La introducción se organiza en los siguientes pasos: describir el tema que enmarca el texto, reportar el 
vacio 0 la falta de información en ciertas áreas dei conocimiento y que se intenta resolver con la investigación, 
proponer las preguntas u objetivos que guian al texto y anticipar la organización interna de todo el texto. 

Por otra parte, la introducción debe planearse y puede utilizar un método deductivo; es decir, escribir el 
estado dei arte de lo más general a lo particular. Además, la introducción comprende los datos que a 
continuación se describen: 
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• importância dei tema: a partir de ia revisión bibiiográfica (basada en ei estado dei arte) se indica 
ei vaior académico dei trabajo divulgado. Es en esta misma sección donde se deja claro los 
alcances y las limitaciones dei trabajo presentado. Es decir, en una investigación es complicado, 
por recursos como ei tiempo y ei financiero, controlar todas las variables; por lo tanto, la definición 
clara de los supuestos es parte importante de esta sección. En casi todas las revistas que realizan 
divulgación cientifica solicitan que pueda elaborarse en otros idiomas, inglês principalmente. 

• los antecedentes conceptuales e históricos dei tema para justificar los supuestos y para que desde 
su concepción sea una lectura útil para despertar ei interés académico por ei articulo. 

En la figura 1, podemos observar que la introducción de una investigación debe responder a la 
formulación de las siguientes preguntas: 



Figura 1. Preguntas a considerar en la escritura de la introducción de un articulo cientifico. Elaboración propia 
( 2020 ). 

Como recomendación adicional y, sin que esto resulte una confirmación o una única forma de concebir 
la forma de elaborar un documento resultado de un trabajo de investigación, la introducción se realiza 
conforme se avance en ei trabajo. Desde la perspectiva de este documento, ei primer paso para realizar una 
investigación tiene que ser la definición dei problema; luego, la redacción dei objetivo es ei siguiente paso. 
Una vez que se ha realizado los pasos anteriores, la revisión bibliográfica y ei estado dei arte sobre ei 
problema de investigación es fundamental. Para ello, ei apartado que a continuación se describe tiene la 
intención de apoyar y guiar la forma de elaborar y revisar la bibliografia que brinda soporte a la investigación. 

Una revisión completa establece un marco de referencia dentro dei cual se puede contestar la(s) 
pregunta(s) importante(s) que plantea ei trabajo de investigación. En esta parte, la revisión temporal de los 
conceptos es útil para conocer los debates, teorias y pensamientos actuales de interés para quienes trabajan 
en la misma linea de investigación y realizar aportaciones sustanciales ai conocimiento logrado hasta ei 
momento. A partir de este análisis temporal es posible identificar las ideas desechadas y las ideas 
confirmadas para llegar hasta donde ei estado dei arte se encuentra. En otras palabras, para saber cuál será 
nuestro aporte. 

La revisión de la bibliografia proporciona un marco de referencia para la propuesta de investigación. El 
resultado final de la revisión de la bibliografia deberá ser un documento claro y bien escrito que justifique 
detalladamente porquê se escogió ei tema en cuestión, la continuidad en ei conocimiento y las aportaciones 
teóricas y metodológicas aportadas, qué necesita hacerse en ei futuro y su importância relativa para la 
ciência. 
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Durante la revisión bibliográfica, el marco conceptual, teórico y contextuai puede ser logrado. Las 
dificultades para la construcción dei marco teórico de una investigación no radican solamente en las 
complejidades epistemológicas que subyacen en la elección de un sistema conceptual. Lo primero que hay 
que decir es que no hay una receta que sea infalible y que sirva para todos los casos. El marco teórico debe 
poseer tres dimensiones fundamentales: histórica-contextual, conceptual y metodológica. 

A continuación, se explica en qué consiste cada una de estas dimensiones. La dimensión histórica- 
contextual trata de resaltar las características fundamentales producto de la interacción dei sistema 
conceptual con su contexto que son necesarias para ubicar el problema de investigación en el aspecto 
histórico y epistemológico, comprender los planteamientos teóricos y metodológicos de dicho sistema 
conceptual y justificar la necesidad de aportes que precisen el objeto de estúdio. 

Mientras, la dimensión conceptual constituye el centro dei marco teórico, puesto que constituye su 
andamiaje fundamental, y busca explicitar, clarificar y definir las diferentes dimensiones e indicadores a partir 
de los cuales se ha operacionalizado el objeto de estúdio. 

Metodologia 

La metodologia utilizada es otro de los apartados importantes en el escrito que el alumno deberá 
desarrollar para integrar un documento atractivo para la publicación y para consolidarei quehacer académico 
y científico dei posgrado. 

En este sentido, la dimensión metodológica, no debe confundirse con la metodologia de la investigación, 
pues esta trata de identificar, definir y relacionar los elementos con los que se operacionaliza el objeto de 
estúdio; por lo que el escrito debe mencionar cómo estos elementos pasan dei plano abstracto al empírico 
(convertir en observables). 

La dimensión metodológica describe lo más relevante sobre la metodologia usada (cualitativa o 
cuantitativa), las razones para elegir tal metodologia para facilitar la replicabilidad dei trabajo de investigación. 

El diseno metodológico involucra determinar los procedimientos y estratégias para lograr los objetivos de 
investigación y responder la hipótesis dei trabajo. El proceso metodológico es practicar los pasos generales 
dei método científico y dei método hermenêutico, es la puesta en marcha para llevara cabo la investigación. 

Los enfoques metodológicos más comunes son denominados cuantitativo y cualitativo. El enfoque 
cualitativo investiga sin mediciones numéricas (se sintetizan y analizan los dates a partir de encuestas, 
entrevistas, descripeiones, puntos de vista de los investigadores, reconstrucción de los hechos y la prueba 
de hipótesis no se considera necesario. Este método se llama holístico porque a su modo de ver las cosas 
las aprecian en su totalidad. 

Mientras, el enfoque cuantitativo tiene como centro de su proceso las mediciones numéricas, utiliza la 
observación, recolección de datos numéricos cuantificables, utiliza la recolección de datos, la medición de 
parâmetros, la obtención de frecuencias y el análisis estadísticos y los analiza para responder la pregunta de 
investigación. La finalidad de este método es probar las hipótesis, mismas que ya se han establecido 
previamente. 

En esta parte dei trabajo, el alumno expone cómo (qué hizo para) se alcanzaron los objetivos y es la 
parte dei trabajo de investigación donde, usualmente, se describe, población y muestra, diseno general, 
procesamiento estadístico, entre otros. 

Resultados 

Para redactar los resultados, de una investigación original e inédita, es importante que el investigador 
realice un análisis crítico de toda la información recopilada. Además, desde el inicio el autor debe contemplar 
la calidad de la “verdad científica” dei conocimiento generado. La explicación plausible aplicada a un patrón 
no debe ser necesariamente tomada como La explicación, ni tampoco se debe salir a buscar los hechos que 
la justifiquen. Debe quedar claro que, la investigación no debe limitarse a reproducir un debate a base de 
reescribir artículos. No tiene que repetirse lo que otros han escrito o elaborar un repaso de un debate a modo 
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de resumen de lo que ya se sabe. El artículo científico generado debe aportar algo nuevo para la ciência, es 
un enorme esfuerzo intelectual y tiempo invertido como para que el conocimiento, después de ello, se 
encuentre en el mismo punto que antes. Los resultados pueden presentarse como un análisis descriptivo ya 
que efectúa un análisis individual de los dates para analizarlos en forma conjunta y de forma crítica; dinâmico 
0 sistemático es el proceso donde se analiza el problema en relación con los resultados dei análisis 
descriptivo y propiciar un estúdio con enfoque sistemático. 

Una sugerencia que se recomienda es que al presentar gráficos en los resultados es conveniente realizar 
un análisis descriptivo correspondiente a cada gráfica. 

Guando una investigación requiere análisis estadístico y una vez que se han llevado a cabo las diversas 
formas de presentarlos (tablas, gráficas y cuadros), la siguiente etapa es la interpretación de los mismas y 
relacionados con el marco teórico para contrastado con la hipótesis planteada e identificar el alcance final dei 
trabajo (verificar el cumplimiento dei objetivo general). 

La interpretación de resultados trata de encontrar y relacionar la información recopilada con la teoria. La 
etapa dei análisis e interpretación de resultados es la que requiere de mayor creatividad y habilidad 
intelectual, pues es en ésta donde hay que encontrar los puntos de coincidência de resultados con los que 
se plantearon en el esquema de investigación y para debatir con otros autores sobre los hailazgos en el 
trabajo de investigación. 

Ahora bien, para llevara cabo el análisis de los resultados se sugieren los siguientes pasos: 

a) Describir y sintetizar los resultados (en forma de tablas, cuadros, gráficas, imágenes, etc.) 

b) Analizar cada una de las hipótesis y los objetivos (tanto el objetivo general como los objetivos 
específicos) en relación con los resultados. 

c) Relacionar los resultados con el marco teórico. 

d) Efectuar una síntesis general de los resultados en prosa. 

En definitiva, es la parte de la investigación donde se establece una relación entre la teoria y la evidencia 
empírica. Una vez que se ha analizado la relación entre los resultados y el marco teórico y que se han 
aportado las contribuciones teóricas se establecen las aportaciones de la investigación al estado dei ade y el 
conocimiento científico. En este mismo apartado se hace necesario aclarar las limitaciones dei estúdio y las 
probables mejoras que se pudieran realizar, para que los investigadores y el público en general se animen a 
continuar trabajando con el tema. 

Algunos autores comentan que esta parte dei documento puede ser la más complicada de escribir; existe 
dates suficientes para demostrar que, aun a pesar de buenos datos encontrados en el trabajo de 
investigación, una discusión deficiente puede ser causal de rechazar una publicación científica. 

Discusión 

La discusión es el apartado donde se explican y se comparan los resultados obtenidos y con los datos 
obtenidos por otros investigadores en aquellas investigaciones similares. En el escrito se comparará los 
resultados logrados en la investigación con los resultados de investigaciones y se evalúa detenidamente para 
precisar la comparación. Asimismo, el documento compara los resultados con investigaciones que apoyan o 
contradicen la hipótesis; los resultados contrários pueden ser tan o más importantes que los que apoyan los 
hailazgos encontrados en la investigación. 

Conclusiones 

En lo que se refiere a las conclusiones se desprenden directamente de la investigación y explican, 
directamente, los objetivos plasmados en el trabajo de investigación. En este capítulo, el escrito no puede 
hacer conjeturas acerca de lo que ha investigado, simplemente se estipulan las conclusiones a partir de los 
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resultados, cualesquiera que éstos sean, aun si no concuerdan con lo que lo que el investigador hubiera 
querido concluir. 

Bibliografia 

Otro apartado a considerar es el de la bibliografia, que va referenciada de acuerdo a los lineamientos de 
las revistas y que solo deben ponerse las que aparecen en el cuerpo dei artículo. 

Resutnen y abstract 

Una vez terminado este proceso, se trabaja en la escritura dei resumen, la selección de las palabras 
claves, el abstract y las keywords. En el caso dei resumen, es una síntesis dei trabajo con una extensión 
máxima de entre 200 a 600 palabras, según la guia de autor de la revista y debe incluir los aspectos más 
importantes de todo el documento: introducción, objetivo general, principales resultados o hailazgos más 
importantes y conclusiones. 

Las palabras clave, son sugerencia de no más de cinco palabras (simples o compuestas) escritas en el 
idioma dei manuscrito, se debe cuidar que no se repitan las dei título. Para ello puede auxiliarse de siglas o 
acrónimos. 

En cuanto ai abstract y las keywords, según la revista este puede ser además dei inglês en otro idioma, 
y son una traducción dei Resumen y palabras clave. Es común que exista un área de traducción de la revistas 
quien revisará que estén correctamente escritos. 

Revistas indexadas 

Otro elemento a considerar es que, una revista indizada denota alta calidad y ha sido listada en bases 
de datos/índices/repertorios de consulta mundial, se encuentran saturadas de contribuciones que buscan ser 
publicadas y pueden tardar más de un ano para dictaminar la publicación o no dei trabajo. 

Este tipo de revistas exigen calidad en la investigación, se valora que el artículo en cuestión sea original 
e inédito y que se desarrollen en la frontera dei conocimiento. La evaluación o también denominado arbitraje, 
habitualmente es una revisión por pares “doble elego”. Donde los evaluadores no conocen ai autor, y el autor 
no conocen la identidad de los evaluadores. Además, realizan un seguimiento riguroso a la cantidad de citas 
que recibe el artículo y las visitas a la revista por parte de otros usuários, este indicador se denomina factor 
de impacto. Al menos por estas razones, se tiene que programar la actividad investigativa, así como la 
preparación dei artículo y considerado según las motivaciones de la publicación. 

Agradecimientos 

Finalmente, es común un apartado de agradecimientos, donde se hace un reconocimiento a instituciones, 
becas y fondos de investigación, personas y a cualquier ente que el autor considere esencial en el desarrollo 
dei trabajo de investigación. 

Consideraciones para elaborar artículos a partir dei plan de estúdios de la MCDRR 

A partir de analizarel contenido de los cursos dei plan de estúdio de la MCDRR (cuadro 2), se considera 
que cuenta con los elementos suficientes para inducir un proceso de escritura de ai menos un artículo 
científico con calidad para ser publicado en alguna revista indexada de carácter nacional o internacional. 

Cabe senalar que la propuesta no busca, ni afirma que todos los trabajos elaborados en clase puedan 
ser publicados; pero si impulsar que la investigación que se realiza durante los estúdios de la maestria, 
puedan publicarse. Esta publicación ayudará ai alumno a conseguir el grado académico e incrementará la 
produetividad científica dei posgrado. 
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Cuadro 2. Malla curricular de la Maestria en Ciências en Desarrollo Rural Regional. 


1erSemestre: j i Sesionde , _ . _ 

Programa n • ■ Planeacion dei ,, 3er Semestre 4to Semestre 

° Diagnostico Regional ^ n Verano 


Metodologia de la 

Metodologia de la 

Optativa 

Metodologia de la 

Seminário de 

Investigación I 

Investigación II 

elegible 

Investigación III 

Tesis I 


Recursos 




Análisis Regional 

Productivos y 
Cambio 


Optativa II 

Seminário de 
Tesis II 


Tecnológico 




Teorias y Experiencias de 

Planeación y 




Desarrollo Rural Regional 

MCDRR ^ 

desarrollo Rural 




Economia Campesina y 





Reestructuración 

Optativa I 




Capitalista 





Organización Social y 
Movimientos Campesinos 

Inglês II 





Inglês I 


Fuente: Elaboración propia con base en ei plan de estúdios dei Posgrado en DRR. 

El primer ano de la MCDRR, versa sobre cuestiones teóricas metodológicas; por lo tanto, las matérias 
pueden aportar información para la construcción dei marco histórico, contextuai, teórico, conceptual y 
metodológico, asi como identificar la metodologia más conveniente para llevar a cabo según la investigación 
a desarrollar. Al menos manuscritos sobre estados dei arte, son posibles. 

En ei segundo ano, los cursos impartidos permiten la construcción de manuscritos donde se desarrollen 
propuestas de intervención, evaluación de programas, proyecto y/o políticas públicas, asi como propuestas 
de validación y transferencia de tecnologia. En ei caso de las matérias optativas, es dificil dar un punto de 
vista porque son cursos que varian de contenido y profesor. 


Cuadro 3. Contendio temático de las matérias impartidas en la MCDRR. 


Primer semestre 
Curso 

Metodologia de 
Investigación I, II y III 


Análisis regional 


Teorias y experiencias de 
desarrollo rural 


Economia campesina y 

reestructuración 

capitalista 


Contenido dei curso 

Identificar una metodologia de la investigación enfocada al desarrollo rural. La metodologia trata de 
incorporar todos aquellos elementos de rigurosidad teórica y metodológica, pertinência social desde el 
punto de vista de la realidad rural mexicana contemporânea, aplicada a los procesos de 
acompaiiamiento con actores sociales dei campo mexicano. 

Enfrentar la complejidad dei fenómeno investigado con la intención de hacer evidente que la solución 
de los problemas de desarrollo requiere de la participación de múltiples especialistas interactuando 
entre si y, que para que esa interacción surja, es necesario que cada uno de los participantes, desde 
su disciplina, aporte ideas para resolver los problemas abordados. 

Los planteamientos actuales sobre desarrollo se expresan en el contexto de la fase actual dei 
capitalismo, caracterizada por la globalización y la hegemonia de las políticas neoliberales, asi como 
en los procesos de integración hemisférica. 

Corresponde a esta asignatura el análisis dei desarrollo rural desde una perspectiva histórica que 
enfatice los niveles de análisis meso y macro (regional y nacional), a cuyas transformaciones debe 
contribuir el desarrollo rural. 

Análisis de los mercados como espacios en los que se concretan las complejas relaciones entre la 
economia campesina y la acumulación de capital, asi como el estúdio de los procesos de crisis y 
reestructuración capitalista, a través de sus expresiones en el mundo rural y con especial atención a 
la cuestión alimentaria. 

Esfuerzo teórico y metodológico para identificar las características actuales de la economia campesina, 
en un contexto de aceleradas transformaciones de los mercados y de la hegemonia de los procesos 
de globalización en los diferentes espacios regionales 
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Organización social y 
movimientos campesinos 


Segundo semestre 

Planeación y evaluación 
dei desarrollo rural 
regional 


Recursos productivos y 
cambio tecnológico 


Optativas 


Reconocer los proceso y prácticas de organización y movilización que de diversos sectores de la 
sociedad rural pueden ser capaces de llevar adelante sus proyectos mediante la constitución de un 
contrapoder que pugne por una mejoría de sus condiciones de vida y por una mayor capacidad para 
incidir sobre la orientación de los procesos sociales regionales. Pone en ei centro a los sujetos sociales. 


Aporta el conocimiento de la planeación como aspecto fundamental en ei proceso dei Desarrollo Rural 
Regional. Se revisan contenidos teóricos y metodológicos sobre el tema de planeación para el 
desarrollo rural y regional. Adicionalmente se incluye un apartado de formulación y evaluación de 
proyectos de inversión, como una de las escalas dei proceso de planeación que los estudiantes 
deberán conocery manejar. 

Analizary evaluar las bases productivas de la agricultura, en su acepción amplia dei término; esto es, 
agricultura propiamente dicho, ganaderia y forestería. Por otro lado, la fundamentación de propuestas 
de cambio tecnológico también se aborda, visto este como un proceso social relevante para el 
desarrollo rural. 

Las optativas que contribuyan a lograr cumplir los objetivos dei tema de investigación. Asimismo, el 
objetivo de las optativas como matérias y para fines de integrar información a artículos científicos 
elaborados es que el autor (el alumno) y el comité asesor sean capaces de realizar investigación 
científica pertinente al área de desarrollo rural regional. La intención es reconocer las articulaciones 
entre los desafios ambientales, tecnoproductivos, socioculturales, institucionales dei desarrollo rural y 
la importância de su responsabilidad social frente a los mismos. _ 


Fuente: Elaboración propia basada en el plan de estúdios de la MCDRR. 


Los artículos científicos que se obtienen bajo esta propuesta, deberán tener un sentido dialéctico, el 
conocimiento debe aportar a la práctica y el conocimiento se debe nutrir de la práctica en el proceso 
investigativo, y a su vez, de la ensenanza basada en la investigación por lo que, la intención de este análisis 
es ayudar a los alumnos de la MCDRR para que sean capaces de, a partir de sus trabajos elaborados para 
cumplir con la malla curricular, se obtengan documentos con fines de publicación. 


CONCLUSIONES 

En las evaluaciones sobre la calidad de los programas de Posgrado, el Consejo Nacional de Ciência y 
Tecnologia (CONACYT), califica con buen puntaje la publicación de resultados de investigación entre 
profesores y estudiantes. Sin embargo, pocos programas lo llevan a cabo, situación que motiva este trabajo. 
Habría que investigarei porquê, situación que en un futuro cercano se piensa abordar. También, es necesario 
considerar que actualmente, (CONACYT), ha buscado que los Programas Nacionales de Posgrados de 
Calidad (PNPC), reduzca la carga presencial, para promover la movilidad de los estudiantes, lo cual no debe 
limitar el objetivo de publicar. 

Este trabajo pretende impulsar futuras investigaciones sobre la baja producción de artículos científicos 
generados durante los estúdios de posgrado. No queda duda que la calidad de muchas de las tareas, ensayos 
y reportes de trabajo de campo que se generan por parte de los estudiantes, han demostrado que cuentan 
con una calidad que permite su divulgación en diferentes médios propios de la Universidad, inicuso alcanza 
niveles para publicarse en revistas cientificas nacionales o internacionales. 

Sin embargo, es necesario considerar que el tiempo de estúdio de la maestria es de solo 24 meses y 
que el abordaje teórico de las matérias puede resultar abrumador tanto para escribir un artículo como para 
solventarlas con calificación aprobatoria, el tiempo destinado para la elaboración de un escrito con 
posibilidades de publicación puede ser limitado y reducido. 

A partir de ello, la posibilidad para que el alumno genere un documento de calidad en los tiempos 
establecidos puede disminuir y puede ser una preocupación, para terminar en tiempo y forma, para los actores 
involucrados: el alumno, el comité asesor, el posgrado y la propia Universidad en los términos de eficiência 
terminal, solo por mencionar un aspecto. 

Quedan muchos aspectos a considerar para que desde el inicio dei posgrado se considere que uno de 
los elementos fundamentales en la formación dei estudiante sea la divulgación de la actividad cientifica a 
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través de la escritura de diferentes textos. Aqui se describió una propuesta que debe discutirse en el seno de 
los órganos correspondientes y pueda ser una guia para otros posgrados donde se impulse la investigación 
científica. 


BIBLIOGRAFIA 

ARTIGAS, W. (2020). La investigación como principal soporte a la educación, en: Investigar para Educar: 
Visões sem fronteiras Luanda, Universidade Óscar Ribas, Angola, 107-111. 

BAUTISTA, W. (2016). El artículo científico: impacto y visibilidad. Revista Med, vol. 24, núm 2, Universidad 
Militar Nueva Granada, 5. 

BLANCO, Á. (2004). Relaciones entre la educación científica y la divulgación de la ciência. Revista Eureka 
sobre Ensenanza y Divulgación de las Ciências, Cadiz, vol. 1 núm. 2, Universidad de Cádiz, 70-86. 

BRICENO M. (2012). La importância de la divulgación científica. Visión Gerencial, núm.1, Enero-Junio, 3-4. 

CAMPOS, G. (2010). Introducción al arte de la investigación científica. México. Porrúa. 

CAMPS, D. (2007). El artículo científico: Desde los inicios de la escritura al IMRYD. Archivos de Medicina, 
vol. 3, núm. 5,1-9. 


CAZORLA-PERFETTI, D. (2013). La redacción de un trabajo científico. Investigación Clínica, vol. 54, núm.1, 
Universidad dei Zulia Venezuela, 111-112. 

COLOMBO, L., & ZAMBRANO, J. (2013). íQué escriben los estudiantes de posgrado? Tipos de textos 
solicitados en seminários. Forma y Función, vol. 26, núm. 2, Universidad Nacional de Colombia, Bogotá, 41- 
55. 

CONACYT.(2020). Marco de referencia para la evaluación y seguimiento de programas de nuevo ingreso 
modalidad escolarizada. Programa Nacional de Posgrados de Calidad Consejo Nacional de Ciência y 
Tecnologia, Secretaria de Educación Pública. México. 

CORONA, L. A. & FONSECA, M. (2018). Una reflexión acerca de las publicaciones científicas. MediSur, vol. 
16, núm. 5, Universidad de Ciências Médicas de Cienfuegos, Cienfuegos, 715-718. 

DIEZ, M. B. (2008). Pautas para elaborar la introducción de un artículo científico. Investigación y Educación 
en Enfermería, vol. XXVI, núm 1, Facultad de Enfermería, Medellín, 21-22. 

GALLEGO, R. J. (2018). Cómo se construye el marco teórico de la investigación. Cadernos de Pesquisa, vol. 
8, núm. 169, Septiembre, 830-854. 

GONZÁLEZ, L. I. (2010). Partes componentes y elaboración dei protocolo de investigación y dei trabajo de 
terminación de la residência. Revista Cubana de Medicina General Integral, vol. 26, núm. 2, Abril-Junio, 
Ciudad de la Habana, 387-406. 



Estúdios de posgrado y elaboración de artículos científicos 

314 


HENRÍQUEZ, F. E.; ZEPEDA, G. M. (2004). Elaboración de un artículo científico de investigación. Ciência y 
enfermería, vol. X, núm. 1, Universidad de Concepción, Concepción, 17-21. 

HERNÁNDEZ R, FERNÁNDEZ C. & BAPTISTA, P. (1998). Metodologia de la Investigación. McGraw-HilI 
Interamericana editores. México. 

JACQUES-P., V., & BOISIER-0., G. (2019). La calidad en las instituciones de educación superior. Una mirada 
crítica desde el institucionalismo. Revista Educación, vol. 43, núm. 1, Universidad de Costa Rica, Costa Rica, 
1-24. 


MURILLO J., MARTÍNEZ C., BELAVI G. (2017). Sugerencias para escribir un buen artículo científico 
Educación. REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educación, vol. 15, núm. 3, 
5-34. 


OLMEDO, J. (2011). Educación y Divulgación de la Ciência: Tendiendo puentes bacia la alfabetización 
científica. Revista Eureka sobre Ensenanza y Divulgación de las Ciências, vol. 8, núm. 2, Universidad de 
Cádiz, Cadiz, 137-148. 

PADRÓN, C. I., QUESADA, N., PÉREZ, A., GONZÁLEZ, P. L., & MARTÍNEZ, L. E. (2014). Aspectos 
importantes de la redacción científica. Revista de Ciências Médicas de Pinar dei Rio, vol. 18, núm, 2, 362- 
380. 

POLOP, J. (2014). Reflexiones y aportes a la formación científica: la elaboración de tesis en los doctorados 
en ciências biológicas. Mastozoología Neotropical, vol. 21, núm.1,163-171. 

POLOP, J. (2018). La formación científica: Una reflexión. Mastozoología Neotropical, vol. 25, núm. 1, enero- 
junio, Sociedad Argentina para el Estúdio de los Mamíferos, 1-3. 

RIVAS, F. (2017). La importância de la Divulgación Científica en la investigación. Sapienza Organizacional, 
vol. 4, núm. 8, 241-244. 

RODRÍGUEZ, M. A. (2007). La divulgación científica, aspecto prioritário de la investigación. Revista Lasailista 
de Investigación, vol. 4, núm. 2, Corporación Universitária Lasailista, Antioquia, 5-6. 

SERRANO, M. F., PÉREZ, D., SOLARTE, N., TORRADO, L. M. (2018). La redacción científica como 
herramienta para cualificación dei estudiante de pregrado. Ciência, Docência y Tecnologia, vol. 29, núm.56, 
Universidad Nacional de Entre Rios Argentina, 1-13. 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316*5216; ISSN-e 2477*9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 300*315 
315 


BIODATA 

Adán Guillermo RAMÍREZ GARCÍA: Ingeniero en Agroecología por la Universidad Autónoma Chapingo, 
México (1996); Maestro en Ciências en Estratégias para el Desarrollo Agrícola Regional por el Colégio de 
Posgraduados, México (1999); Maestria en Agroecología y Desarrollo Rural Sostenible por la Universidad 
Internacional de Andalucía, Espana (2004), Doctor en Geografia por la Universidad Nacional Autónoma de 
México (2012). Amplia experiencia en investigación, docência, participación, vinculación y monitoreo en 
temáticas relacionadas con la gestión de la innovación para el desarrollo rural. Profesor Investigador de la 
Universidad Autónoma Chapingo. Integrante dei Núcleo Básico dei posgrado en Ciências en Desarrollo Rural 
Regional; dei Centro de Investigación en Recursos Naturales y Medio Ambiente (CIRENAM) y dei Instituto 
de Investigaciones sobre la Agricultura Regional y el Desarrollo Rural (IIAREDER). Miembro dei Sistema 
Nacional de Investigadores dei CONACYT Nivel 1. Coautor de tres hermosos ninos. 




UNIVERSIDAD 

DEL ZULIA 


Serbiluz 


Biblioteca Diqital 
Repositorio Açi^émico 


Artículos 

UTOPÍA YPRAXIS LATINOAMERICANA.ANO: 25, n’'EXTRA n, 2020, pp. 316-332 
REVISTA INTERNACIONAL DE FILOSOFIA YTEORÍA SOCIAL 
CESA-FCES-UNIVERSIDADDEL ZULIA. MARACAIBO-VENEZUELA 
ISSN 1316-5216 / ISSN-e: 2477-9555 

Estratégias éticas-pedagógicas para una cuitura de paz como referente 
epistémico en universidades privadas 

Ethical-pedagogical strategies for a culture of peace as an epistemic reference in private universities 

Milagros, VILLASMIL MOLERO 

http://orcid.Org/0000-0002-8222-8871 
milagrosd.viliasmiim@unilibre.edu.co 
Universidad Libre de Colombia Barranquilia, Colombia. 

Francisco, ROMERO VILLASMIL 

https://orcid.Org/0000-0003-3994-014X 
fjromero@urbe.edu. ve 

Universidad Dr. Rafael Belloso Chacín, Venezuela 

Cecília, SOCORRO GONZALEZ 

https://orcid.Org/0000-00024682-6102 
mgs.cecri.fces@gmail.com 
Universidad dei Zuiia, Venezuela 



RESUMEN 

En la actualidad, es necesario fomentar valores en la sociedad, 
especialmente, en comunidades universitárias; buscando 
elementos transformadores dei proceso educativo en pro de su 
fortalecimiento, donde la ética surge como ciência 
determinante; para ello, diferentes autores afirman que la ética 
y los valores representan un compromiso social dentro de las 
universidades. Este artículo busca disenar estratégias éticas- 
pedagógicas para el establecimiento de una cultura de paz 
como referente epistémico en las universidades privadas. El 
paradigma cualitativo, etnográfico, holístico con diagramación 
triangular permitió generar espacios y acciones permanentes 
de reflexión que sensibilicen al indivíduo, conduciendo a 
construir una cultura de paz. 
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ABSTRACT 

Currentiy, it is necessary to promote values in society, 
especially in university communities; Looking for transforming 
elements of the educational process in favor of its 
strengthening, where ethics emerges as a determining Science; 
for it, different authors affirm that ethics and values represent a 
social commitment within universities. This article seeks to 
design ethical-pedagogical strategies for the establishment of a 
culture of peace as an epistemic reference in private 
universities. The qualitative, ethnographic, holistic paradigm 
with triangular diagrams allowed generating spaces and 
permanent actions for reflection that sensitize the individual, 
leading to building a culture of peace. 
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INTRODUCCIÓN 

El proceso educativo requiere guiar a las personas hacia un cambio social, para ei desarrollo de una 
cultura de paz, siendo de tal complejidad donde ninguna institución educativa por si sola puede logrado, es 
necesario realizar esfuerzos conjuntos, universidad-gobierno, mediante estratégias que permitan educar ai 
hombre para que actúe como buen ciudadano y excelente profesional comprometido con la sociedad. 

Cabe anotar según Vargas (2016), que desde ei campo internacional ha sido continuo el llamado por 
promover acciones en favor de la convivência y la cultura de paz en el âmbito educativo. En este sentido, la 
UNESCO (2001), considera la cultura de paz como la expresión contemporânea de su mandato constitucional 
que le demanda contribuir a la paz y a la seguridad estrechando, mediante la educación, la ciência y la cultura, 
la colaboración entre las naciones, a fin de asegurarel respeto universal a la justicia, a la ley, a los derechos 
humanos y a las libertades fundamentales como aseguramiento de la calidad de vida. 

En consecuencia, la educación, constituye sin lugara dudas el instrumento para construir la cultura de 
paz, pero a su vez, los valores deben estar inspirados para generar los fines, como los contenidos básicos 
de tal educación. Es decir, la construcción de la cultura de paz a través de ese conjunto de valores, actitudes, 
tradiciones, comportamientos, así como el estilo de vida constituye la clave dei potencial creador de la 
ciudadanía mundial, donde, la educación es la herramienta que puede ser configurada para guiar el desarrollo 
de ese potencial, al mismo tiempo orientado adecuadamente para alcanzar las aspiraciones pacíficas de la 
comunidad internacional. 

Considerando el contexto Latinoamericano, la educación representa un proceso, siempre inacabado, de 
adaptación crítica donde se transmiten preferencias o actitudes, valores con un tratamiento específico, que 
permita la construcción de espacios fomentando la participación dei indivíduo en la búsqueda de soluciones 
a problemas sociales. A comienzos dei sigio XXI, la construcción de la paz se busca a través dei desarrollo 
justo, en el respeto al indivíduo, basado en el amor universal, practicado en todas las acciones cotidianas 
conjuntamente con la formación de valores personales, donde el sector educativo es protagonista en la 
realización de programas y proyectos que pongan de manifiesta un cambio de conducta en cada uno de sus 
miembros. 

Sin embargo, las universidades Latinoamericanas podrían estar comprometidas con la realidad de cada 
país para dar la solución de los problemas, en el desarrollo de las diferentes acciones que deben realizarse 
para el bien común, motivado a esto, la educación tendría que adaptarse en todo momento a los câmbios de 
la sociedad sin dejar de transmitir el saber adquirido, los princípios, así como los frutos de la experiencia. En 
otras palabras, la construcción de una cultura de paz es un proceso que supone câmbios de mentalidad 
individual y colectiva donde la educación tiene un papel importante este incide desde las aulas en la formación 
de los contenidos básicos (conocimientos teóricos, prácticos, valores y actitudes) necesarios para que los 
seres humanos puedan sobrevivir, desarrollarse plenamente, vivir y trabajar con dignidad, mejorar la calidad 
de vida tomar decisiones valores en los futuros ciudadanos, fomentando una evolución dei pensamiento 
social. 

En el contexto venezolano, el Estado, la sociedad, desde los diferentes âmbitos implicados en su 
capacidad educadora, debería apoyar los proyectos así como los programas educativos enfocados en la 
formación de una conciencia colectiva sobre la necesidad de una cultura de paz enraizada en la sociedad, 
donde estén involucrados los médios de comunicación, família, empresas, organizaciones no 
gubernamentales, asociaciones ciudadanas y las universidades en el contexto educativo en todos sus 
niveles. 

En base a lo anterior, la presente investigación se contextualiza en las Universidades privadas, 
haciéndose necesario reconstruir la educación venezolana apuntándola hacia valores esenciales, donde 
puede ser considerado el rescatar plantas físicas, convocando a las comunidades educativas, a las 
empresas, a personas de buena voluntad; lograr escenarios de participación así como acuerdos; escuchar 
antes de tomar decisiones., al mismo tiempo la generación de programas, acciones que conduzcan al cambio 
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de comportamiento de los integrantes de estos espacios universitários. 


FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA 
La paz como proyecto colectivo 

El concepto de paz ha estado ligado de manera subordinada, en su primera aparición, ai de la guerra, 
son conceptos coetâneos (López, 2011); Bautista (2009). Las propuestas chinas de desarme -porejemplo- 
datan de 546 a. C y son paralelas a los intentos griegos de usar alianzas para terminar con las guerras 
internas y contener las externas (Heer, 1979, citado por Lertora 2018). Sin embargo, para Vilchez, Ananos, 
Varilias y Samanez (2009), la paz habla de relaciones armoniosas entre países, grupos sociales y personas 
y entre éstas y la naturaleza y Dios. Pero también se refiere a un estado interior de las personas, a una 
vivência y una emoción especial que la hace serdeseada intensamente. 

Para ei autor Fisas (2011), la paz es algo más que la ausência de guerra, y tiene que ver con la 
superación, reducción o evitación de todo tipo de violências, físicas, culturales y estructurales, y con la 
capacidad dei ser humano y su habilidad para transformar los conflictos de una expresión violenta y 
destmctiva, en oportunidades creativas, de encuentro, comunicación, cambio, adaptación e intercâmbio. 

La paz como elemento constitutivo de las realidades sociales, puede asociarse ai origen de la humanidad 
y la evolución de su propia historia, de allí que, la idea de paz comenzó a surgir dando coherencia a prácticas 
sociales y de Estado; la cual, no solamente ha sido una construcción teórica-intelectual, sino una expresión 
de valor ético necesario para orientar las sociedades en la búsqueda de generar mejores espacios 
interpersonales. Al respecto, agrega Guadarrama (2019), la estabilidad que ofrece la paz en un país no solo 
posibilita que funcionen mejor sus instituciones educativas y culturales, sino otras de carácter político, jurídico, 
social, entre otras, que indirectamente resultan promotoras de la estabilidad social y cultura de paz. 

En este sentido, los autores Garcia (2015); Álvarez y Pérez (2019); coinciden ai senalar que el 
compromiso de la reflexión filosófica orientada hacia la paz busca dar razones o respuestas que expliquen lo 
que nos hacemos los humanos, los danos que infringidos mutuamente y las acciones de violência con las 
que agreden a sus semejantes cotidianamente; donde este pensar obliga a la reconstrucción de las conductas 
humanas para poder vivir en concordia en la sociedad. Asimismo, dentro dei contexto contemporâneo se ha 
comprendido la necesidad relacionar la paz en su sentido personal, institucional y ambiental, para observar 
que los danos cometidos ai medio ambiente han sido en gran medida por la voluntad dei hombre y su 
búsqueda de intereses. 

Para los autores (Contreras, et ai, 2019); (Bautista, 2009); (Jiménez, 2009) y (Galtung, 2003), 
universalmente, la paz comienza en un momento en que una misma idea puede ser compartida por muchos, 
sin desacuerdos podría suponerse la paz como un algo existente pero innecesario (paz negativa), pues son 
las necesidades las que llevan ai hombre a crear estados, cosas y/o avanzar. Resulta ser la paz la 
responsable de que cese el fuego y de que nazcan los acuerdos que le han permitido al hombre encontrar 
un orden social desde tiempo remotos dentro de la historia (paz positiva), por esc antes que en castellano se 
le nombrara paz, muchas formas afines a estas habían dado forma al constructo de lo que hoy se conoce 
como paz. La paz no es sólo ausência de guerra, según Gómez (2011), sino que, en su sentido positivo, es 
también justicia social. 

Conforme a todo lo antes senalado, se puede inferir que la paz es una visión, un estado de ânimo y como 
tal, es la capacidad mental de los hombres, donde mediante la intuición puedan controlar emociones y 
actitudes, reflexionar, buscar alternativas, por medio dei diálogo, en la construcción de resolución de los 
conflictos a la no violência. 
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La cultura como medio para interrelacionarse 

Cultura y sociedad son construcciones humanas indisociables, no pudiendo existir la una sin la otra. La 
cultura provee el conjunto de significados y valores que permiten las relaciones de las personas en un 
contexto y en un tiempo histórico determinados, en el marco de una organización (sociedad) que a su vez 
conforma el tejido o trama de esas interacciones. Por lo cual, la Alcaldia Mayor de Santa Fe de Bogotá (1995), 
citada por los autores Galvis, Montero y Jaimes (2020), definen la cultura ciudadana como el conjunto de 
costumbres, acciones y regias mínimas compartidas que generan sentido de pertenencia, facilitan la 
convivência urbana y conducen al respeto dei patrimônio común y al reconocimiento de los derechos y 
deberes ciudadanos, asumiendo compromisos cívicos de cuidado y respeto por la ciudad. 

Etimológicamente la cultura procede dei latin cultus y éste de colere que significa cuidado dei campo o 
dei ganado, es a partir dei Sigio XVI cuando se empieza a relacionar con el desarrollo de las cualidades o 
facultades dei ser humano. En otro orden de ideas, la cultura es la manera como los seres humanos 
desarroilan sus vidas, construyen el hábitat donde desean vivir como parte de la misma, la sociedad se 
fortalece la cultura comunicacional por medio de la cultura dei diálogo, prevaleciendo el lenguaje como 
elemento fundamental en la evolución cultural alcanzada por las personas a través dei nuevo aprendizaje. 

A su vez, Munoz y Molina (2009), conceptualizan la cultura como todo aquello material o inmaterial, 
(creencias, valores, comportamientos, objetos concretos), identifican a un determinado grupo de personas 
que surgen de sus vivendas en relación con su mundo. Cabe destacar, en el tiempo la cultura ha 
interrelacionado el conjunto de conocimientos y competências cognitivas con el sistema de actitudes, valores, 
conocimientos compartidos. 

Se puede inferir en el contexto especifico de esta investigación que la cultura de paz está basada en los 
principies enunciados en la Carta de las Naciones Unidas y en el respeto de los derechos humanos, la 
democracia y la tolerância, la promoción dei desarrollo, la educación para la paz, la libre circulación de 
información y la mayor participación de la mujer como “enfoque integral que requiere un proceso positivo, 
dinâmico y participativo en que se promueva el diálogo y se solucionen los conflictos en un espiritu de 
entendimiento y cooperación mutuos” (Guadarrama, 2019), donde se realicen actividades encaminadas a 
crear condiciones propicias para el establecimiento de la paz y su consolidación. 

De acuerdo a todo lo anterior, se puede establecer que en la cultura, los indivíduos se interrelacionan, 
aplican a su propia vida valores que le permitan desenvolverse en forma personal e integrada a grupos u 
organizaciones, dando lugar a una mejor la calidad de vida, desarrollando la comunicación efectiva para 
alcanzar la armonia, y el respeto entre todos su articulo. 

Cultura de paz como alternativa para abordar la violência 

La cultura de paz representa un conjunto de acciones que se generan en la sociedad mediante actitudes 
personales y sociales en la búsqueda de generar espacios armoniosos, donde la tolerância, el dialogo la 
comunicación son elementos que determina la no violência, en este sentido se generan actuaciones donde 
se logre crear una cultura social en la búsqueda de la paz y la felicidad individual, asi como colectiva. 

Para, el Movimiento de Educadores por la Paz de Uruguay (2012), la cultura de paz es un concepto que 
involucra el universo de aspectos tanto personales como sociales dei ser humano, ya que se despliega en 
todas sus dimensiones: ética, fisico-biológica, intelectual, estética, socio-afectiva, produetiva, laborai, cultural. 
Según los autores (Munoz y Molina, 2009) y (Vilchez, Ananos, Varilias y Samanez, 2009), en la declaración 
y programa de acción sobre una cultura de paz, se aclara explicitamente que es un conjunto de valores, 
actitudes, tradiciones, comportamientos y estilos de vida que llevan implícitos el respeto de la vida, el fin de 
la violência, la promoción y práctica de la no violência por medio de la educación, el diálogo, derechos 
humanos, cooperación, desarrollo humano, la democracia entre otros. 

Es por esto, que la cultura de paz es una idea difundida por la Unesco (2004), a partir de la segunda 
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guerra mundial, nace con la Fundación Cultura de la Paz como alternativa para abordar la violência en 
cualquiera de sus aspectos, tanto los conflictos generados entre personas, grupos, naciones, que propician 
la guerra, la cual destaca el Movimiento de Educadores por la Paz de Uruguay (2012), es inherente al espiritu 
dei hombre; siendo propicia la participación de la misma para favorecer la razón a través dei diálogo, la 
conciliación y lograr construir espacios. 

Porotra parte, según Vásquez (2015), cuando una sociedad define su esquema de valores, empenando 
su voluntad en empequenecer la violência, es donde comienza el camino para la paz, a través de la resolución 
no violenta de los conflictos y la construcción de una sociedad que busque la justicia social. En otras palabras, 
agregan Boqué, Panellas, Alguacil y Garcia (2014), la cultura de paz, promueve el empoderamiento, 
enmarcado en el contexto real de los indivíduos y en sus conexiones espacio-temporales; promueve la 
ciudadania activa, partiendo de una realidad conflictual, sujeta a câmbios y susceptible de ser mejorada; 
promueve la transformación social y la solución pacifica de conflictos, desarrollando competências 
necesarias para la construcción de una sociedad justa, democrática y solidaria, fomentando el respeto, la 
defensa activa de los derechos humanos, el acceso igualitário y emancipadoral saber y a la cultura. 

Dentro de este marco, el poder de la cultura de la paz, dependerá de la capacidad de adaptación de los 
indivíduos, así como desde la perspectiva brindada por Tünnermann (2003), donde la cultura de paz 
evoluciona en el diário vivir de un país, por lo que es dicho país el responsable de definiria e identificar 
características, aspectos, normativas y leyes. Por lo tanto, de allí se involucra la inteligência de las personas, 
para inmiscuirse en las nuevas realidades en el sigio XXI, destacando la planificación en el alcance de 
objetivos que permitan mejorar las relaciones entre indivíduos y grupos; en esta perspectiva como factor 
influyente puede alcanzar poder para transformar las instancias personales, públicas y políticas. 

En este sentido, la cultura de la paz debe cumplir requisitos como la interdisciplinariedad en la búsqueda 
sistemática de integración de teorias, métodos, en general, fórmulas de investigación científica de diferentes 
disciplinas; así como, asumir la interculturalidad para compartir y aprender a través de las culturas, la 
promoción de entendimiento, igualdad, armonía y justicia en una sociedad. 

La educaclón como Instrumento para la construcción de la cultura de paz 

La palabra educación según lo menciona Gómez (2011), tiene su origen en las palabras latinas educere, 
cuyo significado es guiar, conducir; y educare, que significa instruir, formar. La educación es un proceso a 
través dei cual el ser humano es dotado de médios y procedimientos adecuados para que desanolle, de 
manera armónica y progresiva, las diversas facultades de que es capaz su naturaleza. Es un fenómeno 
humano que se expresa social y culturalmente a través de las instituciones. 

Por lo tanto, la educación, en el sentido más amplio dei término es el principal instrumento para la 
construcción de la cultura de paz cuyos elementos fundamentales son el aprendizaje y la práctica de la no 
violência activa, el diálogo, la tolerância, la solidaridad, el respeto de los derechos humanos y la lucha 
permanente por la justicia. Según, Moreno, Parra, Villasmil, Hernández y Durán (2017), la educación es el 
medio a través dei cual se genera el cambio de pensamiento, sentimiento y acción de los ciudadanos, 
estimulando la participación corresponsable de los indivíduos para mejorar la calidad de vida. 

Considerando lo senalado por Bali (2001), citado por Contreras y otros (2019), la educación utiliza 
algunos contenidos que permitan “la normalización de los princípios e instituciones sociales de la sociedad 

moderna” y estos se encuentran relacionados con la política, la economia y la historia a fin de formar 
seres humanos como sujetos, es decir, con reconocimiento de que merece respeto por la dignidad que le 
asiste de manera natural. Donde, según Hernández, Luna y Cadena (2017), La educación para crear cultura 
de paz requiere conocer la propia naturaleza de los conflictos para visionar posibilidades de paz, 
preocupándose por lo que se debe hacer al respecto de la guerra y los conflictos. 

A su vez, los autores Capera (2017) y Gómez (2011), plantean la perspectiva de ir reflexionando sobre 
la cultura de paz como un proceso que se construye histórica, dinâmica y contextualmente, que no se excluye 
dei âmbito escolar, sino más bien, que se vincule con la ensenanza, aprendizaje y pedagogia que se 
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constituye en la escuela y tiene una relación íntima con la condición dei ciudadano. Por su parte, Garcia y 
otros (2018), citados por Pacheco y otros (2020), manifiestan que la idea es crear cultura social y comunitária 
para afianzar el sentido de pertenencia e integración laborai y a su vez, comunitárias, en virtud de generar 
un proceso de integración como un sistema de direccionamiento de políticas de desarrollo social y personal, 
promoviendo en el desarrollo de las personas o comunidades, en sus procesos personales, así como social 
y laborai, orientándose a la participación ciudadana, buscando mejoras desde las necesidades sociales. 

Por lo cual, los autores Galvis, Montero y Jaimes (2020), a lo planteado anteriormente agregan, que los 
procesos de solidaridad implican la construcción de tejido social en el asumir de generación de compromisos 
comunes para responder a los problemas desde la conciencia de la importância de los otros y la necesidad 
de articular acciones colectivas que permitan el desarrollo social. Donde de acuerdo a Gonzáiez, Peralta y 
Molina (2018), la educación, además de ser un derecho, se presenta como la oportunidad y el espado en el 
cual, a través de la acogida, la inclusión social y la protección se promueva la garantia de todo el espectro 
de derechos que han sido vulnerados, utilizando el liderazgo de los consejos estudiantiles para promover el 
ambiente de cultura de paz. 

En este sentido se puede inferir, que la constmcción de una cultura de la paz es un proceso lento que 
supone un cambio de mentalidad individual y colectiva, donde la educación tiene un papel importante en tanto 
que incide desde las aulas en la construcción de los valores de los que serán futuros ciudadanos y esto 
permite una evolución dei pensamiento social. La educación para la paz, los derechos humanos, la 
democracia y la tolerância son considerados a escala mundial, no sólo como una necesidad de las sociedades 
para hacer frente a los câmbios y buscar alternativas a los problemas mundiales, sino como la finalidad 
esencial dei derecho a la educación. 

Establecimiento de la cultura de paz 

El establecimiento de la paz, requiere la interiorización de que cada indivíduo ha de mejorar en sus 
relaciones con otras personas en el ambiente de la convivência social, en la manera de comunicarse, tanto 
verbal como gestual, en el respeto a la dignidad de la otra parte, en fin en el desarrollo de los valores 
existenciales y/o personales al compartir en grupos y la sociedad en general. Asimismo, ha de buscarse en 
el desarrollo justo, el respeto al indivíduo, perfilando la justicia y el amor universal, practicándose en todas 
las acciones humanas, basados en valores de solidaridad, equidad, razón. 

A su vez, según Gómez (2011), la cultura de paz es un proceso de largo plazo porque pasa por cambiar 
esquemas inculcados, desaprender conductas para invertir el orden, lo que significa pasar de una cultura de 
guerra a una cultura de paz, de acciones y actitudes de dominación y violência a una cultura de diálogo y 
negociación, en función en una reconciliación social. Para lograr este objetivo es necesario establecer un 
vínculo estrecho entre paz, desarrollo, justicia y democracia. A lo cual agrega, Martin, Fernández y 
Femández, Ferreiro y Villar (2019), así como menciona Pérez (2018), la constmcción progresiva de una 
cultura de paz requiere de un conjunto de estratégias convergentes de carácter político, económico, jurídico, 
administrativo y cultural, para avanzar hacia formas alternativas de abordaje de los conflictos que 
inevitablemente forman parte de la vida de las sociedades. 

Según Chaparro (2018), y el Movimiento de Educadores por la Paz de Uruguay (2012), el establecimiento 
de la cultura de paz debe ser un proceso dinâmico, humano, social, promovido en forma individual e interior 
de cada persona, que se refleje en las relaciones cotidianas en todas las instancias. A su vez, Vargas (2016), 
agrega que este proceso requiere, una seria y responsable toma de conciencia que permita sistematizar las 
experiencias vividas en favor de la resolución de los conflictos, exige el manejo de emociones bajo el respeto 
por la libertad y reconocimiento de los derechos humanos, cultura ecológica, la construcción de paz es una 
ruta multifacética. 

La construcción de cultura de paz para Flemández, Luna y Cadena (2017), es un esfuerzo multidisciplinar 
para transformar desde la educación las concepciones, cambiar las percepciones y asumir compromisos con 
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la finalidad de originar la presencia de la paz en la cultura; comprendiendo que esta tarea de construir debe 
trascender los limites de los conflictos para convertirse en vivenda cotidiana de contextos como la escuela, 
ei trabajo, la família, ei Estado, la sociedad civil, entre otros. 

En este orden de idea, ei establecimiento de la paz se genera sobre la idea dei cambio o transformación 
en los pensamientos y acciones de la sociedad, así como en la participación de todos los espades políticos, 
económicos, sodales y culturales en la transformación de sus estrueturas como modelo social de desarrollo. 
Por tanto, es fundamental generar una condencia social, un cambio en los valores para que se pueda incidir 
en la erradicadón de los factores estructurales, con la participación de todos los miembros de la sociedad 
desde lo más simple hasta lo más complejo, para garantizar la convivência social, así como el respeto, 
toleranda y los derechos humanos dentro de los procesos desarrollados socialmente para fomentar los 
princípios y valores individuales y colectivos. 


METODOLOGÍA 

El presente estúdio se dasifica con el denominado paradigma científico cualitativo, en el cual según 
Martínez (2009), se estudia la calidad o cualidades de las actividades, relaciones, objeto, asuntos, medies y 
materiales o instrumentos en una determinada situadón o problema como un todo, o de una manera integral, 
que constituye una unidad de análisis. A su vez, el enfoque utilizado en esta investigación es en esenda 
holístico e integral, apoyado en el enfoque etnográfico, considerando como las tradidones, roles, valores y 
normas dei ambiente en el que se vive se van internalizando poco a poco y generan regularidades que pueden 
explicar la condueta individual o de grupo en forma adecuada. El objetivo inmediato es crear una imagen 
realista fiel dei grupo estudiado, con una mente lo más abierta posible que permite vayan emergiendo las 
impresiones y sus relaciones. 

En reladón con el tipo de investigación, esta se consideró de campo, sustentándose de informaciones, 
indagadones, obtenidas mediante entrevista aplicada a informantes clave, conocedores de la problemática 
de estúdio. De donde, la población objeto de estúdio estuvo conformada por el grupo de Universidades 
Privadas dei estado Zulia, las cuales son: Universidad Dr. José Gregorio Hernández (UJGH), Universidad Dr. 
Rafael Belloso Chacín (URBE), Universidad Católica Cediio Acosta (UNICA). Los informantes están 
conformados por los docentes y personal administrativo de las Universidades antes mencionadas, 
constituyendo un conjunto representativo de una población, a ellos se les observó y, se le aplicaron 
entrevistas profundas, tomando los datos, con los cuales se efectuó la categorización y la triangulación, luego 
fueron analizados los resultados obtenidos, reflejándose en el proceso la interpretación de los datos. 

En este sentido, la triangulación es una representación gráfica clara y sencilia en donde se comienzan a 
establecer relaciones transversales en contrastes, relaciones que permitieron formular un tramado base- 
elemental en la orientación de constituir un cimiento robusto que sirve de plataforma sin afectación la 
aproximación en la elaboración de la teoria 


RESULTADOS 

En la reladón con las posiciones expuestas de los informantes clave tomando en cuenta la valoración de 
las entrevistas realizadas y la realidad dei contexto donde se desarrolló la investigación, soportada al mismo 
tiempo en los fundamentos teóricos de las categorias de estúdio, así como la contrastación efectuada en el 
proceso, se presenta el análisis de las estratégias éticas-pedagógicas para el establecimiento de una cultura 
de paz como referente epistémico en las universidades privadas. 

En consecuencia, desde la perspectiva dei investigador se propone una guia de acciones relacionadas 
con el ambiente organizacional donde se dé a conocer a través de diferentes actividades y gestiones a todos 
los miembros de la organización, el desarrollo de actividades, programas y acciones, que puedan conducir 
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a la determinación de una cultura de paz mediante la soclallzaclón, asimismo, se propone generar acciones 
permanentes de reflexiones que sensiblllce al Indivíduo, miembro de la comunidad universitária en hacer uso 
de los medios para generar un cambio de conducta, como lo son el diálogo, la comunicaclón afectiva y el 
proceso de ensenanza como elemento transformador dei ser. 

Propuesta I: Dar a conocer de manera permanente lo consagrado en los documentos formales 
contentivos de la filosofia de gestión sustentada en la Plataforma Ética, en las universidades privadas. 

Con esta propuesta se busca determinar estratégias para difundir en la comunidad universitária lo 
consagrado en los documentos formales contentivos de la filosofia de gestión sustentada en la Plataforma 
Ética, así como la misión, visión, los objetivos organizacionales y los valores institucionales para la cual fue 
creada la universidad. Conforme a esto, Fisas (2011), plantea la necesidad de consensuar un código de 
conducta universal o una ética global, buscando un mínimo de valores que puedan ser compartidos y 
defendidos por todas las sociedades, sin imposiciones, con sus correspondientes responsabilidades que 
puedan ser traducidas en normas exigibles. 

Las universidades como instituciones de educación, están prestas a brindar un servido a la sociedad 
enmarcado en la trasmisión de conocimientos en la búsqueda de la transformación dei ser, donde los 
princípios de participación, responsabilidad, productividad, honestidad, humildad, justicia social, compromiso, 
entre otros. Sin embargo, en estos momentos al hacer una evaluación de las actuaciones de los miembros 
de la institución desde docentes, personal administrativo, obreros y autoridades se puede determinar la falta 
de valores, produciendo actitudes o conductas incongruentes, quedando de manifiesto la falta de 
reconocimiento de lo ético y lo moral, situaciones que no conllevan a lo establecido en la filosofia de gestión, 
danando el ambiente organizacional. 


Tabla 1 

Documentos formales contentivos de la filosofia de gestión sustentada en la Plataforma Ética 


Qué hacer? 

Cómo hacerlo? 

Para qué? 

A quién va? 

Qué medios 

utilizan? 

Difundir lo 

consagrado en 
los 

documentos 
formales de la 
filosofia de 

gestión, de 

manera 
periódica 

-Desarrollando proyectos y 
actualizaciones 
profesionales permanente. 
-Conformando grupos 

multidisciplinarios entre los 
diferentes sectores de la 
institución. 

-Disenando Acciones de 
divulgación para reforzar los 
fundamentos de la filosofia 
de gestión. 

El logro efectivo de 
los objetivos y el 
conocimiento de lo 
contenido en los 
documentos 
-Internalizar, 
entender y poner 
en práctica por los 
miembros de la 
institución, logrando 
una mejor conducta 
de convivência 

*A toda la 

comunidad 

universitária: 

‘Docentes 

‘Administrativos 

‘Obreros 

‘Autoridades 

-Planes, proyectos, 

metas y propósitos 

organizacionales. 

-Medios 

informativos 

internos de la 

institución. 

Carteleras, páginas 
web 


Fuente: Elaboración propia (2019). 


En este sentido, tal como se muestra en la tabla 1, surge la necesidad de difundir lo contentivo en estos 
documentos formales, consagrados en una plataforma ética, para el mejor resultado de la adaptación y 
apropiación dei mismo por parte de la comunidad universitária, así mismo la necesidad de disenar un código 
de ética, como instrumento de aplicación permanente, para el quehacer, dentro de todas las gestiones en 
los procesos y actividades universitárias por parte de factor humano. 
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Figura 1: Filosofia de gestión Valores sobre una plataforma ética 



A través de la figura 1, se muestra lo senalado en cuanto al ambiente organizacional, donde los 
elementos de la filosofia de gestión deben ser dei conocimiento público, y los valores, asi como los princípios 
de su plataforma ética. Lo anterior en base a lo establecido en el Plan Simón Bolívar para ei período 2019- 
2025, donde considera como objetivo nacional “gestar el proceso de descolonización ético, moral y espiritual 
de la sociedad a partir de la construcción de los valores liberadores dei socialismo”; especificamente, plantea 
el promover la ética y los valores socialistas, la formación y autoformación, la disciplina consciente basada 
en la crítica y la autocrítica, la práctica de la solidaridad y el amor, la conciencia dei deber social y la lucha 
contra la corrupción y el burocratismo. Construyendo para ello un sistema nacional de formación de 
servidores públicos, tanto en componentes éticos como técnicos. 

Propuesta II: Generar espacios dentro de los contextos universitários, para el desarrollo de 
actividades, programas y acciones, en la formación de habilidades sociales que puedan conducir a la 
construcción de una cultura de paz 

Para Negar a la construcción de una cultura de paz dentro dei contexto universitário, se deben identificar 
los elementos determinantes para desarrollar actividades, programas y acciones necesarias por parte de las 
universidades en la construcción de una cultura de paz, tal como lo senalan Polo, Lobatón y Exposito (2018), 
que uno de los principales retos que la sociedad debe enfrentar es entender que el acuerdo de paz abre una 
ventana estratégica para activar profundas transformaciones sociales y culturales que tiendan a superar las 
distintas formas de violência. Asimismo, se deben divulgar los resultados de las acciones realizadas en los 
espacios universitários que fomentan la construcción de una cultura de paz. 

Igualmente, para optimizar y mejorar la gestión universitária es necesario la existência de prácticas que 
permitan la formación dei individuo, la reflexión en cuanto a su comportamiento, pensamiento y acciones que 
lo puedan conducir a un mejor vivir dentro y fuera la universidad, donde los valores y princípios éticos se 
manifiesten permanentemente, fortaleciendo sus valores personales, familiares y sociales y convirtiéndose 
en instrumento que conlleva a la búsqueda de las mejores prácticas dentro de las relaciones interpersonales. 
En este mismo orden, las relaciones interpersonales entre los miembros docentes, administrativos y obreros 
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de las universidades deberían están enmarcadas en un clima de respeto, solidaridad, integridad ética y 
valoración de los derechos humanos, tal como se muestra a continuación en la tabla 2, donde se precisa la 
revisión continua de las actividades semestralmente planificadas involucrando ei recurso humano para 
manifestar una cultura de paz necesaria dentro de la institución, representando una consciência plena 
socialmente. 


Tabla 2 

Espacios para el desarrollo de actividades en ia formación de habiiidades sociaies para construir una 
cuitura de paz. 


Qué hacer? 

Cómo hacerlo? 

Para qué? 

A quién va? 

Qué médios utilizan? 

Crear espacios 
dentro dei 

contexto 

universitário 
para el 

desarrollo de 
actividades 
para la 

construcción 
de la paz 

-Desarrollando 
actividades, programas y 
acciones. 

- Identificando canales 
para crear espacios para 
la paz, dentro dei 

contexto universitário. 
-Divulgando los 

resultados de las 

acciones realizadas para 
estimular a la comunidad 
a participar. 

-Optimizar y mejorar la 
gestión universitária. 
-Formar individuaos 
íntegros en valores 
Fortalecer la 
sociedad a través de 
sujetos sensibilizados 
en la gestión de la paz, 
para la solución de 
conflictos 

-A toda la 
comunidad 
universitária: 
-Docentes 

Administrativos 

-Obreros 

-Autoridades 

-Estudiantes. 

Comunidad 

externa; la 

sociedad. 

-Planes, proyectos, 
metas y propósitos 
organizacionales. 
-Médios informativos 
internos de la 
institución. 

-Carteleras, páginas 
web, 

-Actividades 
académicas, de 

investigación, de 

extensión y 

extracurriculares. 


Fuente: Elaboración propia (2019). 


De acuerdo a lo establecido por la UNESCO (2004), una cultura de paz, debe estar presente en las 
diferentes acciones que se desarroilan en las universidades, estas representan para la sociedad una 
organización de alto nivel, en cuanto ai proceso de ensenanza. La educación es el medio fundamental para 
edificar la cultura de paz, en virtud de ello, se presenta en la figura 2, la relación entre el contexto interno y 
externo de las universidades en función de la generación de conocimientos y transformación dei ser, mediante 
habilidades sociaies. Dada la importância de las instituciones con su papel protagónico en la formación de la 
sociedad, donde a través de convênios, alianzas y el cumplimiento de lo establecido en las normativas legales 
constituyentes dei sistema educativo, se pueda entender el campo de acción en la forma de ejecutarla para 
garantizar la educación como elemento de transformación de los pueblos. 

Además, el papel informativo y educativo de los médios de difusión dentro de las universidades 
contribuyen a promover una cultura de paz, en este sentido, es importante la utilización adecuada de los 
médios con los cuales cuenta la universidad de manera interna como externa, que permitan dar a conocer a 
los miembros de la institución las acciones puesta en prácticas y los resultados obtenidos. Para la generación 
de una cultura de paz, es necesaria que sean involucradas todas las partes para obtener el producto 
determinado en sus objetivos. 
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Figura 2 

Generaclón de Habilidades Sociales para la cultura de paz 



Fuente: Elaboración propia (2019). 

Propuesta III: Generar acciones permanentes de reflexión que sensibilicen al indivíduo, miembro de 
la comunidad universitária en hacer uso de los médios para internalizar un cambio de conducta, en la 
construcción de una cultura de paz 

Para una cultura de paz dentro dei contexto universitário, es necesarlo mantener acciones que permitan 
hacer presente el cambio de conducta, en este sentido, se deben determinar acciones permanentes de 
reflexión que sensiblllce al Indivíduo, miembro de la comunidad universitária en hacer uso de los medios para 
generar un cambio de conducta, mediante el diálogo, la comunicaclón afectiva y el proceso de ensenanza 
como elemento transformador dei ser. 

Por lo cual, los autores Gonzáiez, Peralta y Molina (2018), plantean que es necesarlo programar espaclos 
de formaclón para el comité departamental y dar priorldad a la capacitaclón y acompanamiento de directivos, 
docentes y administrativos de cada una de las Instituclones educativas, orientados sobre la obligatorledad de 
crear un comité de permanência y volverlo funcional, en aras de facilitar la buena acogida y apllcabllldad en 
las víctimas dei conflicto dentro de la Instituclón constructora de paz. Asimismo, desarrollar estratégias de 
comunicaclón masiva orientadas a promover los establecimientos educativos como escenarlos seguros, 
protectores, Inclusivos, garantes de los derechos humanos. 

Las universidades están dadas a la formaclón dei Indivíduo a través de la educaclón, slendo esta un 
elemento transformador en la generaclón de valores y princípios, sustentables en una plataforma ética, donde 
la cultura de paz representaria un campo de acción dei Indivíduo, en la creaclón de acciones enmarcadas en 
la no violência, la tolerancla, el respeto, los derechos humanos, entre otros. Desde la educaclón para la paz 
se ha dicho slempre, según FIsas (2011), que se ha de educar tamblén para la disidencla, la Indignaclón, la 
desobediencla responsable, la elección con conocimiento y la crítica, es decir, para sallr de las propuestas 
de allenaclón cultural y política y vincular a los Indivíduos a un compromiso transformador, liberador de las 
personas, cooperando en la lucha por la emancipaclón de todos los seres humanos y de si mismas. 

La cultura de paz está orientada a conseguir metas en los sigulentes espaclos, a través de: a) la 
educaclón, b) dei desarrollo económico y social, c) el respeto por los derechos humanos, d) la Igualdad entre 
los hombres y las mujeres, e) la participaclón democrática, f) la comprenslón, la tolerancla, la solldarldad; g) 
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la comunicación participativa, libre circulación de información y conocimiento y h) paz y seguridad. Donde 
la educación es el principal instrumento para la construcción de una cultura de paz, cuyos elementos 
fundamentales son el aprendizaje y la práctica de la no violência activa, el diálogo y la tolerância. 

El desarrollo de este fundamento, no es para satisfacer las necesidades presentes, también garantiza el 
futuro de las nuevas generaciones, cada uno de los miembros de las universidades tiene y comparte la 
responsabilidad de la formación, con un alto sentido de compromiso, mediante la utilización de los recursos 
humanos, técnicos y materiales, estableciendo las normas y procedimientos consistentes para los propósito 
y espacios acordes con una evaluación continua, donde se adapten los câmbios necesarios, tal como se 
muestra en la tabla 3. 

Tabla 3 

Reflexiones que sensibilicen al individuo para internalizar los médios para la construcción de una 


cultura de paz. 


Qué hacer? 

Cómo hacerlo? 

Para qué? 

A quién va? 

Qué médios 

utilizan? 

Generar acciones 
de reflexiones y 
sensibilización dei 
individuo para 

internalizar una 

cultura de paz 

Desarrollando 
actividades, 
programas y 

acciones. 

Identificando 

acciones 

permanentes de 
reflexiones. 
-Promoviendo 
actividades en 

equipos que 

fomenten la 

socialización. 
-Divulgando los 

resultados de las 
acciones realizadas. 

-Lograr los objetivos 
de câmbios, a través 
de la educción. 
-generar acciones 
comunes en 

equipos. 

fortalecer los 

valores y las 

actividades de 

diálogo, 
comunicación, 
respeto, 
participación, 
igualdad. 

A toda la comunidad 

universitária: 

-Docentes 

-Administrativos 

-Obreros 

-Autoridades 

-Estudiantes. 

Comunidad en 

general. 

-Planes, proyectos, 

metas y propósitos 

organizacionales 

-Médios 

informativos 

internos de la 

institución. 

Carteleras, páginas 
web, 

-Actividades 
académicas, 
investigación y 

extensión. 

-Actividades 


Fuente: Elaboración propia (2019). 


En este sentido, la educación constituye un factor de progreso, cohesión social y de desarrollo, siendo 
esta la base esencial de una cultura de paz, para afrontar los procesos constantes en los câmbios de la 
sociedad. A través de la educación y la creación de espacios para la reflexión, se facilita la transformación 
dei individuo, mediante los valores, fundados en el respeto, asegurando la convivência caracterizada por la 
pluralidad y la diversidad cultural, se aprende a vivir de manera pacífica, siempre en la búsqueda de 
soluciones a los conflictos, mediante elementos creativos y dinâmicos presentes en todas las sociedades 
humanas, promoviendo la paz como una acción colectiva, disminuyendo la violência. 

El conocimiento sigue siendo el garante de la civilización en virtud de su durabilidad, el nuevo milênio 
plantea a la sociedad actual, una serie de transformaciones y de pensamientos para enfrentar los nuevos 
retos y paradigmas que cubren las necesidades emergentes en el desarrollo de una mejor sociedad y bajo la 
participación de la universidad como motor impulsador de cambio de pensar como de actuar; en la siguiente 
figura 3, se muestra la relación de todos los médios que participan en la construcción de una cultura de paz 
en las universidades, considerando todo lo antes fundamentado: 
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Figura 3 

Médios para internaiizar un cambio de conducta. 



CONCLUSIONES 

La cultura es determinante en las relaciones humanas, dentro de los espacios universitários se presentan 
diferentes tipos de culturas todas bajos unos patrones de conductas que hacen que las instituciones se 
conviertan en organizaciones bio-sociales, en la construcción de espacios donde se dé importância a los 
valores, a la vida y ei respeto por las diferentes ideologias, haciendo que se puedan promover una cultura de 
paz. 

A su vez, la formación de las personas a la no violência, ai amor al prójimo, a manifestar costumbres y 
estilos de vida que estén en función de una mejor sociedad, de esta manera se estaria en la construcción de 
una cultura de paz, las instituciones están en la búsqueda de estos espacios a través dei desarrollo de 
programas enmarcados en este fin, donde existen lineamientos gubernamentales que hacen énfasis en esta 
labor. 

Donde, de acuerdo a lo senalado por autores como Fisas (2011), La Unesco (2004), la educación para 
la paz, ha de ser un esfuerzo capaz de contrarrestar estas tendências y de consolidar una nueva manera de 
ver, entender y vivir el mundo, aprendiendo a reconocer los intereses de oponente, generar empatía y tratar 
a las demás culturas en igualdad de condiciones buscando un nuevo consenso fundamental sobre 
convicciones humanas integradoras. 

Ahora bien, especificamente, la cultura como construcción de la paz en el contexto universitário, 
determina los estilos de lenguaje oral y gestual, la comunicación entre los miembros es basada en el respecto; 
la cultura típica, con manejo de valores, respeto, cordialidad, entre otros. Asimismo, se plantea dar a conocer 
a los estudiantes a través de talleres, actividades de desarrollo personal y social el significado de una cultura 
de paz y como puede ser establecida, para que se conviertan en agentes multiplicadores dentro de su 
participación en la família y en la sociedad en general, es decir, en su contexto de vida. 
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RESUMEN 

En ia historia mundiai, ia mujer ha estado marcada por 
la desigualdad y la inequidad, ocasionando que ia 
mujer tenga poca participación en escenarios políticos, 
económicos, deportivos y sociaies, situación que se ha 
legitimado con ia influencia de ia pubiicidad y los 
médios de comunicación, asumiendo que ia mujer debe 
tener un rol principal de esposa y madre, por encima de 
sus aspiraciones profesionaies, personales y la falta 
de reconocimiento en ei âmbito deportivo, 
especialmente en la práctica dei fútbol. 
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ABSTRACT 

In world history, women have been marked by 
inequality and inequity, this has led to women having 
littie participation in political, economic, sporting and 
social scenarios, a situation that has been legitimized 
by the influence of advertising and the media, assuming 
that women should have a primary role as wife and 
mother, over and above their professional and personal 
aspirations and the lack of recognition in the sporting 
arena, especially in the practice of football. 
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INTRODUCCIÓN 

Ante la problemática nacional que viven las mujeres de la liga profesional de fútbol y de la selección 
Colombia al no tener el suficiente reconocimiento por sus grandes triunfos. El enfoque principal es en la 
ciudad de Tunja donde se vive algo similar, esta con el fin de dar a conocer el estado en que se encuentra el 
fútbol femenino, qué aportes se les da a las deportistas, qué piensa la ciudadanía al ver una mujer practicando 
fútbol y las opiniones de las protagonistas ante esta investigación. 

Las beneficiadas con esta investigación son las mujeres que practican este deporte pues están dando a 
conocer el estado dei fútbol femenino en la ciudad de Tunja, qué aportes les dan las entidades deportivas de 
tipo económico, el marketing que se le da al equipo profesional. Las personas interesadas en conocer esta 
investigación tendrán ideas en cuanto a la creación de escuelas de fútbol femenino en la ciudad y que más 
ninas tengan la oportunidad para participar en torneos como la liga profesional, así como torneos 
departamentales, nacionales y selección Colombia. 

La División De Asociaciones Miembro Y Desarrollo De La Federación Internacional De Fútbol Asociado 
(FIFA) es responsable de la creación dei programa de desarrollo de fútbol femenino de la FIFA 2015-2018 
para que este se Neve a cabo los princípios a cumplir son los de conseguir que mujeres y ninas tengan las 
mismas oportunidades de acceder al fútbol en clubes, escuelas y universidades, entre otros, trabajar por que 
las competiciones sean sostenibles y profesionales, mejorar el marketing y la promoción dei fútbol femenino, 
crear una marca propia para él, mantener a las ex árbitras y ex jugadoras vinculadas al fútbol y crear 
oportunidades de liderazgo y gestión, el de desarrollar oportunidades y orientar a las entrenadoras, e 
incrementar su número. 

Involucrar a las mujeres a nivel mundial y nacional en todos los grados de decisión, incluyendo el comité 
ejecutivo, impulsar el fútbol femenino mediante estructuras organizativas apropiadas y haciendo énfasis en 
los lugares apropiados y una de las más importantes, luchar contra la discriminación de la mujer en el deporte 
y en la sociedad. 

De esta manera se evidencia que la mujer en la historia se le han violentado los derechos humanos 
contario a lo que plantea la Asamblea General de las Naciones Unidas, que senala que son considerados 
derechos inherentes que comparten todos los seres humanos, sin deferencia de género "y se encuentran 
establecidos en la declaración universal de los derechos humanos, y se contemplan derechos civiles, 
políticos, económicos, sociales y culturales. Estos derechos se establecen bajo los princípios de 
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Por lo que son aplicables a todos los seres 
humanos sin discriminación alguna y deben de entenderse como un conjunto; es decir, que el goce y ejercicio 
de un derecho está vinculado a que se garanticen los demás derechos y no deben ser fragmentados. Es 
importante senalar que, los gobiernos tienen la obligación de promover, respetar, proteger y garantizar estos 
derechos". Para lo cual, se deben de tomar medidas en determinadas situaciones, así como abstenerse de 
actuar. Y es así como la mujer se ha convertido en un ser frágil e indefenso, porque se considera que si se 
defiende se ve mal visto. Con lo mencionado anteriormente la "Organización de las Naciones Unidas para la 
Educación, la Ciência y la Cultura (UNESCO) reconoce como derecho fundamental el acceso a la educación 
física, la actividad física y el deporte sin discriminación alguna. Además, senala que estas actividades deben 
desarrollarse de manera inclusiva, segura y en igualdad de oportunidades, sin importar género, edad o 
capacidades."(UNESCO, 2015). 

En este trabajo se describe y narra a través de la pregunta de investigación iCuál es la realidad social 
y cultural que se tiene de la práctica dei fútbol femenino en la ciudad de Tunja? y para poder responder a 
esta pregunta fue necesario identificar la realidad social y cultural respecto a la práctica dei fútbol femenino 
en la ciudad de Tunja e indagar como ha sido el desarrollo dei fútbol femenino. 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316*5216; ISSN-e 2477*9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 333-348 
335 


MUJER, FÚTBOL EINEQUIDAD 

Por muchos siglos, la historia de las mujeres en ei mundo entero ha estado marcada por la desigualdad 
y la inequidad, el patriarcado ha tomado tanto poder que los gobiernos han legitimado la participación de los 
hombres en todos los espacios sociales, políticos, religiosos, económicos y hasta deportivos, esto justificado 
en un prejuicio histórico basado en que los hombres de las primeras comunidades que habitaban los territórios 
eran quienes salían y proveían a las famílias de alimento, mientras que las mujeres cuidaban dei hogary de 
los hijos. Este imaginário, sumado al papel preponderante que han tenido los médios de comunicación y la 
publicidad al reafirmar el rol de las mujeres como madres, esposas y cuidadoras, ha ocasionado que se 
subestimen las capacidades de la mujer para liderar, gobernar o desempenarse en âmbitos diferentes al 
familiar. 

En este sentido, es posible decir que la sociedad ha romantizado el hecho de que la mujer cumpla un 
papel donde el servido sea su razón de ser: arreglar, cocinar, lavar, asear, cuidar, esperar y callar han sido 
por siglos las acciones que se le han endilgado; y pese a que muchas mujeres han manifestado su 
desacuerdo y han demostrado que su valor va más allá de su rol como madres o esposas, es posible decir 
que en el sigio XXI nuestra sociedad, y en particular la de países con poca inversión en educación como 
Colombia, continua menospreciando y subestimando a la mujer, a tal punto de marginaria en espacios donde 
se le considera incapaz o ineficaz. 

No obstante, han sido diferentes situaciones históricas e instituciones políticas y religiosas las que han 
llevado a que esto sea así, por lo que es importante mencionar algunas; por ejemplo, cabe senalar el papel 
de la iglesia, y en especial, dei pensamiento cristiano heredado luego de la conquista de los territórios 
americanos en los siglos XV y XVI, el cual, como lo establece nuestra identidad y relación con el otro, en 
tanto la superioridad cultural dei europeo sobre los habitantes de lo que hoy es América justificó aspectos 
como la esclavitud y la negación dei indígena como sujeto, considerado como carente de atributos culturales, 
situación que además puso a la mujer indígena en un lugar donde era casi invisible como indivíduo, Todorov 
menciona que de acuerdo con Fray Bartolomé de Las Casas la mujer era “necesaria para el hombre” 
(Todorov: 2007, p. 171) aspecto que no solo la niega como sujeto sino que la cosifica, la convierte en objeto 
de uso y le arrebata su valor. 

Además, los espanoles ya establecieron estereotipes con su Negada a América, por ejemplo el dei 
“pagano”, término originado en la iglesia católica para expandir sus domínios y consolidar el cristianismo en 
los siglos III y IV, el cual sirvió durante la conquista para estigmatizar al indígena y senalarlo durante el 
proceso de evangelización (Pastor: 2011, p.9). Estereotipo que sirvió también para configurar el imaginário 
sobre la mujer y para obligarla a seguir los lineamientos dei cristianismo y dei pensamiento eurocentrista. 

Es así, cómo la herencia dei pensamiento europeo desde múltiples âmbitos sociales como la 
participación política o la concepción de família, influyeron en la construcción dei pensamiento americano, 
ubicando a la mujer en un segundo plano durante muchos siglos, lo que aún resuena en nuestras relaciones 
sociales y culturales en el sigio XXI, donde existe una falsa sensación de libertad, autonomia y equidad. Por 
su parte Carnero (2005), al referirse al pensamiento de Simone De Beauvoir, escritora, profesora y filósofa 
francesa feminista, quien luchó por la igualdad de derechos de la mujer; menciona cómo a la mujer se le 
niega históricamente el derecho a participar dei pensamiento, ya que la sociedad patriarcal trataba a la mujer 
como un ser inferior, por lo que se hace imperativa una lucha por un trato justo e incluyente. 

Guando se menciona la palabra mujer se asume desde el significado y es, aqui donde Lagarde (1990) 
plantea a la mujer como resultado de la síntesis histórica de sus determinaciones sociales y culturales. Frente 
a esto, las mujeres lo son de sus condiciones específicas y concretas. Es asi como la identidad de las mujeres 
es el conjunto de características sociales, corporales y subjetivas que las caracterizan de manera real y 
simbólica de acuerdo con la vida vivida. La experiencia particular está determinada por las condiciones de 
vida que incluyen, además, la perspectiva ideológica a partir de la cual cada mujer tiene conciencia de sí y 
dei mundo, de los limites de su persona y de los limites de su conocimiento, de su sabiduría, y de los confines 
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de su universo. Todos ellos son hechos a partir de los cuales y en los cuales las mujeres existen, devienen. 

Hay otros argumentos como los que plantea, Simone De Beauvoir en su libro “El segundo sexo” da una 
mirada a la relación entre la naturaleza y la cultura, donde muestra cómo las mujeres son concebidas para 
que asuman determinados roles en la sociedad Occidental. En este relata cómo el feminismo durante la 
revolución francesa es derrotado por ir en contra de los referentes de la vida política dei momento. Puesto 
que en el sigio XVII se resignifican los espacios sociales entre hombres y mujeres, aqui lo público y lo político 
le pertenece al género masculino, y lo privado, al género femenino, a este último espacio pertenecen la 
matemidad, el matrimonio y el trabajo doméstico. 

Para esta pensadora, las mujeres no tienen una historia, un protagonismo y son alejadas de la esfera de 
lo público para cumplir con la meta de entregarse a su esposo e hijos. Hay que mencionar además que el 
mundo femenino se ha estructurado teniendo como base al hombre con su conjunto de regias y prohibiciones. 
Como consecuencia, las mujeres que expresan sus propuestas ideológicas socialistas y sus prácticas 
políticas lo hacen desde un lugar simbólico que el patriarcado les asigna, quedando sometidas nuevamente 
a sus estructuras de poder. Razón por la cual, ante estas prohibiciones y frente al discurso masculino, las 
mujeres alzan su voz y empiezan a organizar espacios independientes. 

Es asi, como posteriormente las mujeres fueron incorporadas al trabajo de manera masiva, pero no con 
fines de equidad, sino porque eran mano de obra más barata y eran más sumisas que los hombres. Por lo 
que surge el movimiento “sufragista” conformado por mujeres que luchaban para obtener el derecho al voto 
y participar de la vida pública, gracias a este movimiento la mujer refuerza sus políticas femeninas, su discurso 
de lo privado se hace público y esto hace que las mujeres de distintos países conquisten leyes que las 
beneficien en temas relacionados con el divorcio, el aborto, la decisión sobre la matemidad, etc. (Carnero, 
2005). 

De esta manera, en el periodo comprendido entre finales dei sigio XX y el sigio XXI, se han modificado 
algunas representaciones sociales y paradigmas sobre el papel social de la mujer, por ejemplo, el derecho a 
ejercer su ciudadania se hace cada vez más evidente, gracias a la lucha de diferentes colectivos y 
organizaciones que tienen como objetivo hacer visible la inequidad y presionar al estado y a las instituciones 
para que amplien los campos de acción para las mujeres, reconociendo sus capacidades, destrezas y 
habilidades particulares. No desde una comparación con lo masculino, sino desde un reconocimiento de lo 
que define lo femenino. 

Para esto es fundamental que el estado se preocupe por observar, estudiar y comprender no solo la 
historia de las mujeres en la sociedad, sino cuál es la realidad que las define desde diferentes aspectos, 
como lo menciona. 

Un estúdio comparativo de ciudadania deberia considerar el tema de la ciudadania de las mujeres no 
sólo en contraste con la de los hombres, sino también en relación a la asociación de las mujeres a los grupos 
dominantes o subordinados, su etnicidad, origen y residência urbana o rural. Asimismo, debe tener en cuenta 
la ubicación global y transnacional de estas ciudadanias (Yuval-Davis:1996, p.2). 

De esta manera, será posible entender la ciudadania de las mujeres contemplando sus múltiples campos 
yserá posible reconocersu derecho a participar en diferentes espacios o estamentos que le han sido negados 
por estar asociados tradicionalmente al género masculino, teniendo en cuenta que la historia de la mujer en 
el pais se ha caracterizado por la exclusión, el maltrato y el desconocimiento de sus derechos. 

No obstante, a pesar de la lucha que ha llevado a cabo gran parte de la sociedad al respecto, es necesaria 
la inversión en educación y desarrollo de habilidades criticas y argumentativas en la población en general, 
pero particularmente en la femenina, puesto que muchas mujeres abiertamente han normalizado y 
naturalizado el sometimiento y la inequidad; y consideran hoy en dia que su papel social debe seguir ligado 
al de servir y atender a la familia y en particular al esposo, lo que eleva considerablemente las cifras de abuso 
y maltrato físico y psicológico. Originando un circulo vicioso donde muchas ninas y mujeres jóvenes tienen 
como único objetivo el matrimonio y la matemidad, pormenorizando sus capacidades y desconociendo su 
desarrollo como sujetos o como profesionales. 
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Como lo expone Trimino (2014), quien menciona cómo en el sigio XXI a los hombres y a las mujeres se 
les sigue educando dentro de parâmetros patriarcales, donde se le otorga una mayor jerarquia a lo masculino, 
lo que se expresa a través de las relaciones de género. Esta autora permite recordar la incorporación de una 
educación diferenciada para hombres y mujeres en el sigio XX, la cual tiene una mayor relevância en la 
década de los 70s, momento desde el cual los feminismos empiezan a cuestionar cómo el pensamiento y el 
conocimiento se edifica a partir de la lógica masculina. Por lo que es indispensable que en la educación se 
incorporen temáticas y acciones de estúdio de género que permitan la construcción de sociedades que 
reflexionen en torno ai tema de la mujer en pro de disminuir la opresión y de favorecer la igualdad. 

En este sentido, el contexto social, histórico y educativo ha influído en las relaciones entre hombres y 
mujeres, ya que las interacciones y vínculos también se han modificado, lo que se observa en diferentes 
espades: escolares, familiares, laborales, recreativos o personales, no obstante, superar un pensamiento 
arraigado durante siglos no es fácil, se requiere de la voluntad y la inversión dei estado y de la sociedad en 
general. Aun así, no se puede desconocer el resultado de esa lucha como lo menciona la UNESCO al referirse 
a aspectos de la mujer que han sido polémicos a lo largo dei tiempo como la política, el trabajo y su naturaleza 
reproduetiva: 

A través de los anos han tenido una evolución, esto conlleva a su vez a una transformación, en la cual 
los factores socio-económicos, políticos y culturales influyen de una manera considerable ya sea negativa o 
positiva. Cabe destacar que en tiempos pasados se han dado câmbios importantes en cuanto al 
posicionamiento de la mujer en cuestiones políticas, de trabajo y decisión sobre su cuerpo en cuanto a la 
reproducción (Unesco, 1997). 

Esta última, la reproducción, es uno de los puntos más álgidos de discusión en relación con lo femenino, 
ya que las imposiciones de tipo moral y político conservadoras, con sus parâmetros de comportamiento, 
hacen que la mujer restrinja sus acciones y cumpla con la tarea social, natural y divina que se le ha 
encomendado, desconociendo muchas veces su capacidad de pensar, sentir y decidir. Los derechos 
sexuales y reproduetivos de las mujeres, se han convertido en discusión y competência dei estado, el cual 
se ha encargado de politizar los temas privados convirtiéndolos en estratégias de masificación y de adhesión, 
así: 

Los derechos individuales corresponden a la noción de un âmbito de libertad privado, separado y distinto 
dei público. Pese a que los teóricos liberales no coinciden con respecto al carácter y grado de intervención 
estatal en el âmbito público - y ni siquiera acerca de lo que cuenta como “público” - aceptan no obstante la 
idea de que determinados hechos son inviolables y existen en un âmbito privado en el que el estado no puede 
interferir legítimamente (Dietz: 2005, p.5). 

Colombia es un país mayormente conservador, por lo que el âmbito privado se desdibuja bacia lo público, 
razón por la cual temas como el aborto no son competência de las mujeres desde sus convicciones y 
situaciones particulares, sino que son competência dei estado y de la iglesia, lo cual es paradójico, puesto 
que un país que no vela por los derechos de la mujer sí se interesa por reprimir su libertad para tomar 
decisiones, al mismo tiempo que descuida las acciones para disminuir el abuso sexual, la violência o el 
maltrato. 

Esta es la razón para que activistas y grupos que representan a la mujer se organicen y planteen una 
lucha jurídica para tratar temas que involucran directamente lo femenino, el ejemplo más divulgado es el de 
la colombiana Mónica Roa quien logra en mayo de 2006 que se despenalice el aborto en tres situaciones 
diferentes: Guando la vida de la madre corre peligro, cuando se presentan malformaciones dei feto 
incompatibles con la vida extrauterina y cuando el embarazo es fruto de una violación. Su argumento se basa 
en que el aborto clandestino tiene como consecuencia la muerte de decenas de mujeres cada dia en el país, 
sin embargo, y a pesar de estas cifras la postura dei estado es conservadora. 

Desde este punto de vista la inequidad no es solo cuestión de marcar las diferencias entre lo masculino 
y lo femenino, sino que va más allá y se involucra con el cuerpo, con la naturaleza y con la vida misma. Por 
esto, es importante, conocer y fundamentar las concepciones existentes frente a la perspectiva de género y 
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de equidad, “el género es la constatación cultural de la diferencia sexual, y simboliza lo que es proplo de los 
hombres (lo masculino) y lo que es proplo de las mujeres lo femenino” (Lamas: 2013, p. 3), perspectiva que 
se acerca al aspecto físico y cultural dei hombre y de la mujer dentro de un contexto particular, pero no se 
queda ahí, se hace más compleja cuando se aleja de lo evidente y se acerca a lo que no es tangible como 
las oportunidades y la calidad de vida de cada uno. 

Sumado a esto, la inequidad en aspectos como el pago de salarios es evidente y la empleabilidad en un 
campo diferente al de servidos sigue siendo muy baja para las mujeres, por lo que depender de otros muchas 
veces es necesario, y aunque el estado ha implementado políticas públicas para disminuir la brecha social 
de inequidad de género como los Lineamientos de la Política Pública para la Equidad de Género para las 
Mujeres en el 2012 y otras legislaciones que amparan a la mujer, pareciera que estas no han sido suficientes 
para contrarrestar la discriminación y la desigualdad, y mucho menos, para disminuir las aterradoras cifras 
abuso, maltrato, violência sexual y feminicidio en Colombia. 

No obstante, en la búsqueda de un trato justo e incluyente, las mujeres han sido capaces de transgredir 
otros espacios que por tradición han estado censurados para ellas, como es el caso de algunos escenarios 
deportivos; de acuerdo con Osagi (2001) en la actualidad la práctica deportiva de la mujeres limitada debido 
a los prejuicios y a los imaginários que se han construído a lo largo de la historia, este autor menciona que 
la equidad de género se debe abarcar desde la igualación de responsabilidades, derechos y oportunidades 
de mujeres y hombres de cualquier edad. Aclarando que la igualdad no se refiere a “ser iguales” o a la 
homogeneidad, ya que hay que reconocer las diferencias biológicas y sociales, sino a recibir un mismo trato, 
justo y equitativo que sea capaz de romper con los paradigmas dei patriarcado. 

Es evidente y socialmente aceptada la idea de la relevância de la práctica dei deporte para el bienestar 
físico y mental, tanto para hombres como para mujeres, y con la inclusión de la practica femenina competitiva 
se contribuyó a la ruptura de estereotipes sexistas y la separación entre deportes para hombres y mujeres 
(Dosai, Mejía y Capdevila, 2009). Sin embargo, las estadísticas ponen de manifiesto la brecha que existe 
entre géneros, de acuerdo con los datos de la Fundación de mujeres y deportes (2010) las ninas son menos 
propensas al deporte que los varones. Solo una cuarta parte de ellas emplean 60 min de actividad fisca al 
dia y esa proporción se reduce a partir de los 10 anos. Solo el 21.7% mayores de 16 anos practican deporte 
por lo menos una sola vez a la semana. 

Igualmente, existen deportes que se asocian con lo femenino y otros que se asocian con lo masculino, 
sobre todo en países que han interiorizado ideas machistas, por lo que hombres y mujeres ven limitadas sus 
prácticas deportivas debido a estereotipes, que pueden conllevar a marginar al deportista debilitando la 
incorporación a su práctica deportiva y creando barreras que limitan la oportunidad de desarrollo de 
habilidades que genera la disciplina que se practica. 

De este modo, las construcciones sociales han ocasionado que el deporte tenga una inequidad de género 
muy marcada, ya que los roles sociales se han trasladado al escenario deportivo, donde la jerarquia y la 
desigualdad también son claras. Cosa que es evidente en deportes como el fútbol, el cual se ha identificado 
tradicionalmente con el género masculino desde el inicio de su historia, por lo que incursionar en este deporte 
siempre ha sido un reto para las mujeres, como puede verse en los orígenes dei fútbol femenino, los cuales 
se remontan oficialmente al ano 1894, cuando una mujer activista que defendia los derechos de la mujer y 
que utilizaba como seudónimo el nombre de Nettie Honeyball crea un equipo llamado “British Ladies' Football 
Club” (BLFC) manifestando que: 

Lo fundé con la determinación de mostrar al mundo que las mujeres no son las criaturas ornamentales e 
inútiles que los hombres creen. Espero con ansía el momento en el que las mujeres puedan sentarse en el 
Parlamento y tenervoz en la dirección de los asuntos, especialmente en aquellos que más les conciernen (El 
País, 2019). 

Estas declaraciones, permiten ver la necesidad que emerge de las condiciones sociales a las que está 
sometida la mujer europea de finales dei sigio XIX, la cual utiliza un espado que por tradición es masculino 
para transgredir los parâmetros establecidos y para demostrar las capacidades de las mujeres; no obstante. 
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la crítica que recibe la participación de este equipo por parte de los médios de comunicación es negativa, ya 
que quienes se especializan en el tema y quienes se consideran conocedores son los hombres, porsu parte, 
ei Bristol Mercury and Daily Post publica luego dei primer partido lo siguiente: “Nunca sabrán jugar al fútbol 
como hay que jugar. Y aunque fueran capaces de ello, este deporte siempre será inapropiado para su sexo” 
(El País, 2019). 

Esta crítica está permeada por los prejuicios e imaginários de género de la época, pero lo que es 
increíble, es que hoy en dia, en pleno sigio XXI la sociedad considera que el fútbol no es un deporte para 
mujeres y tanto el estado como las empresas patrocinadoras invierten grandes cantidades de dinero en el 
fútbol masculino y subestiman e invisibilizan el femenino. Pero no solo los poseedores dei capital hacen esto, 
también la sociedad en general a través de redes sociales y médios de comunicación, pormenorizan la 
actuación de las mujeres, y reafirman y legitiman la discriminación y la desigualdad. 

De esta manera, el hecho de que existan deportes principalmente para hombres o para mujeres 
establece una jerarquia y pone de manifiesto unas construcciones de género donde cada ser humano tiene 
designado un papel que le “corresponde” de acuerdo con su naturaleza, lo que acrecienta la distancia 
existente entre unos y otros, e imposibilita cada vez más el camino bacia la equidad; esto se puede notar en 
las palabras de las fútbolistas pertenecientes a la Selección Colombiana de Fútbol, las cuales fueron 
entrevistadas para un proyecto académico, ellas manifiestan que el fútbol femenino no ha recibido el apoyo 
suficiente por parte dei estado y además que los médios de comunicación no se interesan en cubrir los 
diferentes eventos en los que han participado. 

Aun así, se puede decir que los paradigmas dei fútbol como deporte exclusivo dei género masculino se 
han desplazado en gran proporción, pues las mujeres han obtenido triunfos y se han dado a conocer 
airededor dei mundo, las jugadoras de Selección Colombia han tenido la oportunidad de salir dei país becadas 
para realizar sus estúdios, pero aún hace falta educación para que se supere el machismo y la estructura 
patriarcal que define a las instituciones, en Colombia la liga profesional puede contribuir con el crecimiento 
de un país que necesita valerse de la cultura y el deporte para superar el conflicto. 

Como dato importante hay que recordar que en el 2017 se implemento en Colombia la Liga Profesional 
Femenina de Fútbol, que cuenta con la participación de 23 equipos, estos equipos han tenido triunfos a nivel 
nacional e internacional, el Atlético Fluila porejemplo fue campeón de la Copa Libertadores Femenina en el 
2018. Anteriormente eran parte de la División Aficionada dei Fútbol Colombiano (Difútbol), ya que no eran 
reconocidos como profesionales. Por su parte: 

La Selección Colombia Femenina de Fútbol, desde el 2003, hace parte de las 40 mejores selecciones 
femeninas en el mundo y han conseguido, sin haber tenido liga profesional, ser subcampeonas de la Copa 
América en dos ocasiones 2010 y 2014 y campeonas de los Juegos Bolivarianos tanto con la selección de 
mayores 2009 como con la Sub20 2013 y 2017, Directo Bogotá, 2019. 

Pero estos logros no hacen parte de la memória colectiva de un país apasionado porei fútbol, y a pesar 
de que conseguidos ha costado el doble de esfuerzo no son reconocidos por los médios ni por los aficionados, 
tuvieron que pasar 69 anos después dei primer partido masculino para que las mujeres se reconocieran como 
profesionales en este deporie. 

Sin embargo, estos triunfos no han sido suficientes para el reconocimiento de las mujeres, la inequidad 
de género persiste cuando el nivel salarial no es el mismo, cuando hay trabajos que son hechos para 
“hombres”, cuando se presenta acoso sexual en la casa, en el trabajo o en la calle; cuando en la família no 
se educa en valores como la equidad y el respeto, o cuando se crece viendo el maltrato al que son sometidas 
las mujeres integrantes dei núcleo familiar; además, cuando es evidente el poco acceso que la mujer tiene a 
la educación en zonas rurales y la vulnerabilidad de las ninas en zonas de conflicto o cuando la mujer se ve 
obligada a quedarse en la casa cuidando los hijos porque el hombre trabaja y aporta el sustento y no le 
permite salir; o en acciones sencilias como expresiones que subestiman a la mujer como “ese deporte es 
para ninos”, “usted no puede estudiar eso porque es una carrera para hombres”, “a usted nunca le van a 
pagar todo eso”, son muchas las aristas que tiene este problema y contrarrestarlo requiere de esfuerzo para 
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subvertir estos imaginários. 

En ei deporte también se ha normalizado la discriminación y la inequidad de género, los salarios para las 
mujeres son menores, las deportistas son regularmente victimas de acoso y abuso sexual y al denunciar son 
estigmatizadas, también han sido excluídas o senaladas por su orientación sexual, sumado a esto, sus 
triunfos no son reconocidos públicamente y los contratos tienen cláusulas que sancionan a quienes quedan 
en estado de embarazo, les prohiben además denunciar situaciones irregulares, lo que les ha costado 
persecuciones y destituciones. 

Además, aquellas que se dedican a practicar deportes de mayor exigencia, fuerza y rudeza generalmente 
escuchan comentários sobre su orientación sexual, recriminándolas por practicar deportes para hombres, ya 
que se ha convertido en una verdad social que existen deportes para “ninas” más tranquilos y delicados, que 
tonifican su cuerpo y las hacen ver más femeninas, estos imaginários continúan lastimando la autoestima de 
algunas mujeres y reafirmando conductas sociales adversas. 

Estas acciones se han denunciado y son de conocimiento de los entes de control, no obstante, pareciera 
que ei tema no es relevante para las autoridades, basta ver cómo algunas jugadoras dei equipo femenino de 
la Selección Colombiana de Fútbol denunciaron públicamente a los directores técnicos que hacian parte dei 
equipo en ei momento de las concentraciones previas al mundial de Uruguay, jugado en ei ano 2018, por 
acoso sexual. Pero la situación no pasó a mayores, por el contrario tuvo repercusiones en sus carreras 
profesionales en el deporte, ya que al rechazar las insinuaciones de estos hombres, ellas empezaron a ser 
objeto de persecución con el fin de que quedaran fuera dei equipo, amenazándolas con disminuir su 
remuneración económica o con no tenerlas en cuenta en los partidos. 

Haciendo un análisis y una reflexión acerca dei por qué ocurren estas situaciones de discriminación y 
abuso, por qué sigue existiendo la inequidad de género, o por qué se naturaliza el maltrato y el sometimiento, 
es posible pensar en el bajo nivel educativo existente en los paises que tienen la mayor tasa de machismo y 
violência de género; en consecuencia, la educación es y será siempre la clave para entender y superar este 
flagelo, ya que es evidente que el aula de clase desde los primeros grados debe ser un espado donde sea 
importante construir una imagen sana de si mismo y dei otro, sin embargo: 

Lastimosamente si hablamos de educación en el aula esta también afecta la inequidad de género, pues 
no es bien planteada ya que desde la ninez aunque la igualdad es un derecho, los ninos no tienen libre 
elección y se enfrentan a los prejuicios lúdicos cuando ya son senalados al jugar algo que no es propio o 
tener juguetes que ya tienen un cierto estereotipo (Martinez y Véiez, 2008). 

Es asi, como la escuela tiene gran corresponsabilidad al lado de la familia en la construcción que el nino 
y el joven interioriza en relación con los géneros, pero independiente de su identidad, es necesario que se 
eduque en el respeto, en la empatia y en la aceptación por la diferencia; la equidad y el reconocimiento dei 
logro dei otro es fundamental para que crezca como un adulto sano y sin prejuicios. Razón por la cual, el 
docente debe trabajar y evaluar constantemente su propio lenguaje y sus acciones cotidianas con el fin de 
generar un ambiente de inclusión y de equidad donde no se reproduzcan patrones de conducta negativos. 

En la práctica dei deporte en la infancia y en la adolescência, en el entorno educativo y recreativo, son 
aún más evidentes los estereotipes, las ninas practican baloncesto, salto de lazo, voleibol y los ninos fútbol, 
boxeo etc. Lo cual pone de manifiesto que a temprana edad los padres y las familias utilizan el deporte como 
mecanismo de reafirmación de la identidad de los ninos, pero desde una perspectiva generalmente machista, 
discriminadora y donde se tiende a menospreciar al otro que le gusta algo diferente. Aspecto que se tiende a 
permanecer durante la vida. 

Por tanto, la tarea de todos como sociedad y como comunidad debe ser la de reflexionar en torno a 
nuestros propios comportamientos en relación con lo femenino, y a cómo estos son repetidos por 
generaciones si no somos capaces de transformar y de transgredir esos prejuicios e imaginários que se 
sustentan en la historia y que perjudican las relaciones y la convivência de hombres y mujeres, pero que 
tienen consecuencias catastróficas como la pérdida de la autoestima, la violência o la vulneración. 

Es entonces fundamental que las mujeres unan sus esfuerzos y hagan respetar sus derechos, no sólo 
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en el âmbito deportivo sino en la vida misma, e inclusive si la sociedad patriarcal dieta lo contrario, las mujeres 
tienen la fortaleza de transformar, de crear y de modelar su destino y el de su comunidad. La opresión y el 
desconocimiento de los derechos humanos no puede seguir siendo el camino, es tiempo de conocer y 
comprender la historia para entender por qué es necesario cambiaria: 

Hablar de los derechos humanos de las mujeres, de los indígenas o de otras categorias especificas de 
la población que tradicionalmente han estado marginadas u oprimidas implica un reconocimiento de una 
historia de discriminación y opresión y un compromiso activo con la reversión de esta situación. Avanzar en 
este punto no es fácil. Desde una perspectiva politica, implica que los poderosos deberán aceptar el proceso 
de empoderamiento de los marginados. Implica también reconocer que la tensión entre los derechos 
individuales y los derechos colectivos es permanente e inevitable (Jeiin, 1996, p.6). 

En conclusión y como lo menciona Jeiin, la mujer debe avanzar a pesar de la adversidad, debe 
empoderarse y comprometerse, debe entender que la ciudadania va más allá de participar en las elecciones, 
le permite ser sujeto de derechos y sobretodo le permite tener libertad y autonomia. 


METODOLOGÍA 

El proyecto de investigación está dado en el enfoque hermenêutico el cual se fundamenta principalmente 
en la observación resultante de la interpretación. La hermenêutica se orienta hacia la identificación de los 
significados de las cosas, interpretando de la mejor manera las palabras, los escritos, los gestos, al igual que 
cualquier acto u obra humana, pero sin perder su singularidad en el contexto de que forma parte. Y como lo 
plantea Ricoeur la hermenêutica es la interpretación de un texto particular o selección de signos y simbolos 
susceptibles de ser considerada como un texto. 

Se caracteriza por ser descriptivo, se trabaja con una muestra reducida es muy importante a la hora de 
sacar resultados, la profundidad y calidad son relevantes, el instrumento para la recolección de resultados es 
la encuesta como la mejor alternativa, que permite tener conocimiento sobre la realidad social y cultural de 
la práctica dei fútbol femenino en la ciudad de Tunja se tiene como instrumento la encuesta para los 
habitantes de la ciudad. 

La encuesta describe como se manifiestan determinadas propiedades de una población, a partir dei 
análisis, el sondeo o encuesta es un método cientifico de recolección de dates que permite recopilar 
información sobre opiniones, creencias y/o actitudes de los sujetos estudiados e indagar acerca de temas 
múltiples, tales como pautas de condueta o consumo, prejuicios sociales, trayectorias académicas, laborales, 
sociales, entre otros aspectos (Marradi, Archenti y Piovani, 2010). Brinda información acerca de cómo se 
manifiestan muchas propiedades (dimensiones, caracteristicas o variables) en innumerables individuos y se 
aplica en âmbitos diversos tales como el comercial, el académico y el politico (Marradi, Archenti y Piovani, 
2010 ). 

La encuesta resulto ser una de las herramientas “más potentes”, puesto que permitia obtener datos 
validos en un plazo relativamente corto de tiempo y realizar inferências y estimaciones (Marradi, Archenti y 
Piovani, 2010). 

La población se identifico con jugadoras de fútbol femenino, entrenadores de fútbol femenino y la 
comunidad en general pertenecientes a la ciudad de Tunja. Donde se aplicaron 183 encuestas con ocho 
preguntas y se obtuvo la información a través de un documento formulário de google does. Los cuales se 
aprecian en los resultados, donde se analizan las ocho preguntas aplicadas a cada uno de las diferentes 
personas que respondieron la encuesta. 
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RESULTADOS 

Los resultados que se evidencian son analizados a través de una encuesta, en donde se respondieron 
cada una de las preguntas relacionadas con la Realldad Social Y Cultural De La Práctica Del Fútbol Femenino 
En La Cludad De Tunja, ante la problemática nacional que viven las mujeres de la liga profeslonal de fútbol 
y de la selección Colombla al no tener el suficiente reconocimiento por sus grandes triunfos. El enfoque 
principal es en la cludad de Tunja donde se vive algo similar, esta con el fin de dar a conocer el estado en 
que se encuentra el fútbol femenino, que aportes se les da a las deportistas, que plensa la cludadanía al ver 
una mujer practicando fútbol y las opinlones de las protagonistas ante esta Investigaclón. 

1. Su posiclón frente a la mujer que practica fútbol 



Anallzando esta pregunta se observa que la posiclón frente a la mujer que practica el fútbol, el 89.6% 
corresponde a los que están de acuerdo en que las mujeres pueden practicar el fútbol, esto permite afirmar 
que hoy en dia la percepción de la personas ha cambiado, lo cual se contrasta con la creaclón de las escuelas 
de fútbol femenino en varias cludades, y lo que es contundente, ya no Importa el estrato social al cual se 
pertenece, antes se pensaba que las mujeres que jugaban al fútbol eran ninas de estratos bajos, pero hoy 
en dia en estas escuelas tamblén Ingresan ninas de estratos altos, según lo evidencio el Torneo Baby Fútbol, 
las ninas que ahora juegan se queda más en el Imaginado soclocultural que existe en la cludad frente a lo 
femenino, para el caso de la cludad de Tunja ya existen escuelas de fútbol para ninas situaclón muy diferente 
a lo descrito hace algunos anos, donde no se aceptaba este deporte para las ninas. Esto ha mediado para 
que las personas camblen de actitud frente a este deporte. El 10.4% de las personas les es Indiferente sl 
las ninas juegan fútbol o no, asi este deporte haya sido creado Iniclalmente para hombres. 


2. Considera que la práctica dei fútbol femenino deteriora las relaciones de la deportista con su entorno 



Al ver los resultados de esta pregunta, se observa que el 94% considera que la práctica dei fútbol 
femenino no Interfiere en el desarrollo de las relaciones de la deportista mujer con su entorno nl familiar, nl 
social, nl Institucional, aunque no deja de existir personas que plensan que sl afecta las relaciones con su 
entorno aunque es mínimo y es asi como el 8% plensan que se ve afectado el entorno social en menor 
proporción la discriminación por parte de las mujeres que practican este deporte, pero tamblén depende 










utopia y Praxís Latínoamericana; ISSN 1316*5216; ISSN<e 2477*9555 
Ano 25, n** extra 11,2020, pp. 333*348 
343 

bastante dei entorno cultural en que se encuentre y en las cludades de mayor crecimiento cultural como las 
urbes, es un espado normal que permite el desarrollo humano de la persona como sujeto social. Aun el 2% 
es Insignificante y corresponde a lo institucional y observamos que aún quedan instituciones que no aceptan 
que las mujeres juegan fútbol y menos que representen a las instituciones. Con relación al 1% que 
corresponde a lo familiar, pues hoy en dia las famílias clasistas que eran las más afectadas por este deporte 
femenino, hoy lo toleran y lo aceptan de alguna manera, claro que en menor proporción. 

3. iConsidera que la práctica dei fútbol disminuya la feminidad de la Mujer? 





La mujer no deja de ser femenina por jugar fútbol, y en la mayoría de los deportes la mujer ha estado 
siempre presente y hace no menos o más mujer, por lo tanto el 90.2% de las personas afirman que no 
disminuye la feminidad de la mujer, y hay que tener presente que es en el fútbol, donde más se cuestiona 
que la mujer juegue, en otros deportes no sucede como en el fútbol. El periódico el Tiempo, escribe en la 
columna de Razón Pública se puede ser mujer de muchas maneras, y esto implica que ellas también puedan 
ser fuertes, valientes, veloces e incisivas, cualidades requeridas para jugar fútbol y otros deportes 
competitivos así lo escribe (Martínez, 2019). El 9.8% consideran que si afecta la feminidad de la mujer, tal 
vez por sus creencias, por la cultura y los escenarios en que se encuentran y esto se evidencia en la ciudad 
de Tunja, pues es una ciudad pequena que cuenta 244.179 habitantes aproximadamente, con unas 
tradiciones arraigadas de machismo, y culturas aferradas aun a la religión. 

4. iConsidera que los médios de comunicación le han dado la importância necesaria al fútbol femenino 
en Colombia? 



Los médios de comunicación no han dado la importância, ni la relevância que merece el fútbol femenino, 
pues el fútbol es considerado unos de los deportes de mayor trayectoria a nivel mundial, pero se corrobora 
con el 90.7% que contestaron que no tiene relevância, Diego Toro, entrenador de la selección Bogotá juvenil 
y de Gol Star es que “la noticia puede que esté, pero los médios de comunicación no le dan la mayor 
trascendencia como la que se le da a los hombres, el apoyo que recibe el fútbol masculino también lo debe 
recibir el femenino ya que han demostrado su talento y han representado muy bien al país, pienso que este 
es un tema de género que ha estado marcado por muchos anos. Jessica Velásquez estudiante de la 
universidad UDCA y jugadora dei equipo Gol Star y Selección Bogotá nos dice “este deporte es uno de los 
que más mueve masas, y se ha dado cuenta con el trascurrir de los anos que a los colombianos le falta 
cultura deportiva ya que se evidencia el machismo que todavia rodea a la sociedad y así lo ratifica (Granados, 
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2017), pudimos observar distintos comentários que hacen ios hombres acerca dei fútboi femenino y ia 
mayoria son machistas como este en twitter “zapatero a tus zapatos, mujeres a iavar piatos”, entre otros." 
Sin embargo ei 9,3% considera que ios médios de comunicación si dan ia importância necesaria ai fútboi 
femenino. 

5. iCree usted que es dificii para ia mujer entrar ai mundo dei deporte; en este caso ei fútboi femenino? 



La dificuitad que tienen ias mujeres para ingresar ai fútboi, sobre todo en Coiombia, es bastante aito se 
ve que ei 78.7% afirman que si es compiicado y asi también io senaia, "ias reiaciones de poder permanecen 
y se manifiestan de distintas formas. En ei caso dei fútboi, quienes tienen ei privilegio son los hombres; son 
ellos quienes juegan a nivel profesional, ganando prestigio y reconocimiento social; son ellos quienes dirigen 
los clubes y las federaciones, son ellos quienes arbitran los partidos, son ellos quienes ejercen como 
directores técnicos y preparadores fisicos. En fin, son ellos quienes gozan de todos los benefícios que trae 
este deporte. Esto no impide que exista una cuota pequena de mujeres que incursionan en ei fútboi pocas 
en ei caso de Coiombia. Pero los hombres son quienes están legitimados socialmente para jugar fútbol. Por 
eso, desde pequenos se los estimula con ei regalo de su primer balón, con un cupo en una escuela de fútbol 
y con su primera camiseta de un equipo como pasión"(Martinez, 2019). La Asociación Colombiana de 
Fútbolistas Profesionales (Acoifutpro) denuncia que a la mayoria de mujeres les hacen contratos de entre 
mes y medio y tres meses que pueden ampliarse según avance ei equipo en liga. Lo que ratifica que si es 
dificii entrar una mujer a ser parte de un equipo de fútbol femenino. Aunque ei 21.3% manifiesta que no es 
dificii, tal vez porque no tienen conocimiento pleno de las situaciones que se presentan en ei Fútbol de 
mujeres o porque no les interesa. 

6. iCree usted que existe igualdad de oportunidades para hombres y mujeres en la práctica dei fútbol? 



La igualdad de oportunidades para hombres y mujeres en la práctica dei fútbol, no existe porque si se 
observa ei 86.9% dan a conocer que no, porque en ei Martinez (2019) "fútbol también se mantiene ei orden 
social en ei que ei hombre domina, decide y es protagonista y la mujer calla, obedece y está subordinada a 
las decisiones de su superior masculino. Cuando esto no sucede, tienen que asumir las consecuencias por 
salirse de lo establecido. Para entenderlo, pensemos en las palabras dei senor Álvaro Gonzáiez, directivo de 
la Federación Colombiana de Fútbol (FCF), quien afirmo que la Liga femenina iba a ser patrocinada por dos 
empresas colombianas y una extranjera. Pero después dijo que ya no lo van a hacer por las “denuncias y ei 
escândalo público que ellas mismas motivaron”. Es como si estuviera diciendo: la culpa es de ustedes por 
denunciar, la culpa es de ustedes por no permitir que las acosen, la culpa es de ustedes por no callar ante la 
violência que sufren. Silencio, silencio, silencio; la mujer debe guardar silencio. Eso es lo que parecen decir 
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0 lo que dicen las palabras dei senor Gonzáiez". De esta manera se corrobora que no hay Igualdad y las 
estadísticas lo muestran tamblén aunque el 13.1% diga que no es así, hay muchas evidencias que 
comprueban lo contrario. 


7. iCree usted que la mujer pueda Negar a tener una carrera estable en un deporte como el fútbol? 


No 


Si 



Jks 


JlIS 


Puede Negar a suceder dentro de muchos anos, pero se anota aqui en esta Investigaclón que el 37.2% 
cree que no cambiara, por ahora lo que se evidencia en la Revista semana de septiembre 29 de 2019 es 
que a la "mayoría de las futboNstas les hacen contratos de entre mes y medio y tres meses que pueden 
ampllarse según avance el equipo en liga. La diferencia entre los sueldos y torneos con respecto a fútbol 
masculino es abismal. La "Establlldad" lo plantea la Asoclaclón Colombiana de FutboNstas Profeslonales 
(Acoifutpro) denuncia que a la mayoría de mujeres les hacen contratos de entre mes y medio y tres meses 
que pueden ampllarse según avance el equipo en liga". La caída seguramente acaba el vínculo contractual, 
que en "casi todas" es porei salario mínimo (270 dólares en 2019) y en algunos casos les impide desempenar 
otros ofícios. "Muy pocas mujeres tienen un contrato más alto y es porque dicen los clubes que el fútbol 
femenino no es negocio", acota Véiez asegura que ambas ligas no pueden compararse: los hombres 
compiten hace setenta anos y todos son profeslonales, mientras que las mujeres lo hacen hace tres y el 90% 
de ellas son amateurs. El 62.8% cree que si que la mujer puede Negar a tener una carrera estable, aunque 
esto será en muchos anos. Guando las condiciones sociales y culturales den câmbios radicales en la sociedad 
y sobre todo en Colombia. 

8. íEstá usted de acuerdo que existe discriminación social sobre la mujer futboNsta actualmente en 
nuestra sociedad? 



Tabla 1. Porcentajes Pregunta 8 
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Fuente: Elaboración Autoras 


En una escala de 1 como totalmente en desacuerdo y 5 como totalmente de acuerdo 
Tamblén se manifiesta en uno de los artículos el fútbol y mujeres: El partido pendiente que se encuentra 
en https://www.iadb. org/es/mejorandovidas/fútbol-y-mujeres-el-partido-pendiente, describe que en los 
últimos anos se han dado pasos importantes para alcanzar la equidad, todavia nos falta mucho para Negar al 
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área de gol. Solo para eliminar la brecha general de género mundial necesitaríamos 108 anos. Esto significa 
que el tiempo necesarlo para que las mujeres enfrenten Igualdad de condiciones es exponenclalmente mayor 
al que pasará antes de ver a los vehículos autónomos funcionando en las calles. 

La Industria dei fútbol no es la única afectada por este tipo de brechas. Un estúdio dei BID demuestra 
que en América Latina y el Caribe, las mujeres perciben menos Ingresos que los hombres en todas las 
profeslones. Los factores son múltiples, desde falta de representaclón hasta la desigualdad en la distribuclón 
de las tareas domésticas no remuneradas. 

El 14.2% de las personas encuestadas maniflestan que están en total desacuerdo en que no hay 
discriminaclón de la mujer y puede que sí, pero no para Colombla y sl se observa en los países con mayor 
presencia en la Copa Mundial de Fútbol Femenino de Francia 2019 son aquellos que, coincidentemente, 
tienen elevados niveles de equidad de género en el ranking 2018 dei Foro Económico Mundial. 


CONCLUSIONES 

La realidad social y cultural respecto a la práctica dei fútbol femenino en la ciudad de Tunja, se concluye 
que hace falta la creación o consolidación de una entidad o institución dedicada exclusivamente a organizar 
y dirigir el fútbol femenino en Colombla y específicamente en Tunja, donde prime la relevância y el apoyo al 
fútbol femenino, donde se considere a todas por igual y sus salarios sean justos, lo cual permitiría tener 
mejores oportunidades y un mayor crecimiento en el fútbol femenino. 

Promover y concientizar a la población de que los deportes se deben desarrollar, sin tener en cuenta el 
género y que igual de importante es el fútbol femenino como el masculino y que no debe haber exclusividad 
para el desarrollo de los deportes, que por cierto cada uno tiene su disciplina y todos tienen las mismas 
capacidades al igual que se deben dar las mismas oportunidades. 

Se debe sensibilizar a la comunidad Tunjana para prevenir y la violência de género en el fútbol femenino 
y que sea apoyada por los respectivos Ministérios de Trabajo y dei Deporte, que permitan generar campanas 
que y hacer promoción dei fútbol femenino y defensa de los derechos de la mujer, con salarios dignos, con 
garantias en lo relacionado con la salud, las pensiones y cesantías, todo lo anterior como derechos laborales. 

Incitar a los médios de comunicación para que los canales deportivos, realicen más transmisiones de 
todos los partidos de fútbol femenino, donde se baga más visible la labor que desempenan las jugadoras dei 
fútbol femenino, para promocionar el talento de las jugadoras y de sus respectivas organizaciones que las 
apoyan y patrocinan. Empoderando a la mujer como jugadora dei fútbol femenino y que no sea solo fútbol 
para hombres. 

Promocionar y establecer más torneos de fútbol femenino en los diferentes períodos dei ano, con el fin 
de adquirir una mejor disciplina e involucrar los partidos de fútbol femenino y mostrar el buen nivel de las 
jugadoras y la competitividad que se puede generar en los escenarios deportivos de un país. 

Impulsar la Liga Profesional de fútbol femenino en Colombla para que se Neve a cabo uno o dos torneos 
que duren seis meses, ya que esto fomenta a las empresas patrocinadoras a querer mostrar sus marcas, a 
los espectadores a observar el fútbol femenino y así generar un ingreso económico más sólido para que los 
equipos profesionales puedan mantenerse y no como ocurre en diferentes ciudades dei país incluyendo la 
ciudad de Tunja donde la liga inició con pie derecho pero después de dos anos el equipo no tuvo continuidad 
y esto tuvo una repercusión en las mujeres que fueron a otras ciudades a buscar estabilidad en otros equipos 
0 simplemente dejar de jugar y dedicarse a otros ofícios. 

Incentivar la realización por medio de las entidades deportivas, torneos que tengan como sede la ciudad 
de Tunja con el objetivo de promover el fútbol femenino y dar a conocer los talentos deportivos con el objetivo 
de ser potência a nivel nacional en esta práctica deportiva. 

Presentar propuestas a las entidades deportivas para la creación de escuelas de formación de fútbol 
femenino, ya que en la ciudad de Tunja no hay escuelas de fútbol femenino como tal o en muchas ocasiones 
hay escuelas que tienen categorias que aceptan mujeres pero por el poco conocimiento las agrupan en una 
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sola categoria siendo de diferentes edades y no llevando un buen proceso deportivo desistiendo en la 
mayoría de las veces. 
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RESUMEN 

Se reflexiona acerca dei concepto de desconexión 
moral. Se realiza una búsqueda en bases de datos, 
utilizando los términos “Desconexión Moral" y “Moral 
Disengagement". Ésta es entendida como la capacidad 
dei sujeto de desvincularse de sus marcos 
conceptuales éticos, permitiéndose ejercer el mal, al 
evitar la culpa y la vergüenza. Se exponen las 
manifestaciones contemporâneas de la variable, 
asociadas a fenómenos como el terrorismo y la 
agresión, y el liderazgo inescrupuloso y competitivo 
que incentivan algunas organizaciones, entre otros. 
Finalmente, la desconexión moral es explicada a partir 
de la interacción reciproca entre variables endógenas 
y exógenas que influencian al indivíduo. 

Palabras clave: Desconexión moral, ética, conducta 
moral, conducta desviada. 
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ABSTRACT 

Ponders on the concept of moral disengagement. A 
search is carried out In databases, using the terms 
"Desconexión Moral" and "Moral Disengagement". The 
concept is understood as the subjecfs ability to detach 
himself from his ethical conceptual frameworks, 
allowing deviant behavior, byavoiding guiltand shame. 
The contemporary manifestations of the variable, 
associated with phenomena such as terrorism and 
aggression, and the unscrupulous and competitiva 
leadership that some organizations encourage, among 
others, are exposed. Finally, the moral disengagement 
is explained from the reciprocai interaction between 
endogenous and exogenous variables that influence 
the individual. 

Keywords: Moral disengagement, ethics, moral 
behavior, deviant behavior. 
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INTRODUCCIÓN 

Las preocupaciones sobre el origen dei mal han estado presentes a lo largo de la historia de la 
humanidad. Se ha Intentado explicado desde posturas religiosas hasta un amplio espectro de disciplinas 
científicas que dan cuenta de la complejidad de las decisiones humanas. Pese a que el debate es tan amplio 
como los argumentos que existen, el asunto no deja de ser relevante en un mundo donde pululan las leyes 
para enmarcar las conductas tanto como sus quebrantadores. El estúdio de la percepción de inmoralidad y 
las justificaciones a las que recurren quienes actúan fuera de los estándares morales sigue vigente en 
nuestros dias. 

La conciencia sobre las implicaciones que los propios actos pueden tener en la vida en sociedad ha sido 
explicada desde distintos enfoques psicológicos, que explican la forma como se desarrolla este constructo y 
el logro cognitivo que permite a la persona juzgar si una acción puede ser catalogada como buena o mala. 
Los estúdios sobre la moral han estado dirigidos principalmente desde dos perspectivas: la cognoscitiva- 
estructuralista (Piaget: 1987, p. 9; Kòhiberg y Kramer: 1969, p. 93) y la dei aprendizaje social (Mischel y 
Mischel: 1976, p. 84; Bandura: 1977, p. 6). Mientras los primeros se ocuparon por el desarrollo de las 
estructuras cognitivas que permiten el razonamiento moral, los segundos buscaron explicar por qué las 
personas que ya cuentan con estas estructuras se comportan de forma inmoral, así, se enfocaron en la 
conducta moral (Ortega, Sánchez y Menesini: 2002, p. 37). 

Desde el enfoque cognitivo social se plantea que las normas morales, el comportamiento moral, las 
nociones de lo bueno y lo maio, son aprendidas en el proceso de la socialización, que permite apropiar los 
valores existentes en la sociedad (Ortega et al: 2002, p. 37). Las contingências ambientales se convierten en 
un determinante para la conducta moral. Mischel y Mischel (1976, p. 84), senalan que el logro dei desarrollo 
de estructuras cognitivas que permiten la existência de ciertas competências cognitivas no garantiza que la 
conducta de los indivíduos sea moral, ya que la conducta se ve influenciada por motivaciones en situaciones 
específicas. Para estos autores dentro de las competências morales se encuentran habilidades como 
colocarse en la posición dei otro, razonamiento sobre dilemas morales, y la empatía para comprender las 
consecuencias a largo plazo de los actos sobre otras personas. Así, la conducta moral se relacionaria con 
las expectativas de los actos aprendidos desde la propia experiencia o de las experiencias vividas por otros 
y cuando las consecuencias no fueran inmediatas, se basaría en las propias autorreacciones. 

Con base en la perspectiva cognitivo social, el desarrollo de la conducta moral en los ninos y ninas 
inicialmente está dada por la expectativa de las consecuencias inmediatas y concretas sobre su conducta. 
Posteriormente, con la maduración, evaluación y reforzamiento de la conducta, se lograrán estimaciones más 
abstractas y con espacios más amplies de tiempo para el resultado de sus conductas (Mischel y Mischel: 
1976, p.84; Bandura: 1991, p.46). 

Por otro lado, Bandura (1986, p. 37) senala la importância dei modelado, la tutoria y la exposición a las 
reacciones de los otros, en el proceso de la interiorización de las normas y valores, como guias en el camino 
que orientarán la propia conducta. De esta manera, los indivíduos aprenderán a distinguir entre lo bueno y lo 
maio, asumiendo diversos comportamientos estandarizados, que siguen Nevando a cabo en concordância 
con ellos, ante la posibilidad de la autocondena y la autoconmiseración (Bandura: 1996, p. 24; Bandura: 2002, 
p. 101). De acuerdo con el autor, la moral se basa en un sistema regulador anticipatorio, donde las personas 
monitorean y juzgan su conducta según los estándares morales adoptados y las condiciones percibidas, y se 
autorregulan por las consecuencias aplicadas a sí mismos, buscando preservar la autoestima y la 
satisfacción. El funcionamiento moral se Neva a cabo a través de tres subprocesos (Bandura: 2002, p. 101): 

Monitoreo: es el inicio para el control de la conducta, da lugar a la evaluación de las propias 
acciones teniendo en cuenta las regias morales y el contexto situacional. 

Enjuiciamiento: se juzga la conducta teniendo en cuenta si se respetan o no las regias morales. 
Autoreacciones: surgen como resultado dei enjuiciamiento, el indivíduo experimenta emociones 
positivas 0 negativas que conllevarán a la acción final. 
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Según Bandura, los razonamientos morales no actúan como predictores de la conducta moral de un 
Indivíduo, ya que el monitoreo no slempre se activa o lo hace de manera selectiva para la evaluaclón de la 
conducta, generando la desvinculaclón dei control moral Interno. El funclonamiento moral estaria regulado 
por distintas influencias que incluyen el pensamiento, las autosanciones, la conducta y las influencias 
sociales. 

Desde esta perspectiva, el sujeto es considerado un agente autónomo en la elección de sus objetivos, 
que tiene en cuenta las normas sociales y personales que le dan curso a su conducta (Paciello, Fida y 
Tramontano: 2012, p. 199; Bandura: 2004, p. 121). En la infanda, las experiencias sociales más significativas 
ocurren en la família donde los roles sociales con los que se pueden identificar los nines se expresan en las 
relaciones más cercanas (Amar y Martínez: 2011, p. 76). Así, Bandura da un enfoque interaccionista ai 
fenómeno moral. 

La desconexión moral y la conducta socialmente desviada 

Bandura (2002, p.101) plantea el concepto de desconexión moral para referirse ai proceso donde se 
presenta el desenganche respecto a los valores y normas adquiridos, acudiendo a la justificación de las 
conduetas socialmente reprochables con argumentos lógicos, para protegerse de sentimientos como la 
vergüenza y la culpa. Los mecanismos de desconexión moral se manifiestan cuando el sistema de monitoreo 
para evaluar las conduetas no se activa. De esta manera se da la desconexión selectiva de los marcos éticos 
(Bandura: 1996, p. 24). En este proceso se reestruetura la percepción de la propia conducta con el fin de 
minimizar las consecuencias dei comportamiento, manteniendo una coherencia entre dicha conducta y los 
princípios y critérios morales. Lo anterior permite al indivíduo evitar las autosanciones y los conflictos morales. 
Según Mischel y Mischel (1976, p. 84) el indivíduo procurará slempre justificar su conducta por muy 
reprochable que sea, para conservar su autoconcepto y autovalía. 

Esta propensión puede ser explicada desde el concepto de disonancia cognitiva planteado por Festinger 
(1957, p. 3), que explica la tendencia de los indivíduos a producir nuevas creencias cuando se enfrentan a 
una situación en la cual su comportamiento entra en conflicto con sus princípios morales, con el fin de 
minimizar el malestar que esto pueda causarles y reestablecer la percepción de coherencia interna. Las 
creencias que favorecen el proceso de la desconexión moral se encuentran agrupadas en cuatro técnicas de 
racionalización, compuestas por ocho mecanismos de defensa que permiten la desactivación de la 
autorreacciones o autosanciones (Bandura: 1991, p. 45; Detert, Trevino y Sweitzer: 2008, p. 374) y facilitan 
implementar libremente conduetas reprochables. 

Técnicas de racionalización y mecanismos de defensa 

De acuerdo a lo propuesto por Bandura (1999, p. 193), las técnicas de racionalización y mecanismos de 
defensa que permiten a los indivíduos desconectarse moralmente son los siguientes: 

Reinterpretación de la conducta; en esta técnica el indivíduo utiliza los siguientes mecanismos de 
desconexión moral: 

Justificación moral: convierte un acto vituperable en uno loable, asociándolo a un propósito ético o 
heroico. Con la utilización de este mecanismo la conducta se resignifica personal y socialmente, convirtiendo 
el acto en algo socialmente aceptable e indiscutible con propósitos elevados (Waller: 2013, p. 57). Ejemplos 
dei uso de este tipo de mecanismo se reflejan en las acciones que, en nombre de la religión, de la paz, o dei 
nacionalismo se cometen crueldades. La justificación moral Neva a las personas a considerarse moralmente 
superiores a las víctimas o a los adversados, lo que habilita a generar acciones nocivas contra estos. 

Etiquetación eufemística: con los eufemismos se busca encubrir las acciones utilizando palabras que 
mitiguen los actos reprochables. Aqui, el lenguaje es utilizado como un modelador dei pensamiento (Bandura: 
1999, p. 193), es decir, que una conducta reprobable puede ser despojada de su naturaleza danina utilizando 
expresiones atenuantes, por ejemplo, llamar a los celos “demostraciones de amor”. Otra manifestación dei 
lenguaje eufemístico es la voz pasiva sin agente, donde se pretende crear la ilusión de que las acciones 
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ocurren solas porfuerzas desconocidas (Bandura: 1999, p. 193), porejemplo, al decir“el arma se disparo” o 
“caídos en combate”. La etiquetación eufemística también puede recurrir a utilizar palabras positivas como 
“carrusel” para referirse a una serie de actos de corrupción, o “falsos positivos”, para referirse al homicidio 
masivo de civiles a manos de militares. Estas expresiones atenúan la percepción negativa que las audiências 
puedan tener sobre estos actos en la sociedad. 

Comparación ventajosa: hacercomparación de la conducta con otra más grave hace que se evalúe como 
menos negativa. De esta manera, actos crueles pueden llegar a ser considerados leves o benévolos al 
comparados con otros considerados graves, es decir, entre más grave sea el acto con que se compara la 
conducta cometida, menos grave se asumirá la misma (Bandura: 1999, p.193). Por ejemplo, cuando las 
personas justifican el castigo físico con palmadas a los nines afirmando que hay quienes usan correas. 

Confusión de la responsabilidad dei acto: el indivíduo utiliza los siguientes mecanismos de desconexión 
moral para no asumir la responsabilidad que tiene sobre el mismo: 

Transferencia de la responsabilidad: el indivíduo no asume la responsabilidad de una conducta 
moralmente reprochable, al considerar que no es él quien la genera (Bandura: 1999, p. 195). En este sentido, 
las personas pueden llegar a cometer actos atroces cuando reciben una orden, ya que no se sienten 
responsables, porque se encuentran siguiendo las directrices de otro (Bandura: 1999, p. 196). Así, desde 
esta teoria, la barbarie de las organizaciones terroristas no obedece exclusivamente de las características de 
personalidad de los miembros de su grupo, sino que puede darse debido a una jerarquia legitimada con una 
ideologia cruel (Waller: 2013, p. 57). Este mecanismo restringe las autoreacciones y disminuye la empatía 
bacia las personas maltratadas. Se dará una mayor obediência y coerción por parte de los indivíduos en 
cuanto exista mayor legitimidad y cercania física con la autoridad, ocurriendo lo contrario si la persona tiene 
la oportunidad de interactuar u observar directamente el dolor de la víctima. 

Difusión de la responsabilidad: las acciones grupales cobran gran importância en este mecanismo, 
debido a que el actuar individual es velado por el actuar grupai, ocurriendo una difusión de la responsabilidad 
entre las partes. Cuando todos son responsables, paradójicamente nadie lo es, y entre mayor sea el número 
de personas involucradas menor será el sentir de responsabilidad individual (Bandura: 1999, p. 198). Por 
ejemplo, en las protestas sociales que se tornan violentas y causan danos físicos a establecimientos, la 
responsabilidad individual desaparece y esta queda difusa en el grupo. 

Ignorar las consecuencias: los efectos de las acciones pueden minimizarse recurriendo a los siguientes 
mecanismos: 

Distorsión de las consecuencias: En este mecanismo se pretende distorsionar, negar o minimizar las 
consecuencias dei dano causado a las personas para así evitar la responsabilidad de los actos, y, si 
disminuirlo no es suficiente se busca desacreditar la prueba dei dano. En este sentido, cuando los indivíduos 
cometen actos reprobables, particularmente estando solos, tienden a alterar las consecuencias de los 
mismos, ya que se les dificulta evadir la responsabilidad en esta situación. Así, se facilita causar dano a los 
demás si esto no es visible o cuando las consecuencias son distantes de quien comete la conducta danina, 
porejemplo, quienes utilizan la tecnologia como medio para danara los demás (Bandura: 2002, p. 102). 

Detrimento de la víctima: la última técnica de racionalización implica depositar en la víctima el origen de 
la conducta inmoral generada en su contra, así esta técnica se expresa a partir de la utilización de los 
siguientes mecanismos: 

Culpabilizar a la víctima: Trasladar la culpa a la víctima es la estratégia utilizada desde este mecanismo 
que busca senalar a la víctima como provocadora y que el acto danino solo es una respuesta ante dicha 
provocación. Lo anterior justifica el acto como surgido ante las circunstancias y no como una decisión propia 
de querer danar al otro. Desde este mecanismo el indivíduo no siente vergüenza o culpa, pues considera que 
su respuesta fue la indicada y se siente orgulloso por esc. En el peor de los casos, el uso constante de este 
mecanismo puede llevar a la víctima a convencerse de que esta es su realidad y que merece el maltrato 
suministrado, generando autodesprecio y sentimientos de minusvalía (Bandura: 2002, p. 103). 
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Deshumanizara la víctima: las Impllcaclones que conlleva este mecanismo son graves para la victima y 
en general para la socledad donde se presenta, por lo que es considerado como el peor de los mecanismos. 
La capacidad de establecer empatia con los demás permite promover sentimientos que Inhiben el deseo de 
danado, sobre todo sl se trata de algulen conocido, pero sl esta cualldad humana se excluye de la vIctIma y 
en su lugar se le atribuyen porejemplo cualldades animales o demoníacas será más fácil danarle. Bandura 
(1991, p. 47) observo en sus experimentos que estudiantes sentian mayor disposiclón de maltratar al otro 
cuando estos eran denominados “animales”. AsI mismo sucede cuando se asoclan las acciones de un grupo 
a las características esenclales de cada uno de sus Integrantes (Sabucedo, et al: 2004, p. 69). Existen 
condiciones que facllltan la apariclón de la deshumanizaclón, entre ellas, las presentadas frente minorias 
étnicas, religiosas o Ideológicas, que se llegan a considerar pellgrosas por parte de un grupo mayoritarlo, 
trayendo a colaclón crimenes pasados blen sea reales o Imaginados perpetrados por las minorias (Waller: 
2013, p. 59). Desvincular a las personas de sus cualldades humanas Neva al agresor a Ignorar por completo 
las normas morales contra la agreslón, entendiendo que un cuerpo deshumanizado carece de valor y 
significado. Esto puede darse hasta el punto que, en esta situaclón se Nega a desaparecer la percepción real 
de seres humanos de las victimas. 

Cabe resaltar que la desconexión moral no se presenta de manera Inmediata y total, sino que es un 
proceso en el que los Indivíduos llegan a habituarse dada la repeticlón de este tipo de conductas y de las 
creenclas que los justifiquen, las cuales se presentarán antes de activar las autosanclones que logren mitigar 
formas más graves de violência (Bandura: 2002, p. 109; Tsang: 2002, p. 25). De esta manera, el Indivíduo 
podria Negar a cometer actos realmente crueles Ignorando los câmbios cognitivos que ha presentado. 

Considerando esta perspectiva sobre las creenclas que subyacen a la conducta Inmoral, esta 
Investigaclón se propuso anallzar las distintas apllcaclones que se ha hecho del concepto de desconexión 
moral para el abordaje de problemáticas soclales contemporâneas. La propuesta hecha por Bandura no suele 
Incluirse en los planes de estúdio de psicologia, nl de ética, sin embargo, y como se evidenciará a 
continuaclón, es ampllamente debatido en la Investigaclón cientifica y sus consideraclones ofrecen 
oportunidades para conocer y transformar esquemas de pensamiento que deterloran los lazos soclales y 
llevan a la legitimaclón de formas maladaptativas de relaclonamiento en la socledad. 


METODOLOGÍA 

Esta Investigaclón, emerge de la búsqueda en bases de datos de literatura sobre desconexión moral y 
sus varlables asocladas. Se reallzaron consultas en bases de datos como Scopus, Web of Science [WOS], 
utilizando como critério de búsqueda los términos “desconexión moral” y “moral disengagement”. A partir de 
los hailazgos se establecleron categorias de agmpaclón considerando las varlables a los cuales este 
concepto ha sido asoclado. El número de referencias para el término arrojo 7 artículos en espanol y 905 
artículos en Inglês en SCOPUS, frente a 0 artículos en espanol y 1.129 en Inglês en WOS con fecha de corte 
a junio de 2020. A continuaclón se presentan los resultados de esta búsqueda y del proceso sintético que 
permite anallzar las manifestaclones contemporâneas de este concepto asoclado a distintas problemáticas 
presentes en la socledad. 
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RESULTADOS 

El estúdio de la desconexión moral en sus manífestaciones contemporâneas 

La desconexión moral permite dar explicación a diversas conductas reprobables de los seres humanos, 
las cuales conllevan ai dano no solo físico, sino también psicológico y verbal. Dichos comportamientos van 
desde asesinatos y crimenes universales, hasta conductas como manipulaciones, gritos, robos y mentiras 
(Barnes y Leavitt: 2010, p. 26). 

Debido a los alcances explicativos que posee este constructo sobre la conducta inmoral, ha sido 
empleado en distintos escenarios de la sociedad contemporânea como ei acoso escolar, ei abuso de 
sustancias, la agresión entre menores, ei terrorismo, la delincuencia juvenil, las competências deportivas, la 
corrupción, las conductas antiéticas en las organizaciones, entre otras. 

Desde los estúdios realizados acerca de la violência, se ha evidenciado que la desconexión moral 
constituye la base de las racionalizaciones que justifican la legitimación de la violência (Soares, et al: 2018, 
p. 27), particularmente en situaciones de conflicto (De Posada, Flórez y Espinel: 2018, p. 55). 

También se ha indagado sobre la desconexión moral como factor predictor de las conductas agresivas 
en ninos yjóvenes (Paciello etal: 2017, p. 591, Caprara et al: 2017, p. 680, Camodeca y Taraschi: 2015, p. 
173) y cómo estas se asocian al acoso escolar (Grundherr et al: 2017, p. 278; Wang et al: 2017; p. 1304; 
Pozzoli, Gini, Vieno: 2012, p. 378). Teniendo en cuenta la relevância que han adquirido las tecnologias y la 
virtualidad en las interacciones humanas, se ha estudiado el rol de la desconexión moral en la aparición de 
conductas nocivas como el cyberbullying (Machackova: 2020, p. 130; Cross et al: 2015, p. 109; Perren, 
Gutzwiller-Helfenfinger: 2012, p. 195; Yang et al: 2018, p. 256;); y para entender la manera como los 
jugadores la utilizan para evitar el conflicto moral relacionado con sus conductas violentas en los videojuegos 
(WalteryTsfati: 2018, p. 3; Teng et al: 2017, p. 54; Hartmann, Krakowiaky Tsay-Vogel: 2014, p. 310). 

Los estúdios sobre este fenómeno también han dirigido una importante atención a la relación de la 
desconexión moral y los actos terroristas, para comprender su origen psicosocial y su permanência en el 
tiempo (Mafimisebi y Thorne: 2015, p. 447; Leilio y Castano: 2015, p. 1277; Mcalister, Banduray Owen: 2006, 
p. 141) comenzando a utilizarse en modelos interventivos para prevenir la polarización en contextos afectados 
porei terrorismo (Aly, Taylory Karnovsky: 2014, p. 369). 

La delincuencia juvenil también ha sido estudiada en su relación con la desconexión moral (Zapoiski et 
al: 2018, p. 290), en el marco de abuso de sustancias (Giuiio, Petruccelli y Pace: 2018, p. 417; Newton, 
Havard y Teeson: 2012, p. 261) y la psicopatia (Petruccelli et al: 2017, p. 670; Gini, Pozzoli y Bussey: 2015, 
p. 51; Dhingra et al: 2015, p.). Se ha encontrado una mayor tendencia a la desconexión moral y al crimen 
cuando se pertenece a un grupo delictivo (Niebieszczanski et al: 2015, p. 589). 

Ahora bien, no solo se han analizado conductas sociales evidentemente nocivas como la agresión o la 
delincuencia, sino que también se ha incluído el análisis de ciertas formas de corrupción en las 
organizaciones, estilos de liderazgo organizacional competitivo que puede imponer decisiones con el fin de 
alcanzar los objetivos de la empresa (Shaw, Tang y Liao: 2020). Asimismo, en el escenario organizacional 
se han estudiado las justificaciones detrás de conductas poco éticas asociadas a dinâmicas interpersonales 
en el marco de relaciones laborales frágiles o inseguras, propias de las políticas laborales contemporâneas 
en muchas sociedades (Probst et al: 2020, p. 343). 

Si bien los factores socioculturales y familiares tienden a relacionarse con la desconexión moral 
(Martinez-Gonzáiez et al: 2016, p. 315), se evidencia en la mayoria de los estúdios la inclinación por dar 
explicación de este fenómeno por medio de variables endógenas e individuales (Muratori et al: 2017, p. 514). 
No obstante, los autores plantean que la tendencia a la desconexión moral varia dependiendo de las 
experiencias vividas a largo plazo y de las situaciones de contexto a corto plazo. Además, senalan que el uso 
de estos mecanismos no debe asumirse como un rasgo de personalidad de los indivíduos (Thornberg et al: 
2017, p.49). 
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Entre las variables internas estudiadas junto a la desconexión moral se encuentran la irritabilidad y la 
rumiación (Caprara et al: 2014, p. 71); las emociones negativas (Fida et al: 2018, p. ; Roos, Salmivalli y 
Hodges: 2015, p.30); la autoeficacia (Barchia y Bussey: 2011, p. 107); ei autocontrol (Finey Van Rooij; 2017, 
p. 354); los factores de personalidad (Kokkinos, Voulgaridou y Markos: 2016, p. 74; Caprara et al: 2013, p. 
290) y las habilidades para la resolución de problemas sociales (Coker et al: 2014, p. 87). Cuando se ha 
estudiado la relación con la conducta prosocial (Stanger et al: 2018, p. 392; Kavussanu y Stanger: 2017, p. 
185) y actitudes como la empatía (Paciello et al: 2012, p. 199), los hailazgos evidencian un comportamiento 
inversamente proporcional entre las variables. 

En cuanto a los estúdios enfocados en la edad y las distintas manifestaciones de la desconexión moral, 
existen distintas posturas. Algunos autores senalan que se presenta menor desconexión moral a mayores 
edades (Doyle y Bussey: 2017, p. 91), pero otros afirman que estas diferencias se dan en situaciones 
específicas (Travios et al: 2018) o plantean que no existen relaciones significativas (Bandura: 1996, p. 20; 
Pornari y Wood: 2010, p. 81). 

Respecto al género no se evidencia una clara perspectiva en los estúdios (Leduc et al: 2018, p. 215; 
Randa y Flayes: 2015, p. 93), sin embargo, autores senalan que existe una mayor desconexión moral en 
hombres que en mujeres (Camodeca, Baiocco y Posa: 2018, p. 7). 

Por otro lado, en lo referente a variables sociales, culturales o situacionales, estúdios senalan que hay 
diferencias con la interpretación de la situación de contexto, al igual que una influencia de aspectos 
concemientes a la dinâmica familiar inmersos en las culturas en que se desarroilan los ninos. En este sentido, 
autores sugieren que la desconexión moral se ve influenciada por la percepción que tengan los indivíduos de 
las normas sociales (AIlison y Bussey: 2017, p. 7). 

La dinâmica familiar juega un papel relevante en la presencia de la desconexión moral en los ninos. 
Estúdios senalan que en la relación cuidador-infante se evidencia el riesgo de la aparición de la desconexión 
moral, incluso en las prácticas de crianza favorables; concluyen que estas prácticas de crianza delimitan el 
uso de los mecanismos por los cuales los ninos se inclinan, más no el hecho de que los usen o no (Martínez- 
González et al: 2016, p. 315; Campaert, Nocentini y Menesini: 2018, p. 2656). Asimismo, se ha encontrado 
que los ninos expuestos a maltrato presentan una mayor tendencia a la utilización de los mecanismos de 
desconexión moral en sus relaciones interpersonales (Wang etal: 2017, p. 134). Las conductas problemáticas 
0 disruptivas en los ninos se han asociado con la desconexión moral de los padres, por encima dei 
temperamento y la motivación moral de los mismos (Camodeca y Taraschi: 2015, p.173). 


CONCLUSIONES 

Con base a lo anterior, se logra evidenciar la vigência dei concepto desconexión moral, las implicaciones 
de sus manifestaciones para la comprensión de fenómenos presentes en la dinâmica social y la necesidad 
de continuar su estúdio desde distintas perspectivas que faciliten establecer la relación de éste en los distintos 
escenarios en que se desenvuelven los indivíduos. 

Los distintos mecanismos de desconexión moral planteados por Bandura, aparecen de múltiples formas 
y hace evidente la necesidad de avanzar en procesos de investigación, pero también de intervención desde 
modelos educativos en distintos niveles de formación, que resalten el papel de la ética en la vida cotidiana. 
Plantear reflexiones sobre las creencias a través de las cuales las personas sostienen conductas poco éticas 
e inmorales, abre un camino para la deconstrucción de éstas promoviendo una sociedad más empática, 
ciudadanos más responsables sobre las deciones tomadas, sobre el propio comportamiento y sus 
consecuencias sociales y personales más allá de la presencia o no de quien pueda juzgarlas. 
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RESUMEN 

Este articulo anaiiza ias tensiones sociales en 
Cartagena de índias a mediados dei sigio XVIII 
consecuencia de la prollferación de la Lepra. Dichas 
tensiones, que parten dei imaginário religioso airededor 
de este mal, se yuxtaponian con algunas prácticas que 
evidenciaban formas de asimilación social de enfermos 
que en teoria debían ser aislados. Por lo tanto, 
exclusión y asimilación fueron prácticas hacia los 
leprosos que paradójicamente encuadraron de una 
manera compleja en la Cartagena colonial. El trabajo 
tiene tres momentos: el primero menciona algunas 
explicaciones desde lo teórico y contextuai, para, en un 
segundo momento, abordar la caridad y el degredo 
como prácticas sociales y asi, en tercer lugar, pasar a 
un análisis de las tensiones desde el concepto de 
semiosfera de Yuri Lotman. 

Palabras clave: Lepra, prácticas sociales, historia 
colonial, caridad, segregación. 


ABSTRACT 

This article analyses the social tensions in Cartagena 
de índias in the mid- 18 th century as a result of the 
proliferation of Leprosy. These tensions, which stem 
from the religious imaginary around this evil, were 
juxtaposed with some practices that showed forms of 
social assimilation of the sick that in theory should be 
isolated. Therefore, exclusión and assimilation were 
practices towards the lepers that paradoxically framed 
in a complex way in the colonial Cartagena. The work 
has three moments: the first one mentions some 
explanations from the theoretical and contextuai thing, 
for, in a second moment, to approach charity and 
degredo as social practices and thus, in third place, to 
pass to an analysis of the tensions from the concept of 
semiosphere ofYuri Lotman. 


Keywords: Leprosy, social practices, colonial history, 
charity, segregation. 
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INTRODUCCIÓN 

Las prácticas sociales que se desprenden a partir de la relación entre las enfermedades, los hospitales 
y la salud pública, tales como el asco que produce un cuerpo enfermo, los sistemas de control social, la 
caridad y sus posibles marcos interpretativos, han sido analizadas por las ciências sociales desde los 
conceptos de buen cristiano y biopolitica. El primero de ellos, trabajado por autores como (Sennet: 1974) y 
el segundo (Foucault: 1991), como parte de su producción teórica. 

Este trabajo, trata de desmarcarse de estos tipos de enfoques metodológicos (Sennet y Foucault) y 
enriquecer el espectro teórico sumando una de las propuestas teóricas y metodológicas de luri M. Lotman, 
la semiosfera. Este concepto permite plantear un nuevo marco analítico para comprender, cómo se configuró 
un doble discurso airededorde los enfermos de lepra en Cartagena a finales dei sigio XVIII (Gardeta: 1998; 
Romero: 2014). 

A partir de la propuesta teórica de Lotman, el lenguaje, entendido como un código o sistema, permite la 
reconstrucción de algunos códigos culturales. En tal sentido, las fuentes escritas o las imágenes, no 
solamente están constituídas por su iconicidad, sino también, por su relación especifica con su presente 
(Lotman: 1996). Asi, que este tipo de documentos son un espectro de su contexto. La imagen dei leproso se 
estructura desde la simbologia dei pecado en forma de narrativa visual y sirve de puente comunicativo, ya 
que se traduce en adjetivos explicativos de la realidad, tales como: mísero, pecador, podredumbre, cuerpo 
corrompido, muerte, entre otros. Permitiendo reflexionar sobre lo que Lotman denomina «Negociaciones de 
Frontera» donde las configuraciones de las semiosferas traducidas en el espado social de la ciudad y sus 
análisis semióticos no solo parten dei arte, sino desde la configuración dei espado en la urbe, para mostrar 
cómo diferentes narrativas están presentes en el escenario colonial, por lo que el território se codifica y se 
agenda ideológicamente desde el discurso. 

Este universo semiótico, como lo llamara Lotman (1996), está a su vez determinado por una serie de 
rasgos distintivos que lo delimitan, sin hacer de él un circulo hermético donde las cosas que se desarroilan 
en su interior lo hacen sin reparo ni colaboradón dei exterior. Esta delimitación, entonces, debe serabierta. 
Aqui el concepto de "frontera" se apersona de esa circulación que ha de ser siempre reciproca y constante, 
este espado de intercâmbio entre dos semiosferas, lugar no-fisico, abstracto, en el cual ocurren fenómenos 
muy particulares. Para determinar ese espado no fisico (lo que no quiere decir que no sea real) es necesario 
primero determinar la relación entre centro-periferia-frontera-periferia-centro. La fijación de este trânsito se 
da vitalmente en la frontera, alli es donde dos espades culturales, conscientes de su producción y proyecto 
histórico, pueden traducir información y pueden intercambiar en un credmiento mutuo que a la vez permite 
que cada semiosfera conserve su identidad. Aqui podemos afirmar que el concepto de frontera es 
imprescindible para explicar el dinamismo dei sistema (organismo, universo semiótico) y los contínuos 
desplazamientos que en su interior se producen. 


LEPRA PECAMINOSA Y LEPRA MISERICORDIOSA 

El leproso como fenómeno social y discursivo entierra sus raices occidentales desde el período medieval. 
Esta época constituyó la imagen de este enfermo con lo pecaminoso, con lo prohibido y con la muerte. 
Encontraba soporte esta creencia, en la literatura medieval, e incluso en la propia Bíblia. Pero los textos 
escritos no son los únicos que dan cuenta dei fenómeno. La representadón dei leproso también se hace 
visible en las obras de arte (pinturas) de la época. En tal sentido, se ha realizado una clasificación de algunas 
obras, siguiendo uno de los critérios expuestos por Sennet (1994) quien plantea que a partir dei sigio XI, la 
cristiandad comenzó a experimentar la necesidad de generar una nueva concepción dei cuerpo de Cristo a 
través de la contemplación de su sufrimiento durante la crucifixión. La unión dei sufrimiento humano y dei 
divino, cobró forma en los movimientos medievales que se fundaron en la imitación de Jesucristo. Ellos 
renovaron la experiencia cristiana de la compasión por el prójimo, que consistió en considerar como propios 
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los sufrimientos ajenos (Sennet: 1994,170). Utilice esta fuente y espadado para construir su artículo. (Figura 
1 ). 



Figura: 1. Autor: Anónimo. Título: La curación de los leprosos. 1320-1330. Biblioteca Nacional Francesa de 
Paris. Ubicación: http://fundacionio.org/art/pictures/march13.html 

Esta propuesta de Sennet, permite comprender por qué, a partir dei sigio XI, ei arte no se enfoca 
exclusivamente en la figura de Jesús: Ahora, también, muestra sus milagros y actitudes compasivas con los 
enfermos, especialmente con los leprosos. Produciendo así una diferencia profunda entre ei arte creado 
durante la Alta Edad Media que se caracterizo sobre ei discurso de la moral y la ética católica fundamentado 
igualmente como un dispositivo pedagógico que asume ai leproso desde la simbología dei pecado. 



Figura: 2. Autor: Konrad Von Soest., Título: Curación de Lázaro sigio XV Ubicación: 
http://arkeologia.blogspot.eom/2009/06/la-lepra-en-la-edad-media-muerte-y.html 

Desde ei sigio XI, la simbología dei cuerpo leproso seguia afirmándose desde la óptica dei mal, pero la 
figura de Jesús y su compasión, construyó una nueva estruetura social que definió las relaciones sociales 
entre sanes y leprosos. La caridad y los circuitos de asistencia social que se cimentaron airededor de dichos 
enfermos se encontraban íntimamente ligados a la experiencia y la vivenda cristiana. Por tanto, a partir de 
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este nuevo enfoque se construyeron dos discursos sobre la misma problemática. Este escenario discursivo 
es ei que se pretende analizar a partir de cómo se desarrollaron ambos discursos y cómo la sociedad 
cartagenera dei sigio XVIII una serie de mecanismos sociales que dieron muestra de las negociaciones de 
frontera que ambos grupos (sanos y enfermos) implementaron para hacer funcional esta sociedad colonial. 

El Degredo (aislamiento o cuarentena) fue un catalizador dei rechazo social que produjo la lepra en el 
espacio colonial cartagenero, para respondera las medidas de ordenamiento territorial decretadas para alejar 
el mal. Respondian de manera coherente con la narrativa que asociaba al leproso con el mal y, a partir de 
ahi, comprender como la asistencia social no se consideraba solamente un fenómeno de la caridad cristiana 
sino planteada, desde Lotman, como una relación centro-periferia-frontera-centro-periferia, aceptando estos 
espades no exclusivamente como una relación de la territorialidad y el poder. 


EL DEGREDO, RELACIÓN CENTRO-PERIFERIA 

El degredo nace de una preocupación por la salud y bienestar de la comunidad para restarle 
terreno a la muerte frente a períodos de pestes o enfermedades como la lepra (Alzate: 2007; Rodriguez: 
1999; Silva: 2007). Se asume como una política racional de aislamiento para enfermos (en algunos casos 
para delincuentes), que responde al deseo de proteger a la población sana de un peligro de contagio por una 
epidemia. 

Esta medida, según algunos pensadores, puede considerarse como la primera política de salud pública 
aplicada por el hombre Occidental europeo a pesar de que no es más que el aislamiento dei enfermo. Además, 
posee una larga tradición tomada de las antiguas civilizaciones de oceidente y adoptada por los pueblos dei 
mundo medieval, convirtiéndolo en un ritual obligatorio. En la Biblia, el libro dei Levitico sugiere que el leproso 
deberia permanecer fuera dei campamento por lo menos siete dias hasta que fuera reconocido por un 
sacerdote y declarado listo para el ritual de purificación. Este consistia en un juicio espiritual y no médico: el 
sacerdote solamente juzgaba espiritualmente y no la gravedad de la enfermedad (Obregón: 2007). Esta 
ceremonia se asemejaba a un sistema de contrai de la lepra que incluía diagnosis diferencial, aislamiento, 
cuarentena y desinfección. Era una aplicación eficiente de epidemiologia racional en los tiempos antiguos 
que ha ejercido influencia en la práctica de salud pública hasta nuestros dias. 

Al respecto, lajustificación dei degredo en el periodo colonial se proponia incomunicara los leprosos con 
el mundo exterior y censurar sus cuerpos. No se permitia enterrar sus cadáveres en los cementerios y 
sepulcros comunes; se llevaban a otros lugares y efectuaban entierros particulares. Esto, sumado a la 
creencia de que la putrefacción de la carne provocaba vapores que podian contagiar la infección, dio pie a 
que se realizaran en ciertas iglesias ritos especiales para impedir a los leprosos la comunicación con los 
sanos: 


Le ponian una campana [al enfermo] y decia: tomadia en serial de que os prohibo hablar a otras 
personas, que no sean vuestros semejantes; sino es por necesidad de alguna cosa que pidiereis al 
toque de la campanilla y poniéndoos a sotavento. Anadia: tomad estos guantes, por los cuales se 
os prohibe tomar algo con tus manos desnudas, si no es lo que os pertenezea y finalmente recibid 
esta canasta con las cuales recibid la limosna y acordaos de rogad a vuestros benefactores (Aparicio 
yLeón: 1761,37). 

La relación lepra - muerte y las prácticas médicas, religiosas y sociales, planteadas por el doctor Pedro 
Josep Bravo, en lo que evidentemente guarda relación con el pasado medieval espanol, se alinean con la 
necesidad de construir hospitales para lazaretos en los puertos. La necesidad de construir centros para recluir 
leprosos en los puertos de la metrópoli, amparados bajo las lógicas de las políticas de salud pública responde 
la pregunta dei por qué en las ciudades portuárias debia haber una institución para tal fin. La lógica 
mercantilista incluía aplicar una serie de medidas a otras ciudades dei império. Sin embargo, no 
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necesariamente las prácticas sociales en las colonlas eran similares a las de la metrópoll. Por ende, estas 
estructuras políticas, simbólicas y culturales airededor de este mal, sí configuraron nuevas realidades 
teniendo de fondo la herencia europea. 

En los trabajos de Santiago Castro, Renán Silva, Diana Obregón, Ana Luz Rodríguez y las fuentes 
documentales en las cuales se sustenta este trabajo, hay que estudiar las características de esta medida en 
el escenario colonial. Ana L. Rodríguez, en su trabajo Cofradías, capellanías, epidemias y funerales: Una 
mirada al tejido social de la independencia, define el degredo como una medida social ante la carência de 
soluciones médicas: apartar a los enfermos, confinados en lugares alejados, observados a distancia; romper 
cualquier clase de vínculos sociales con ellos, negarles su derecho de habitantes de una población y 
miembros de una família. Para el caso de los lazarinos, el degredo estaba pensado y disenado para lograr el 
aislamiento definitivo. Renán Silva, (2007), plantea que el degredo fue una solución esencialmente surgida 
de la necesidad de construir uno o varies lugares de aislamiento (zonas despobladas atravesadas por vientos 
contínuos) a una distancia mínima de diez léguas de la ciudad, para evitar la Negada al puerto poblado de 
ropas, enseres y personas a las que se reconociese enfermas y viniesen de la ciudad de Cartagena o de la 
Villa de Mompós. En su calidad de puerto, Cartagena, se separaba a los viajeros en un lugar de degredo 
hasta que el Protomédico de la ciudad y las autoridades sanitarias lo examinarán y descartarán cualquier 
probabilidad de contagio a la población. Con ello, encontramos dos enfoques diferentes sobre el mismo 
concepto: mientras que para Ana Luz Rodríguez y Diana Obregón el degredo consistia en la acción de 
separar o aislar al ente contaminador, para Renán Silva, el degredo era el lugar donde se confinaba al ente 
contaminador. Ambos enfoques no presuponen una contradicción, sino una doble acepción dei concepto. 
Hay que tener en cuenta que, para Renán Silva, esta medida se puso en práctica en período de pestes de 
viruela, haciendo dei degredo es el espado que ayudaba a evitar el contagio colectivo, mientras que, para el 
caso de la lepra, era la acción de aislar al enfermo para evitar el contagio colectivo. 

Este mecanismo, siguiendo las afirmaciones de Santiago Castro, se convirtió así en la concreción 
empírica de un modelo ideal, que como se ha planteado, buscaba la instauración social de un orden: una 
solución en medio de una crisis. En tal sentido, el degredo era asumido como una «zona higiénica» (Castro: 
2005). Para el caso de la lepra en la ciudad de Cartagena, la exclusión y, en consecuencia, según la 
afirmación de Platarrueda y Agudelo (2004), podría asimilarse a una estratégia para convivir a distancia con 
la enfermedad, ubicándola, por ejemplo, en el espado histórico dei lazareto. En términos de Foucault, esto 
quiere decirque las sociedades construyen lugares, rituales, valores e imágenes destinados a ponerdistanda 
0 suprimirias (Foucault: 1991, 14). Elias Sevilla Casas define la exclusión que rodea a la lepra como una 
muerte social similar al caso de los locos en las sociedades tradicionales (Sevilla: 1995). Al respecto, si se 
entiende el degredo como una medida transitória o definitiva de separadón dei ente contaminador, sea una 
persona, una peste o un leproso, se deben clasificar las formas de degredo que existieron en el mundo 
colonial y preguntar si esta política de salud pública fundonó de la misma forma por fuera dei escenario 
europeo espanol. Para respondera esta pregunta, hay que clasificar en cuatro niveles las formas de degredo 
construídos en la Nueva Granada: 1) como una medida transitória para viajeros entre una ciudad y otra; 2) 
como una prohibición dei trânsito de toda clase de enseres entre ciudades en períodos de pestes; 3) como 
una medida de exclusión temporal de un enfermo mientras se recuperaba. Esta medida es conocida 
actualmente como cuarentena; 4) como una medida de exclusión total en el caso de los leprosos. 

Los enfermos de lepra fueron social y culturalmente incluídos en la categoria de leprosos y eran objeto 
de un nuevo temor y repugnância. Por consiguiente, ya fuese para separar al ente contaminador o el lugar al 
cual se le confiaba, el sindicado de lepra siempre debía ser remitido al hospital destinado para el control de 
este mal. En el acta de la reunión de la Junta General de Tribunales, reunida en la ciudad de Santa fe el 18 
de septiembre de 1779, en uno de sus apartes senala que: 
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(...) la separación de los enfermos de lepra es el medio adecuado para precaver el contagio; que, 
en virtud de la Inexistência de medios para crear hospital especial para estos enfermos en la reglón, 
todos los confirmados deben ser conducidos a través dei puerto de Sogamoso hacla el hospital de 
san Lázaro de Cartagena; que estos desgraclados se les tratara con la humanidad y asistencla que 
demanda su Infeliz Estado y la pledad cristiana; que los gastos de conducción se deducirán dei 
noveno y medio de los diezmos destinados a los hospitales en aquellos lugares que reciben particular 
beneficio de la separación de los lazarinos (Montoya: 1910,42). 

Este proceso de excluir, aislar o someter al degredo a algunos miembros de la comunidad es lo que 
Moore ha denominado la apariclón de una «socledad persecutora». Según este autor, la persecuclón fue 
el lado oscuro dei renacimiento dei sigio XII, pero al mismo tiempo este renacimiento no se puede estudiar 
sin ese hostigamiento (Moore: 1997). En este sentido, la persecuclón jugó tamblén un papel constructivo, 
puesto que contribuyó a la creaclón de nuevas técnicas de goblerno para la Iglesla y el Estado. Al excluir a 
unos Indivíduos por perversos, terminó reforzando la unidad y solldarldad de los demás y, en particular, de 
quienes dirigían el acoso. Asimismo, la formaclón de la socledad persecutora europea tamblén estuvo 
relacionada con el surgimiento de una burocracia especializada en la profeslón de gobernar. En Cartagena, 
la actividad social de aislar a los enfermos de este mal generó rechazo por parte de los vecinos de la cludad 
se presentaron quejas debido a que la plaza estaba llena de leprosos que pedían llmosna y, en especial, 
porque el número de enfermos había aumentado. Por tal motivo se debía trasladar el lazareto a otro sitlo 
(A.G.N. Fondo Lazaretos, Follos 322). Esta preocupaclón de los vecinos de la cludad apoya la Idea de la 
exclusión como un mecanismo de supervivencla Impulsado por los aparatos estatales: un leproso verdadero 
cuando está consumado en su «asqueroso», «horhble» y «asquiento espectáculo», Intolerable para 
la socledad, automáticamente perdia el derecho a actuar en socledad y el magistrado dictaminaba y firmaba 
su exclusión o degredo. 

Lotman plantea un enfoque semiótico para describir la necesidad que tiene una comunidad de alejar el 
mal, en lo que él describe como la relaclón centro-pehferla. En el caso concreto de Cartagena de Indias, el 
hospital de San Lázaro fue construído el 16 de diclembre de 1592, en la esquina que cae en el último remate 
de Getsemaní, frente al fuerte de El Boquerón; esto es, dentro de la cludad. Esto generó protestas de los 
vecinos. En un segundo momento fue construído en las afueras, junto al camino real, al ple dei monte que 
hoy en dia Neva el nombre de San Lázaro. Por muchos anos, el hospital estuvo localizado cerca dei castillo 
San Felipe, donde estaba ubicada la sallda de la cludad por la puerta de la Medialuna hacla el este, como 
narra Juan de Ulloa (Aristizabal: 1998). 

Esta percepción dei problema desde un anállsis centro-pehferla presupone una relaclón de poder entre 
una semiosfera conformada por la poblaclón sana quienes son los que establecen las condiciones de degredo 
dei lazareto, entendido este espado como otra semiosfera. A saber: 
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El aislamiento como política higiénica de salud pública, muestra una decislón para construir fronteras 
entre sanos y leprosos. A menudo estas fronteras adquirleron un tinte mucho mayor como una forma de 
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exclusión. Para el caso de la lepra, el aislamiento o degredo presupone un acto de Invisibllldad social con la 
cual el enfermo plerde derechos como tener propledad, heredar blenes o celebrar contratos. El único derecho 
al cual tenían acceso los leprosos era el de la mendicidad y los auxílios o ayudas soclales y estatales. Esta 
medida colectiva reconoce el hecho de que tanto sanos como enfermos aceptaban la situaclón de «los 
caídos soclales». 

SIn embargo, la Invisibllldad social dei leproso se mueve en dos dimensiones: la primera hace referencia 
a la relaclón discurso-práctica; la segunda al Imaginarlo-realldad. Diana Obregón (2002) plantea que se 
produjo una desapariclón social dei leproso. Esta afirmaclón en el período colonial es medible o comprobable 
por lo menos en términos jurídicos, pero no en términos soclales. La ubicaclón dei Lazareto Cartagena dentro 
de la cludad, como un hecho real, se contrapone al discurso y por lo tanto naturaliza la realldad que se opone 
al Imaginado. Este hecho (la cercania dei lazareto) le permitló a sus leprosos lograr acuerdos soclales que 
posibllltaron su subsistência. Las fuentes consultadas en el Archivo General de la Naclón en el Fondo 
Lazareto, muestran que la ubicaclón dei leprocomio permitló la asimilaclón social de estos enfermos, de sus 
constantes apariclones en el mercado público, de las recolectas de llmosnas, de las visitas constantes de 
Fray Pedro Claver y de la posibllldad de una atenclón médica, sin mencionar la posibllldad de acceder a los 
medicamentos paliativos para su enfermedad. Esto quiere decirque la dinâmica local produjo varlaclones en 
lo político y se superpuse al Imaginado medieval. Aunque las fuentes hacen énfasis en lo sucedido a 
mediados dei sigio XVIII, éstas nos permiten Inferir que esas prácticas se reallzaban desde el momento en 
que el Flospital fue construído en 1608. 


LA ASISTENCIA SOCIAL Y LA CARIDAD; EL OTRO DISCURSO 

La carldad fue la acción práctica que establecló un puente de comunicaclón entre las semiosferas 
representadas por los Sanos y los Leprosos. Estas formas de asoclaclón no solo vadaron según los espaclos 
permitidos por la comunidad sana, sino que tamblén en sí mismos, significaron lo que Lotman (1996) define 
como «negociaciones de frontera». La limosna, los auxílios soclales y la disposiclón de crear clertos 
Impuestos para la manutenclón de los leprosos fueron configurando un circuito de asistencla social a 
mediados dei sIgIo XVIII, que se entienden no solamente desde la virtud dei buen cristiano sino tamblén a 
partir de las negociaciones de frontera. 

Lotman aporta una sede de conceptos desde la semiótica para caracterizar este fenómeno de carldad 
para el caso de los leprosos. En tal sentido, la adjetivaclón dei leproso se enmarca en los conceptos que 
plantean las fuentes consultadas para esta Investigaclón. Se entienden como cuerpos cadavéricos 
(Invisiblllzados soclalmente), o pobres enfermos dignos de la misericórdia. Este enfoque permite la 
comprenslón dei fenómeno desde las virtudes dei buen cristiano, entre ellas la pobreza; dignificada por el 
evangello y utilizada como medio de salvaclón. Tuvo eco en otro tipo de prácticas soclales como la libre 
mendicidad, que condujo a la prollferaclón de Instituclones permanentes, como los hospícios, hospitales para 
pobres y peregrinos (Sorlano: 1972). 

La figura dei pobre y de la miserla eran atributos que convirtieron al lazarino en el primero que debía 
recibir asistencla social, superponiéndose al miedo e Imagen creada durante varlos siglos e Incrustada en 
esa tradiclón medieval. Esto se hizo evidente, específicamente en el documento de Fermín Vargas, quien 
sustentaba las Ideas de la carldad y la moral cristiana sobre el socorro que los ricos y poderosos debían 
ofrecer a los pobres y miserables. Ello sustentado tamblén con consideraclones de orden político, según las 
cuales la desigualdad y distribuclón de las riquezas habían creado entre los hombres una suerte de potestad 
semejante a la de los amos con sus esclavos. 

Ublcar la práctica de la carldad social cuyo único eje o motor eran la ensenanza dei evangello, conduciría 
a un error. La misericórdia y la ayuda al prójlmo eran prácticas que se encontraban Incrustados en la tradiclón 
y prácticas religiosas de la socledad colonial. Pero estos circuitos de ayuda tamblén respondían a otras 
razones: la necesidad de control sobre estos enfermos; la socledad pagaba un preclo porei método utilizado. 
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La segregación o el degredo obligaba a la sociedad a crear mecanismos de ayuda para satisfacer las 
necesidades básicas de estas personas que, durante los siglos XVII y XVIII eran tratados como miserables, 
infelices y portadores dei pecado. 

Las prácticas de asistencia social (caridad) de sanos bacia leprosos significaron una serie de 
negociaciones que se tipificaron como frontera, a partir de la propuesta de Lotman, la figura de Jesús media 
entre estas dos semiosferas. Según los análisis de Sennet, se plantea que Francisco de Asís recupero la 
naturaleza para el cristianismo: Dios está en el mundo, Dios es carne ai tiempo que luz. «Al preocupamos 
por los sufrimientos de otros reproducimos nuestros sentimientos bacia Jesús en la cruz: San Francisco 
reafirmo esa identificación con los marginados que caracterizo ai cristianismo primitivo » (Sennet: 1997, 
174). Esta afirmación de San Francisco de Asís (Figura 3), tiene su representación en el escenario colonial 
Cartagenero encarnado en la figura de San Pedro Claver (Figura 4). 



Figura: 3. San Francisco de Asís cuida a los leprosos 
Ubicación http://arkeologia.blogspot.eom/2009/06/la-lepra-en-la-edad-media-muerte-y.html 



Figura: 4. Autor y Obra: Anónima, Ubicación: El Claustro, Museo e Iglesia 
De San Pedro Claver (1580-1654) Cartagena-Colombia 

La práctica de la caridad como una imitación de que Jesús recuperó la carne para la religión, también se 
convirtió en juez de la jerarquia social. En este sentido, los hospitales, los auxílios, la limosna y los impuestos 
de rentas en favor de los leprosos hicieron parte de un sistema de caridad estrueturado para lidiar con una 
problemática social. Todos estos mecanismos, por incipientes que parecieren, estrueturaron una lógica de 
interacción social entre sanos y leprosos. Esta realidad permite afirmar que, aunque los leprosos eran 
conscientes de las consecuencias de su enfermedad tanto sociales como físicas, no se sentían 
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completamente invisibilizados, ya que, de lo contrario, se estaria desconociendo el andamiaje social que se 
configuro a partir de ciertas negociaciones permitidas en un espado determinado por la sociedad sana, para 
tratar con los enfermos en la escena colonial cartagenera. 

Ahora bien, es importante resaltar el hecho de que en otros lugares dei virreinato los leprosos eran 
desterrados. Por ejemplo, frente a la imposibilidad de trasladar un enfermo (como en el caso expuesto por 
Montoya y Flores sobre la fundación de un lugar de reclusión para unos leprosos en Santiago de Cali), se le 
aislaba a un sitio alejado dei centro urbano, ai mismo tiempo fueron asimilados socialmente en Cartagena 
antes dei cambio definitivo dei lazareto a Cano de Loro. Esta doble acepción frente ai hecho dei degredo, 
destierro, segregación o aislamiento de los leprosos en el período colonial suma otra característica primordial 
a la responsabilidad de las ciudades portuárias en la estructura higiénica para el control de epidemias y 
enfermedades. 

De igual forma, aunque los cânones sociales dispuestos en la edad media planteaban el aislamiento total 
dei leproso, en las colonias americanas estos preceptos no se cumplían a cabalidad, Se hizo solo hasta a 
finales dei sigio XVIII, como consecuencia de la aplicación de las reformas borbónicas y la reorganización dei 
território. Para esa misma época, se observa que Cartagena se alineó con las otras ciudades dei Reino con 
el traslado dei hospital al lugar Cano dei Loro en 1790. Ello significó el destierro y degredo de los leprosos de 
la escena social de dicha ciudad. 


CONCLUSIONES 

La lepra, las relaciones sociales entre leprosos y sanos y las medidas de control sanitario desarrollados 
desde políticas públicas e higiénicas dei Estado moderno cuentan con una serie de investigaciones (para el 
caso colombiano) importantes cuyo enfoque temporal es la segunda mitad dei sigio XIX (Obregón: 2002; 
Martínez: 2008). Pero, para el período colonial son pocos los trabajos que tienen el fenómeno de la lepra 
como eje central de su indagación, aunque existen algunos trabajos que abordan la lepra, pero desde el tema 
hospitalario (Quevedo: 2002), o lo abordan desde la perspectiva de la política pública concebida como un 
instmmento social para el control de las enfermedades y su impacto en el ordenamiento territorial (Rodríguez: 
1999). Existe otro escenario que aborda la lepra como enfermedad en la historia de la medicina, 
destacándose los aportes de Emílio Quevedo y los de Renán Silva (2007), con sus investigaciones sobre las 
influencias dei discurso Ilustrado en la segunda mitad dei sigio XVIII. Pero si se amplia el espectro y se Neva 
a lo regional, se presentan dos investigadoras que abordan el estúdio de la lepra en la colonia: la 
costarricense Ana Paulina Malavassi Aguilar y la mexicana Maria dei Carmen Sánchez Uriarte. 

El presente trabajo estudia este fenómeno durante el período colonial, ampliando los análisis que se 
desprenden dei fenómeno biológico y social de la lepra. La investigación plantea dos hipótesis: la primera 
describe las relaciones sociales entre sanos y leprosos que se estructuraron con base en una doble narrativa: 
por un lado, los mecanismos sanitários y de control de enfermedades como el degredo y el hospital 
(Lazareto); por el otro, puede entenderse como proceso de invisibilidad social de los enfermos de este mal 
donde son víctimas de tecnologias dei poder. La segunda hipótesis plantea que las formas de asistencia 
social que se gestaron, con base en el discurso dei buen cristiano, no solo muestran el reconocimiento dei 
enfermo, sino también permiten concluir que efectivamente hubo un proceso de asimilación social dei leproso 
en la sociedad cartagenera. Ambas narrativas, la dei Estado y la Ideológica (religiosa) configuraron los 
espacios urbanos sobre la concepción de un grupo de enfermos, cuyos cuerpos se encontraban infestados 
de una enfermedad que, en teoria, debía ser tratado como históricamente se había dado en otras sociedades 
con el alejamiento dei mal, o sea, el degredo. 

Sin embargo, el concepto de semiosfera permite comprender con mayor profundidad las dinâmicas 
sociales de dos entidades antípodas. Rompe el encasiliamiento dei estructuralismo donde la dialéctica se 
basa desde la mirada dei poder de la caridad, (que establece una relación basada en su virtud con el otro 
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caído en la desgracia) con la ínstítucíonalídad, la cual decreta las formas de aísiamíento. Por ello, el análísís 
desde el concepto de la semíosfera no solo es el reconocímíento dei otro, sino también le otorga una condición 
social con la cual negociar. Es precisamente el espectáculo de la muerte como un cuerpo ejemplificante. 

La relación centro-periferia, más allá de un entendimiento dei poder y como este trashuma con las 
medidas dei degredo, debe incluir el elemento de la configuración de una frontera a partir de la práctica de la 
caridad. Esta frontera permite y posibilita las condiciones para que el ejercicio de la caridad sea posible. Para 
el caso cartagenero, San Pedro Claver es un catalizador dei discurso religioso y, a su vez, un configurador 
de la frontera social. 
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ABSTRACT 

The objective was to determine the relationship between 
stressors and clinicai performance. Correlational study, 
with 58 nursing students from the National University 
Hermilio Valdizán, Peru. The KEZKAK and clinicai 
performance questionnaire was appiied. Pearson's r 
coefficient was used. 44.8% showed high stressor factor 
and 96.6% had poor performance. Likewise, a significant 
relationship was found between these variables, and aiso 
for the dimensions of stress such as interpersonal, 
emotional and cognitive relationships, with pSO.OOO. It is 
concluded that there is a relationship between stressors 
and performance in clinicai practices in nursing students. 
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RESUMEN 

El objetivo fue determinar la relación entre los factores 
estresantes y ei desempeno clinico. Estúdio 
correlacionai, con 58 estudiantes de enfermeria de la 
Universidad Nacional Hermilio Valdizán, Perú. Se aplico 
ei cuestionario KEZKAK y de desempeno clinico. Se 
empleó el coeficiente de r de Pearson. El 44,8% han 
mostrado un alto factor estresante y el 96,6% tuvieron 
desempeno deficiente. Asimismo, se encontro relación 
significativa entre estas variables y, también para las 
dimensiones de los factores estresantes como relaciones 
interpersonales, emocionales y cognitivas, con p<0,000. 
Se concluye que existe relación entre los factores 
estresantes y el desempeno en prácticas clinicas en 
estudiantes de enfermeria. 

Palabras clave: estudiantes de enfermeria, estrés pr 
icticas clinicas, relaciones interpersonales. 
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INTRODUCTION 

Evidence-based practice has gained singular relevance in the training of nursing students, because it 
makes it possible to guide flexible learning, and aiso favors the integration of theoretical knowledge into 
practice. Similarly, it encourages criticai thinking and improves decision-making in health care; current 
requirements of nursing (Baracaldo, 2020). Clinicai practices correspond to an essential element in the training 
of nursing students, since they empower them to execute theoretical knowledge and deploy skilis to provide 
patient care (López-Medina & Sánchez-Criado, 2005). Clinicai practices have an enormous educational 
impact because the knowledge obtained in them allows the development of the skilis and attitudes of each 
student that are essential for the acquisition of skilis and allow them to join as professionals in the health 
context (Juanola, Blanco, Cônsul & Zapico, 1998). 

For their part, the student body must achieve a battery of competencies during their training; which not 
only involves the appropriate knowledge (knowing) and skilis (knowing how to do), but it is expected that they 
wili be abie to use this knowledge in solving problems and in the correct handiing of real scenarios. Therefore, 
it carries an attitudinal and evaluative dimension (knowing how to be) that affects their know-how in the 
environment. These competences are those that seem insufficient for students when facing their clinicai 
practices (LIanes Betancourt, 2015; Salazar, 1996; Urbina Laza & Otero Ceballos, 2003). 

However, Martinez-Momblán, Colina-Torralva, De la Cueva-Ariza, Guix-Comellas, Romero-Garcia and 
Delgado-Hito (2020) report that the academic findings of students in the clinicai practice environment maintain 
highacademic averages, with a low failure rate, both in Clinicai Placements I and Clinicai Placements II ofthe 
School of Nursing of a university in Spain. In the same sense, Ruzafa-Martinez, Molina-Salas and Ramos- 
Morcillo (2016) reported favorable Information on attitudes, skilis and knowledge from the combination of 
research methodologies and evidence-based practice in the study plan and its use in teaching nursing 
students. In contrast, Martinez (2003) presented the barriers to evidence-based practice in nursing, the main 
limitations being organizational class, concluding that leadership is fundamental in the nursing profession and 
that organizational institutions must embrace personnel policies by supporting, financing and encouraging 
research. 

In Peru, Pacheco (2019) affirms that the relationships that the nursing student shows with the teacher, 
fellow students, health personnel, family is key for their development in clinicai practice and the existence of 
different factors that affect the student. For example. Pari (2019) concludes that the social perception of 
nursing students, regarding the treatment of the teacher during clinicai practices, it is regular in most of them. 
On the other hand, during the university stage, students and specifically those who carry out clinicai practices 
such as nursing students, they are exposed to the effects of a symptomatology called stress (Pades & Flomar, 
2006). 

Stress is considered a serious public health problem, due to the implications it has generated; it is valued 
as one of the diseases of the present century, according to the World Flealth Organization (WFIO, 2004) and 
the Pan American Flealth Organization (PAFIO, 2002). This can be seen in all environments and environments, 
including education. Then, the teaching-learning process is not strange to this, it is subject to numerous 
reforms, entailing unequivocal and rapid impacts, with long-term implications that are difficult to foresee. In 
this context, the professional training process of the university student corresponds to a learning experience, 
which is generally accompanied by academic stress due to inadequate skilis development (Villalobos and 
Ramirez, 2018; Quiliano & Quiliano, 2020). 

Additionally, college students are increasingly experiencing mental health issues that affect their 
performance, well-being, and lives in general. Academic requirements, ostensibly more accentuated than 
those faced in school life, could be among the most stressfui factors. In addition to the academic pressure 
typical of university life, it arises from a considerable change in association with the school education system, 
in which young people are much less autonomous (Chunga, et ai, 2020; Pellerone, 2020; Flarvey, 2020; 
Bocheliuk, 2020). 
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Specifically, health Science students, in the workplace, report the highest leveis of stress among all 
careers, and various investigations (Álvarez, Gallegos & Herrera, 2018; Fernández, Gonzáiez & Trianes, 
2015; Evaristo, 2012) report that specifically nursing students experience high academic stress, anxiety, as 
well as sleep problems, than the rest of university students. Likewise, multiple studies have revealed the main 
sources of stress in nursing students; linking them with the clinicai and academic field, without leaving aside 
the otherohvious areas such as the social and interpersonal (Sánchez, 1992; Ramirez et ai, 2019; Ramirez 
et ai, 2020). 

Among the situations experienced with greater intensity hy nursing students during clinicai practices are: 
the death of the patient, contact with terminally ill patients, suffering, coping with death, criticai illness 
situations, cardiorespiratory arrest, patient and family interrelation and the discrepancy hetween theory and 
practice. However, the interrelationships with health personnel, feelings of helplessness, and lack of 
knowledge and skilis in the techniques are the elements that most concern nursing students (López & 
Sánchez, 2005). Timmins and Kaiiszer (2002) have shown that the main sources of stress in the last nursing 
course are: academic stress, relationships in clinicai practices, relationships with teachers and the death of 
patients. 

Román and Hernández (2011) State that the negative character of a high levei of stress (distress) has 
implications in the response system of the person at the cognitive, motor and physiological levei. The alteration 
in these degrees of responses has a negative influence on academic unemployment; however, other scholars 
indicate the importance of certain degrees of stress as a necessity to achieve adequate alertness and to he 
abie to correctiy execute the tasks and demands of the university (euters). 

In this perspective, clinicai practices imply experiencing academic stress, due to the nature of the practice 
of care supported by scientific knowledge and appiication of health and nursing technologies; Evidenced 
during the development of the practice, important stressors such as excessive assigned work, caring for 
patients with a high degree of dependency, filling in the records required by the administrative system of the 
Service, execution of works and the preparation of the thesis, among others (Obando & Ruiz, 2020). Finally, 
in the training of nursing students, it is essential to recognize the sources of stress related to the role they play 
during clinicai practices to establish which skilis to enhance and thus support the occupational health of future 
professionals and, indirectiy, to a better care of patients (Cano, 2002). In this context, this study aims to 
determine the relationship hetween stressors and performance in clinicai practices of nursing students at the 
National University Flermilio Valdizán, Fluánuco - Peru, during the period 2019. 


DEVELOPMENT 

Stressors 

Stressors correspond to a situation that stimulates a stress response. It is an automatic response of the 
body to any change in the environment, externai or internai, through which the organism is conditioned to face 
the possible demands that originate as an implication of the new situation (Labrador, 1992). According to 
Olvera, Dominguez and Cruz (2000) argue that they are harmfui or threatening stimuli that can originate a 
response to stress, these generate greater adaptive demands of people in their environment and it can be 
real or potential. 

For Good and Brophy (1996) indicate that these stressfui conditions are shown in the individual through 
a series of factors, which can be classified as: a) interpersonal relationships, which come to make a reciprocai 
interaction between two or more individuais, that is in other words, it is about social relations that, as such, 
are regulated by the laws and institutions of social interaction (Flerrico, 1999); b) emotional relationships, 
which is a complex State of feelings that resuits in physical and psychological transformations that influence 
thinking and behavior (Dansie, 1998); and c) cognitive relationships, which refers to the optimal functioning of 
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intelligence, this means, each problem we face corresponds to an opportunity to develop inteiligence (Dansie, 
1998). 

Performance in clinicai practices 

They are evident behaviors and skilis that the subject contributes in a job to fulfili their responsibilities 
effectively and satisfactorily (Benavides, 2002). Another definition is described by Chiavenato (1994) who 
States that performance defines work performance, that is, the ability of an individual to do, elaborate, finish 
in less time, with less effort and higherquality, which reflects their development. Forhis part, Bernabé (2001) 
reports that it is the way in which a subject executes the activities that correspond to care in hospitalization 
Services, which welcomes the execution of skilis, knowledge, responsibility and attitudes in order to achieve 
the proposed goals. 

Among the components of this variable, we consider: a) cooperativa attitude, which is any action that 
occurs in the individual at the time of carrying out various activities, selflessiy supporting others, in order to 
have a good development (Bernabé, 2001); d) responsibility, which corresponds to the obligation that the 
person has to assume roles and achieve sufficient self-confidence to make decisions about the tasks of their 
profession and assume the consequences that they imply (Borda et ai., 2007); and c) knowledge, which is the 
set of accumulated Information that the person possessas through acquired learning that allows them to face 
the different situations in their environment and aiso allows them to support the care processes with a scientific 
basis (Bernabé, 2001). 


METHODOLOGY 
Design and participants 

Correlational type study, non-experimental design, cross-sectional with a quantitativa approach. The 
population was made up of 58 nursing students from the third cycle of the basic nursing course of the National 
University Hermilio Valdizán de Huánuco, enrolled in the academic period 2019-11. The students had the 
characteristic that in this cycle they began their clinicai practice in the hospital for the first time. 

Instrument 

Two questionnaires were used, one was the KEZKAK questionnaire prepared by Cobo et ai. (2010), 
modified by Camacho (2015), with 33 items that measured the stressors in clinicai practices; 1. Interpersonal 
relationships, 2. Emotional relationships and 3. Cognitive relationships, had as response alternativas of 
nothing, something, quite and a lot, whose numerical value was 0, 1, 2, 3; respectively. An acceptable 
instmment reliability of 0.905 was obtained through Cronbach's alpha. The other questionnaire was the 
performance questionnaire (Bernabé, 2001) which was made up of 29 items whose responses were rated 
according to the following scores, a) aiways; (2), b) sometimes (1), c) nevar (0), establishing two leveis: 
efficient performance, poor performance. This instrument yielded a reliability value of 0.871 using Cronbach's 
alpha. 

Procedures 

Timely coordination and training was carried out for data collection. SubsequentIy, data collection was 
carried out through the appiication of questionnaires in scheduled meetings. The KEZKAK questionnaire was 
appiied to all students on the last day of the theoretical class schedule. In order to collect Information related 
to performance, we counted on the collaboration of a head nurse of practices from the Hermilio Valdizán 
Medrano hospital of Huánuco at the end of the rotation of clinicai practices. 
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Analysis of data 

The SPSS 22.0 software was used to carry out the statistical analysis, and the Pearson r correlation test 
was appiied with a significance levei of p <0.05. 


RESULTS 

Descriptive characteristics 

Table I shows the general characteristics of the study participants, where 41.4% (24 students) had ages 
between 19 to 20 years, 67.2% (39 students) were female, 100,0% (58 students) were single and 74.1 % (43 
students) obtained the money for their studies from their parents. 


Tabla I. Description of students under study 


General characteristics 

Frequency 

(n=58) 

% 

Age in years 

17to18 

19 

32,8 

19 to 20 

24 

41,4 

21 to 22 

15 

25,9 

Gender 

Male 

19 

32,8 

Female 

39 

67,2 

Civil status 

Single 

58 

100,0 

Cohabiting 

0 

0,0 

Getting money 

Job 

13 

22,4 

Parents 

43 

74,1 

Others 

2 

3,4 


Source: Own elaboration. 


Regarding the dimensions of stressors, they had some stress-generating situations for the interpersonal 
relationships dimension (48.3%), quite referred to stress-generating situations in the emotional relationships 
dimensions (50.0%) and cognitive relationships. (37.9%), in each one (see Table II). In general, the perception 
of stressors was quite levei in 44.8% (26 students), while 43.1% valued something, 6.9% a lot and 5.2% 
nothing. 
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Table II. DImenslons of stressors In nursing students 

Dimensions 

Frequency (n=58) 

% 

Relationships 



Much 

1 

1,7 

Quite 

22 

37,9 

Something 

28 

48,3 

Nothing 

7 

12,1 

Emotional relationships 



Much 

1 

1,7 

Quite 

29 

50,0 

Something 

21 

36,2 

Nothing 

7 

12,1 

Cognitive relationships 



Much 

18 

31,0 

Quite 

22 

37,9 

Something 

16 

27,6 

Nothing 

2 

3,4 

Source: Own elaboration. 


Regarding the performance dimensions in clinicai practices, poor performance was evidenced for the 
cooperative attitude (94.8%), responsibility (96.6%) and knowledge (93.1%) dimensions (see Table lll). 
Overall, regarding performance, the highest frequency of nursing students 96.6% (56 students) had efficient 

performance and 3.4% efficient performance. 



Table lll. Performance dimensions in clinicai practices of nursing students 

Dimensions 

Frequency 

(n=58) 

% 

Cooperative attitude 



Efficient performance 

3 

5,2 

Poor performance 

55 

94,8 

Responsibility 



Efficient performance 

2 

3,4 

Poor performance 

56 

96,6 

Knowledge 



Efficient performance 

4 

6,9 

Poor performance 

54 

93,1 


Source: Own elaboration. 
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Inferential analysis 

Regarding the relationship between stressors and performance in clinicai practices, a Pearson r 
coefficient of -0.49 and a p<0.000 were found, being statistically significant. Likewise, there was a significant 
relationship between performance in clinicai practices and the dimensions of stressors such as interpersonal 
relationships (p<0.000), emotional relationships (p<0.001) and cognitive relationships (p^O.OOO) (see Table 
IV). In addition, our resuits show that the points have a negative correlation, so we can assume that the higher 
the stressor, the lower the performance, cr vice versa (see Figure I). 


Table IV. Relationship between the dimensions of stressors and performance in clinicai practices of nursing 
students under study. 


Variable / dimensions 

Performance in clinicai practices 

Pearson's R 

Significance 

Stressors 

-0,49 

0,000 

Relationships 

-0,51 

0,000 

Emotional relationships 

-0,43 

0,001 

Cognitive relationships 

-0,53 

0,000 


Source: Own elaboration. 


Figure I. Dispersion of points between stressors and performance in clinicai practices of students under 



Source: Own elaboration. 


CONCLUSIONS 

In conclusion, there is a negative and significant relationship between stressors and performance in clinicai 
practices of students from the Faculty of Nursing of the National University Flermilio Valdizán de Fluánuco. 
Finally, the findings provide an idea of what aspects should be improved in the training of future health 
professionals. Nursing students must not only acquire knowledge about curricular subjects, procedures and 
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techniques; but aiso on the development of social skilis and coping strategies to face high leveis of stress, 
especially at the beginning of clinicai practices. 
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ABSTRACT 

The research starts from the objective of demonstrating, 
whether the application of heuristic strategies strengthens self- 
regulated learning in students of the National University of 
Canete. The research belongs to the appiied type and 
explanatory levei, with a pre-experimental design, for the 
sample, 343 students from the Professional School of Systems 
Engineering were taken probabilistically. The main results show 
us that self-regulated learning has improved by 16.17%, then in 
its components learning to learn by 12.19%, in the domain of 
specific learning by 18.42%, and in the use of Computer 
resources 17.90%. Then, it is concluded with the Wilcoxon test 
with a p-value: (0.000 <0.050) considers that the application of 
heuristic strategies has favorably and significantiy strengthened 
the self-regulated learning of the students of the National 
University of Canete. 
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RESUMEN 

El estúdio parte dei objetivo de demostrar si la aplicación de las 
estratégias heurísticas fortalece ei aprendizaje autorreguiado 
en los estudiantes de la Universidad Nacional de Canete. La 
investigación, pertenece ai tipo aplicada y nivel explicativo, con 
disefio pre-experimental: la muestra probabilística se tomó a 
343 estudiantes de la Escuela Profesional de Ing. de Sistemas. 
Los principales resultados dan cuenía que ha mejorado en un 
16,17% el aprendizaje autorreguiado; luego sus componentes 
aprender a aprender en un 12,19%, en el dominio de un 
aprendizaje específico un 18,42%, y en el uso de recursos 
informáticos un 17,90%. Se concluye con la prueba de 
Wilcoxon con un valor-p: (0.000<0.050) considerando que la 
aplicación de las estratégias heurísticas han fortalecido 
favorable y significativamente el aprendizaje autorreguiado de 
los estudiantes de la Universidad Nacional de Canete. 


Palabras clave: Estratégia heurística, aprendizaje 
autorreguiado, aprender a aprender, aprendizaje específico, 
uso de recursos informáticos. 
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INTRODUCTION 

The importance of self-regulated learning in the professional training of the systems engineer, currentiy it 
is of special interest to university professionals. Currentiy, there are large projects that seek to systematize, 
consolidate and develop different didactic strategies; including those focused on cooperativa learning, 
problem-based learning, project-based learning and specifically heuristic strategies (Diaz and Hernández, 
2002). Heuristic strategies deserve special attention, since their purpose is to awaken in the student the need 
to learn to learn; as well as focus on domain-specific learning making use of the Information resources and 
technological, competencies that every university student should develop and master, in order to successfully 
face the new demands of the emerging occupational market. 

Regarding the concept of competence, it is a combined, coordinated and integrated set of knowledge, 
procedures and attitudes; in the sense that the person has to know, know how to do, know how to be and 
know how to be in relation to what professional practice implies (Tejada and Ruiz, 2016). Mastering these 
knowledge makes people abie to act effectively in professional situations AIso, according to Steffens (2006) 
it is understood as the set of knowledge, skilis and attitudes necessary to perform a certain task. In this sense, 
in the field of university academic learning; reference can be made to competencies related to how to find and 
organize Information in order to generate knowledge, those that refer to how to appiy it to specific situations, 
and those related to communication and collaboration. 

In our daily work, where study is by necessity, an activity that occurs throughout life, people require 
effectiveness and efficiency to self-regulate. This control includes that they monitor and /or supervise their 
own cognitive, behavioral and affective progress; and from there, they make strategic decisions to ensure 
productive resuits in the short and médium term. So that university education has a relevant role in the ability 
of professionals to learn continuousiy and independentiy. It is necessary to enable the competences to know, 
know how to do, know how to be and know how to be sustained (Tejada and Ruiz, 2016; Villalobos and 
Ramirez, 2018). 

Today, a significant amount of research is available on the subject of self-regulation of learning; they show 
many contributions in the form of proposals and appiications (Schunk and Zimmerman, 2008), measurement 
instmments (De la Fuente and Martinez, 2008) and development in formal (Cardelle-Elawar and Sanz, 2010) 
and informal contexts (Symeou, 2006). Although, it is a term that has different nuances depending on the 
context; it can be affirmed that self-regulated learning is an active cognitive process in which students establish 
the objectives that direct their learning, and try to supervise (look out or monitor) and regulate their cognitions, 
motivations and behaviors with the intention of achieving these objectives (Williams and Hellman, 2004). 
Therefore, self-regulation includes the putting into action of a series of thought and behavior strategies that 
we group as dispositional, cognitive and metacognitive, which enable the person to produce or build their 
knowledge in its broad sense. 

Thus, everyone is abie to regulate their motivation, in order to learn to learn, knows the knowledge and 
skilis that each one possesses, knows what they must do to learn to learn, and can monitor their study 
behaviors and adjust them to the learning demands; in addition of being abie to intentionally regulate the entire 
process (Pintrich, 2000). What characterizes students as self-regulators of their learning is not so much the 
isolated use of strategies, but their own personal initiative, their perseverance in the task and the competencies 
exhibited, regardiess of the context in which the learning occurs (Rosário et ai., 2005). The profile of the 
students and main analysis models according to (Karabenick, 2003; Martinez Priego et ai., 2015; Torrano and 
González-Torres, 2004; Zimmerman, 2008) are articulated in the following features: 

1. They tend to have large doses of prior knowledge, with a high degree of elaboration and 
differentiation, and they are abie to more actively and effectively search their memory for such 
knowledge before carrying out the task. 

2. They know how to use a set of cognitive strategies that help them organize and integrate (with their 
previous knowledge) the new learning material. 
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S.They understand where, when and why to use such strategies. 

4. They know how to manage (plan, control and direct) their mental processes towards the achievement 
of their personal goals (metacognition). 

5. They present a set of adaptive motivational beliefs, as well as the ability to control and modify them, 
adjusting them to the requirements of the task and the context. 

6. They plan and control the time and effort that they are going to use in the activities, and they know 
how to create favorable learning environments. 

7. They present greater attempts to participate in the control and regulation of academic tasks, the 
climate and the structure of the class. 

8. They are abie to implement a series of volitional strategies, aimed at avoiding externai and internai 
distractions, to maintain their concentration. 

In general, didactic strategies are based on the idea that self-regulation of learning is a skili that is acquired 
through different stages, processes and specific activities that students develop during their learning 
experiences (Panadero and Alonso-Tapia, 2014). 

Such didactic strategies consider several essential elements for their achievement, through their 
objectives: 

1. Teach metacognitive, cognitive and behavioral skilis, which are the dynamic processes of self- 
regulated learning; 

2. Increase conditional knowledge, which allows determining which strategies are effective in specific 
tasks and when, how and why they should be appiied; and 

3. Motivate to use the strategies, which are those that facilitate, guarantee and lead to the desired goals. 

The most common didactic strategies that can be observed in most of the programs that have been carried 
out in recent decades for the development of self-regulation learning strategies conceive learning as a 
permanent construction model that it can generally be grouped between active and reflective. 

Heuristic didactic strategies are general resolution processes and decision ruies used to solve problems, 
based on the previous experience of the subjects of education. These strategies indicate the routes or possible 
approaches to follow to reach a solution. 

According to Torres, (2013) establishes that heuristic instruction presupposes the knowledge and 
conscious use of three fundamental types of heuristic resources: auxiliary heuristic means, heuristic 
procedures and the heuristic program in general. Here, we emphasize the use of heuristic procedures, which 
constitute mental resources of constant search that allow obtaining the solution path during the process of 
solving a problem. 

In this regard, Jungk (1981) classified these heuristic procedures into heuristic principies, ruies and 
strategies. The heuristic principies are suggestions for finding directiy the main solution idea of resolution; 
makes it possible to determine, therefore, the means and the solution path, within these heuristic principies 
are identified: analogy, reduction and induction (Müller, 1997). Heuristic ruies act as general impulses within 
the search process and help to find, especially, the means to solve problems in self-regulation of learning. 

In this sense, students enter the university with very littie prior knowledge and few skilis to develop and 
enhance their learning, in the specific case of the National University of Canete; this phenomenon is perceived, 
so it is urgent to use heuristic strategies to strengthen self-regulation of the learning of the students of the 
professional school of Systems Engineering. 

Finally, the research questions of this research are: What are the effects of heuristic strategies in 
strengthening self-regulated learning in students of the National University of Canete dei Peru? 

For which the following research objective has been defined to demonstrate the effects of heuristic 
strategies in strengthening self-regulated learning in students of the National University of Canete dei Peru. 
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DEVELOPMENT 

The research belongs to the quantitative approach, appiied type and explanatory levei, the research made 
use of the general sclentiflc method and the speciflc experimental, statistical and hypothetical deductive 
methods (Kerlinger, and Lee, 2002). Observatlon, survey and psychometric techniques were used, In addition 
to the field work, ethical criterla such as Informed consent were taken Into account. 


METHODOLOGY 
Design and participants 

The type of research was methodologically appiled and the design that was Included In this research was 
the pre-experimental one (Kerlinger and Lee, 2002). 

GE: 01 X 02 

Where: GE: Experimental group 
01: Pre-test appilcatlon 
02: Post-test appilcatlon 

X: Manipulatlon of the IndependentVarlable 

The populatlon under study In thIs work was comprised of 1705 students from the five Professional 
Schools of the National Unlverslty of Canete. The sampling was non-probablllstic and consisted of 54 students 
from the Professional School of Systems Engineering of the National Unlverslty of Canete. 

Instruments: 

The Instruments (entry test and exit test) were designed and elaborated, the same ones that previousiy 
had the criterla of rellablllty and valldity, prior to their appilcatlon. The Principal Component Analysis method 
forms a linear combinatlon of the observed varlables. The first principal component Is the combinatlon that 
accounts for the largest amount of the varlance In the sample. The second principal component responds to 
the following amount of varlance, Immediately lower than the first and is not correlated with the first. Values 
greater than 20% In the first component express uniqueness of components In the dimension, from this greater 
to the greater value, greater degree of uniqueness. 


Table 1: Total varlance explained 


Component 

Initial eipenvalues 

Sums of the squared saturations of the extraction | 

Total 

% Of 

variance 

Cumulative% 

Total 

% of variance 

Cumulative% 

1 

6,401 

29,093 

29,093 

6,401 

29,093 

29,093 

2 

1,945 

8,842 

37,935 

1,945 

8,842 

37,935 

3 

1,720 

7,816 

45,751 

1,720 

7,816 

45,751 

4 

1,477 

6,712 

52,464 

1,477 

6,712 

52,464 

5 

1,284 

5,836 

58,300 

1,284 

5,836 

58,300 

6 

1,054 

4,791 

63,091 

1,054 

4,791 

63,091 

7 

1,012 

4,601 

67,692 

1,012 

4,601 

67,692 

8 

,882 

4,010 

71,702 




9 

,866 

3,934 

75,636 
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Source: Own elaboration. 


The result of the test shows us that only one component orfactor is capable of explaining 29.093% of the 
total variance of the variable measured by this instrument. The total, aiso known as the principal value oreigen 
value, is equal to 6,401. This result indicates that all the items of the instrument are intended to measure a 
single dimension, that is to say that there is uniqueness of the instrument. Consequentiy, the research 
instmmentto measure self-regulated learning has excellent construct validity because the items that compose 
it are closely linked (Feuerstein, Rand, Hoffman, and Miller, 1980). 

Table 2: KMO and Bartiett test 

Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy. _ 

„ „ Approximate chi-square 

Bartietts test of I ^ 

sphericity 

Source: Own elaboration. 

The measure of sample adequacy of the Kaiser - Meyer - Olkin test is 0.672, being greater than 0.5; It is 
stated that the value is regular; consequentiy, the analysis of the items of this variable can be continued, that 
is, the sample is adjusted tightly to the size of the instrument. The Bartiett sphericity test measures the 
association between the items of a single dimension, it determines if the items are associated with each other, 
with a significance that must be less than 0.05. In the case presented, the significance is 0.000, rejecting the 
nuli hypothesis, so it is concluded that the correlation of the matrix is not an identity correlation. That is, the 
items are associated towards the measurement of a single identity. 

The Commonality method allows us to extract the proportion of variance explained by the factors of each 
item, small values indicate that the item studied should not be taken into account for the final analysis. 
Commonality expresses the part of each variable (its variability) that can be explained by the factors common 
to all of them, that is, those that we consider as part of the study dimension (Feuerstein, Rand, Floffman, and 
Miller, 1980). 


,672 

407,563 

231 

,000 
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TableS: Communalities 


Items 

Initial 

Extraction 

1. 

1,000 

,777 

2. 

1,000 

,703 

3. 

1,000 

,630 

4. 

1,000 

,870 

5. 

1,000 

,570 

6. 

1,000 

,574 

7. 

1,000 

,693 

8. 

1,000 

,726 

9. 

1,000 

,771 

10. 

1,000 

,691 

11. 

1,000 

,702 

12. 

1,000 

,817 

13. 

1,000 

,709 

14. 

1,000 

,769 

15. 

1,000 

,835 

16. 

1,000 

,809 

17. 

1,000 

,815 

18. 

1,000 

,511 

19. 

1,000 

,777 

20. 

1,000 

,782 

21. 

1,000 

,770 

22. 

1,000 

,591 


Extraction method: Principal Component Analysis. 


It can be seen that all the items have values well above 0.4; indicating that the good levei of group quality 
can be inferred within each factor (Feuerstein, Rand, Hoffman, and Miller, 1980). 

Procedures: 

For the development of the research, the design and elaboration of the intervention program called 
heuristic didactic strategies were methodologically planned in July 2019, for which 17 basic learning sessions 
were developed to consolidate the self-regulated learning of the students, which were appiied in the period 
2019-11, after that, the statistical analysis was carried out and the final report of the research was drafted, 
including the scientific article. 


RESULTS 

Descriptive characteristics 

Next, the resuits of the appiication of the entrance test to the 54 students of the Professional School of 
Systems Engineering of the National University of Canete are presented, which are displayed in the following 
table. 



Heuristic Strategies of Self-Regulated Learníng in University Students 

392 


Table 4: Leveis of the Dependent Variable: Self-regulated learning - Pre test 


Leveis 

Frequency 

Percentage 

Very poor 

0 

0.00 

Deficient 

2 

3.70 

Regular 

33 

61.11 

Good 

18 

33.33 

Very good 

1 

1.85 

Total 

54.00 

100.00 


Source: Own elaboration. 


From table 4, It can be deduced that before appiying the Intervention program heuristic strategies on self- 
regulated learning In the students of the Professional School of Systems Engineering of the National University 
of Canete In the pre-test, there were 33 students representing 61.11 % were at the good levei, then 18 students 
which Is 33.33% at the regular levei, then there were two students wlth 3.70% at the deficlent levei and a 
single student who Is 1.85 % at very good levei. As can be seen, the highest levei Is at the regular levei, which 
as Mallnowskl (2018) mentions Is not normal In Latln American university students, but what Is sought Is that 
It can be Improved since It Is about young university students of engineering and They require being at the 
forefront of the use of learning-to-learn strategies, learning the speciflc area that would be the profession and 
making use of Computer resources that Is a potential of the students of this career. Next, the resuits of the 
appilcatlon of the post-test to the 54 students of the Professional School of Systems Engineering of the 
National University of Canete are presented, afterthe appilcatlon of the Heuristic Strategy, which are displayed 
In the following table. 

Tabie 5: Leveis of the Dependent Variable: Self-regulated learning - Post test 


Leveis 

Frequency 

Percentage 

Very poor 

0 

0.00 

Deficient 

0 

0.00 

Regular 

16 

29.63 

Good 

31 

57.41 

Very good 

7 

12.96 

Total 

54.00 

100.00 


Source: Own elaboration. 


From table 5, It can be deduced that after appiying the Heuristic Strategies Intervention program In the 54 
students of the study sample In the post-test, It Is found that 31 students representing 57.41% were at the 
good levei, then 16 students which Is 29.63% at the regular levei, seven students which Is 12.96% at the very 
good levei. As can be seen, the highest levei Is at the good levei, which, as Mallnowskl (2018) himself 
mentions. Is good, since In thIs way they are being prepared and tralned so that they are abIe to regulate their 
own learning and emotions. 
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Table 6: Discriminant analysis of the pre-test and post-test 
Multivariate Discriminant Analysis 

Percentage frequency Difference of means Standard deviation 


Dimensions 

Pre 

test 

Post 

test 

Df 

Pre 

test 

Post 

test 

Df 

Pre 

test 

Post 

test 

Df 

Learn to learn 

56.39 

68.58 

12.19 

16.24 

24.54 

8.3 

1.322 

1.324 

0.002 

Specific learning 

54.23 

72.65 

18.42 

14.36 

26.02 

11.66 

2.045 

1.974 

-0.071 

Use of computing resources 

52.78 

70.68 

17.90 

13.97 

24.91 

10.94 

1.785 

1.957 

0.17 

VD: Self-regulated Learning 

54.47 

70.64 

16.17 

14.86 

25.16 

10.30 

1.72 

1.75 

0.03 


Source: Own elaboration. 


From Table 6, it can be deduced that the discriminant analysis shows the differences that exist In 
percentage terms and means, the differences obtained before and after the appiication of the intervention 
program on self-regulated learning. In the learning to learn dimensions there is an improvement of 12.19%, In 
the domain of a specific area 18.42%, which is where the best scores have been obtained, then in the use of 
Computer resources component there is 17.90%; The same happens in the difference of means in the main 
variable and the standard deviation, which in all cases is homogeneous. 

Now, the process that allows to carry out the hypothesis contrast requires certain methodological 
procedures, which have been abie to verify the proposals of various authors and each of them with their 
respective characteristics and peculiarities, which is why it was necessary to decide on one of the them to be 
appiied in research. However, regarding the general hypothesis test, the Wilcoxon test was used. 


Table 7: Mann-Whitney Test-Ranks test 



Group 

N 

Mean Rank 

Sum of Ranks 


Pre test 

54 

90.64 

16315.50 

Evaluation 

Post test 

54 

270.36 

48664.50 


Total 

108 




Test Statistics 


Evaluation 

Mann-Whitney U 

25.500 

Wilcoxon W 

16315.500 

Z 

-16.476 

Asymp. Sig. (2-tailed) 

.000 

a Variable Grouping: Group 


Statement of hypotheses 

NulI hypothesis: Ho: The appiication of the heuristic strategy does not significantiy strengthen the self- 
regulated learning of the students of the National University of Canete. 

Alternativa hypothesis: Hl: The appiication of the heuristic strategy significantiy strengthens the self- 
regulated learning of the students of the National University of Canete. 

Levei of significance or risk: a = 0.05. 
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Statistical decision: Since (p-value: 0.000 <0.010), consequentiy, the nuli hypothesis (Ho) is rejected and 
the alternativa hypothesis (Hi) is accepted. 

Statistical conclusion: It is concluded that the appiication of the heuristic strategy has significantiy 
strengthened the self-regulated learning of the students of the National University of Canete. 

From this point of view, as can be demonstrated, self-regulated learning has received increasing attention 
in recent decades, insofar as its promotion to students enables not only better academic resuits, but aiso 
greater autonomy and motivation. A olear leading role in their learning process and a necessary capacity to 
transfer to different situations (Torrano, Fuentes, & Soria, 2017). In a similar way, this aiso happened in our 
study sample, the students developed the competence and gradually they have managed to improve their 
autonomy through self-regulation by 16.17%. 

Likewise, according to Diaz, Pérez, González-Pienda, and Núnez, (2017) new Information and 
communication technologies (ICT) allow teachers and students to benefit from the advantages of novel 
learning environments, which is ratified by (Durán et ai., 2015; Kok, 2008) and adjust higher education to the 
characteristics of the new millennium without affecting its social objectives and purposes of the context. 

It is aiso important to mention that heuristic strategies entail a high interaction between students and the 
teacher, which obviousiy favors a better levei of communication between these subjects of education. The 
study aiso showed that there were statistically significant differences between the two moments of data 
collection, which has allowed the development of autonomous learning and with it, the decision-making. 

ForLópez, and Hederich, (2010) the research provides empirical evidence on the importance of designing 
and implementing a mixed scaffolding in hypermedia environments that facilitates self-regulation processes 
in learning, through which students are abie to structure a learning plan, to monitor their achievements, to 
adjust study strategies and to maintain motivation during the learning process. Precisely this happened in the 
students of the National University of Canete, where many skilis and learning capacities have been 
strengthened autonomy and self-regulation, thereby promoting subsequent significant learning (Ausubel, 
1984). 


CONCLUSIONS 

1. It has been shown with a significance levei of 5% that the appiication of the heuristic strategy has 
significantiy strengthened the self-regulated learning of the students of the Professional School of Systems 
Engineering of the National University of Canete, the effect being good in 16.17%. 

2. The appiication of the heuristic strategy has significantiy strengthened the learning to learn of the students 
of the Professional School of Systems Engineering of the National University of Canete, with a good effect 
of 12.19%. 

3. The appiication of the heuristic strategy has significantiy strengthened the domain of the specific learning 
of the career in the students of the Professional School of Systems Engineering of the National University 
of Canete, the effect being good in 18.42%. 

4. The appiication of the heuristic strategy has significantiy strengthened the use of Computer and 
technological resources of the students of the Professional School of Systems Engineering of the National 
University of Canete, with a good effect of 17.90%. 
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ABSTRACT 

The objective was to determine the acceptance of 
violence related to sociodemographic characteristics. It 
was a descriptive and cross-sectional study with 1756 
students from the Hermilio Valdizán National University, 
Huánuco, 2019. A sociodemographic file and attitudes 
scaies on violence againstwomen and in the university 
environment were appiied, with prior consent. The 
Mann-Whitney and Kruskai-Wailis U test was used for 
p<0.05. Acceptance of vioience was very iow (1.6 [from 
1 to 5]). In addition, there were significant differences 
according to age, sex and other sociodemographic 
characteristics (p<0.05). In conclusion, the acceptance 
of violence differs according to sociodemographic 
characteristics in university students. 

Keywords: Violence, university students, 

sociodemographic characteristics. 


RESUMEN 

El objetivo fue determinar la aceptación de la violência 
relacionada a características sociodemográficas. Fue 
un estúdio descriptivo y transversal, con 1756 
estudiantes de la Universidad Nacional Hermilio 
Valdizán, Huánuco, 2019. Se aplico, prévio 
consentimiento, una ficha sociodemográfica y escalas 
de actitudes sobre violência contra la mujer y en el 
âmbito universitário. Se utilizo la prueba U de Mann- 
Whitney y KruskaI-WaIlis para p<0,05. La aceptación 
de la violência fue muy baja (1,6 [de 1 a 5]). Además, 
hubo diferencias significativas según edad, sexo y 
otras características sociodemográficas (p<0,05). 
Conclusion, la aceptación de la violência difere según 
características sociodemográficas en estudiantes 
universitários. 

Palabras clave: Violência, estudiantes universitários, 
características sociodemográficas. 
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INTRODUCTION 

Violence corresponds to one of the immense public health threats in the world (Zamudio, Andrade, Arana 
& Alvarado, 2017). Violence is one of the most gigantic inconveniences that it exists worldwide, this is shown 
in different ways in the relational dynamics of the individual, it can be: physical, psychological, sexual, verbal, 
cultural and structural, among others (Garcia & Fuentes, 2019). However, today, violence corresponds to a 
phenomenon that seems to have become part of daily life and for which we have learned to live, or rather, to 
survive. Only when the damage is evident, this is usually recognized as a problem (Jackman, 2002; Hijar, 
López & Blanco, 1997). 

The fact that a climate of acceptance in the face of violence has been established in societies, seems to 
be strongly linked to cultural values that value violence as a valid and even “natural” way to resolve conflicts. 
It is interesting to note that there is a conviction that conservatism, authoritarianism, and acceptance of 
violence are associated with negative attitudes towards the female sex and minorities of all kinds (Jackman, 
2002; Walter, 1989). Likewise, Pinzón, Armas, Aponte and Useche (2019) report that the inconvenience of 
violence, in any of its forms; it is not pathological, it is learned. This shows that it is society that teaches it and 
culture that legitimizes violence. 

Actually, in different parts of the world, men and women accept violence against women. From various 
social, political and economic sources; violence against women is invisible and tolerated. Its true impact on 
the lives of women and on society in general is underestimated, and that has been the trend for several 
centuries (Vara, 2014). Definitely, attitudes of acceptance of violence against women are evident throughout 
the world (Vargas, Lila & Catalá, 2015), with figures ranging between 4 and 90% according to the country (De 
Miguel, 2015; Meil , 2013; Yount, et ai., 2014; Grada, 2014). In the case of women in Latin America, 
acceptance of violence against women aiso tends to vary significantiy between countries, being around 4.3% 
in the Dominican Republic, 16.5% in Bolivia, 22.9% in Paraguay and 38.2% in Ecuador(Pan American Flealth 
Organization, 2014). In Peru, the social acceptance Index towards violence against women is 54.8% (National 
Institute of Statistics and Informatics, 2016), a value that differs with 70.8% of experienced violence against 
women (National Institute of Statistics and Informatics, 2015). Then, in light of these findings, it is assumed 
that the percentages of tolerance towards violence against women are underestimated. 

Safranoff (2017), refers that various sociodemographic factors are emphasized as relevant in the 
formation of acceptance attitudes towards violence: age and gender, education, economic resources, marital 
status, religion, place of residence and personal satisfaction. Regarding the consequences of these types of 
violence, VeIzeboer, et al., (2003), point out that they are frequentiy devastating and they are very widespread; 
which have implications for physical health and psychological well-being, mainly for women and giris. At the 
same time, they endanger the social development of the different members of the family as a unit of the 
communities where the affected people are found and of society in general. 

Indeed, in the face of this problem, prevention must be aimed at reducing or eliminating them, through 
media campaigns, education and legal persuasion. That for the Peruvian case, there are violence prevention 
policies that are aimed at all strata and territories of the country. According to Law 30364, the National 
Observatory of violence against women and members of the family group designed the National Plan against 
Gender Violence for the period 2016 to 2021, with the aim of reducing violence against women through the 
organization and implementation of actions with the participation of all State entities. Based on the monitoring 
of the achievement of proposed objectives, the resuits are not as expected, since in 2016, the incidence of 
violence against women and members of the family group was 10.8%; In 2017 it decreased to 10.6% and in 
2018 it increased again to 10.9%, these percentages show the existing gap to reach the expectation of 
proportions lowerthan 7.7% by 2021 (Peru: Ministry of the Women and Vulnerable Populations, 2019). 

From the analysis of Oviedo (2017), there is evidence of the existence of gender violence (understood as 
man and woman) in the couple relationships of the students of a university in Bolivia and they live with it in a 
naturalized way. Faced with such a situation, research for many decades has prioritized addressing issues of 
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sexual violence with cross-sectional quantitativa methodologies, primarily in countries such as Spain, México 
and Colombia; although there are aiso studies of epidemiological approaches and public health (Pinzón, 
Armas, Aponte & Useche, 2019; Villalobos and Ramírez, 2018). The study carried out by De La Cruz, Olarte 
and Rodríguez (2019), characterize the affective communication of the students of a university in México with 
aggressive expressions through blows, shoves and obscenities, being associated with the heteronormative 
System of patriarchal society; the emotions that they least manifest in a public space are sadness and affection 
because it means a sign of inferiority to them. 

The analysis of the complexity of violence in the vulnerable group of university students is littie addressed, 
this is highlighted by Moreno, Sanabria and Gonzáiez (2015) when pointing out this subtie violence, it can be 
confused simply with teaching-learning processes orwith characteristics of the personality that apparentiy has 
nothing to do with violent behavior according to gender, such as jokes. Consequentiy, the study of violence in 
students is relevant, especially in higher-level institutions, which play a primary role in the formation and 
diffusion of ideologies (Castells, 2001; Ramírez, Avendano, Aleman, Lizarazo, Ramírez and Cardona, 2018). 
Among these ideologies are the ruies that subordinate the feminine to the masculine; it means, a type of 
stmctural violence where men are located in a superior position, thereby maintaining power asymmetries and 
gender violence (Confortini, 2006). Against this background, the present research aims to determine the 
acceptance of violence in relation to sociodemographic characteristics in students of the National University 
Hermilio Valdizán, Huánuco - Peru 2019. 


DEVELOPMENT 

Acceptance of violence: conceptual delimitation 

The World Health Organization (1996) (Cited in World Health Organization, 2002, p. 5) defines violence 
as: 

The deliberate use of physical force or power, whether threatening or effective, against oneself, another 
person, or a group or community, that causes or is highly likely to cause injury, death, psychological harm, 
developmental disorders ordeprivation. 

Regarding the acceptance of violence for the purposes of this study, it is understood as the set of attitudes, 
perceptions, habits and cultural practices that legitimize, help, support and perpetuate the aggressions, 
damages and suffering that are carried out by symbolic attributions founded on the construction of the male 
and female gender (Comprehensive Program against gender violence and the United Nations Fund and Spain 
for the fulfiliment of the Millennium Development Goals, 2010). 

Below are some definitions of the forms of violence addressed in the university context: 

Domestic violence 

Some definitions of family violence are considered, which try to explain it in a generic way: 

• "It is any act or omission occurring in the family framework by works of one of its components that 
threatens the life, physical or mental integrity, or the freedom of another component of the same 
family" (Council of Europe, 1987; cited in Wiborg, et al., 2000, p. 28). 

• “It is a form of structural violence, because for it to occur a certain levei of acceptance and social 
tolerance (supported by culture, law, ideology...) towards this violence is necessary” (Ramos, 2007, 
p. 189). 

• "It refers to physical, mental, sexual or other aggressions, carried out repeatediy by a family member, 
and that cause physical and / or psychological damage and violate the freedom of another person" 
(Echeburúa, 2003, p 112). 
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Gender violence 

According to the World Health Organizatlon (2018, p. 6) defines it as: 

Any act of gender violence that resuits, or may result In physical, sexual or psychological harm to women, 
including threats of such acts, coercion or arbitrary deprivation of liberty, whether they occur In public life or In 
private. 

Violence against women In the relationship 

Chuquimajo (2000) defines it as the use of physical force, degradation, coercion or emotional and sexual 
intimidation against women in the relationship. 

And Gonzales, Gutiérrez, Villalta, Gamboa, Fernández and Jiménez (2007, cited by Rodríguez, 2013) 
indicate that it is a type of gender violence that is evidenced in a domestic environment. 

Violence in the university environment 

It is conceptualized as the threat or use of physical force or power against other individuais, against 
oneself, against objects or against a group or community within the university environment (Pan American 
Health Organization, 1990). 


METHODOLOGY 
Design and participants 

Cross-sectional descriptive quantitativa approach with correlational design. All the students from the 
Huánuco Headquarters participated in the study, enrolled in the 2019 academic year of the 27 Professional 
Schools ofthe Hermilio Valdizán National University, which in total was made upof 7,836 students. From this 
population, it was extracted, through the simple random probability sampling design, a sample made up of 
1756 students of the3rd year of studies from the 27 Professional Schools ofthe Huánuco Headquarters. 

Instrument A sociodemographic record and the following forms previousiy validated by seven judges were 
used as data collection Instruments: an attitudes scale about family violence adapted from Rigg and 0'Leary 
(1996), with reliability a = 0.847; another scale of attitudes towards gender violence by Chacón (2015), which 
reached a reliability of a = 0.937; the scale of attitudes towards violence against women in the relationship of 
Chuquimajo (2000) obtaining a reliability of a = 0.975; and a scale of attitudes about forms of violent 
expression in the university field of Amórtegui-Osorio (2005), where it obtained a reliability of a = 0.925. 

Procedures 

Initially, the coordination for field work was carried out: data collection. Subsequentiy, data collection was 
carried out through the appiication of the following Instruments: sociodemographic record, scale of attitudes 
about family violence, scale of attitudes towards gender violence, scale of attitudes towards violence against 
women in the relationship of couple and scale of attitudes on forms of violent expression in the university field. 
All participants, prior to the appiication, signed an informed consent. And, the Instruments answered it in their 
classrooms. 

Data analysis 

In the descriptive analysis, the qualitative measures of frequency and percentage were used, and in the 
quantitative measures of central tendency and dispersion. In the bivariate inferential analysis, the Mann- 
Whitney test was used, and the KruskaI-WaIlis test was used in the multivariate analysis. A significance of 
0.05 was taken into account. In data Processing, the statistical package IBM SPSS Statistics 20.0 was used. 
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RESULTS 

Sample general characteristic 

Regarding the sociodemographic characteristics of the university students, the following prevailed: ages 
between 18 to 29 years, the female sex, the origin of the Pilicomarca district, their nucleus of family 
coexistence, the civil situation was that of single, sufficient economic situation, their employment situation 
student, Catholic religion, study time of three years and the predominant professional career was economics 
(see Table I). 


Sociodemographic characteristics 

Frequency (n=1756) 

% 

Age in years 

Under18 

15 

0,9 

18 to 29 

1694 

96,5 

30 or more 

47 

2,7 

Gender 

Male 

758 

43,2 

Female 

998 

56,8 

Origin 

Huanuco 

541 

30,8 

Amaryiiis 

475 

27,1 

Pilicomarca 

690 

39,3 

Other 

50 

2,8 

Nucieus of coexistence 

Single 

674 

38,4 

Family of origin 

864 

49,2 

Couple 

21 

1,2 

Couple and children 

68 

3,9 

Sons 

15 

0,9 

Other family 

101 

5,8 

Ofhers 

13 

0,7 

Civil sifuafion 

Single 

1670 

95,1 

Married 

28 

1,6 

Coexisfence 

47 

2,7 

Separated 

7 

0,4 

Abandonment 

4 

0,2 

Economic situation 

High 

11 

0,6 

Enough 

907 

51,7 

Neither insufficient nor sufficient 

512 

29,2 

Insufficient 

307 

17,5 

Assistance assistance 

19 

1,1 

Employment situation 

Just study 

1270 

72,3 

Study and work 

486 

27,7 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 398-411 
403 


Religion 



None 

379 

21,6 

Catholic 

978 

55,7 

Evangellcal 

343 

19,5 

Mormon 

17 

1,0 

Other 

39 

2,2 

Study time at university 



3 years 

1017 

57,9 

More than 3 years 

739 

42,1 

Career 



Health 

369 

21,0 

Economic Sciences 

493 

28,1 

Engineering 

412 

23,5 

Social and humanities 

482 

27,4 


Source: Own elaboration. 


Acceptance of violence from a global analysis reached an average of 1.6 (from 1 to 5). In addition, In the 
different modalltles the acceptance of violence against women In the relatlonship was higher (2.7), followed 
by the acceptance of gender violence (1.3) and last place the acceptance of family violence (1,2) and the 
acceptance of violence In the university environment (1,2) (see Table II). 


Table II. Averages of the acceptance of violence and their different modalltles In university students 


Average values 

Statistical 

measures 

Acceptance of 
violence 

Acceptance of 
family violence 

Acceptance of 
gender violence 

Acceptance of 
violence against 
women in the 
relatlonship 

Acceptance of 
violence in the 
university 
environment 

Half 

1,6 

1,2 

1,3 

2,7 

1,2 

Median 

1,6 

1,0 

1,1 

2,7 

1,1 

25th percentile 

1,3 

1 

1 

2 

1 

75th percentile 

1,7 

1,3 

1,4 

3,6 

1,3 

Rank 

1 a 3,1 

1 a 4,4 

1 a 3,4 

1 a 3,9 

1 a 4,2 


Source: Own elaboration. 


Inferential analysis 

Concerning the Inferential analysis, the acceptance of violence against women In the Intimate relatlonship 
was significantiy different according to age (30 years and over); The male sex predominated In the acceptance 
of general violence and Its forms: gender violence, violence against women In the relatlonship and violence In 
the university environment; and according to origin, there were significant differences In the acceptance of 
general violence (other orIgIn), family violence (other orIgIn) and violence against women In the relatlonship 
(Plllcomarca), all wlth p<0.05 (see Table III). Llkewise, there were significant differences according to family 
nucleus (children and other people), employment status and religlon (evangellcal and Mormon), all wlth 
p<0.05 (see Table IV). And significant differences were aiso found according to study time at the university 
(more than three years) and professional career (economics, engineering and social Sciences and 
humanitles), all wlth p<0.05 (see Table V). 
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Table III. Acceptance of violence and Its different modalltles according to age, genderand origin In university 

students. 







Acceptance of 

Acceptance of 


Acceptance of 

Acceptance of 

Acceptance of 

violence against 

violence in the 

Demographic 

violence 

family violence 

gender violence 

women in the 

university 

characteristics 





relationship 

environment 


D±S 

P- 

value 

D±S P" 

value 

D±S P" 

value 

D±S P' 

value 

D±S P'. 

value 

Age in years 







Under18 

1,5±0,2 


1,2±0,3 

1,1±0,1 

3,0±0,9 

1,1±0,3 

18 to 29 

1,6±0,3 

0,129 

1,2±0,4 0,596 

1,3±0,4 0,289 

2,7±0,9 0,051 

1,2±0,4 0,434 

30 or more 

1,6±0,3 


1,2±0,3 

1,3±0,4 

3,0±0,8 

1,3±0,5 

Gender 







Male 

Female 

1,6±0,3 

1,5±0,3 

0,000 

1,2±0,4 

0,646 

1,2±0,4 

1,3±0,4 

0,000 

1,2±0,4 

2,8±0,8 

0,006 

2,6±0,9 

1,3±0,5 

0,000 

1,2±0,3 

Origin 







Huánuco 

1,6±0,3 


1,2±0,4 

1,2±0,4 

2,7±0,9 

1,2±0,4 

Amariiis 

Piiicomarca 

1,5±0,3 

1,6±0,3 

0,008 

1,3±0,4 

0,033 

1,2±0,4 

1,3±0,4 

0,293 

1,3±0,4 

2,6±0,9 

0,001 

2,8±0,9 

1,2±0,4 

0,617 

1,3±0,5 

Other 

1,7±0,3 


1,3±0,4 

1,3±0,4 

2,9±0,7 

1,3±0,5 

Source: Own elaboration 






Table IV. Acceptance of violence and its different modalltles according to nucleus of coexistence, civil 

situation, economic situation, employment situation and religion in university students. 







Acceptance of 

Acceptance of 


Acceptance of 

Acceptance of 

Acceptance of 

violence against 

violence in the 

Social 

violence 

family violence 

gender violence 

women in the 

university 

characteristics 





relationship 

environment 


D±S 

P- 

value 

D±S P' 

value 

D±S P' 

value 

D±S P" 

value 

D±S P' 

value 

Nucleus of 
coexistence 







Alone 

1,6±0,3 


1,2±0,4 

1,3±0,4 

2,9±0,8 

1,2±0,4 

Family of origin 

1,5±0,3 

0,000 

1,2±0,4 0,986 

1,2±0,4 0,109 

2,6±0,9 0,000 

1,2±0,4 0,298 

Couple 

1,7±0,3 


1,2±0,4 

1,4±0,5 

2,7±0,8 

1,5±0,7 
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Couple and 
children 

1,6±0,4 


1,2±0,3 


1,4±0,5 


2,8±0,9 


1,2±0,3 

Sons 

1,7±0,2 


1,2±0,3 


1,2±0,3 


3,1±0,6 


1,5±0,7 

Other family 

1,6±0,3 


1,2±0,4 


1,3±0,4 


2,6±0,9 


1,3±0,5 

Others 

1,7±0,2 


1,2±0,3 


1,3±0,3 


3,2±0,6 


1,2±0,3 

Civil situation 










Single 

1,6±0,3 


1,2±0,4 


1,3±0,4 


2,7±0,9 


1,2±0,4 

Married 

1,6±0,4 


1,2±0,4 


1,3±0,5 


2,6±0,9 


1,4±0,7 

Coexistence 

1,6±0,4 

0,775 

1,3±0,5 

0,944 

1,4±0,5 

0,474 

2,9±0,8 

0,448 

1,2±0,3 

Separated 

1,6±0,3 


1,1±0,1 


1,3±0,4 


3,0±0,8 


1,2±0,4 

Abandonment 

2,4±0,9 


1,8±0,9 


2,0±1,2 


3,4±0,4 


2,4±1,6 

Economic situation 










High 

1,7±0,4 


1,1±0,1 


1,3±0,4 


2,9±0,8 


1,6±0,8 

Enough 

1,5±0,3 


1,2±0,4 


1,2±0,4 


2,6±0,9 


1,2±0,4 

Neither 

insufficient, nor 
sufficient 

1,6±0,3 

0,000 

1,2±0,3 

0,005 

1,3±0,4 

0,000 

2,8±0,9 

0,000 

1,2±0,4 

Insufficient 

1,7±0,3 


1,3±0,4 


1,3±0,4 


2,9±0,8 


1,3±0,5 

Assistance 
assista nce 

1,9±0,3 


1,6±0,8 


1,5±0,4 


3,3±0,5 


1,3±0,5 

Employment 

situation 










Just study 

Study and work 

1,6±0,3 

1,6±0,3 

0,012 

1,2±0,4 

1,2±0,3 

0,031 

1,3±0,4 

1,3±0,4 

0,099 

2,7±0,9 

2,7±0,9 

0,184 

1,2±0,4 

1,3±0,5 

Religion 










None 

1,5±0,3 


1,2±0,3 


1,3±0,4 


2,6±0,9 


1,2±0,5 

Catholic 

1,6±0,3 


1,2±0,4 


1,3±0,4 


2,7±0,8 


1,2±0,4 

Evangelical 

1,6±0,3 

0,111 

1,2±0,4 

0,043 

1,2±0,4 

0,155 

2,8±0,9 

0,004 

1,2±0,4 

Mormon 

1,6±0,3 


1,3±0,5 


1,2±0,3 


2,7±1,0 


1,3±0,6 

Other 

1,5±0,5 


1,2±0,4 


1,4±0,6 


2,2±0,8 


1,4±0,7 


Source: Own elaboration. 


Table V. Acceptance of violence and its different modalities according to study time at the university and 
career in university students. 
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Social 

characteristics 


Acceptance of 
violence 

Acceptance of 
family violence 

Acceptance of 
gender violence 

Acceptance of 
violence against 
women in the 
relationship 

Acceptance of 
violence in the 
university 
environment 



D±S 

P- 

value 

D±S 

P- 

value 

D±S 

P- 

value 

D±S P' 

value 

D±S 

p-value 

Study time 
university 

at 










3 years 

More than 
years 

Career 

3 

1,6±0,3 

1,6±0,3 

0,028 

1,2±0,4 

1,2±0,4 

0,083 

1,2±0,4 

1,3±0,4 

0,000 

2,7±0,9 

0,374 

2,7±0,8 

1,2±0,4 

1,3±0,5 

0,011 

Health 


1,5±0,3 


1,2±0,4 


1,2±0,3 


2,5±1,0 

1,2±0,3 


Economic 

Sciences 

Engineering 


1,6±0,3 

1,6±0,3 

0,000 

1,3±0,4 

1,2±0,3 

0,000 

1,4±0,4 

1,3±0,4 

0,000 

2,8±0,7 

0,000 

2,6±0,9 

1,2±0,4 

1,3±0,5 

0,000 

Social 

humanities 

and 

1,6±0,3 


1,2±0,4 


1,3±0,4 


2,8±0,9 

1,3±0,5 



Source: Own elaboration. 


CONCLUSIONS 

In general, the acceptance of violence was very low (1.6 on average [from 1 to 5]), and this differs 
according to age, sex, origin, nucleus of coexistence, economicsituatlon, work situatlon, religlon, time of study 
In college and career. FInally, It should be noted that the sample studied (university students) has high 
normative demands, so It Is not uncommon to assume more moderate leveis of acceptance and strong 
pressure to dellver soclally desirable responses. In other words, If thIs study were carried out In other 
populatlon groups, wlth lower leveis of educatlon and social pressure, the findings would undoubtediy be more 
worrying. 
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ABSTRACT 


RESUMEN 


The objective of the study was to analyze the factors 
that hinder submitting to the State of emergency due to 
COViD -19 and their reiationship in the risk of infection 
by Coronavirus in informal providers. The survey was 
used as the technique and two questionnaires as 
Instruments of data collection, one alluding the factors 
that hinder submitting to the State of emergency for 
COVID-19 and the other that measured the risk of 
infection by coronavirus. The resuits demonstrate that 
45.3% (24) of informal providers present a high risk of 
infection by Coronavirus. It is concluded that 
unfavorable management of the factors that hinder the 
State of emergenoy in informal providers exponentially 
increases the risk of infection by COVID-19. 


Keywords: State of emergency due to COVID-19, risk 
of infection. 


El objetivo de estúdio fue analizar los factores que 
obstaculizan someterse al estado de emergencia por 
COVID - 19 y su relación en ei riesgo de infección por 
Coronavirus en proveedores ambulantes. Se utilizó la 
encuesta como técnica y dos cuestionarios como 
instrumentos de recolección de datos, uno aludiendo a 
los de factores que obstaculizan someterse al estado de 
emergencia por COVID-19 y ei otro que midió ei riesgo 
de infección por coronavirus. Los resultados demuestran 
que el 45.3% (24) de proveedores ambulantes presenta 
riesgo alto de infecoión por Coronavirus. Se llegó a la 
conclusión que el manejo desfavorable de los factores 
que obstaculizan el estado de emergencia en los 
proveedores ambulantes incrementa de manera 
exponencial el riesgo de infección por COVID-19. 

Palabras clave: Estado de emergencia por COVID-19, 
riesgo de infección. 
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INTRODUCTION 

The World Health Organizatlon (2020) reports that the coronavirus (CoV), “Is an Infection that usually 
presents wlth fever and respiratory symptoms (cough and dyspnea or shortness of breath). In the most serious 
cases; It can cause pneumonia, severe acute respiratory syndrome, kldney fallure and even death”. (1). 
Worldwide, this respiratory Infection has caused the death of hundreds of thousands of people, originating In 
the City of Wuhan (China), as analyzed by the health page Infobae, (2020) (2) which cites as the date of 
detection of thefirst case on November 17th, 2019; patlent zero was a 55 years old person from Hubel, thIs 
being the epicenter of the epidemlc that after Its spread would reach the levei of a pandemlc affecting the 
entire world to this day. 

At the International levei, the World Health Organizatlon (2020) (3) emphasizes that In the face of the 
Increase In confirmed and suspected cases In China and varlous countries In the world; It declares on January 
30th, 2020 the State of International Emergency, wlth first restrictions to consider (such as baslc preventive 
measures for Isolating suspected patlents and practice of disinfection In homes and hospitais, etc.), In order 
to prevent the spread of the Coronavirus. However, many critics analyze that major decislons had to be taken 
Into account (llmitatlon of travei and trade activitles through export, etc.) and not underestimate the 
Coronavirus that today reaches high peaks In mortallty. 

Faced wlth the exponential advance of the epidemlc In multiple natlons due to varlous factors In the 
populatlon (lack of a definitive practice of prevention and control measures for the spread of COVID-19), and 
uncertain decislons by health elites and large World powers; afflrms the page of health medicai writing, (2020) 
(4) on March 11h, the WHO represented by the dIrectorTedros Adhanom Ghebreyesus declares the levei of 
pandemlc. Considering that the panorama In figures according to the Department of National Security of 
Spain, (2020) (5) reported “that from December 31 th, 2019 and until March 11 th, 2020; 118,629 cases of 
COVID-19 had been reported (according to the case definitlons appiled In the affected countries), Including 
4,292 deaths. Deaths were reported In China (3,161), Italy (631), Iran (291), South Korea (60), Spain (35), 
France (33), United States (28), Japan (12), International transport In Japan (7), Iraq (6), United KIngdom (6), 
Netherlands (4), Australla (3), Swltzerland (3), Germany (2), San Marino (2), Argentina (1), Canada (1), Egypt 
(1), Lebanon (1), Panama (1), Philippines (1), Taiwan (1) and Thalland (1) ”. 

In this panorama, measures are sharpened to cut the spread of COVID-19 such as social Isolatlon, 
quarantine stages, extreme hyglene as an essential mechanism to control contaglon; In addition to the 
definitive closure of borders, cutting of natlonal and International fllghts and other speciflc measures under the 
responsiblllty of each natlon. The Libero journal, (2020) (6) shows us an Ecuadorian context wlth 29 071 cases 
of COVID-19 confirmed to date and 1717 deaths as of May 9th, 2020; it aiso calls for reflection on the 
panorama that the country lived and is experiencing, entangled In a criticai situation, when corpses of varlous 
age groups, collapsed hospitais, despair and frustration are found In the streets, all according to 
demonstrations because the country's State of health emergency was not complied wlth the seriousness of 
the case. However, the paradigm that not everyone can be In the condition to cease their work activities, even 
more so when the work is for day-to-day food (itinerant suppiiers) is gaining reflection; however, this does not 
justify awareness, irresponsibility and lack of collective organizatlon to face the problem. Just like Ecuador, 
many other natlons live this reality minute by minute. 

At the natlonal levei In Peru, the journalistic médium RPP Noticias, (2020) (7) reports that although a 
series of ordinances have been followed (scenarios of social isolatlon, quarantine and preventive measures 
at the first levei of care) from the Central levei In Palace of Government, Regional and of each Municipality In 
a specific way grows exponentially the numberof cases by COVID-19, being as of May lOth, 2020; the count 
of 65015 confirmed cases and 1814 deaths. According to reports, Peru has been making an immense 
challenge to control the pandemlc, In order to reduce its incidence; however, the existence of a good 
percentage of the populatlon wlth low economic resources that carry out day-to-day economic activities (street 
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vendors, minority merchants, etc.) are a potentially harmfui source of risk to the population in view of the fact 
that littie or no prevention measures are implemented to reduce the incidence of COVID-19 cases. 

Finding clusters of merchants, locais crammed into the markets, that farfrom supporting; they generate 
anxiety, fear and disorder in the population despite the fact that they are given the facility to continue working 
to achieve their subsistence. Despite the fact that the national police and military officials control that people 
comply with the quarantine and isolation status, there is a notable disorder in the population and difficulty in 
achieving awareness to fight against the COVID-19 infection. Due to this panorama, the President of the 
Republic Martin Vizcarra extended the quarantine to May 24th, 2020. 

At the local levei in the district of Tarma, DIRESA Junin, (2020) reports that as of May 10th, 2020; there 
is a total of 67 confirmed cases, the highest number being directiy for the city of Tarma with 44 cases, followed 
by La Union Leticia (11), Palcamayo (2), Acobamba (6) and San Pedro de Cajas (4) (8). Although to date the 
Municipality of Tarma has been complying with the requirements of the State of Sanitary Emergency (Social 
Isolation, State of quarantine, massive prevention measures, in order to avoid contact and spread of 
coronavirus, etc.); a great disorder is stili observed in the community of Street vendors who do not fulfili the 
mandates to face the coronavirus, triggering crowding of people, and what is potentially harmfui to health is 
that they do not fulfili with the personal protection materiais to be used. Likewise, their products are exposed 
to the outdoor and many of them are necessity products that do not have the necessary hygiene conditions; 
being a potential source of infection on a day-to-day basis. 

By version of radio stations, it is heard daily that the entire population of Street vendors are subject to 
continue with their continuous work because the vast majority generate income to cover the expenses of 
necessity (food for the home and utensils for the home, education of their children, etc.) for the day; another 
group does not take due importance to the disease and forming group, they resist being abie to comply with 
the demands of the State. On May 4th, 2020; the Municipality was forced to dose one of the largest markets 
in Tarma, given that after an evaluation and the significant increase in cases, it was reported that the 
population of Street vendors complied littie or almost nothing the demands against the State of emergency, 
triggering the significant increase in the number of COVID-19 cases. Therefore, Mayor José Luis Mancilia, 
determined with a Municipal resolution to temporarily dose the Wholesale market, relocating Street vendors to 
the Tarma stadium, having to redesign its interiors to house this population, with a view to having greater 
control in compliance with the requirements of the State of emergency and thereby, reduce the risk of infection 
by Coronavirus. 


THEORETICAL FOUNDATION 
Background 

VARGAS, A. (2020) "Impact of the Coronavirus (COVID-19) epidemic on the mental health of health 
personnel and the general population of China." He reached the representative conclusion that: the anxiety 
rate of health personnel was 23.04%, higher in women than in men and higher among nurses than among 
doctors. Likewise, in the general population of China, a 53.8% moderate to severe psychological impact was 
observed; 16.5% of depressivo symptoms, 28.8% of anxiety symptoms and 8.1% of stress, all between 
moderate and severe. The factors associated with a high psychological impact and high leveis of stress, 
symptoms of anxiety and depression were female gender, being a student, having specific physical symptoms 
and a poor perception of one's own health. (9) 

DAILYFOREZ, (2020) reports that Latin America has 543,000 confirmed cases and at least 33,300 deaths 
as of May 25. There are now nearly 5.6 million COVID-19 cases worldwide, with 347,907 deaths and more 
than 2.3 million people recovered. The United States has more than 1.7 million cases with just under 100,000 
deaths, and Brazil is the country with the second highest number of cases with 376,699 cases. The World 
Health Organization continues to warn of a second wave of infections as countries reopen and people become 
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laxer about social distancing. However, European leaders remain confident that with increased testing and 
contact tracing capabilities, they wili be abie to prevent a second wave while reopening their economies, 
according to a Reuters report. (10) 

MARCA, (2020) internationally that the United States is by far the country in which Covid-19 is causing 
the most havoc. From Trump's initial denial of the pandemic to effects that are aiready among the most terrible 
in the history of the country, above the victims of the Vietnam War in the past week. The United States has 
1,666,829 cases. It is an abysmal difference with Brazil. The death toll is 98,683 (5.9% of those affected) as 
of May 26th, 2020, followed by Brazil with 349,113 infected and 22,165 deaths. (11). MC TRENDING, (2020) 
reports that, although it is true that the inhabitants of China, the epicenter of the coronavirus pandemic, they 
are beginning to recover normalcy; in addition to that in Europe they are aiready beginning to slow down the 
contagion curve, Covid-19 is stili the enemy of planet earth, since it has claimed the lives of more than 346 
thousand people and there are aiready more than 5 million 495 thousand infections, although aiso more than 
2 million 253 thousand recovered as of May 26, 2020. (12) 

THE WORLD HEALTH ORGANIZATION, (2015) entitied "Surveiliance of human infection by the 
coronavirus that causes the Middie East respiratory syndrome (MERS-CoV)", reports the worrying wave of 
mortality from MERS-CoV that unieashed at the time reaching mortality rates of 30%. In addition, a person- 
to-person transmission was documented in several countries in various clusters of cases, both in families and 
in health centers. Although, in seasons there are stili outbreaks. Forthis reason, the key recommendation of 
avalanche entities at that time was the quarantine status and the importance of home isolation. (13). 
CULQUICHICÓN, C. (2020) “Risk factors associated with severe infection and death from pneumonia of 
coronavirus-19 in patients of the social health Insurance”. The bibliographic analysis allows us to foresee that 
100% of people who have acute or chronic comorbidities, they have a potential risk of severe infection by 
COVID-19 with a high risk of death. (14) 

EL DIÁRIO EL COMERCIO, (2020) reports that 71 days have elapsed since the Executive ordered the 
State of national emergency and 81 days since the first positive case of Coronavirus in Peru. During this 
period, 123,979 people have been infected with COVID-19; there are 3,629 deaths and more than 123 
thousand cases of COVID-19 on day 71 of the emergency. (15). ANDINA, (2020) reports that in a State of 
national emergency to prevent the spread of the new coronavirus (COVID-19), personnel from the Municipality 
of San Juan de Miraflores together with the National Police of Peru (PNP) seized dozens of merchandise of 
Street vendors, who were illegally installed around the "Ciudad de Dios" and "Senor de Muruhuay" markets. 
(16). NACIONALPE, (2020) reports that the Supervisors of the Municipality of Lima, members of the National 
Police and agents of the Army intervened a group of informal Street vendors who sold masks, gloves and 
alcohol, in the area of Mesa Redonda and the Central Market, without respecting the measures to prevent the 
spread of the new coronavirus (Covid-19). (17). 

Theoretical basis 

According to Dávila, K. (2020) defines the State of Health Emergency due to COVID-19, a strategy that 
aims to “efficientiy protect the life and health of the population, reducing the possibility of an increase in the 
number of people affected by the COVID-19, without affecting the provision of basic Services, as well as the 
health and nutrition of the population”. (18). Its execution resuits in the restriction of constitutional rights related 
to freedom and personal safety, the inviolability of the home and the freedom to gather in groups, and the 
cutting of the walkability of wandering and the use of private vehicles, all in protection and safeguarding of 
global public health. The specific measures correspond to: Compulsory social isolation, with the exception of 
exceptional cases. Order of immobility between specific times, except in exceptional cases. 

The Ministry of Justice and Human Rights, (2020) (19), emphasizes that the Supreme Decree arises in 
response to compliance with articles 7 and 9 of the political constitution of Peru, emphasizing that all citizens 
have the right to health. Likewise, it emphasizes the strict compliance with 12 Articles that make up its 
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stmcture, below, this mention is made of the representative part of each article, taken from “El Peruano” 
newspaper, (2020) (20): 

Article 1: Declaration of a State of National Emergency. He mentions that the time of the State of 
Emergency is at the discretion of the meticulous evaluation of the morhidity and mortality of the real situation 
of the COVID-19 pandemic and is ordered by the President of the Republic. In addition: During the State of 
emergency, the suppiy of food, medicine, as well as the continuity of basic Services that allow the subsistence 
of the subject population must be guaranteed. 

Article 2: Access to public Services, goods and essential Services. The State is committed to guaranteeing 
the suppiy of food, medicine and the continuity of basic Services and other specifics. The right to freedom and 
public transit is restricted, only justifiable cases can transit under certain restrictions. 

Article 3: Suspension of the exercise of Constitutional Rights. The exercise of constitutional rights 
conceming the freedom and security of citizens is restricted. 

Article 4: Limitation to the exercise of the right to freedom of movement of people. The movement of 
people through public use roads is authorized for the provision and access to the following Services: 
Acquisition, production and suppiy of food. - Acquisition, production and suppiy of pharmaceutical products. - 
Assistance to Health contexts. - Provision of Services that operationalize the use of basic Services of society. 
- Return to the placeof habitual residence. - Health careand careforvulnerable people. - Operation of financial 
entities under restrictions. - Production, storage, transportation and distribution of fuel. - Media and mobile 
Service centers. - Public sector workers with activities related to the State of emergency produced by COVID- 
19 may commute to their jobs in a restricted manner. - The restricted continuity of essential activities 
determined by the central body of the country may be included. - Other activities not described that must be 
carried out by force majeure. 

Article 5: Measures aimed at strengthening the National Health System throughout the territory. The 
Ministry of Health remains as the Governing Body to enforce its powers in making decisions and actions that 
allow reinforcing the National Health System throughout the National territory. (With the involvement of public, 
private and mixed institutions). 

Article 6: Measures for the assurance of the suppiy and Services necessary for the protection of public 
health, these are governed under the following competences of the Ministry of Health: To impart normative 
provisions to ensure the suppiy of the market and the operation of health Services, in order to protect public 
health. - Provide provisions to guarantee the entry and exit of products and Services needed by health 
authorities. - Impart specific measures to safeguard public health. 

Article 7: Restrictions in the field of commercial activity, cultural activities, establishments and recreational 
activities, hotéis and restaurants. - The opening of activities that concentrate a large number of people in their 
interiors, as well as that put the person at high risk individually and collectively are restricted. 

Article 8: Temporary closureof borders. During the State of emergency, the total closure ofthe borders is 
ordered, as a result the International transport of passengers by different means of transport is suspended; 
only the entry and exit of first need products that is required to attend the health emergency. 

Article 9: Transportation in the national territory. National transportation is restricted to 50% of total 
capacity in strict compliance with the recommendations ofthe Ministry of Health. While interprovincial transport 
is suspended. 

Article 10: Ofthe intervention ofthe National Police of Peru and the Armed Forces. In order to guarantee 
compliance with the provisions of isolation, quarantine and other specific measures dictated by the State of 
Sanitary Emergency due to COVID-19, the armed forces and the National Police of Peru participate, having 
the capacity to appiy all the weight of the law to all persons who comply with the indications for the State of 
emergency, with the occurrence of exceptional cases duly supported in a verbal and documented manner. 

Article 11: Competent entities for the fulfiliment of this supreme decree. The Ministries and public entities 
dictate the different Norms that contribute to the fulfiliment of the State of Sanitary Emergency due to COVID- 
19. 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 412-429 
417 

Article 12: Endorsement. This supreme decree is raised in consensus with all authorities and criticai 
judgment corresponding to the care of the Public Health of the Country. 

Economic, social and personal factors 

Economic factors: Ortiz, J. (2014) (21) mentions that economic factors are a set of activities that the 
person develops to increase the productivity of goods and Services in their internai economy, with a view to 
satisfying individual and family needs socially human (at the macro levei we find factors of production, 
circulation, distribution and consumption of resources that affect the balance or imbalance of economic 
factors). Within this we can find key phases immersed in indicators based on the need, perception, situation, 
incomeand expenses ofthe person, however, it is observed in most cases that economic factors prevail over 
the aptitude and attitude of people for being an essential factorfor the balance in the satisfaction of both food 
and clothing needs, etc. This does not want to justify the mismanagement of economic resources only to cover 
basic needs that have economic support; however, it is a predisposing factor to widely regulate the attitudes 
and aptitudes ofthe person, if tangible and sustainable strategies are not strengthened that allow to regulate 
the balance between income and expenses of the person individually and with the family. 

Social factors: The familydoctor.org, (2018) (22) highlights that the social factors of the person are 
complex and are diversified based on intervening variables such as: context, degree of education, financial 
support, etc. Among them, we can mention education, income, housing, access to health, among others. 
However, the study approach, the user's ability to relate to others; likewise, ofthe attitudes and aptitudes that 
it adopts in relation to the degree of relationship that it handies with the individuais in its environment based 
on indicators of behavior, participation, commitment, environment and relationships. Each of these indicators 
determine the social factors that the individual puts into practice and that play an important role in maintaining 
their health. 

Personal factors: Nieto, P. (2020) (23) makes mention of the importance of not underestimating the 
participation and impact of the physical, physiological conditions, attitude, behavior and learning process that 
each individual enjoys in different ways depending on opportunities and caring for one's own health. These 
indicators act as intervening factors that at first glance are underestimated, however, they have a significant 
impact on the person's decision-making for their health care. For example, even if a person has good 
knowledge about the disease and does not show a reflective attitude to change towards their lifestyles and 
habits that adjust to the new work situation required by the State of emergency due to COVID-19; Sooner or 
later it wili end up being a potentially harmfui carrier for the health of those in its environment and that of itself. 

RIsk of Infection by coronavirus (COVID-19) 

The World Health Organization (2020) States that “coronaviruses are an extensive family of viruses that 
can cause disease, both in animais and in humans. In humans, various coronaviruses are known to cause 
respiratory infections that can range from the common cold to more serious illnesses such as Middie East 
respiratory syndrome (MERS) and severe acute respiratory syndrome (SARS). The most recentiy discovered 
coronavirus causes the coronavirus disease COVID-19." (24). It aiso analyzes that COVID-19 is an infectious 
disease caused by the coronavirus, this virus and the development ofthe disease it causes were unknown 
until before its outbreak in Wuhan (China) in December 2019. To this day, this disease It has grown 
exponentially, affecting multiple countries around the world, currentiy considered a deadiy global pandemic. 

Symptoms of COVID-19. The main symptoms of Coronavirus infection wili largely depend on the type of 
coronavirus, the severity of the infection and predisposing factors for comorbidity (age, sex, chronic disease 
involved, etc.), in general the Mayo Clinic, (2020) (25) prioritize the following symptoms: Profuse cough - Sore 
throat - Hyperthermia - Dyspnea - Headache that worsens according to the evolutionary picture. - Decreased 
olfactory capacity and taste. - Integumentary manifestations such as: urticaria with and without itching, 
multiform erythema. - General malaise that is becoming chronic. - Marked chilis. - Abundant presence of nasal 



Interfering factors of the emergency and risk of infection by COVID‘19 

418 


discharge, which causes obstruction of the airways and drip. - Difficulty expressing oneself verbally. - Difficulty 
in ambulation. 

Likewise, these can appear between 2 and 14 days after being exposed to the virus. (Incubation period). 
Other less common symptoms are: nausea, vomiting and diarrhea. The severity of the symptoms can be from 
mild to extreme severe in view of the fact that the symptomatological picture becomes more acute when 
comorbidities (gastritis, diabetes, TB, degenerative diseases, etc.) are added, in addition to risk factors. (Age, 
sex, etc.) Causes related to COVID-19 infection. Although to date, the origin of the Coronavirus family is 
unknown, studies show that some animais such as bats act as reservoirs and that transmissibility between 
humans is limited and they are generally transmitted through the airways. The health page CuidatePuls, 
(2020) (26) mentions the care with microdroplets expelled at the time of talking, coughing or sneezing. In 
addition, that the Coronavirus that haunts the world, it could have animal origin, assuming that the first cases 
in China were closely related to the live animal market in Wuhan. Spread of COVID-19. 

The Centerfor Disease Control and Prevention, (2020) (27) analyzes the spread of the virus from person 
to person: under the following situations with the greatest impact: People who are in dose contact, even one 
meter away. - Expulsion of droplets from the respiratory tract by actions such as: coughing, sneezing and 
talking. - Drops in suspension can be inhaled up to the lungs. - People who have the disease, but do not 
develop the clinicai picture (they only act as reservoirs of the disease), they have the condition of being 
potentially infectious. It should be noted that the transmission of the virus between people is fast and 
continuous, if prevention measures are not put into practice, such as the use of protective barriers. 

Prevention measures against COVID-19. The World Health Organization, (2020) (28) refers to a number 
of general prevention measures to be put into practice, in order to avoid the risk of infection by Coronavirus 
(COVID-19): Wash your hands frequentiy: the first essential measure to To fight the virus, hand washing 
should be with an alcohol-based solution or soap and water. - Adoption of respiratory hygiene strategies: when 
coughing or sneezing, the mouth and nose should be covered with the elbow region (front), then hands should 
be washed with antiseptic solution. - It is important to maintain social distancing: it must be kept at least one 
meter away from everyone, even more if the person shows actions of sneezing, coughing, etc. - You must 
avoid touching the eyes, nose and mouth: the hands have greater contact with externai surfaces that could 
be infected, when bringing the hands to these any of these three anatomical structures, there is a potential 
risk of acquiring the virus since the three have secretions where the virus can host and incubate. - If you have 
a respiratory infection or symptomatological picture (fever, cough or dyspnea) that needs medicai attention, 
do not hesitate to do so. (However, take precautionary measures before traveling.) - Staying constantiy 
informed to take action against fluctuations in the advance of COVID-19. 

Treatment for people infected with COVID-19. El Peruano Newspaper, (2020) (29) makes mention of 
Ministerial Resolution No. 270-2020-MINSA: Modification of the technical document: Prevention, Diagnosis 
and Treatment of people affected by COVID-19 in Peru. In point 7.9. Specific treatments for COVID-19, reports 
that to date, there are no randomized trials to recommend specific treatments; however, in case analysis and 
discussion of several documents in majority opinion in favor of the team (National Institute of Health and 
others) puts the treating medicai community rigorous treatment through the use of Hydroxychioroquine, 
Ivermectin, among others in patients with COVID-19. However, to this day studies have made clear the 
adverse reactions of these drugs when administered to the human body that can be potentially harmfui, in 
view of this, the Ministries of Health together with the World Health Organization have been analyzing the 
continuity of its administration in hospitalized users and even more so in a good percentage of people who 
use it preventively within their homes. 

Home or social isolation due to COVID-19. Home isolation due to COVID-19 according to the Ministries 
of Health, (2020) “it is a restriction of activities that are usually carried out outside the home, for those people 
who were exposed to an infectious agent, and who currentiy have no symptoms. Being abie to develop the 
disease and therefore transmit it to other people" (30). Home isolation lasts 14 days, from contact with a 
person with COVID-19, as well as from the date of departure from a country that had a COVID-19 outbreak. 
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On the other hand, the Gestión newspaper, (2020) refers that social or home isolation "occurs when a person 
must completely move away from their environment and remain at home on a mandatory basis. This means 
that you should stay at home, not call meetings at your home or attend any type of event or party." (31) In 
addition, it arises In response to the significant increase In cases and has the following objectives: To stop 
contagions so that health care contexts do not collapse. - Control thefatality rate of COVID-19. - Reduce the 
exposure of vulnerable groups. (Children, the elderly, people with comorbidity, etc.) 

Quarantine for COVID-19. The RPP Noticias newspaper, (2020) (32) the state of quarantine means 
separating people who are not sick but who may have possibly been exposed to COVID-19; although at the 
moment they do not present any symptoms, being the objective of the quarantine preventing transmission. In 
this case, the following recommendations should be followed: the room you occupy must be individual, this 
means that it must have basic Services for personalized use. - Faced with its impossibility, the beds should be 
spaced at least one meter apart. - Maintain the distance between household members and other people when 
you have to come into contact with a considerable number of people. - Do not underestimate differential 
symptomatological pictures between COVID-19 and other respiratory infections, therefore the need to be up- 
to-date in knowledge about the disease and medicai review, if it proceeds. - Quarantine makes it impossible 
for the person who suspects or has been in contact with sick people with COVID-19 to leave the home. (For 
a period of 14 calendar days). 

Personal Protective Equipment against COVID-19. The Pan American Flealth Organization, (2020) (33) 
mentions the basic elements of Personal Protection for health personnel and recommendations for the general 
population: Flealth personnel (PPE and accessories): liquid soap for hand hygiene, disposable towel for drying 
hands, alcohol-based Solutions (alcohol gel), non-sterile and sterile gloves, protective glasses or goggles, 
medicai mask (surgical), N95 respirator/ PPF2 - Face shield, sleeveless apron or bib and aprons with sleeves. 
(or protective coveralls), protective glasses, surface disinfectant (0.05% and 0.5% hypochiorite), sharps 
disposal Container, hospital waste bags and mortuary bags. Likewise, the use and management of PPE must 
be in strict compliance with the technical document of the World Flealth Organization, (2020). (34) 

General population. The Pan American Flealth Organization togetherwith the World Flealth Organization 
recommend that protective equipment for the general population is specific in evaluating contact with risk 
groups, and should practice the following recommendations: If you go to markets or other contexts regular 
concentration of groups of people, you must wear a mask in the best of cases N95, face shield, cap, protective 
overalls, glasses and gloves. - Constantiy practice hand washing. - Carry a disinfectant alcohol to disinfect 
surfaces of market products bought outdoors, as well as to disinfect coins and bilis, etc. It is necessary then 
the personal protection equipment that the Citizen must wear for their daily actions as recommended by the 
World Health Organization, (2020). (35). 

Conceptual Basis 

Pender, N. (2012) cited by the page The Care analyzes in its theory of Health Promotion “the Identification 
in the individual of cognitive-perceptual factors that are modified by situational, personal and interpersonal 
characteristics, which resuits in participation in health-promoting behaviors, when there is a guideline for 
action” (36). For ANNÍA et all., (2019) (37) and RAMÍREZ et all., (2019) (39), emphasizing that Health 
professionals have the ability to identify relevant concepts about the behaviors that the person shows to 
practice Health Promotion in the well-being of individual and collective health, based on the importance of the 
education provided to users so that They can take care of themselves and the other people in their 
environment, however, it invites the same Health professionals to take care of themselves in the first instance 
to be abie to take care of and teach health care to the population, having as a key idea the following statement: 
"It is necessary to promete a healthy life, which is essential before care because that way there are fewer sick 
people, fewer resources are spent, people are given independence and they improve in the future”. In this 
sense, the theory of Health Promotion of NoIa Pender supports the research in the reflection of integrating 
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nursing methods in the behavior of people, influencing their decision-making in the well-being of individual 
and collective health, addressing in an integral way the biopsychosocial scenario of people to improve their 
quality of life. 

METHODOLOGY 
Type of study 

It was correlational, prospective of a cross-sectional type, whose design was descriptive correlational 
responding to the following scheme: 

Where: 

M: Sample 

01: Factors that hindersubmitting to the State of Emergency for COVID-19 
02: Risk of infection by Coronavirus. 
r: Relationship between variables 
Sample 

Hernández, R. et. to the. (2014), (39)., The sample is a representative part of the population, aftera simple 
sampling for a finite population with a confidence levei of 95%. A sample of 53 Street vendors from the city of 
Tarma was obtained. 

The technique that was appiied was the survey and as 

Instruments: A questionnaire on Factors that hinder submitting to the State of Emergency due to COVID- 
19, and another that measured the Risk of infection by Coronavirus. 

The content of the data collection instrument was validated, for which the validation by judgment of 5 
experts was considered, to validate the data collection Instruments, who issued their judgment for each 
instmment. Then, in the agreement, the Binomial test was used. 

It was considered that there is validity of the instrument when the value of the coefficient of the Binomial 
Test was 0.02 equal to or greater than 0.05. 

Regarding the reliability analysis, the first questionnaire reached a cronbach's alpha of 0.909 and the 
second instrument of 0.832. Kendall's Tau B statistical test was used to test the hypothesis. For statistical 
significance, a reliability of 95.0% was used. SPSS version 27.0 statistical software had to be used in all data 
Processing. 


RESULTS 

Table N ° 1. Factors that hinder submitting to the State of Emergency for COVID-19 and its relationship with 
the risk of coronavirus infection in its empiricism dimension in ambulatory providers of the city of Tarma - 2020. 
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Source: Questionnaire of factors that hinder submitting to the State of Emergency for COVID -19 and risk of 
infection by Coronavirus in Street vendors in the city of Tarma - 2020. 
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54.7% (29) of ambulatory providers present risk of infection by Coronavirus in its regular empirical 
dimension, of which 47.2% (25) of Street vendors develop factors that hinder submitting to the State of 
emergency due to COVID-19 favorable and 7.5 % (4) unfavorable. 45.3% (24) of ambulatory providers have 
a high empirical riskof Coronavirus Infection, of which 22.6% (12) of Street vendors develop factors that hinder 
submitting to the State of emergency due to COVID-19 poorand another22.6% (12) unfavorable. Furthermore, 
we can statistically conclude that after appiying Kendalfs Tau b test, a p value of 0.000 < 0.05 was obtalned, 
which Indicates that there Is a relatlonship between the varlables under study, In addition, there Is a very hIgh 
correlatlon of 0.822. 


Table N ° 2. Factors that hinder submitting to the State of Emergency due to COVID-19 and Its relatlonship 
wlth the risk of coronavirus Infection In Its knowledge dimension In Street vendors In the city of Tarma - 2020 
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Source: Questionnaire of factors that hinder submitting to the State of Emergency for COVID -19 and risk of infection by 
Coronavirus in Street vendors in the city of Tarma - 2020. 

47.2% (25) of Street vendors present risk of infection by Coronavirus in its low knowledge dimension and 
develop factors that hinder submitting to the favorable State of emergency due to COVID-19. 52.8% (28) of 
Street vendors present risk of infection by Coronavirus in its dimension regular knowledge, of which 30.2% 
(16) of Street vendors develop factors that hinder submitting to the poor State of emergency due to COVID-19 
and the 22.6% (12) unfavorable. Furthermore, we can statistically conclude that after appiying Kendalfs Tau 
b test, a p value of 0.000 < 0.05 was obtalned, which indicates that there is a relatlonship between the 
varlables under study, in addition; there is a very high correlatlon of 0.888. 


Table N ° 3. Factors that hinder submitting to the State of Emergency due to COVID-19 and its relatlonship 
wlth the risk of coronavirus infection in its protection dimension in Street vendors in the city of Tarma - 2020. 
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Source: Questionnaire of factors that hinder submitting to the State of Emergency for COVID -19 and risk of infection by 
Coronavirus in Street vendors in the city of Tarma - 2020. 
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37.7% (20) of Street vendors present risk of coronavirus infection in its regular protection dimension and 
develop factors that hinder submitting to the favorable COVID-19 State of emergency. 49.1% (26) of Street 
vendors present a risk of infection by Coronavirus in its high protection dimension, of which 22.6% (12) of 
Street vendors develop factors that hinder submitting to the unfavorable State of emergency due to COVID- 
19, on February 17 % (9) unfavorable and 9.4% (5) favorable. 13.2% (7) of Street vendors present a very high 
risk of infection by Coronavirus in its protection dimension and present factors that hinder undergoing the poor 
State of emergency due to COVID-19. Furthermore, we can statistically conclude that after appiying Kendall's 
Tau b test, a p value of 0.00 < 0.05 was obtained, which indicates that there is a relationship between the 
variables under study, however, there is a moderate correlation of 0.590. 


Table N ° 4. Factors that hinder submitting to the State of Emergency for COVID -19 and its relationship with 
the risk of infection by Coronavirus in Street vendors in the city of Tarma - 2020. 
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Source: Questionnaire of factors that hinder submitting to the State of Emergency for COVID -19 and risk of infection by 
Coronavirus in Street vendors in the city of Tarma - 2020. 

GraphN°1. 



54.7% (29) of ambulatory providers present regular risk of infection by Coronavirus, of which 47.2% (25) 
of Street vendors present factors that hinder submitting to the favorable State of emergency due to COVID-19 
and 7.5% (4) poor. 45.3% (24) of Street vendors present a high risk of Coronavirus infection, of which 22.6% 
(12) of ambulant providers present factors that hinder submitting to the poor State of emergency due to COVID- 
19 and another 22.6% (12) unfavorable. Furthermore, we can statistically conclude that after appiying 
Kendall's Tau b test, a p value of 0.00 < 0.05 was obtained, which indicates that there is a relationship between 
the variables under study, in addition, there is a high correlation of 0.822. 
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DISCUSSION 

Although measures were taken worldwide (Declaration of States of Sanitary Emergency, quarantine, 
social isolation, participation of specific groups such as the Armed Forces - National Police and support NGOs 
to ensure compliance with specific regulations in order to safeguard health population, etc.); in order to 
counteract the advance of COVID-19 that today stalks the world as a lethal pandemic for vulnerable groups 
such as people with comorbidity, frail older aduits, among others. Today, the lethal behavior of COID-19 in 
our Peruvian territory grows exponentially and the collapsed and ongoing clinicai contexts are becoming more 
and more innumerable in all Leveis of Care and this because the subject population is largely underestimated 
to precarious economic needs, who use the work carried out on a day-to-day basis through informal trade to 
be abie to meet basic necessities within their homes. 

We are talking about a population of Street vendors that is between 60% to 70% of the country's internai 
trade, it is precisely this population that is made up of increasingly younger age groups and with a high 
presence of vulnerable population (Presence of comorbidities), those who to date have been exercising their 
various working hours normally; however, develop them widely underestimating the risk of infection by 
Coronavirus. (There is the use of masks, as the only barrier method in 90%, likewise the need prevails before 
individual and collective health care). 

In this way, in the city of Tarma, this panorama is quite unfortunate, having a high population of Street 
vendors that reaches 80% of the merchant population in the same city, based on the resuits, we find that 
despite the fact that 71.1% of Street vendors in the study; use a mask as the only barrier method, they use 
masks not recommended by the Ministry of Health, and the remaining 28.3% think that despite being exposed 
to infection, it is only necessary sometimes to use masks having daily contact with many Street vendors. In 
this way, the resuits of the study make it olear that the approach to comply with the State of Sanitary 
Emergency with which the country and specifically the Street vendors of the City of Tarma; It is not a question 
of rigorous control, on the contrary it shows us a sad reality reflected in a poor Cultural levei and a selfish 
thought that distances us from collective care; as a result of a weak management of economic, social and 
personal factors; keys practiced poorly and irresponsibly. 

In this scenario, the study's general objective was to analyze the factors that hinder undergoing the state 
of Emergency for COVID -19 and its relationship in the risk of infection by Coronavirus in Street vendors of 
the City of Tarma - 2020, finding in its resuits that 45.3% (24) of Street vendors present a high risk of infection 
by Coronavirus, of which 22.6% (12) of Street vendors present factors that hinder submitting to the poor state 
of emergency dueto COVID-19and another22.6% (12) unfavorable. Itis important to note that precisely due 
to the poor approach to social, economic and personal factors; the risk of infection by Coronavirus becomes 
more latent and lethal even more in populations with some degree of comorbidity, this is aiso demonstrated 
in the resuits of the study of Culquichicón, C. which shows in its final conclusion that 100% of people with 
acute orchronic comorbidities have a potential riskof severe infection byCOVID-19 with a high riskof death. 
On the other hand, specific objectives 1,2 and 3 sought to assess the factors that hinder undergoing the state 
of Emergency due to COVID-19 and its relationship with the risk of coronavirus infection in its empiricism, 
knowledge and protection dimension in ambulatory providers of the city of Tarma - 2020, finding in its resuits 
that: 

45.3% (24) of Street vendors present a high empirical risk of Coronavirus infection, of which 22.6% (12) 
of Street vendors develop factors that hinder submitting to the poor state of emergency due to COVID-19. This 
shows the population's lack of education and lack of interest in knowing about the disease reflected in their 
empirical actions driven by need, but which has resulted in the sale of their products in an irresponsible and 
potentially harmfui way. 52.8% (28) of Street vendors present risk of infection by Coronavirus in its regular 
knowledge dimension, of which 30.2% (16) of Street vendors develop factors that hinder submitting to the poor 
State of emergency due to COVID-19. This makes it olear that, despite the knowledge of the population 
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regarding basic issues of the disease, there is no interest in self-care, orcollective care, and they believe they 
know about the disease, but its mortality rate is underestimated. 

49.1 % (26) of Street vendors present risk of infection by Coronavirus in its high protection dimension, of 
which 22.6% (12) of Street vendors develop factors that hinder submitting to the unfavorable State of 
emergency due to COVID-19. These resuits show that despite the fact that financial need may be criticai, it is 
difficult to make the population of ambulatory providers understand that, if they do not take care of their health, 
their expenses wili be more in the treatment of the disease and even greater the outcome, if this reaches its 
high Index of pathogenesis: cessation of life; in this scenario, there is the use of masks, but this action is 
useless since in the vast majority, they are made of material not recommended by the Ministry of Health and 
this being its only barrier method, the resuits are shown with a high risk of infection and spread of the 
Coronavirus. 

Nacionalpe's report converges with the resuits of the study, informing that the Inspectors of the 
Municipality of Lima, members of the National Police and Army agents intervened a group of informal Street 
vendors who sold masks, gloves and alcohol, in the area Roundtable and the Central Market, without 
respecting the measures, in order to prevent the spread of the new coronavirus (Covid-19). AIso, in the 
DailyForez study, he reports that the World Health Organization continues to warn of a second wave of 
infections as countries reopen and people become laxer about social distancing. This panorama makes olear 
the criticai situation that emerges exponentially in the City of Tarma and the advance by leaps and bounds in 
the rate of mortality and infection by Coronavirus product of high-risk groups in the spread of the virus (COVID- 
19) such as Street vendors. 


CONCLUSIONS 

45.3% (24) of Street vendors present a high empirical risk of infection by Coronavirus, of which 22.6% 
(12) of Street vendors develop factors that hinder submitting to the poor State of emergency due to COVID- 
19, which shows that the empirical way of coping with the risk of infection is highly damaging to your health. 
52.8% (28) of Street vendors present risk of infection by Coronavirus in its dimension regular knowledge, of 
which 30.2% (16) of Street vendors develop factors that hinder undergoing the poor State of emergency due 
to COVID-19, this shows the low interest of the target population to strengthen their knowledge about COVID- 
19. 

49.1 % (26) of Street vendors present a risk of infection by Coronavirus in its high protection dimension, of 
which 22.6% (12) of Street vendors develop factors that hinder submitting to the unfavorable State of 
emergency due to COVID-19, this shows the degree of irresponsibility of the target population, widely 
underestimating the proper use of PPE for their health care. 45.3% (24) of Street vendors present economic 
factors that hinder submitting to the unfavorable State of emergency due to COVID-19 and high risk of 
Coronavirus infection, a fact that shows that the economic need with which Street vendors prevails care, they 
must face their health in these times of pandemic. 

75.5% (40) of Street vendors present social factors that hinder submitting to the unfavorable State of 
emergency due to COVID-19, of which 47.2% (25) of Street vendors present regular risk of infection by 
Coronavirus; this panorama leaves in olear the influence of the groups with which the person frequents and 
their variability, in order to follow weak behaviors that put their health status at greater risk. 

52.8% (28) of Street vendors present personal factors that hinder submitting to the unfavorable State of 
emergency due to COVID-19, of which 45.3% (24) of Street vendors present high risk of infection by 
Coronavirus, this demonstrates the littie commitment and development of behaviors subject to necessity and 
leave your health fully exposed to potential damage at the risk of becoming infected with the Coronavirus. 
45.3% (24) of Street vendors present a high risk of Coronavirus infection, of which 22.6% (12) of Street vendors 
present factors that hinder submitting to the poor State of emergency due to COVID-19 and another 22.6% 
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(12) unfavorable, it is appreciable that in the vast majority of Street vendors, there is a need to manage the 
factors studied that are the focus of the exponential behavior of increase in cases of COVID-19 infection. 
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RESUMEN 

Este articulo explora la influencia de los prejuicios 
raciales en el pensamiento ilustrado, y sus relaciones 
con el moderno determinismo biológico. Se examina la 
historia reciente de esa teoria y sus vínculos con el 
racismo, y se indagan sus origenes en relación con la 
Ideologia burguesa. Se analiza el papel de la esclavitud 
en la filosofia de John Locke, y se estudla el Impacto, 
en las dinâmicas coloniales, de los primeros trabajos 
científicos orientados a clasificar las razas humanas. 
Se revisan las ideas de Immanuel Kant sobre las 
diferencias raciales, mostrando cómo ayudaron a 
legitimar los proyectos coloniales europeos. 
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ABSTRACT 

This paper explores the influence of racial prejudice on 
enlightened thought, and its relations with modem 
biological determinism. The recent history of this theory 
and its links with racism are examined, and its origins 
in relation to bourgeois ideology are investigated. The 
role of slavery in John Locke's philosophy is analyzed, 
and the impact, in colonial dynamics, of the first 
scientific Works oriented to classify the human races is 
studied. Immanuel Kanfs ideas on racial differences 
are reviewed, showing how they helped to legitimize 
European colonial projects. 
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INTRODUCCIÓN: RACISMO E HISTORIA RECIENTE DEL DETERMINISMO BIOLÓGICO 

Las ideas filosóficas o cientificas están, inevitablemente, influidas por los acontecimientos políticos y, a 
la vez, ayudan a justificados. Este ensayo examina los origenes y ei impacto, en ei âmbito geopolitico y en la 
historia latinoamericana, de una de esas ideas: ei determinismo bioiógico, definido como la tendencia a 
explicar los fenómenos sociales y dei comportamiento privilegiando la dimensión biológica de los indivíduos, 
que se entiende como ei factor determinante. El también llamado bioiogicismo suele estar asociado a una 
mirada reduccionista que busca explicar fenómenos complejos, como los relativos ai orden de la cultura, 
acudiendo a causas más simples consideradas como “naturales”'. La expresión determinismo bioiógico 
aparece en ei sigio XX, utilizada frecuentemente por sus detractores, para denunciar un programa que 
buscaba reducir ei comportamiento social a factores como la herencia, la genética mendeliana o los principies 
de la teoria de la evolución por selección natural. Esta particular interpretación de la realidad fue fundamental, 
en ei sigIo pasado, para justificar la dominación europea sobre sus colonias en virtud de una suerte de 
“superioridad” innata, atribuida tanto a los indivíduos como ai sistema politico Occidental, y para avalar 
distintas formas de racismo. 

La literatura especializada ubica los origenes dei determinismo bioiógico en ei sigio XIX. La teoria 
evolutiva, postulada por Charles Darwin^, derivó en interpretaciones como la de Herbert Spencer, que 
argumentó que las tesis darwinianas permitian determinar una ley, que bautizó como la “supervivencia dei 
más apto”. Spencer aplicó esta ley a las relaciones humanas, fundando la disciplina conocida como 
darwinismo sociai. Poco después de la muerte de Darwin su primo hermano, Francis Galton, publica sus 
investigaciones sobre ias facuitades humanas ysu desarroiio, inspirado en las observaciones realizadas por 
ei belga Adolphe Quetelet. Galton propone un proyecto que, imitando ei mecanismo de la selección natural, 
buscaria ei perfeccionamiento dei Homo sapiens. Introduce asi la palabra “eugenesia”^ que define como “la 
ciência de la mejora de nuestro linaje, para dar a las razas o sangres más aptas la oportunidad de prevalecer 
rápidamente sobre las menos aptas”'*. En ei ano 1900, Erich von Tschermak, Cari Correns y Hugo de Vries 
encuentran y publican los resultados de la investigación dei monje Gregor Mendel, autor de las que hoy se 
conocen como “leyes de la herencia”^. La publicación de esos hailazgos da un impulso a los proyectos 
eugenésicos, que se ven revestidos de un nuevo halo de cientificidad. Los trabajos de Galton y sus seguidores 
(difundidos, especialmente, por la revista Eugenic Rev/ew fundada en 1909) tuvieron gran impacto en ei 
panorama politico de su tiempo, conduciendo a fenómenos como la esterilización masiva de ciudadanos 
considerados “inferiores”, promovida por ei gobierno de los Estados Unidos, y ai surgimiento de categorias 
como la de Lebensunwertes Leben (“vida indigna de vivirse” o “vida sin valor vital”), utilizada por un nacismo 
alemán que se definia a si mismo, en palabras de Fritz Lenz, como “biologia aplicada”®. El concepto de “vida 
sin valor vital” permitió ai nacionalsocialismo adelantar un proyecto de Rassenhygiene (higiene racial), que 
terminó en ei extermínio de indivíduos que pertenecian a “razas inferiores”^. 


' Véase: ELLISON, GT., DE WET, T. (2018). “Biological determinism”, en: The International Encyclopedia of Biological Anthropology. New 
York, John Wiley & Sons, Inc. pp. 1- 5. 

2 Véase: DARWIN, C. (2010). El Orígen de las Especies. Madrid, EDAF. (Original publicado en 1859). 

^ Del prefijo griego eu, que significa “bueno" y génesis (yEvsaiç), que traduce “nacimiento" o “estirpe” (el verbo gignesthai (yiyveaOai) significa 
nacer). 

^ GALTON, F. (1883). Inquiries into Human Faculty and its Development. Londres, Maemilian. p. 44. (Referencia en inglês en el original). A 
Galton se debe la famosa expresión “nature versus nurture" (“naturaleza frente a chanza”) en un intento por distinguir las características 
puramente biológicas de aquellas atribuídas a la influencia medioambiental. Es menester sehalar que Charles Darwin nunca adhihó a la idea 
de la existência de razas naturalmente superiores. En una misiva enviada a Galton, en respuesta a otro de sus libros: El Genio hereditário, 
Darwin comenta en oposición a las tesis de su primo: “yo siempre he sostenido que, a excepción de los tontos, los hombres no difieren 
mucho en el intelecto, solo en el ceio y el trabajo duro" (citado por Mukherjee, 2017, p. 90). 

^ Véase: WATSON, P. (2010). Historia intelectual dei sigio XX. Barcelona, Crítica, pp. 30 - 33. 

® Citado por MUKHERJEE, S. (2017). El Gen. Una historia personal. Barcelona, Penguin Random House. p. 149. 

^ Durante el sigio XX no solo la genética y la teoria evolutiva fueron utilizadas para justificar medidas de esta naturaleza. EI biólogo Benno 
Müller-HilI, por ejemplo, subraya el papel de la psiquiatria en la Alemania de Hitier para respaldar la reclusión y erradicación de indivíduos 
considerados “inferiores" o “alienados". Para este autor “la ciência dei extermínio se fundó en un psiquiátrico" (2016, p. 7). 
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Con esta breve historia en mente, podemos senaiar ios rasgos que definen ei determinismo bioiógico: 
defiende una iectura reduccionista dei comportamiento humano y de ia vida en sociedad, y ios considera 
dependientes de ia bioiogía; ias presuntas diferencias “naturaies” entre ios indivíduos se basan en rígidos 
sistemas de ciasificación, donde ia raza® es una categoria cardinai; ias demás razas se consideran “inferiores” 
a ia bianca o caucásica®; ia doctrina se presenta como puramente racionai, biindada frente a ias denuncias 
de ser mera expresión de prejuicios infundados o asociaciones espúrias. En rigor, ei uso de ias expresiones 
bioiogicismo y determinismo bioiógico para describir fenómenos anteriores ai sigio XiX es un anacronismo, 
pues ia paiabra “bioiogía” de ia que derivan fue acufiada por Jean-Baptiste Lamarck apenas en 1802^“. Sin 
embargo, doctrinas con ias características en mención hunden sus raíces en ia ciência iiustrada. La idea, 
supuestamente racionai, de ia existência de razas con menos capacidades inteiectuaies y con pobres 
aptitudes para ei autogobierno, fue una justificación recurrente para ias poiíticas coioniaies de ios grandes 
impérios dei Sigio de ias Luces. Podemos anotar que, en ei marco de una pretensión cosmopoiita basada en 
una fiiosofía que supone a todos ios hombres como iibres e iguaies por naturaieza, es difícii justificar un 
proyecto coioniai. En consecuencia, se recurrió a tesis que apeiaban a características físicas propias de ios 
indivíduos para expiicar ei carácter “naturai” de ias desiguaidades entre ios puebios, y a ia vez justificar ei 
intervencionismo de ias potências^'. Entendiendo ei determinismo bioiógico como un conjunto de premisas 
que, no pocas veces, se dirigen a iegitimary perpetuar ias desiguaidades sociaies, es fundamentai estudiar 
sus antecedentes en ia fiiosofía de ia iiustración, que fue esenciai para ia construcción de ia idea moderna 
de Estado. 


ANTECEDENTES DEL DETERMINISMO BIOLÓGICO EIDEOLOGÍA BURGUESA 

La iey de ia “supervivencia dei más apto” se formuió, como he sefiaiado, en ia segunda mitad dei sigio 
XiX. Pero ia idea de que ias reiaciones sociaies se reducen a una iucha permanente por sobrevivir surge 
mucho antes, de ia mano de ia ideoiogía burguesa. Esto es manifiesto en ios primeros tratados sobre ei 
Estado, en particuiar en ia obra de Thomas Hobbes y su visión de “ia existência humana como una belium 
omnium contra omnes, una guerra de todos contra todos, que conduce a un estado de reiaciones humanas 
de competitividad, desconfianza mutua y deseo de gioria”'^. 

En io que respecta ai iiamado “confiicto entre fe y razón”, ia imagen científica dei mundo, que servia 
también para comprender ia conducta humana, ayudó a definir ei concepto de iibertad, característico dei 
pensamiento iiustrado, en oposición a una estructura sociai rígida, propia dei Medioevo. Una fiiosofía cada 
vez más cercana ai mecanicismo fue una de ias banderas en ia iucha contra ei pensamiento medievai, 
estrechamente vincuiado con ia reiigión. En paiabras de Stephen Touimin: “tai como estaban ias cosas, no 
había aiternativa para eiudir a ios dogmáticos teoiógicos que argumentar en su propio idioma: ei idioma de ia 
certeza”''®. La fiiosofía de ia iiustración sirvió, también, para justificar ias reiaciones sociaies burguesas y su 
articuiación con ios nuevos médios de producción'''. Si ei sistema poiítico dei Medioevo obstacuiizaba ia 


® La paiabra “raza”, como categoria taxonómica, solo se solidifico en el sigio XIX. Para referirse ai uso de esa noción en épocas previas 
algunos autores utilizan la voz “proto-raza". Sin embargo, en este trabajo emplearé “raza” para indicar también los antecedentes dei término, 
sobre la base de que el concepto de “raza” es prévio a la determinación misma de la paiabra. 

^ Esta premisa no es una condición necesaria para considerarse un determinista biológico, pero caracterizó la mayoria de sus discursos con 
consecuencias politicas relevantes. 

Véase: HONEYWILL, R. (2008). Lamarcks Evolution. Two Centuries of Genius and Jealousy. London, Murdoch Books. 

Incluso mediciones como el Coeficiente Intelectual (que busca estimar diferencias, presuntamente innatas, en las facultades m entales) 
adolecen de enormes sesgos metodológicos, muchos de ellos provenientes de ideologias de superioridad racial, y a su vez son un modo de 
justificar la desigualdad, al atribuir una “menor inteligência" a los miembros de los puebios sometidos o subdesarrollados (véase: Gould, 
2011 ). 

LEWONTIN, RC., ROSE, S. y KAMIN, L. (1996). No está en los genes. Crítica dei racismo biológico. Barcelona, Crítica, p. 15. 

TOULMIN, S. (1990). Cosmopolis: The hidden Agenda of Modernity. Chicago, University of Chicago, p. 70. (En inglês en el original). 

Una mirada determinista de la naturaieza humana permitió revisar, por ejemplo, las antiguas distinciones entre hombres y mujeres, y 
acreditarias en el marco de un proyecto racional, de modo que los trabajadores y propietarios, que eran en su mayoria hombres, gozaran 
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movilidad social de los particulares, la llustración permitiria que las diferencias naturales entre los indivíduos 
pudieran manifestarse a su antojo, en un Estado caracterizado en las famosas palabras de Vincent de 
Gournay: Laissez faire et laissez passer, le monde va de tui même, (dejen hacer y dejen pasar, ei mundo va 
solo). Fue justamente la visión “cientifica” de la época la que permitió establecercuáles eran esas diferencias 
naturales'5. Para filósofos como Adam Smith, las leyes dei mercado eran inmutables (como las regularidades 
de la ciência), independientes de la convención o la costumbre, lo que muestra el papel clave de la razón a 
la hora de definir una nueva “ética de trabajo”, asociada a los princípios de la burguesia, frente a los viejos 
valores de la aristocracia. 


ESTADO DE NATURALEZA YESCLAVITUD EN JOHN LOCKE 
Del estado de naturaleza 

El filósofo inglês John Locke es uno de los padres de la teoria liberal. Su idea de que “los hombres son 
libres por naturaleza”'® tuvo enorme influencia en otros filósofos de la llustración, y fue cimiento de no pocos 
fenómenos revolucionários. Critico dei despotismo, defiende la posibilidad de que el pueblo se revele ante el 
gobernante que use sus poderes en perjuicio de sus súbditos, pues la justicia favorece al que es victima de 
una agresión contra su vida o sus bienes. Con esto en mente, Locke parece estar en las antípodas de los 
proyectos conquistadores propios de la Inglaterra de su tiempo, y de la consideración de que existen 
indivíduos “inferiores” a los que se puede subyugar. Sin embargo, en este apartado examinaré las posibles 
lecturas de su concepto de estado de naturaleza en el marco dei proyecto colonial. 

En su Segundo tratado sobre el goblerno civll Locke introduce el concepto de estado de naturaleza, aquel 
en que vive todo indivíduo antes de vincularse a una sociedad. En este estado, cada uno goza dei poder 
natural para “proteger su propiedad, es decir, su vida, su libertad y sus bienes, frente a los danos y amenazas 
de otros hombres”'L A este poder renuncia todo aquel que acepta incorporarse a un cuerpo político. LIama 
la atención que el autor aplica este concepto a los habitantes de las colonias. Locke, un dedicado lector de 
los cronistas dei nuevo mundo, cita la Historia natural y moral de las Indias, dei jesuíta José de Acosta, para 
afirmar “que en muchas partes de América no habia goblerno en absoluto”'®, y se refiere también a la Historia 
general dei Perú, de Garcilaso de la Vega, aseverando que en esas regiones los hombres vivian en estado 
de naturaleza. 

Esta manera particular de entender a los nativos americanos como estádios prévios dei desarrollo de la 
sociedad Occidental, queda clara cuando Locke manifiesta que “en los tiempos primitivos todo el mundo era 
una especie de América”'®. Para Santiago Castro-Gómez la mirada de Locke respecto de los pueblos 
americanos es característica de la modernidad. Antes que comprender las civilizaciones foráneas como 
manifestaciones culturales distintas, duenas de su propio destino histórico, se las entiende como modelo de 
un periodo arcaico dei desarrollo de la humanidad que los Estados europeos ya han superado, “de modo que 
aunque en el presente tengamos experiencias de una gran cantidad de sociedades simultâneas en el espado, 
no todas estas sociedades son simultâneas en el tiempo”®®. Esta visión abre la puerta a prácticas de 


de una participación en las decisiones dei Estado que las mujeres no tenían (véase: Lewontin, Rose, y Kamin, 1982). 

Aunque el concepto de “ciência" no se solidifico hasta mediados dei sigio XVIII, estuvo precedido por los de “raclonalidad” y “filosofia 
natural" que son, en clerta medida, asimilables al prlmero. Es en vlrtud de esta cercania que, en este ensayo, emplearé el adjetivo “cientifico". 

LOCKE, J. (2006). Segundo tratado sobre el goblerno civll. Un ensayo acerca dei verdadero origen, alcance y fin dei goblerno civil. 
Barcelona, Tecnos. (Original publicado en 1689). p. 105. 

LOCKE: 2006. p. 86. En palabras de Pasquale Pasquino: “La sociedad civil representa una establllzaclón dei estado de naturaleza; no 
tiene una finalldad o meta autónoma, y su única funclón es garantlzar las condiciones de vida establecidas por DIos" (1998, p. 204. Cita en 
inglês en el original). 

LOCKE:2006. p. 102. 

18 LOCKE, J. (1983). Ensayo sobre el goblerno civll. Barcelona, Orbis. (Original publicado en 1689). p. 49. 

28 CASTRO-GÓMEZ, S. (2007). La Hybris dei Punto Cero. Ciência, raza e llustración en la Nueva Granada (1750 -1816). Bogotá, Pontifícia 
Universidad Javeriana. p. 33. 
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dominación justificadas en la necesidad de ayudar a esos pueblos a recorrer ei camino que conduce a la 
formación de asociaciones civiles, y asi abandonar las incertidumbres y penúrias propias dei estado de 
naturaleza. Aunque no encontramos en los trabajos de Locke una validación de interpretaciones de esta 
Índole, las resonancias de esa lectura particular de sus discursos aparecen en la obra de cronistas como 
John Atkins^^, que defendia que los esclavos eran sacados de sus tierras por “razones humanitarias”, para 
preservados dei hambre, el canibalismo y la precariedad. 

Locke y el comercio de esclavos 

Más que en su trabajo intelectual, la postura de Locke frente al problema de la raza se encuentra en su 
biografia. Durante toda su vida adulta estuvo involucrado en el comercio de esclavos; perteneció a varias 
asociaciones esclavistas dei sigio XVII, en las que jugó un papel activo como administrador e ideólogo^^. 
Tuvo una importante participación en la redacción de Las constituciones fundamentales de Carolina^^, 
documento que buscaba regular diversas cuestiones propias dei gobierno en esa colonia, incluída la 
esclavitud^'*. Se podría defender que Locke avalaba la esclavitud solo porque era unánimemente aceptada 
en su tiempo; sin embargo, esto no es exacto, pues vários de sus contemporâneos, los Cuáqueros por 
ejemplo, argumentaron decididamente en contra dei comercio de esclavos perpetrado en las nuevas 
colonias^®. 

La vinculación de Locke a causas esclavistas contrasta con lo escrito en su Segundo tratado sobre el 
gobierno civil. Allí se refiere específicamente a la esclavitud, y senala que esta es legítima solo cuando los 
esclavizados son prisioneros de guerra, que se han privado a sí mismos dei derecho a vivir 

(como) efecto de haber renunciado el agresor a su propia vida, poniéndose en estado de guerra con 
otro. Pues habiendo abandonado la razón (...) y el camino de la paz que la razón nos senala, el 
agresor ha hecho uso de la guerra para conseguir un propósito que consiste en dominar a otra 
persona sin tener derecho a ello. Y actuando así se ha rebelado contra los de su propia especie y 
se ha unido a la de las bestias, haciendo de la fuerza (que es la norma por la que las bestias se 
guían) la ley en que se basan sus derechos (Locke, 2006(1689], p. 170). 

Lo anterior le permite al autor concluir que “solo los cautivos que son tomados en guerra justa y legal 


Véase: ATKINS, J. (2016). A voyage to Guinea Brasil, and the West-Indies. Indiana, Repressed Publishing LLC. (original publicado en 
1735). 

Véase: FARR, J. (2008). “Locke, Natural Law, and New World Slavery”, Political Theory. vol. 36, n°. 4, SAGE Publications, pp. 495-522. 
DOI: https://doi.Org/10.1177/0090591708317899; UZGALIS, W (2017). “John Locke, Racism, Slavery and the Indian Lands”, en: N. Zack 
(Ed.) The Oxford Handbook of Philosophy and Race. Oxford, Oxford University Press. pp. 21 - 30; GLAUSSER, W. (1990). “Three 
Approaches to Locke and the Slave Trade", Journal of the History of Ideas. vol. 51, n°. 2, University of Pennsylvania Press, pp. 199-216. 
DOI: https://doi.org/10.2307/2709512: WELCHMAN, J. (1995). “Locke on Slavery and Inalienable Rights”, Canadian Journal of Philosophy. 
vol. 25, n° 1, Alberta, pp. 67-81. DOI: https://doi.org/10.1080/00455091.1995.10717405. 

22 Véase: FARR, J. (2009). “Locke, ‘Some Americans’, and the Discourse on ‘Carolina’", Locke Studies. n° 9, Western Libraries, Ontario, pp. 
19 - 94. DOI: https://doi.org/10.5206/ls.2009.900: ARMITAGE, D. (2004). “John Locke, Carolina, and the Two Treatises of Government’, 
Political Theory. vol. 32, n°. 5, SAGE Publications, pp. 602 - 627. DOI: https://doi.org/10.1177/0090591704267122; MILTON, JR. (1990). 
“John Locke and the Fundamental Constítutions of Carolina”, Locke Newsletter. n° 21, Lancaster University, England, pp. 111 - 133; 
BERNASCONI, R., MAAZA MANN, A. (2005). “The Contradictions of Racism: Locke, Slavery and the Two Treatises”, en: A. Valls (Ed.) Race 
and Racism In Modern Philosophy. New York, Cornell University Press. pp. 89 - 107. 

2^* J. R. Milton (1990), una de las principales autoridades en la cuestión de la autoria de ese documento, senala, además de la participación 
de Locke en su composición, varias evidencias de su escritura manuscrita en las correcciones hechas a una versión temprana dei texto. 
Entre esas anotaciones, a puno y letra de Locke, llama la atención una: en el fragmento donde se lee “todo hombre libre de Carolina tendrá 
absoluta autoridad sobre sus esclavos negros”, Locke cambia la frase por “poder absoluto y autoridad sobre sus esclavos negros”. 
Bernasconi y Maaza Mann (2005) muestran que este concepto de “poder absoluto" aparece en los dos tratados, para designar la legítima 
potestad sobre aquellos que fueron vencidos en la guerra. Esta relación se ve reforzada por David Armitage (2004), que muestra que Locke 
realizó esta revisión de las Constituciones Fundamentales durante el verano de 1682, cuando se encontraba escribiendo el capitulo V dei 
Segundo Tratado. 

2s Véase: BERNASCONI, R., MAAZA MANN, A. (2005). “The Contradictions of Racism: Locke, Slavery and the Two Treatises”, en: A. Valls 
(Ed.) Race and Racism in Modern Philosophy. New York, Cornell University Press. pp. 89 -107. 
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están sujetos a un poder despótico”^®. El vencedor en el conflicto tendrá poder sobre aquellos que entraron 
en contienda con él, “pero no lo tiene sobre las vidas o fortunas de quienes no participaron en dicha guerra”^^. 
Aunque Locke no se reflere a la esclavitud perpetrada en las colonlas, estas aseveraclones pueden leerse 
como una oposiclón al comercio de esclavos africanos y nativos americanos que, en rigor, no propiclaron un 
estado de guerra contra los pueblos europeos^®. 

El Segundo tratado se maniflesta, tamblén, en contra de la esclavitud de mujeres, ninos y de todo aquel 
que no participe directamente dei conflicto bélico, lo que está en evidente contradicción con el hecho de que 
solo una pequena proporción de los esclavos comerciados por las companías en las que Locke participo eran 
hombres adultos. La vinculaclón dei filósofo con la compraventa de esclavos entra en tenslón, tamblén, con 
su defensa de que “nada puede hacerde un hombre súbdito, excepto una positiva declaraclón, y una promesa 
y acuerdo expresos”^^. Porotra parte, hay que senalarque el filósofo no era el único que se permitia ciertas 
contradicciones entre su pensamiento y su vida práctica. Lo mismo ocurría con algunos de sus lectores. Por 
ejemplo, es sabido que los ensayos políticos dei filósofo estaban destinados, en primer lugar, a los miembros 
dei llamado circulo de Shaftesbury, muchos de los cuales eran inversores en la Royal Adventurers into África, 
companía que abiertamente defendia la necesidad de los esclavos para el normal funcionamiento de la 
colonia.3“ 

Locke se nos presenta como un personaje paradójico, cuyas teorias van en contravía de sus prácticas 
personales. No encontramos elementos para afirmar que su filosofia justifique o avale el sometimiento de los 
habitantes de las colonlas. Sin embargo, la participación dei padre dei liberalismo ilustrado en el comercio de 
esclavos (fenómeno estrechamente emparentado al problema de la raza) es de indudable interés en nuestra 
exploración de los antecedentes dei biologicismo en ese período. 


INTERPRETAR AL OTRO 

Antes de examinar la filosofia kantiana y su clasificación de las razas, es menester detenernos en el 
interés mismo por clasificar, que entra en el panorama de la ciência ilustrada y modifica las maneras 
tradicionales de entender al otro representado, en este caso, por los africanos y los nativos de América. 
Veremos cómo estas prácticas “científicas” contribuyeron tamblén a la imagen que la Europa de la 
modernidad construyó de sí misma. 

La manera de entender al otro, hasta el sigio XVII, estuvo dominada por conceptos bien distintos a los 
de la ciência ilustrada, provenientes, en buena parte, de modos medievales de entender la realidad. En el 
Medioevo abundan los bestiarios (hijos de las fantasmagorias relatadas en la Historia natural dei romano 
Plínio el viejo), que describen seres monstruosos ocultos en los confines ignotos de la tierra. Esta visión 
medieval se vio notablemente modificada con el descubrimiento de América. Colón no encuentra, en las 
índias, los especímenes de los bestiarios medievales sino seres humanos parecidos a él. Ello terminará por 
influir en “la tendencia a asimilara la humanidad americana al concepto de bárbaro, más que al de salvaje”^L 
Mientras el salvaje es aquel humanoide de las mitologias ancestrales, la palabra bárbaro pone el acento en 


LOCKE, J. (2006). Segundo tratado sobre el gobierno civil. Un ensayo acerca dei verdadero origen, alcance y fin dei gobierno civil. 
Barcelona, Tecnos. (Original publicado en 1689). p. 170. 

27 LOCKE: 2006. p. 76. 

28 Véase: WELCHMAN, J. (1995). “Locke on Slavery and Inalienable Rights", Canadian Journal of Philosophy. vol. 25, n° 1, Alberta, pp. 67 
- 81. DOI: https://doi.Org/10.1080/00455091.1995.10717405. Bernasconi y Maaza Mann (2005) argumentan que los pueblos de América y 
África, al considerarse en estado de naturaleza, estarían en riesgo de entrar en estado de guerra con los gobiernos legítimamente 
constituídos, lo que podría justificar, indirectamente, su esclavitud. Empero, nada en los escritos de Locke permite suscribir dicha afirmación. 

29 LOCKE:2006. p. 122. 

29 Véase: LASALLE RUIZ, JM. (2001). John Locke y los fundamentos modernos de la propiedad. Madrid, Dykinson; RICH, EE. (1957). “The 
First EarI of Shaftesbury’s Colonial Policy”, Transactions of the Royal Society. vol. 7, n° 1, Royal Society, pp. 47 - 70. DOI: 
https://doi.org/10.2307/3678886. 

2’ BARTRA, R. (2011). El mito dei Salvaje. México, Fondo de Cultura Económica, p. 172. 
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su condición de foráneo incivilizado^^. Tzvetan Todorov nos narra los primeros encuentros entre Colón y los 
nativos americanos, enfatizando en esa dificultad para la comprensión dei otro. El descubrimiento de unos 
aborígenes similares a los europeos, termina conduciendo a un intento de asimilación religiosa y cultural, a 
la búsqueda de una subsunción irrestricta a las maneras de ser de occidente. 

(Colón) 0 bien piensa en los Índios (aunque no utilice estos términos) como seres humanos 
completos, que tienen los mismos derechos que él, pero entonces no solo los ve iguales, sino 
también idênticos, y esta conducta desemboca en el asimilacionismo, en la proyección de los propios 
valores en los demás. O bien parte de la diferencia, pero esta se traduce inmediatamente en términos 
de superioridad e inferioridad (en su caso, evidentemente, los inferiores son los Índios): se niega la 
existência de una sustancia humana, realmente otra, que pueda no ser un simple estado imperfecto 
de uno mismo. (Todorov, 1998, p. 50). 

Pero, con la entrada en escena dei proyecto filosófico ilustrado, el modo de aproximarse al otro también 
cambia. La tendencia, patente en los cronistas de Índias, a considerara los americanos como seres inferiores, 
antes que desparecer se vigoriza, avalada por las categorias de la “razón”. Las pretensiones de universalidad 
dei proyecto ilustrado determinan el carácter irrefutable de las conclusiones que emergen de la ciência de la 
naturaleza. Podemos leer este fenómeno guiados por el concepto de punto cero introducido por Santiago 
Castro-Gómez. Para la cosmovisión ilustrada 

(...) a diferencia de los demás lenguajes humanos, el lenguaje universal de la ciência no tiene un 
lugar específico en el mapa, sino que es una plataforma neutra de observación a partir de la cual el 
mundo puede ser nombrado en su esencialidad (2010, p. 14) 

El lenguaje científico es entendido como un reflejo dei idioma mismo de la razón. Esto permite no solo la 
inoculación de preceptos derivados de esa pretendida lengua universal, sino el estúdio, clasificación y 
manipulación de indivíduos y manifestaciones culturales autóctonas, a la luz de los mismos estándares. Lo 
anterior, para Castro-Gómez, conduce al ejercicio de una violência epistémica que elimina las formas 
“ilegítimas” de conocer y las reemplaza por la lógica de la modernidad. Los conquistadores aprovecharon “los 
discursos de la ciência moderna para ejercer un control racional sobre la población y el territorio”^^ 

Tal vez la tentativa más notable de incorporar la cuestión de la raza a los estándares de la razón está 
representada en los proyectos de clasificación de los distintos “tipos” de indivíduos. Esta tradición inicia con 
la aparición dei Systema naturae de Cari von Linneo (publicado en 1758). Además de ordenar las especies 
vegetales y animales, (tarea que le valió el título de “padre de la taxonomía”), Linneo es el primero en 
catalogar, formalmente, las que hoy conocemos como razas. Para Marie Louis Pratt, estos trabajos son un 
hito en la construcción de la “conciencia planetaria” dei europeo, que se vale de la historia natural para 
componer no solo una cartografia de aquellos que son diferentes, sino para edificar su propia identidad. Así, 
el proyecto linneano se convierte en “un elemento básico en la construcción dei eurocentrismo moderno”^''. 

El Systema naturae, donde se introduce el nombre homo sapiens para designar a nuestra especie, la 
divide, a su vez, en seis variedades: El hombre satvaje (remotamente relacionado con las creaturas de los 
viejos bestiarios); el hombre Americano, “obstinado” y a quien “regulan las costumbres”; el hombre europeo 
“de tez blanca, amable,” y a quien “rigen las leyes”; el hombre asiático “oscuro, melancólico, arrogante. 


El griego “bárbaros” (pópPapoç) designaba todo aquel que no pertenecia a la polis. Se usaba también para referirse a los pueblos que 
carecían de gobierno. 

CASTRO-GÓMEZ, S. (2007). La Hybris dei Punto Cero. Ciência, raza e llustración en la Nueva Granada (1750 - 1816). Bogotá, Pontifícia 
Universidad Javeriana. p. 16. 

^ PRATT, ML. (2010). Ojos imperiales. Literatura de viajes ytransculturación. México, Fondo de Cultura Económica, p. 44. El análisis de la 
autora permite comprender los profundos vínculos entre la idea de modernidad europea y su relación con las colonias. En palabras de 
Castro-Gómez: “No hay modernidad sin colonialismo y no hay colonialismo sin modernidad, porque Europa solo se hace “centro” dei sistema 
mundo en el momento en que constituye a sus colonias de ultramar como ‘periferias’” (2010, p. 50). 
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codicioso” y regido “por las opiniones”; y el hombre africano “negro, flemático, relajado, taimado, indolente, 
negligente. Se unta con grasa. Lo rigen los caprichos”^®. Pratt concluye su examen dei trabajo de Linneo 
anotando que “dificilmente se podria pedir un intento más patente de ‘naturalizar’ el mito de la superioridad 
europea’’36. 

La antes caótica colección de datos empiricos sobre las variedades humanas queda regulada por el 
pensamiento racional^^. Aunque estas visiones aparecieron primero, revestidas de cierta ingenuidad, como 
una mera taxonomia exenta de pretensiones políticas, a la postre permitieron justificar los proyectos 
etnocéntricos de dominación. Podemos decir, con Stephen Jay Gould, que 

(...) aunque el prejuicio racial sea tan antiguo como la historia humana conocida, su justificación 
biológica supuse para los grupos despreciados la carga adicional de la inferioridad intrínseca, y 
eliminó la posibilidad de que estos se redimieran a través de la conversión o la asimilación (2010, p. 
72). 

Una de las manifestaciones más influyentes de la tendencia a la gradación de los distintos tipos humanos 
es la disciplina conocida como biometria, centrada primero en la medición de los cráneos, pues se relacionaba 
el tamano dei cerebro con la inteligência dei individuo. Los teóricos de la biometria comparten con Galton, 
padre de la eugenesia, su interés por un examen detallado de características raciales asociadas con 
conduetas deseables o indeseables, y también un prejuicio racista, patente en sutiles pero significativas 
modificaciones en los datos empiricos, para hacerlos coincidir con su visión de las razas superiores e 
inferiores. En su libro de 1839, Crania Americana, Samuel Gregore Morton analiza una abundante colección 
de cráneos, de distintas procedências, y llega a la conclusión (que hoy se considera incorrecta y victima de 
grandes sesgos metodológicos) de que la raza caucásica exhibe una mayor capacidad craneana mientras 
los americanos y etiopes tienen los cráneos más pequenos, a lo que Morton atribuye una menor capacidad 
intelectua|38. 

Las clasificaciones raciales de esta Índole alcanzan su punto culminante en el conocido trabajo de Joseph 
Arthur conde de Gobineau, Ensayo sobre ia desiguaidad de ias razas humanas, que defiende la superioridad 
de la raza aria o indoeuropea mientras ve a las demás como claramente inferiores. Además, para Gobineau, 
todo cruce interracial conducía, necesariamente, a la degeneración^s. Esta lectura negativa dei mestizaje fue 
característica de las aproximaciones coloniales ai fenómeno de la raza. Desde el sigio XVI se habían 
instaurado ciertas categorias, como el color de la piei, que permitían jerarquizar a los habitantes de las 
colonias; pero en el sigio XVIII donde, por cierto, la mayoría de ellos eran mestizos 

(...) el positivismo triunfante llevó a cabo la más agria condena dei mestizo americano. El 
pensamiento eugenésico, convertido en una supuesta ciência, formuló sin reparos que el mestizaje 
era una degeneración y que el mestizo era la causa de la pobreza y el atraso de las naciones 
(Rodríguez Jiménez, 2008, p. 281). 

La popularidad de estas clasificaciones de los indivíduos, y su uso por parte de las potências europeas 
durante la colonia, se deben en parte a que en un proceso de inoculación cultural la dominación por la fuerza 


Linneo, citado por PRATT; 2010. pp. 73 - 74. 

“PRATT: 2010. p. 74. 

“ Este ânimo ciasificador cuenta con un ejemplo notabie en ias tablas de razas. Carios Fuentes, en su ensayo El espejo enterrado, comenta 
una de estas tabias (de autor anónimo y compuesta en ei sigio XVIIi), liamada Las castas, que divide a ios americanos en un totai de 
dieciséis tipos. Dice Fuentes: “Ei mestizo era hijo de bianco e Índia. Ei muiato (este nombre raciaimente ofensivo derivaba de muia), de 
bianco y negro. Ei zambo era hijo de Índio y negro. Ei tercerón, de muiato y bianco. Ei cuarterón, de tercerón y bianco, en tanto que tercerón 
y muiato daba ia categoria de tentenelaire, y ei ayuntamiento de cuarterón y negro producia ei saltapatrás" (2008, p. 355). 

“ Ei médico Samuei Cartwright reiacionó ias condiciones, presumibiemente innatas, que afectaban ei inteiecto de ias razas no biancas, con 
distintas “enfermedades" que aquejaban a ios esciavos: describió ia drapetomanía, o ei deseo insaciabie de escapar, y ia disestesia, o 
incapacidad naturai dei esciavo para sentir doior (Gouid, 2010, pp. 124-125). 

“ Véase: WADE, N. (2015). Una Herencia incómoda. Genes, raza e historia humana. Barceiona, Pianeta. p. 26. 
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resulta insuficiente. Los conquistadores se ven obligados a cimentar su poder en una serie de aparatajes 
teóricos, divulgados desde el punto cem de la racionalidad ilustrada, que asignan a cada uno un papel en la 
jerarquia social. Stephen Toulmin ha analizado estos vasos comunicantes entre ciência ilustrada y política 
en su texto Cosmopolis: The hidden Agenda of Moderníty*^. Para el autor la primera parte dei proyecto, 
relativa al Cosmos, se comprende desde la acepción griega de la palabra: kósmos no designa solo el universo 
físico sino un mundo organizado por las categorias de la razón. Se busca reducir el orden de lo humano al 
âmbito de la ciência, desentranar su estructura interna e inmutable. Por su parte, el segundo elemento, que 
corresponde a \apolis (palabra griega para referirse a las ciudades-Estado), senala las dinâmicas que regulan, 
primero, a las comunidades humanas, y luego, al Estado. Así como se buscan leyes que rijan el macrocosmos 
0 universo físico, la razón busca princípios análogos que regulen el mesocosmos, representado por las 
comunidades organizadas de hombres. El acontecer político aspira a regirse por las normas de la razón, y 
dado que dichas normas no proceden de la opinión o de las convenciones se justifica imponerlas a otras 
culturas. Autores como Robert Jackson, (al analizar el papel, por ejemplo, de la denominación “indio”, 
aplicada a los habitantes de la América colonial espanola), han mostrado la influencia de los proyectos de 
taxonomía racial en la conformación de una sociedad rígida, en el nuevo mundo, que “definia la identidad 
basada en la pertenencia a uno u otro grupo social, donde cada uno tenía distintos derechos y obligaciones, 
basados en las condiciones de su nacimiento”''L 


RAZA Y RAZÓN EN IMMANUEL KANT 
El progresoy lajustificación de la dominación 

En su Idea de una historia universal en sentido cosmopolita, Kant senala la analogia de su proyecto con 
el de la ciência física de “Kepler que sometió de manera inesperada los movimientos excêntricos de los 
planetas a leyes determinadas; y así, también un Newton que explicó estas leyes por una causa natural 
general”''^. A la manera de las ciências exactas, las consideraciones políticas de Kant no responden a 
opiniones relativas, sino que están cimentadas en la racionalidad; son extensivas a toda la humanidad y 
obedecen a conclusiones emitidas desde el punto cero de observación. El filósofo suscribe su investigación 
a los princípios de una “ciência natural teleológica”''^, donde la naturaleza dispone toda potencialidad con el 
fin de que alcance su pleno desarrollo. El objeto último de la especie humana es progresar hacia la perfección 
y, en palabras de Emiliano Acosta, “la naturaleza es garante y facilitadora dei progreso hacia la paz 
perpetua”'*''. 

En lo que respecta al Estado, Kant busca que sus normas constitutivas se deriven también dei ideal 
regulador de la razón (en el marco de su proyecto cosmopolita, que podemos leer con las claves que Toulmin 
nos ofrece). Argumenta en favor de una constitución civil de carácter republicano, cuyo principio es la 
“dependencia de todos respecto a una única legislación común”''®. Es en el marco de una sociedad 
organizada bajo estas premisas que puede tener lugar el progreso'*® moral dei género humano: “solo en ella 
se puede lograr el empeno que la Naturaleza tiene puesto en la humanidad, a saber, el desarrollo de todas 


Véase: TOULMIN, S. (1990). Cosmopolis: The hidden Agenda of Modernity. Chicago, University of Chicago. 

JACKSON, R. (2006). “Raceand the Definition ofindian’ IdentityontheFringesof colonial Spanish America", Revista de Estúdios Social es. 
n° 26, Universidad de los Andes, Bogotá. Consultado en http://journals.openedition.org/revestudsoc/20867. p. 123. En inglês en el original. 
KANT, I. (1978). Filosofia de la Historia. México, Fondo de Cultura Económica. (Original de 1784 y 1786). pp. 41 -42. 

KANT: 1978. p. 42. 

^ACOSTA, E. (2019). “Nature and perpetuai peace in Kant and Fichte’s cosmopolitanism”. Anuário Filosófico, vol. 52, n°. 1, Universidad de 
Navarra, pp. 87 -111. DOI: https://doi.Org/10.15581/009.52.1.87-111. P. 89. En inglês en el original 
^5 KANT: 1978. p. 15. 

"•^A diferencia de la noción kantiana, la idea de progreso en la obra de Linneo y sus sucesores, estaba enmarcada en la presunta existência 
de una “gran cadena dei ser", que asumia una jerarquia ontológica en ascenso, desde la “nada" hasta el mundo de las plantas, los animales 
y el hombre (Watson, 2006). De la inclusión de las razas en esta jerarquia se deduce una consecuencia social fundamental: unos indivíduos 
son mejores que otros, y cada uno ocupa un lugar fijo en la naturaleza. 
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SUS disposiciones”'*^. La imposición de los modos de gobierno europeos a las colonlas encuentra justificaclón 
en la filosofia kantiana dei Estado (como garante dei progreso moral), lo que deslegitima otras maneras de 
entender la vida en sociedad. El mismo Kant senala, a este respecto, que “se descubrirá un curso regular de 
mejoramiento de la constitución estatal en esta nuestra parte dei mundo (que, verosímilmente, algún dia dará 
leyes a las otras)”'*®. 

La clasificación kantiana de las razas 

El interés de Kant por la clasificación de las razas está vinculado a su estúdio de dos disciplinas que, 
tradicionalmente, se han considerado marginales en su filosofia: la antropologia pragmática y la geografia 
física. En el marco de esos proyectos Kant elabora una jerarquia racial y concluye que 

En la raza blanca la humanidad encuentra su mayor perfección. Los Índios amarillos tienen un talento 
inferior. Los negros están, por mucho, más abajo, pero debajo de todas está una parte de las 
poblaciones americanas (Kant, 2012(1802], p. 576)'*®. 

Respecto de los nativos americanos, puestos en el último peldano de su clasificación, anota que 
pertenecen a una raza 

(...) demasiado débil para el trabajo duro, demasiado indolente para el trabajo perseverante e 
incapaz para toda cultura (de lo que, sin embargo las proximidades les ofrecen ejemplo y estímulo 
suficientes), está aún muy por debajo dei negro (Kant, 2004® [1788], p. 23). 

En relación con el mestizaje, en su Antropologia en sentido pragmático, opina “que la mezcla de las 
razas, que borra poco a poco los caracteres, no es favorable al género humano, a pesar de toda la pretendida 
filantropia”®®. Finalmente, sobre la raza negra, Kant escribe en Observaciones sobre el sentimiento de lo bello 
y lo sublime-, 

Los negros por naturaleza no tienen un sentimiento que se eleve por encima de lo trivial. El senor 
(David) Hume desafia a que se le cite un solo ejemplo de un negro que haya mostrado talentos y 
afirma que entre los cientos de miliares de negros Nevados fuera de sus tierras, a pesar de que 
muchos de ellos han sido puestos en libertad, no se ha encontrado uno solo que haya desempenado 
un papel importante en el arte, en la ciência o en alguna otra valiosa cualidad, mientras que entre 
los blancos con frecuencia ocurra que, partiendo de los estratos más bajos, se levantan y por sus 
dotes superiores adquieren una reputación favorable en el mundo. Tan esencial es la diferencia entre 
estos dos géneros humanos; y parece ser tan grande respecto de las facultades espirituales como 
respecto dei color (Kant, 2004b[1764], p. 59). 

En el pasaje anterior vemos que Hume saca sus conclusiones sirviéndose de un argumento que podemos 
llamar inductivo, pues manifiesta que no existe, a lo largo de la historia, ningún indivíduo propiamente 
civilizado que no sea blanco. En contraste, Kant no fundamenta sus conclusiones en la inducción sino en una 
teoria que declara que ciertas razas no pueden, por principio, desarrollarse como las otras®'. Mientras la 
superioridad racial, en las obras de Linneo y Hume, pretendia basarse solo en la recolección de datos 


“'KANT: 1978. p. 49. 

“8 KANT: 1978. p. 62. 

“8 En inglês el original. 

“ KANT, I. (1991). Antropologia en sentido pragmático. Madrid, Alianza. (Original publicado en 1798). p. 275. 

8’ Siguiendo a Castro-Gómez, el concepto kantiano de raza “es fruto de una operación formal dei entendimiento, es decir, de una obsen/ación 
realizada desde el punto cero" (2007, p. 39). 
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empíricos, en Kant tenemos una justificación filosófica dei racismo^. En palabras de Emmanuel Chukwudi 
Eze: “Más allá de Buffon y Linneo, Kant practicó una filosofia de la raza (...) La inferioridad dei negro, 
propuesta por Hume, es ahora en Kant exitosamente soportada en la filosofia trascendental”^^ Es fácil 
encontrar en estos pasajes la simiente dei determinismo bioiógico en ei más notable representante dei 
criticismo ilustrado. El pensamiento de Kant exhibe la mayoría de características que atribuímos ai moderno 
bioiogicismo'. La naturaleza inamovible determina la existência de distintos tipos humanos, cuyas 
características intelectuales y morales están determinadas por su lugar en una jerarquia que privilegia a la 
raza blanca, y cuyo destino histórico parece sellado por las máximas de la pura razón. 

Por supuesto que la filosofia kantiana puede leerse prescindiendo de sus opiniones respecto de la raza. 
Sin embargo, es pertinente preguntarse en qué medida, para los lectores de su tiempo, su pensamiento 
legitimaba una doctrina de superioridad racial. Debemos, pues, explorar si las ideas kantianas sobre la raza 
afectan ei núcleo de su filosofia. A continuación, examinará cuatro posibles argumentos dirigidos a responder 
esta pregunta: 

1) En primer lugar, puede argumentarse que la jerarquia racial kantiana constituyó un elemento periférico 
en la vida intelectual dei filósofo. Podemos refutar esta tesis senalando que, durante su carrera académica, 
Kant dictó un total de 72 cursos en los temas de antropoiogia pragmática y geografia fisica, frente a solo 28 
cátedras dedicadas ai resto de su filosofia®'*. El prusiano fue, además, uno de los principales promotores de 
la inclusión de estos cursos en ei calendário de las universidades alemanas, basados, en principio, en sus 
propios trabajos. 

2) Otro elemento que hablaría a favor de un papel marginal de las ideas raciales en ei pensamiento dei 
filósofo, estriba en que este se manifestó en contra de la esclavitud y de la conquista violenta. Su derecho 
cosmopoiita está sujeto a la condición de hospitaiidad universai, que a su vez tiene fundamento en que “nadie 
originalmente (tiene) más derecho que otro a estar en un determinado lugar de la tierra”®®. Para Jorgen 
Huggler, esto implica que “Kant presenta la formulación filosófica más rigurosa alguna vez dada de las 
limitaciones de la ley cosmopolita”®®. Kant avanza una crítica frente a la conquista de pueblos “primitivos” por 
parte de las naciones europeas, denunciando ei actuar de aquellas “potências que quieren hacer muchas 
cosas desde su piedad y pretenden considerarse como elegidas dentro de la ortodoxia, mientras beben la 
injusticia como agua”®^. A este argumento podemos replicar que manifestarse en contra dei comercio de 
seres humanos y de la conquista violenta, no es incompatible con pensar que ciertos indivíduos, en virtud de 
su raza, son naturalmente inferiores a otros. 

3) Kant se suscribió a la doctrina conocida como monogenismo, que defendia que todas las razas 
humanas comparten un origen común. El monogenismo ilustrado se justificó, primero, en la lectura de la 
Biblia, pues ei Génesis relata un origen singular dei hombre en un único acto creador®®. En segundo lugar, ei 
monogenismo se basó en una definición de “especie” que hoy se conoce como su “concepto biológico”. 
Dando prioridad ai critério de aisiamiento reproductivo, los adeptos ai “concepto biológico” defienden que 
mientras exista hibridación satisfactoria entre dos especímenes que origine una descendencia fértil estos se 


A este respecto, Lepe-Carrión sefiala que “Kant nos quiere senalar que la multiplicidad de fenómenos dados en la Intulción empírica se 
someten o ‘subsumen’ a una serie de categorias o leyes epistemológicas que la ‘razón’ deriva a partir de la propia experiencia” (2014, p. 
73). 

EZE, EC. (1997). “The Color of Reason: The idea of ‘race’ In Kants Anthropology”, en: E. C. Eze (Ed.) Postcolonial African Philosophy: A 
Criticai Reader. Cambridge, Blackwell. p. 104. En inglês en ei original. 

^ Véase EZE: 1997. Susanne Lettow concluye a este respecto que “ei concepto de raza es parte integral de la antropologia física de Kant, 
yjuega un papel constitutivo en sus reflexiones sobre la posibilidad de una ciência de la ‘vida”’ (2013, p. 119. Cita en inglês en ei original). 
KANT, I. (1978). Filosofia de la Historia. México, Fondo de Cultura Económica. (Originales de 1784 y 1786). p. 27. 

HUGGLER, J. (2010). “Cosmopolitanism and Peace in Kanfs Essay on ‘Perpetuai Peace’“, Studies in Philosophy and Education. n° 29, 
Sphnger, pp.129 -140. DOI: https://doi.org/10.1007/s11217-009-9167-x. p. 129.En inglês en ei original. 

Kant: 1978. p. 30 

Vêase: COHEN, A. (2006). “Kant on epigenesis, monogenesis and human nature: The biological premises of anthropology", Studies in 
History and Philosophy of Biological and Biomedical Sciences. n° 37, EIsevier Ltd, pp. 675 - 693. DOI: 10.1016/j.shpsc.2006.09.005. 
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consideran parte de la misma especie^. Kant se vale de este argumento cuando dice que “todos los seres 
humanos en todas partes de la tierra pertenecen a la misma especle natural porque universalmente producen 
hijos fértiles entre sí, Incluso sl encontramos grandes diferencias en su forma”™. Su adheslón al monogenismo 
garantizaría que Kant creia en una familiaridad taxonómica entre todos los seres humanos y con ello en la 
igualdad de todos los hombres. 

Sin embargo, defenderei monogenismo no es necesariamente contradictorio con el hecho de considerar 
que algunas razas, a pesar de ese origen común, son inferiores a las otras. En efecto, ciertas facciones dei 
moderno darwinismo social defienden el origen único de la especle humana y, al mismo tiempo, sostienen 
que algunas razas son menos evolucionadas®'. Es más, para Patrício Lepe-Carrión la procedência de todos 
los seres humanos a partir de un tronco común, que se ha ramificado en el curso de la historia, no solo no se 
opone, sino que legitima la visión kantiana de las razas superiores e inferiores, cuyas condiciones particulares 
se heredan por su descendencia 

Kant emplea la idea de “desarrollo” {entwickein) como un proceso natural por el cual los diferentes 
“troncos” de la especle humana podrán ejercer una “transmisión infalible” de sus características 
esenciales. La herencia, o la recepción de aquellos rasgos propios de un desarrollo genético de largo 
alcance, constituiría en Kant el critério fundamental o la prueba fehaciente de la pertenencia a una 
de las “razas”; las que, naturalmente, se han visto “degeneradas” con el tiempo, con el clima y con 
la geografia a que, eventualmente, se haya visto enfrentada la especle respectiva (2014, p. 75). 

4) Un último argumento, destinado a desvincular su jerarquia racial dei resto de la filosofia kantiana, 
sostiene que sus consideraciones sobre la raza no afectan el núcleo central de su pensamiento moral, 
representado en el imperativo categórico, que sostiene que todos los hombres son iguales “por lo que se 
refiere a ser un fin y a la estimación por los demás como tal y a no poder ser utilizado como mero medio para 
los fines de otro”®7 El imperativo seria un llamado a abolir las diferencias de raza y género, y a tratar a todos 
los hombres como iguales y libres, proporcionando un fundamento universal para la dignidad humana. En 
palabras de José Luis Villacanas, Kant “deseaba proponer un sujeto moral compatible con el sujeto 
epistemológico, definido también de tal manera que cualquier ser humano pudiera gozar de las mismas 
competências y responsabilidades, de los mismos derechos, deberes y libertades”®®. HilI y BoxilI sostienen 
que el imperativo categórico está determinado por la razón pura a diferencia de la cuestión de la inferioridad 
de las razas, que pertenece al âmbito fenoménico y solo se conoce a posteriori^. Esta diferencia esencial 
inmunizaría la médula moral de la filosofia kantiana dei efecto de sus consideraciones raciales. 

Esta tesis cuenta con un notable rival en el filósofo Charles Mills: para este autor, la insistência de Kant 
en que algunos seres humanos no pueden ser educados (de modo que se eleven sobre su condición actual, 
en virtud dei poder dei entendimiento) pone en riesgo la pretensión universal de su proyecto moral. No hay 
que olvidar que Kant, al referirse al imperativo, habla específicamente de la “igualdad de los seres 
rac/ona/es”®®. Para defender su aseveración, Mills realiza una reformulación dei imperativo categórico 
fundamentada en una glosa al concepto kantiano de persona-. 


Véase: HERRON, JC., FREEMAN, S. (2014). Evolutionary Analysis. 5 ed. Essex, Pearson Education. pp. 625-626 
“ KANT, I. (1991). Antropologia en sentido pragmático. Madrid, Alianza. (Original publicado en 1798). p. 60. 

Véase: LEWONTIN, RC., ROSE, S., KAMIN, L. (1996). No está en los genes. Barcelona, Critica. 

KANT, I. (1978). Filosofia de la Historia. México, Fondo de Cultura Económica. (Originales de 1784 y 1786). p. 76. 

VILLACANAS, JL. (2017). “Immanuel Kant, las posibilidades dela razón”, en: I. Kant, Critica de ia razón pura. Barcelona, Gredos. p. xxxix. 
“ Véase: HILL, T., BOXILL, B. (2001). “Kant and Race", en: B. BoxilI (Ed.) Race and Racism. Oxford, Oxford University Press. pp. 448 - 
471. Distinto a los imperativos hipotéticos, el imperativo categórico es válido de manera incondicional; es una ley moral que se presenta 
como sintesis a priori. Para una lectura de la moral kantiana a partir de la noción de “máximas" que permiten la aplicación de la ley moral, el 
lector puede consultar: Casales Garcia (2013). 

^ KANT: 1978. p. 76. Cursivas agregadas a la cita original. 
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Imperativo categórico: Todas las personas deben ser tratadas con respeto. Glosa: “persona” es un 
término técnico, que indica seres con cierto nivel de inteligência y capacidad para la madurez moral 
y, en este planeta, la blancura es un prerrequisito necesario para ser una persona en todo ei sentido 
de la palabra(2015, p. 177)66. 

Para Mills, si bien la moral en Kant es un a priori, no lo es el que todos los seres humanos sean seres 
racionales, requisito sine qua non para acceder a la condición de persona. Desde este punto de vista, Kant 
no concebiría los negros y los nativos americanos como incluídos en el “reino de los fines”. Mills argumenta, 
también, que se debe aplicar a la filosofia kantiana el principio de caridad interpretativa (que llama a abordar 
los argumentos dei interlocutor de modo que se considere su interpretación más consistente). Así, la exégesis 
dei pensamiento kantiano que le permite conservar una mayorcoherencia interna, es aquella que lo entiende 
como 

(...) operando, tácitamente, con un concepto de persona que está restringido porcuestiones de raza. 
Esto reduce el grado de disonancia cognitiva en sus escritos: la flagrante contradicción contenida en 
la aseveración de que (...) los negros o nativos americanos son personas (en sentido completo) pero 
que son simultáneamente esclavos por naturaleza, es más disonante que la posición según la cual 
el carácter de persona viene en grados (2015, p. 185)®^. 

A partir de las reflexiones precedentes podemos concluir que el proyecto kantiano de una jerarquia racial, 
unido a su consideración de la inferioridad natural de ciertas razas, sí afecta profundamente su filosofia moral. 
En otras palabras, más que examinar si Kant, el hombre, era o no “racista”, logramos entender el importante 
papel dei concepto de “raza” en su filosofia. Podemos entender cómo una lectura kantiana dei problema dei 
otro condicionó la forma de juzgar las razas colonizadas, no solo porque el proyecto cosmopolita implica 
integrarias a un modelo racional universal, como único posible, sino porque esta integración está supeditada 
a las características, intrínsecas, de cada uno de esos grupos humanos, que suponen la superioridad de la 
raza blanca. 


CONCLUSIONES 

Este ensayo ha explorado los antecedentes dei determinismo biológico en el pensamiento de la 
llustración y mostrado cómo, aunque se le considera un fenómeno propio de los siglos XIX y XX, sus rasgos 
fundamentales caracterizan la ciência y la filosofia ilustradas. Con ello, he buscado ofrecer elementos para 
comprender la mirada particular dei Sigio de las Luces frente al problema dei otro, enmarcada en los procesos 
coloniales de la época. Ello no solo permitió la formación de una imagen de las colonias americanas, vistas 
desde Europa, sino que ayudó a fijar la propia identidad de las potências en su trânsito por la modernidad. 

Hemos rastreado el papel de la raza —categoria predilecta dei biotogicismo— en el pensamiento 
clasificador de científicos y filósofos ilustrados, para entender su rol como dispositivo de aculturación y 
dominación. Para ello hemos examinado la influencia de los conceptos “racionales” sobre superioridad e 
inferioridad racial en el pensamiento de John Locke e Immanuel Kant, dos filósofos fundamentales en la 
génesis de las teorias dei Estado moderno. Un análisis a la luz de los princípios dei actual determinismo 
biológico permite entender que sus obras fueron objeto, al mismo tiempo, de lecturas que pusieron el acento 
en su defensa de la libertad e igualdad entre los indivíduos, pero también de interpretaciones que reforzaron 
los prejuicios raciales sobre los pueblos no europeos, lo que tuvo enormes consecuencias políticas. Estas 
reflexiones no buscan demeritar el papel fundamental dei pensamiento ilustrado en la génesis de los 


En inglês en el original. 
En inglês en el original. 
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modernos Estados de Derecho, sino explorar una faceta, menos conocida, dei mismo pensamiento, que a la 
vez contribuya a construir nuestra conciencia histórica. 
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ABSTRACT 

The internet is probably the greatest technological revolution in 
recent history. The internet has modified human relations and a 
significant number of activities, including commercial 
transactions, among which e-commerce and advertising play a 
very important role. Power structures, including the 
governments of different States, have established various forms 
of regulation. Any unregulated global means of communication 
can pose a significant risk to any nation. Cyberspace in general 
and e-commerce in particular present various regulatory 
options. 


Keywords: Digital economy; internet; freedom; neutrality; 
regulation. 


RESUMEN 

La red es probablemente la mayor revolución tecnológica de la 
historia reciente. Internet ha modificado las relaciones 
humanas y un importante número de actividades como, entre 
otras, las transacciones comerciales en las que ocupa un lugar 
muy relevante el comercio electrónico y la publicidad. Las 
estructuras de poder, entre las que se encuentran los 
gobiernos de los distintos Estados dei mundo, han establecido 
diversas formas de regulación. Todo medio global de 
comunicación no controlado puede erigirse en un potencial 
riesgo notable para cualquier nación. El ciberespacio, con 
carácter general, y el comercio electrónico en particular 
admiten diversas fórmulas reguladoras. 

Palabras clave: Economia digital, internet, libertad, 
neutralidad, regulación. 
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1. INTRODUCTION 

The possibility of transmitting, receiving and Consulting all kinds of Information, images and content by 
virtue of a globally interconnected network - the Internet - has to a certain extent opened the doors to a virtual 
world In which, a priori, the same relationships can be established - albeit more easily - than those that can 
form In the traditional world. From this set of relationships emerges what is called the Information society. 
Such a society, among other aspects, can be characterized by a definitive break with territorial and temporal 
barriers that condition the externai reality of the Internet (Plantin et ai., 2018). It should be noted that we are 
dealing with a type of society that exists thanks to a technique that is poorly regulated - irrespective of the 
gradually increasing legal regulations adopted In this regard - while requiring very minimal management 
(Severino Gonzáiez et al., 2019). Among the many possible architectures that the Internet could have, it is 
evolving in a very precise sense from an unregulatable space to a regulatable one, within which, as we will 
examine, various possible options will exist. It is true that the Internet had a relatively uncertain origin as far 
as its governing because on this point, it was polemicized. For some, the space of freedom in which the 
Internet had been created had been vindicated because it was felt that cyberspace is a space quite different 
from the real world and free by nature, while others, by contrast, argued for the impossibility of such an option. 
Reality has fortunately given reason to believe the latter. 

A brief of the well-known theory developed by John Perry Barlow, an advocate of Internet freedom, 
concems the Declaration of the Independence of Cyberspace (Citron and Wittes, 2017). The brief was 
presented in Switzerland on February 8,1996, in response to the United States Telecommunications Law. In 
Barlow's opinion, net neutrality and its evolution had been violated. In response to these threats not oniy from 
the United States but aiso from an increasingly growing group of nations seeking to control cyberspace, Barlow 
created this document. In it, he exaits the free and open nature of the Internet and its community. In addition, 
it favors the idea of cyberspace having its own sovereignty with no government controiling it. 

We showcase the success of the alternative finally imposed (regulating the Internet), as the permissibility 
of a “lawless” space would have led to an inadmissible option, in the present reality, since it would become a 
sort of area in which tolerance of all attitudes, criminal or not, would give rise to its presumptive extinction 
(Feick and Werle, 2010). Indeed, freedom is of no use when there are no “ruies of play” that allow it to be 
exercised in its entirety (Flyverbom, 2010). Freedom without law is a song of the absurd. Everything that is 
examined is linked to what has recentiy been called the Deep Web, which is accessed by the Tor browser, 
among others. Flowever, anonymity should not be confused with the absence of regulation and impunity. The 
media most often speaks of the Deep Web to link it to criminal activities that take place in the impenetrable 
depths of the Internet and very rarely explain what it is. Approximately 90% of Internet content is not accessible 
through search engines (Martín-Romo Romero and De Pablos Fleredero, 2018). If we are allowed a simile, it 
is akin to an iceberg. Oniy the tiniest portion is visible. It is part of the Deep Web, which includes all Information 
that cannot be accessed publicly. The Deep Web includes conventional websites preserved by a paywall but 
aiso files stored on Dropbox, emails deposited in a provider's server, and all pages created over brief periods 
of time, such as when accessing a travei search engine and displaying its contents. If the Deep Web 
constitutes, as we have indicated, 90% of the Internet, the Dark Web would occupy, to put a number on it, 
oniy 0.1%. It is a fraction of the Internet deliberately hidden from search engines with hidden IP addresses 
and accessible oniy from a specific web browser for this purpose. The Dark Web, therefore, forms an 
inseparable part of the Deep Web, but they are different entities. The Dark Web is not iilicit in itself, as it 
includes many websites with constructive content. In addition, one should bear in mind that the Dark Web 
serves as a refuge for revolutionaries persecuted in their respective countries where freedom of expression is 
suppressed. Others aiso benefit from being able to bypass local restrictions (often in the form of censorship) 
to access Information. 

Within the Deep Web, the Silk Road portal stands out. It was a black market that could oniy be accessed 
through the Tor browser and that oniy allowed subscriptions with Bitcoin, an electronic currency founded on 
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anonymity. For sale were drugs, weapons and other illegal activities and products. The success of this portal 
- with transactions worth more than 9.5 million Bitcoins (equivalent to approximately 1.2 billion dollars in its 
operating years) - drew the attention of American authorities, setting their sights on its iilicit activities. Its 
founder, who used the alias Dread Pirate Roberts, was recognized as Ross UIbricht. He grew up in a middle- 
class family and had been a Boy Scout as a child. Paradoxically, Ross was not the perverse genius that the 
media and authorities had predicted, not at all. It was not proven that Dread Pirate Roberts was a single 
person, since the platform's system of anonymity leaves quite a few aspects blank. Dread Pirate Roberts 
stated in an interview with Forbes that he was not the creator of the Silk Road. In this regard, it was stated 
that the usemame constituted a responsibility that would be passed from person to person as the website 
progressed. He was tried and sentenced to life in prison. 

Everything we have just explained with respect to the Internet can in a broad sense be extrapolated to 
the field of e-commerce. In this regard, we feei it opportune and appropriate to carry out a brief study of 
potential ways to regulate the Internet and subsequentiy refer to their appiication to e-commerce, within which 
special attention wili be paid to both e-contracting and Interactive advertising. 

It should be mentioned that what we have outiined has been shared at the levei of comparativo law. Thus, 
in France, in a prestigious report of the French Council of State adopted on July 2, 1998, a general 
recommendation is made to not create a specific Internet law but to combine a fixed minimum regulation with 
the self-regulation of actors themselves. The regulation of the sector must be a requisite minimum that must 
have more teeth in certain fields (e.g., in the criminal sphere) but must be almost imperceptible in others (e.g., 
the case of e-commerce) (López Jiménez and Redchuk, 2015). 

Most regulations that are considered essential for the Internet wili have to be created at a universal scale 
so that agreement between governments wili be unavoidable (the intervention of public authorities is 
necessary to fairly reorganize the new order) even though they retain control over other more local aspects 
(DeNardis, 2012; Díaz-Perdomo, Álvarez-GonzáIez y Sanzo-Pérez, 2020). 

The most characteristic feature of the legal discussion in relation to the Internet is the fact that it must 
deal with something definitely unusual, because whereas the law normally lags behind social evolution, it must 
instead stay abreast of social evolution for the case that we are discussing (Brousseau y Marzouki, 2012; 
Pineda-Albaladejo, Moya-Faz y López Puga, 2017). 


2. REGULATORY OPTIONS 

There are different ordering models of the Internet in general and e-commerce in particular. Among them 
are different options: self-regulation, heteroregulation, coregulation and, finally, regulated self-regulation. Such 
options, in turn, have different variations. 

2.1. Industry self-discipline 

One of the most provocativo options for the purposes of managing the Internet lies in its self-discipline. 
Below we analyze its origins, conceptual delimitation and virtuality as a complement or alternativa to 
deregulation. 

2.1.1. Origins 

Administration has changed notably in recent years, becoming extreme with the advent of the welfare 
State and the ruie of law. This factor has led to an increase in government interventionism in multiple social 
scenarios, which, together with the complexity of the technique and the ethical problems presented by these 
new spaces, has led to the administration becoming completely overwhelmed with tasks and in certain 
circumstances incapable of completing them through their classic ways of proceeding. It is not surprising that 
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the view has turned no longer to the collaboration of private subjects, but to their own regulations or self- 
regulating activity. 

In this context, it is understandable that in certain cases, the administration is being forced to increasingly 
resort, in certain sectors of its activity, to self-regulation or to the actions of private individuais who previousiy 
provided their own binding ruies. 

It should aiso be recognized that catering to general interests should aiso be attributed to private 
organizations and subjects as well as the need to consider certain private regulatory Instruments developed 
by them as important tools that can be used by the administration for the fulfiliment of its purposes (Khan, 
2017). 

The origins of self-discipline Systems lie in business sectors that freely decide to adopt a self-regulating 
instmment that all members must comply with, covering any gaps left by government regulation on the matter 
even though, in their absence and along with the advantages that self-regulation entails, managing the subject 
in addition to being effective will certainly be worthy of praise (Levi-Faur, 2011). 

The self-regulation of e-commerce in general and specifically that of a cross-border nature is a product of 
the growing development of transnational or nongovernmental regulations (differentiated from government 
legislation and International regulations and basically integrated into International conventions) relevant not 
oniy for the organization of commercial relations but aiso for the protection of consumers in an environment 
ofexpanding International consumer acquisition (López Jiménez and Dittmar, 2018). 

In the Anglo-Saxon sphere represented primarily by the United States and United Kingdom, self- 
regulation Systems arise as a result of the private sectorts own initiative. In this same area, as far as its basis 
is concerned, self-regulation is far from being a natural response of the groups from which it emanates to 
become a forced response, anticipating rigid regulation imposed by public authorities. The situation is radically 
diverse in the context of the European Union, where the birth of self-regulation Systems is in most cases not 
motivated by spontaneous private initiatives but the object of impetus by community legislation of the national 
levei (López Jiménez et al., 2013). It should be stated that such laws (civil (Continental Europe) and common 
law (Anglo-American)) are not incompatible or irreconcilable legal Systems. The unification of the two most 
influential and developed systems in the world would subsequentiy allow for the incorporation of other legal 
principies of the remaining legal systems. 

In Spain, there is a limited self-regulatory tradition of the media in general and in e-commerce in particular 
(Martín-Romo Romero and De Pablos Heredero, 2017). The self-regulation of e-commerce does not arise in 
the Kingdom of Spain so much because it has been proposed by the sector itself (irrespective of a few marginal 
exceptions observed from other governments, which Germany has been operating successfully since 1997) 
but above all by the promotion of European initiatives and standards that promete self-regulation of the Internet 
and within it, e-commerce. Along these lines, a plausible legal recognition of self-regulation may be found, 
though a certain evolution towards coregulatory options can aiso be observed. 

2.1.2. Conceptual delimitation 

The phenomenon analyzed involves a discipline of certain issues based on the initiative of regulated 
agents, although at times, it is promoted by the public sector. That is, it represents an organization of the 
private sphere and that is thus not undertaken by the government, so it is not mandatory. 

Self-regulation does not entail opposition to regulation. The counterpositioning between regulation and 
self-regulation, as two competing realities, does notanswerto the orderof relations currentiy prevailing among 
government (powers and public authorities), society (private subjects and organizations) and markets (López 
Jiménez, Dittmar and Vargas Portillo, 2020). 

It may be, in this sense, that self-regulation is linked to the coordination of new regulatory strategies 
promoted by public authorities (Levi-Faur, 2011). By virtue of the latter, attempts are made to improve the 
participation and responsibility of individuais in complying with certain public objectives, ensuring the 



utopia y Praxis Latinoamericana; ISSN 1316-5216; ISSN-e 2477-9555 
Ano 25, n° extra 11,2020, pp. 447-460 
451 

effectiveness and coherence of legislation. In fact, it involves improving the effectiveness of government 
regulation. 

As the digital world is subject to a high degree of self-regulation by agents that interact In this setting, 
expanding on such an organizing mode represents an ideal solution to problems posed by the Internet. 
However, the phenomenon of self-regulation offers specific Solutions to sectoral problems with varying 
intensity. 

The advantages that adopting different self-regulation techniques can provide to e-commerce are diverse. 
The Instruments derived from self-regulation make it possible to adapt to changes of a more technological, 
economic and sociological nature faster than conventional management channels can offer In this regard. 
This is a remarkable fact In a sector as dynamic and changing as the Internet. The prerogatives of the system 
of self-regulation, among others, are volition, which considerably facilitates its practical appiication and 
compliance without requiring intervention and the imposition of public authorities; flexibility; specialization; 
developing standards that ensure high leveis of correction; transparency; the prevention of infringements In 
the regulated field, especially if prior assessment mechanisms are available (e.g., In our case, Interactive 
advertising prior to its broadcast or dissemination); low costs In different realms such as infringement 
procedures; covering any legal loopholes; and easy access (López Jiménez, Vargas Portillo and Dittmar, 
2020). Finally, it is necessary to take into account the time-saving, legal and economic resource-saving 
advantages for public authorities that may entali the empowerment of these self-regulation techniques In 
different consumer protection models. This is the case because in addition to this added protection through 
which all such techniques are translated for the consumer, it can help free the legal-public system itself from 
the costs of regulation. 

Currentiy, considering the need for Internet regulation, a certain controversy arises regarding the most 
relevant way to manage the Internet in general and e-commerce in particular (DeNardis, 2014). In this regard, 
it is more appropriate to debate whether to impose a pure self-regulation system, a coregulation system with 
the collaboration of public administrations or a regulated self-regulatory system. Pure self-regulation is largely 
perceived as not the most suitable approach; instead, theories are favored that support the relevance of mixed 
self-regulation (or coregulation), whose success lies in dose cooperation with the government to create 
documents stemming from self-discipline or to grant certain prerogatives to those with certain requirements 
or for the latter to ultimately become the entity responsible for resolving disputes arising from self-regulatory 
Systems. 

The positionto which we havejust referred was glimpsed decades ago, specifically around the 1980s, by 
authors such as Boddewyn (1992), who, in considering relations arising between government and private 
subjects or agents, listed up to four different systems of self-regulation. Thefirst is PureSelf-Regulation, where 
standards are developed, implemented and complied with by the industry involved in the system. The second 
is Coopted Self-Regulation, where it is the industry that on its own wili involves third parties such as, for 
example, consumers, government representatives and experts in the field with the purpose of creating, 
developing and complying with ruies that wilI govern the self-regulation system. Third, Negotiated Self- 
Regulation involves industry voluntarily negotiating ruie creation, development and compliance with outsiders 
or third parties, which may include consumer groups or government departments. Fourth and last, under 
Mandated Self-Regulation, the government orders the industry to create, develop and comply with regulations 
so that they coercively regulate themselves. 

The purer the system of self-regulation is in this area of society or in any other, the more disadvantages 
it wili have based on the characteristics of members that make it up. Without any prior obstacle, this wili make 
their personal interests prevail in the document or code of conduct that is finally adopted. Such a statement is 
certainly understandable, because if not all agents who should act in the economic sector in question are 
involved in the preparation of a self-imposed document, the participants wili prevail and consequentiy defend 
their own sectarian, dissenting interests, and in many cases those of the consumers or users themselves. 
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Similariy, if the public sector is not involved directiy or indirectiy, its effectiveness, sometimes determined at 
the sanctioning levei, may be limited as a testimonial orsymbolic document. 

To summarize, nonbinding law or self-regulations within which codes of conduct are framed present 
certain disadvantages that must at least be stated. These will be, as we have said, greater the purer the 
System is. Thus, the advantages of traditional binding law include, among many others, its democratic 
approval procedure, its appiication and effectiveness to all equally, its obligations and, for cases of 
noncompliance, the possibility of sanctioning such behavior. These predictable advantages of traditional law 
do not exist in the field of nonbinding law, and we can therefore speak of a kind of weakness or disadvantage. 
In effect, the procedure for adopting nonbinding law is sometimes, on the one hand, the least debatable (e.g., 
not all parties involved intervene, the procedure for approving the final text is not transparent, etc.). On the 
other hand, when faced with a nonbinding and therefore voluntary right, it is not universally appiicable. From 
this statement, it may be inferred that the most conflictive entrepreneurs will not be interested in adhering to 
a self-regulatory system and, in the case of adhering and not considering it suitable regardiess of the reason, 
may freely abandon the system. 

At the community levei, the phenomenon of self-regulation can be interpreted as a product of soft law as 
opposed to a mandatory ruie passed by legislature (hard law or in Latin dura lex). However, it is not the oniy 
one, since other ruies may be included within soft law (e.g., the European Union's Recommendations). 

While soft law is integrated by nonbinding acts or provisions (note that it proposes, but does not impose, 
the realization of conduct), this does not imply that it lacks legal effectiveness, since it must be taken into 
account in frameworks of the interpretation of other provisions of community law and national standards 
(Edwards and Veale, 2017). 

2.1.3. Complement or alternative to deregulation 

Deregulation could be conceived as the slogan of a campaign that, in the strictiy economic sphere, has 
the continued and widespread privatization of public Services as its stated objective. In other words, it 
represents the achievement of the minimum State by virtue of an exaltation of the market, the overcoming of 
national borders, the decentralization of decisions, social self-regulation and an alleged ‘dejuridification.’ 

It can be said that the government has been reducing its intervention mainly through two channeis: first, 
by virtue of the transfer of functions and activities to the private sector, and second, by eliminating (i.e., 
deregulating) legal regulations that, in a certain sense, limited or conditioned the initiative and development 
of both public and private business activities. Deregulation could be conceived as more complex legislation 
accompanied by privatization processes subjected to supervisory bodies that, in the manner of regulatory 
authorities, are created for activities that had previousiy been managed directiy by the government. 

Deregulation does not amount to the suppression of norms. It is not about provoking pure anomie. Rather, 
it attempts to examine what types of ruies the sector has regulated and replace them with different ones. The 
term “deregulation” refers to different processes linked by unquestionable logic: the removal of existing 
regulations and a process of establishing less rigid norms, whose origins lie in various sources of regulatíon. 

The dialectic between government and society and public and private would manifest in the Progressive 
shifting of government regulatíon towards recognizing self-regulatory systems in which there is, as the case 
may be, lesser or greater social initiative (López Jiménez, Dittmar and Vargas Portillo, 2019). Both 
deregulation and self-regulation - especially as regulated self-regulation - could to some extent be considered 
to contributo to the fulfiliment of certain public purposes. In the case under review, it would be determined by 
the safeguarding of the consumer and/or user in the field of e-commerce in a broad sense. 

2.2. Regulatory governance or heteroregulatlon 

The government has a legal regulatory monopoly according to a continuous process of phasing out any 
regulatory production center that is foreign to it. This has been reflected in constitutional forecasts resulting 
from the procedure that has shaped the familiar Ruie of Law model. On the basis of such consideration. 
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citizens are only subject to ruies originating from one of the bodies entitied to their issuance. Such ruies must 
have been the subject of a previous legislativo or administrativo procedure that has made possible a 
confrontation of opinions. In the parliamentary sphere, political parties are the custodians of trust offered by 
the people in elections. In the regulatory sphere, approval is the responsibility of administrativo bodies with 
the participation of citizens, in some cases by legal imperative, while in others, it wili be for appearance in the 
process of Processing such a ruie (Jiménez, Anton and Crichiow, 2017). 

Likewise, the creation of formal regulations and how binding each ruIe is are related to two concurring 
components: legitimacy on the one hand and legality on the other. In this regard, it should be specified that 
the law would be the competent system from which legality derives, which in turn finds its legitimacy in those 
with authority in the political system (Citron, 2009). To a certain extent, this involves a recurring process of 
self-legitimation. 

Strictiy speaking, it could be said that policy making constitutes the system that makes it possible to make 
mandatory decisions (legislativo power) for which the government is ultimately responsible (Nash et al., 2017). 
The administration would be the appropriate system for implementing such policy decisions (executive power). 
Finally, the legal system would be considered responsible for addressing conflicts arising from the appiication 
of such decisions (judicial power). 

Under constitutional recognition, the government has a monopoly over legal production. In light of this, 
what manifests from self-regulation cannot in any way be considered reputed legal norms. In the same way, 
this reference from legal to technical norms could turn entities involved in self-regulation into participants of 
regulatory power conforming to the law (Nooren et al., 2018). 

Regulatory governance or heteroregulation involves managing the Internet from the outside or via entities 
that are not the main actors of e-commerce, which are, fundamentally, governments or supranational or 
International organizations. 

The impact of new Information technologies occurs with particular vigor in the field of political power, 
where surveiliance is revealed as an extremely effective instrument or method for exercising power (Epstein, 
2013; Arredondo and Alfaro Tanco, 2019). In this way, technology and its use and exploitation result in 
economic power and social control (Musiani, 2014; Tanganelli, 2017; Domínguez-Escrig et al., 2020). 

The government must have control over activities, assets and people, with obsessing over inspection 
becoming characteristic of public action (Villalobos Antúnez, 2013). It is therefore in the olear interest of public 
authorities to understand the development of the life of society and to control Information both within and 
outside its borders (Sánchez Torres, Rivera GonzáIez and De Maestrich Jorba, 2018). Interest present in the 
origins of power reflects the need to obtain the maximum and best Information to effectively exercise its 
functions and present itself as a strong and secure subject in front of not only its citizens but aiso other nations. 
It is the intention of the legislatorto provide means and simultaneousiy face the challenges of fostering a loss 
of fear (or contributo to building trust) of modernity and activities associated with it (which is e-commerce), 
since it must strengthen democracy. 

At the start of the 21 st century, consumption is intensifying (as well as what is linked, directiy or indirectiy, 
to it) traditional inspection or research functions of the government in different areas, especially with the 
unstoppable advance of Information technologies that, among other aspects, allow it to monitor administrativo 
Services and the Services of other public entities and private subjects, to determine whether their behaviors 
comply with the legal system (Villalobos Antúnez, 2016). 

The administration is reluctant to lose its parcel of power in such a capital environment for shaping the 
future in all its aspects (social, economic, political, cultural, etc.) as the Internet. In fact, virtual activities of e- 
contracting and Interactive advertising must be adjusted (irrespective of the margin of freedom recognized 
under the principie of the autonomy of wilI) to established public regulations. The importance of matters 
regulated by the public sector in all the subject matter examined is very significant because in addition to 
addressing many areas, these are very sensitivo in certain cases. 
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Content directiy or indirectiy linked to the Internet in general and to e-commerce In particular, In which the 
publlc sector has Influence, Is truly diverse (Omer, 2014). Therefore, a neat and thorough enumeratlon would 
Involve undertaking a task that would far exceed the Intent of this subsection, which Is to manifest the notable 
Impact of the legislator In numerous areas of llfe and on the Internet In particular. 

It should be noted that the publlc sector takes on a number of very significant challenges In the 
Implementatlon and consolldatlon of the Information soclety that are difflcult to overcome due to, among other 
factors, technological delay and the slow development of Information policies (Calvo Calvo, 2019). 

Llkewise, the first thing that could be highllghted Is a lack of adequate legal norms. A negative factor 
leading to the fallure of the full and effective Implementatlon of the Information soclety In a broad sense 
considers all actions almed at achieving effective consumer and/or user trust In e-commerce. CItIzens or 
assoclatlons representing thelr Interests cannot be blamed for such a scenarlo, since thelr actions, at least In 
the sector under review, are clearly positive. The dellcate situatlon described Is rooted In a lack of Initlative 
and publlc Intervention. 

For Its Implementatlon and consolldatlon, the Information soclety requires the active commitment of all 
sectors and actors Involved or publlc and private Institutlons In a broad sense. All measures and Initlatives 
adopted In Spaln are framed wlthln the European Union, which sets a legal environment for actions taken In 
the Information soclety. 

The regulatory modalltles through which the Spanish publlc sector wlll channel Its postulates are very 
diverse. Except where matters affecting fundamental rights or publlc freedoms are addressed (In which case 
Organic Law must be used), ordinary law, Royal Decree and regulatíon may be used, among others. 

We are In a sector where the community legislator has set the tone In a pioneering way to be followed by 
the various European governments. In effect, the European Union Is aware of the extremely heterogeneous, 
predicable spaces of subjects under consideratlon. To harmonize such regulatory scenarlos, It has adopted 
(and, In thIs regard continues, to do so) numerous Community DIrectIves, representing a regulatory act 
prepared by the Councll ofthe European Union or European Commission binding all orsome Member States 
to the objective to be achieved but allowing them to choose the form and means of doing so. In effect, as 
provided In art. 189 ofthe European EconomIcCommunIty, "the directive obllgates the reciplent Member State 
as to the result to be achieved but leaves the cholce of form and means to the natlonal authoritles." The 
obllgatlon It establishes Is set up as a result, as It Is up to the natlonal authoritles to choose the form and 
means for putting the European standard Into effect. 

For the Decislons, whose regulatlons have aiso been used, they are bIndIng In all of thelr elements and 
bind the reciplents whom they expressiy designate. 

For Resolutlons, the European Parllament stands out among community bodies, as Its content Is on 
numerous occaslons of notable Interest In the field of e-commerce. 

2.3. Mixed self-regulation 

Self-regulatlon Is a new State leadership tool (SagastI, 2019). Flowever, Its use better serves the 
achievement of publlc objectives that arise In new areas of action. The result Is a blurring of regulatlons and 
factual boundarles between government and soclety that translates Into more collaboratlon between the two. 
Thus, self-regulatlon presents reciplents of publlc regulatlons as potential actors. 

As anticipated, there are several regulatory options for the Internet, although the specific determinatlon 
of which Is most appropriate does not have to be exclusively binding, since the most sultable model combines 
pure self-regulatlon and heteroregulatlon, glving rise to coregulatlon. The latter combines elements of Its own 
legislatlon (especlally Its predictable and binding nature) wlth the more flexible nature of self-regulatlon. 

This alternative must be distinguished from a regulatory governance of self-regulatlon glving rIse to what 
Is known as regulated self-regulatlon. What Is being discussed, self-regulatlon, passes through certaln 
parameters marked In advance by the legislator. 
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It can be said that public authorities should actively collaborate in the creation of self-regulatory 
instmments (codes of conduct, model building codes, ISO standards, UNE standards, quality assurance seals, 
etc.) of quality in the digital environment. However, together with public authorities, remaining private subjects 
interacting in the field of e-commerce should be involved. Put in colloquial terms, public and private subjects, 
in line with the above, must understand each other. 

Current trends in the area of e-commerce within the European Union and in the United States are 
committed to coregulation, seeking, in any case, the aid and cooperation of self-regulation. Public, national, 
community and out-of-community institutions recognize the value of self-discipline mechanisms created by 
industry itself as a complement to national or regional legal systems. 

In short, one must recognize that the intervention of the legislator (national, community and International) 
in the virtual sphere with a marked International vocation is essential (heteroregulation) while sharing the 
spotiight with private sources of regulation (self-regulation, giving rise to what has been called coregulation. 

2.4. The regulatory governing of self-regulation 

The constitutions of a significant number of governments, including European ones, impose on public 
authorities a direct obligation to effectively protect the legal rights and assets sanctioned within them. In this 
sense, article 51 of the Spanish Constitution expressiy assigns to public authorities the protection of many 
other rights and assets that may be especially affected by the Internet, (e.g., safeguarding minors under article 
20.4 orthe protection of personal data under article 18.4). In such cases, agovernment must not only refrain 
from harming protected assets but aiso be entrusted with obligations to defend, guarantee and promote them. 

The ultimate protection of the above constitutional assets is a matter for government, though the main 
risks against them come from individuais' activities. Such assets are subject to protection, especially by 
documents derived from self-regulating e-commerce. 

Self-regulation, as an alternativo to legal-public regulations and introductory obligations, through ruies of 
conduct has a remarkable tradition of public intervention itself. Thus, it could be argued that the simple 
possibility of returning to alternativo public intervention poses a threat likely to cause those affected to reach 
agreements mandatory for greater transparency in self-regulatory Instruments (Ananny and Crawford, 2018). 
Such an extreme does not prevent the existence of self-regulation. In otherwords, it refers to the establishment 
of mandatory public norms, whose dangers could come from possible confinement in the functioning of 
instances of self-regulation. In any case, government is ultimately responsible for the outcomes of self- 
regulation. 

It should be specified that when the purposes of self-regulation are imposed and controlled by a 
government, self-regulation becomes a state regulatory strategy or equally a regulated self-regulation. As can 
be inferred from the expression itself, regulated self-regulation does not develop in a truly free manner but is 
encouraged and directed within certain previousiy established parameters by novel forms of state regulation. 
It may therefore be stated that regulated self-regulation constitutes a new strategy of state planning. By virtue 
of this management technique, public administration oversees the private action of approval and subsequent 
appiication of ruIes derived from self-regulation as well as private Controls established for compliance with the 
latter. It could be inferred that with the regulation of self-regulation, agents interacting in e-commerce in a 
broad sense would be subject (voluntarily) to ruies and Controls set by the administration. 

One might aIso argue that regulated self-regulation is a new regulatory instrument used by a government 
through its transformation where imperativo Instruments of action are replaced by indirect regulatory 
techniques. 

By combining these latter indirect regulatory options and Instruments derived from self-regulation, two 
lofty goals can be achieved. On the one hand, the specificity of standards appiicable to a particular sector can 
be significantiy increased. On the other hand, Controls that can go into effect as intensity can aiso increase. 



Internet Regulatíon; Muitídisciplinary Perspective 

456 


The new position that a government would take across this order of issues is collaboration with the private 
sector (Vilialobos Antúnez, 2018), which to a certain extent provides a government information and control 
that would be inaccessible from imperative techniques of action. In fact, through regulated self-regulation, a 
government intervenes in very specific market sectors, affecting aspects that are part of the sphere of 
individuais. 

Public administration's commitment to digital self-regulation Systems, rather than a simple legislative 
policy option, seems to be a requirement of the Internet system, complex by its own nature and for different 
reasons not sufficientiy Consolidated (Van Eeten and Mueller, 2013). We should note the notable distrust of 
consumers and/or users in the aforementioned areas (Vilialobos Antúnez, 2015). The role that documents 
derived from self-regulation play in such sectors is very relevant. 

Public intervention in self-regulation aims to protect the consumerand user of the Internet by incentivizing 
private liability on the one hand and incorporating public assurances and Controls into self-regulatory 
instmments on the other (Ziewitz and Pentzold, 2014). In effect, when an administration realizes the important 
role that it can play in satisfying public interests typical of any social State, it begins (based on the requirements 
of community regulations) to intervene in this area. In other words, a government uses this form of regulation 
between regulation and self-regulation to address certain public needs. With this, the government is able to 
improve the effectiveness of regulation. 


3. CONCLUSIONS 

In early 1996, Barlow, founder of the Electronic Frontier Foundation, declared that the Internet was 
independent of national governments. For years, this libertarian thinking served as Silicon Valley's guiding 
philosophy because technology companies rejected attempts to regulate them or control online behavior. This 
lack of regulation allowed them to build large monopolies and obtain enormous profits. Currentiy, Silicon Valley 
is facing repercussions. Amid widespread concerns about fake news, influence campaigns, cybersecurity and 
the exchange of violent and extremist content, an increasing number of countries are pushing to regulate high- 
tech. In this regard, the UK government proposed expanding new powers to address violent content, fake 
news and harmful material. Australia has acted similarly with regulations imposing obligations on web 
companies and allowing a newly formed Internet regulator to issue fines and block websites. Pure self- 
regulation among technology companies has not been sufficient, and action is now needed in the form of 
regulation that complements this. In this way, coregulation is achieved. Few would deny that there are 
significant problems with the Internet and that government measures are needed to solve them. 

The European Union adopts a more regulatory profile in terms of the Internet and therefore of e-commerce 
than Anglo-Saxon countries such as the United States that are more committed to self-regulation. In any case, 
as we have pointed out, it seems that in both spaces, there is talk of coregulation. This reveais that 
governments have long recognized the usefulness of self-regulation irrespective of the fact that the industry 
itself is becoming increasingly aware of this need because, among other things, without trust, stable business 
cannot exist. 
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ABSTRACT 

In the context of the inteiligent and digital society, there 
are changes in the competencies and role of legal 
professionals, who, in addition to the essential legal and 
procedural knowledge, aiso have to acquire skilis to 
understand and use technological tools that allow the 
implementation of new behaviors and relevant acts in the 
legal world such as smart contracts. The purpose of the 
article is to describe the main challenges facing the law in 
Colombia in the context of the inteiligent and digital 
society through the documentary analysis of the 
corresponding regulations and jurisprudence 


Keywords: Smart and digital society, legal challenges, 
competence. 


RESUMEN 

En ei contexto de la sociedad inteligente y digital se 
presentan câmbios en las competências y ei papel de los 
profesionales dei derecho, los cuales además de los 
conocimientos jurídicos esenciales y procesales, también 
han de adquirir habilidades para la comprensión y uso de 
herramientas tecnológicas que permiten la 
implementación y desarrollo de nuevas conductas y actos 
relevantes en ei mundo juridico como los contratos 
inteligentes. La finalidad dei articulo es describir los 
principales retos que afronta ei derecho en Colombia 
frente al contexto de la sociedad inteligente y digital 
mediante ei análisis documental de la normativa y 
jurisprudência correspondiente. 

Palabras clave: Sociedad inteligente y digital, retos dei 
derecho, competências 
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At the end of the 20*'' century a great debate about globalization took place, people wondered if it’s 
implementation and impact should be accepted or not. Today, that big question has been overcome and 
admitted as an inexorable reality which it's effects are expressed in macro scenarios as geopolitics, economy, 
finances, art, Science, technology, etc.., and in the daiiy situations experienced by the human beings (Mora, 
2003, pp.24.26). in principie, these changes were noted siowiy, iater their exponentiai increase resuited in 
the advent of a new era named in the Annuai Assembiy of the Worid Economic Forum that was accompiished 
in Davos (Switzeriand). Right there, the founding president, the Swiss Kiaus Schwab and Michaei Hansen, 
deciared that the “4**' industriai Revoiution” was started. 

Aithough, it has an economic content inside, this industriai revoiution, as the previous ones, invoive 
transformations in each area of peopie's iives, inciuding education, which is why this revoiution has to be 
considered as a tooi that gives to peopie the enough skiiis to face the new chaiienges that come with the new 
technoiogies and the new actuai economic processes (Hansen, 2018). 

The conjunction of the giobaiization and the 4'*' industriai revoiution, within these, the information and 
communication technoiogies (TiC) and the artificiai inteiiigence; have generated what is known as a great 
“Tsunami”, due to the deveiopment of these both eiements, which transform aii the knowiedge and workforce 
training processes currentiy known. 

This approach has been assumed by the Universidad de ia Costa, a high quaiity higher education center, 
which spare no efforts to support the processes oriented to the iearning restructuring in the different areas of 
knowiedge, among which, the Law that maintains its vaiidity, but it has to be adapted to the demands, skiiis 
and competences that aii the students and professionais must have in the emerging scenarios. 

This reengineering of the knowiedge is approached through three main piiiars that are: Digitai innovation, 
Bioiogic innovation, and Physicai innovation; which wiii create a significant impact on the megatrends that are 
initiaiiy ciassified intofive categories, economy, business, government, society, and individuai. 

Diiemmas that have to be soived to face the transformations in the iaborfieid and require skiiis as: soive 
compiex probiems, criticai thinking, staff management, emotionai inteiiigence, team work coordination, Service 
orientation, decision making, negotiating, and cognitive flexibiiity. (Worid Economic Forum, 2018, p.11). 

These skiiis joined with the use and comprehension of the technoiogic and digitai toois, are primary input 
of the iegai schoiars in their professionai training and current professionai activities to confront the chaiienges 
of a digitai inteiiigent society that incorporates processes as the smart contracts, big data, artificial inteiligence, 
among other reievant activities in the iegai worid. 

According to the above mentioned, the aim of this articie is to describe, in generai terms, what are those 
chaiienges that iaw has to confront in an inteiiigent and digitai society context. in specific terms, what are the 
research areas and competences that have to be foster in the students of the Universidad de ia Costa. 


FROM TELECOMMUTING TO PROMETEO 

in 1983 an important even with nationai connotation happened, the creation of the decree 1766 of 
September 16**' 1983, through which the president of the repubiic Virgiiio Barco extended the deiegation of 
constitutionai functions. The act issued through a Teiefax from South Korea. 

This decree was sued for its invaiidity to argue that the originai decree marked with the number 1766 
didn't exist, signed and endorsed by the officiais abovementioned. in addition, the piaintiff affirmed that it was 
transmitted through the Teiefax Services and stressed that this was an “exotic, unprecedented, teie-decreto 
in the Coiombian pubiic administrations”. This pretention was denied by the Consejo de Estado in the Saia de 
io Contencioso Administrativo by order of 23 October 1990, among other reasons he States: 
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The legal Science cannot Ignore or stand on sidellnes of the modern technology Innovatlons and 
processes, especlally the ones which belong to the electronlc fleld, Imposed by the Implementatlon and 
transmission of thoughts. Law as such Is the expression of a culture, that at the moment of establlshing ruies 
which regulate behaviors and manifestatlons, of both the governing and the governed, the technologles 
discoverles and Inventions cannot be reversed, forgotten or relegated because they are part that particular 
culture. (CE, 1990). 

It can be sald, this fact marked the Inciplent age of these technologles In Colombla. On the one hand, the 
recognitlon of the authenticity of the document sent by Telefax, and on the other the extenslon of the 
delegatlon to the Delegate Mlnlster, according to the article 128 of the Colomblan constitution. 

Years later, the economic llberallzatlon or “The economic modernizatlon program” started In parallel wlth 
the 1991 Polltical Constitution. According to Jaramillo these events “are no more than another step to achieve 
the deregulatlon of the forelgn trade, which Is formulated as the objective of economic pollcy by the 
International bodies” (2012, p. 20.). Beyond the debate about the effects and ways of how these processes 
have evolved over the years, It Is Important to state that these economic procedures have accelerated the 
changes that are translated to new ways of thinking, living and feeling the local and the global. 

The establlshed model allowed a big access to sclence and technology In a varlety of areas related to 
educatlon, development, culture, economic production, commerce, work, health, and polltics, among others. 
Although In principie, there was a lack of awareness, In the XXI century, the new technologles have an 
exponential advance In business activitles, as attested by the National Department of Statistics. 

SInce 2009, the Service activitles related to the TIC are becoming more Important to the development of 
the other sectors. The use of these Services has Increased by44%, In 2013 they represented 32,1% of all the 
activitles required for the development of other sectors. (MINTIC, 2015) 

ThIs Is not only orlented to the economic sector; the use of TIC Is a priority In the teaching and learning 
process of the educatlon sector, and definitely It has allowed that actions as online purchases, digital 
signatures or digital contracts, become quotidian. 

However, the fact that this Is considered common, does not mean It Is exempt from some phenomena 
that have legal relevance. That Is where the law professionals' Interests appear. 

The digital and smart soclety that Is In a progressiva technologlc evolution creates challenges In the legal 
fleld that have to be addressed. While It Is difflcult to keep the same speed, It Is possible to concelve principies 
and precepts that gulde the right regulatlon, In this sense, there are three study areas posed. 

Labor law contracts 

The latest studies afflrm In the future there wlll be not only artificial Intelllgence machines, that put people's 
labor stablllty In danger, but the automatlon processes wlll be more aglle and wlll produce more accurate 
resuits In the different economic areas. 

Pages (2019) presents the resuits of the Frey and Osborne's study In 2017, where they warned that “the 
47% of jobs In EEUU would be automated by the IA”. In addition, they mention other studies wlth similar 
methodologles that Indicate figures “between 48% and 73% of automatlon potential In different countries 
around the world” (p, 133). 

The automatlon and the artificial intelllgence, among other technologles and scientific innovatlons that 
enable efficiency and effectiveness In economic and labor activities, are related to the 4**' industrial revolution 
and, for certain people, represent a risk to the labor rights and warranties, that is why the International Labor 
Organization has set up a high-level commission which has as concern the future of work, aiso it has created 
an official platform of the OIT, to do a further examination about the workers' future, and what it has named 
as the implementatlon of social justice In the XXI century (OIT, 2008). 
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This seems ironic, the social justice of the XX century has not been fully developed when it is necessary 
to face the one of XXI, which would have implications as the elimination of trade unions organizations that 
have represented the fight for the workers' warranties and rights. 

It is disturbing, but the current context prometes new ways of labor relationships that become into new 
ways of contracting, in the Colombian case, on May 1®', 2012 the presidency of the Republic and the labor 
ministry in cooperation with the Information technologies and telecommunications ministry issued the decree 
0884 of 2012, which regulates the law 1221 of2008, with the purpose of promoting the telecommuting as a 
labor modality in the country. During the development of the process, it has promoted the International 
telecommuting fair and it has been created and exposed the famous document “Libro Blanco ei ABC dei 
teletrabajo en Colombia”, known as the first methodologic approach oriented to the planation and 
implementation of labor models that make the most of the advantages of TIC and generates a major benefit 
which covers the organizational, produetive, business, technical fields , without forgetting the equilibrium 
between the labor life and the personal life. 

However, these contractual relationships are not excluded from challenges, that is why it is necessary to 
think about how to elaborate an individual employment contract and a regulatory framework of the labor force 
where the levei of competitiveness and the employer and employee rights are respected because it is 
important to discuss issues as: redesign a different social security model, the provision and suppiies of 
elements that constitute a salary, and one essential labor element, clarity about the displacement and 
transport allowance, or about how are the infrastrueture costs of the labor activity assumed (Rolón y Sanchéz, 
2018). 

Big Data 

One of the realities that human beings have to face, nowadays, is the creation of an intrepid technologic 
tool, collecting personal Information through Big Data. This mechanism has two interpretations: on one hand, 

(...) it is a resource through which the financial and insuring companies, which are the means to 
analyze large amounts of data of the financial costumers and to give Solutions to problems in the 
respective market or to take decisions relating to the legal acts celebrated by those bodies, including 
their subscription conditions. (Londono,2019) 

On the other hand, there is no clarity about if the result of the data Processing of this tool is invading 
people's privacy. After an exhaustive analysis of Information that has been tapped in the strategic business 
activities of commercial chains that use the Information about people's identity, to the point, they can analyze 
likes and preferences and use this data to manipulate the customer, the problem emerges when the protection 
of that data is in a seesawing between the circumstances and the enterprises' interests, and at the moment 
to determine if the Information provided in a private way by people, can violate its use. 

AIso, the Information of these databases caused by a past event, should not stay in a perpetuai way. 

Both readings adduce to the management and collection of the Information habeas data and of the named 
right to be forgotten contemplated in the general regime of personal Information protection regulated by the 
law 1266 of 2008, law 1582 of 2012, and its regulatory decree 1377 of 2013. 

To the first approach, this right affects the effectiveness of big data, and therefore it restricts the 
development of these innovations. 

By contrast, the second approach States that although this right should be easy to exercise “Today, the 
citizens are overwhelmed by the reproduction of their Information in uncountable databases, or even worst, 
saturated by the fact of being contacted by people who should not have their personal Information” (GonzáIez, 
2018). 

Analyzing this Information by the use of Big Data, people's likes, preferences and desires can be 
determined, and aiso their decision making can be manipulated. The best example was the last presidential 
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elections in EEUU, where Mr. Trump won because of the “fake-news” that were guided through the 
architecture and algorithms resulting from the analysis system of big data collected for years, inside the 2.230 
million users that have placed their trust in an enterprise, like Facebook, giving and posting their personal 
information on it. 

As can be appreciated, people's identity is dramatically violated and it is at the reach of any entity that 
wants to control it. 

The challenge is to elaborate regulations regarding Big Data, with a large scope that goes beyond the 
protection of these personal data. In other words, it is necessary to protect not only the collected data, but 
aiso the use of the profiles and the data analysis that can affect people's image, intimacy and privacy. Similarly, 
it has to allow the development of these innovations that become a very recognized tool for the business and 
public sector, as it is stated in CONPES 3920 of 2018. 

Smart contracts 

Nick Szabo, a legal scholar and Computer scientist, presented in 1997 the idea of carrying out the 
contractual stipulations in a digital system, along with the need of implementing safety protocois (criptografia) 
(Diaz, 2019, p.4), alluding to the hypothetical smart contracts that take shape for a decade with the 
cryptocurrency Bitcoin and with the new technologic revolution of the Blockschein, on which cryptography 
is based, “ that allows the recording, storage and sharing of the digital data in a distributed form in multiples 
platform participants without the intervention of a centralized administrator” Mahecha (2019). 

According to Raskin (2017) 

Smart contracts are defined as agreements wherein execution is automated, usually by computers. 
Such contracts are designed to ensure performance without recourse to the courts. Automation 
ensures performance, for better or worse, by excising human discretion from contract execution. 

While it is true that smart contracts and the Blockschein technology are in an early stage, they have strong 
potential due to its implementation in the different law areas and the advantages for its automatic execution, 
without the intervention of third parties and costs reduction. 

Boada (2009) refers that framework contracts “are optimal for the appiication of smart contracts, whose 
operational aspects are susceptible to automating with the aim of making them “smart” in the sense of self- 
executing”. However, there are certain elements that are not susceptible to code rewriting for its 
accomplishment, because it is just a matter of time to become common. 

New, it does not mean smart contracts displace the law professionals, although it wili demand a deep 
knowledge about the operation to be abie to translate from the legal language to the technical programming 
language (Dinero, 2018), that is to say, these technologies require the legal part at the beginning and at the 
end, because the Blockshein technology wili not be abie to maintain its position without legal ruies. 

Artificial inteiligence 

The inteiligence exhibited by the machines stili farfrom the futuristic complexities that relate it with the 
conscience, strictiy speaking, the artificial inteiligence (Al) covers a broad spectrum of functions including the 
algorithms exposed on internet search engine or specific calculation operations. The current State is the Al, 
tight or weak, can overcome the human being in a particular activity, although it is outdated in many activities 
that a person can do. However, the researchers' objective in the development of general or strong Al 
overcomes human beings in most of the cognitive tasks (2019). 

For the time being, the Al is a versatile tool for different sectors, from the planation of the harvest, to the 
analysis of data to improve the production of an industry. 
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In Colombia, there are big enterprises like Movistar that use “300 robots to support different work areas, 
as sales, petitlons system of clalms and complaints, Involcing networks, among others” (Clgüenza, 2019), or 
ventures as Chekar.co which develops platforms forthe sale of vehicles using the IBM cloud. 

The lE Is Immersed In almost all the technologles, TIC, big data, nanotechnology, etc., this Is why States 
and International organizatlons coordinate efforts to create ruies to regulates and warrant Its use. 

Colombia In 2019 joined the OCDE Ministerial Councirs agenda about the Al. In thIs agreement are stated 
the guldellnes and principies which orlent the publlc policies of Al (MINTIC, 2019). 

One of the most relevant facts of the use of Al can be observed In the Fiscalla General de la Naclón 
where an appilcatlon Is used to assoclate criminal acts In different citles and towns, recentiy In 2019, the Al 
Prometea was adopted In the constitutional court and It wlll help the Institution wlth the statistical analysis of 
selection and preselection of actionsforprotection related to health Issues (RIvadenelra, 2019). In both cases, 
the Al supports the legal practitloners In their decislon making that related to Its function In publlc polltics. 


CONSTITUTION OF “UNIVERSIDAD DE LA COSTA” 

The article 67 of the polltical constitution of Colombia States “the educatlon Is a right and a publlc Service 
wlth a social function; It looks for the access to knowledge, Science, technique, and the cultural good and 
values”, a precept that underlles the design of the educative polltics by the government, wlth this perspective 
the law 115 of 1994, named Ley General de la Educaclón, conceptualizes the educatlon as “a permanent 
Individual, cultural and social training process which has Its basis on an overall conception of the human being, 
of the dignity, rights, and duties”, In the same vein, the law 30 of 1992 which organizes higher educatlon 
afflrms In the article 1 “Higher educatlon Is a permanent process that allows de human beings potentials 
development In a comprehensive way (...)”. 

The common normative element that Is underllned Is the educatlon defined as a “permanent process” 
which, according to the Constitutional Court, refers to “a progressivo obligatlon that should be warrant by the 
State, soclety, and family” (T-068 de 2012). 

This perspective enables the possiblllty to analyze two situatlons. First, the right must be warranted by 
the publlc educatlon system or by the soclety through private Institutions. Second, the right must be “promoted” 
and this verb Is the one that glves relevance to the participatlon, because It Is no enough the commitment to 
assure, It Is aiso necessary the soclety decides the educatlon they want and need. 

The abovementioned Is exposed In the constitutional framework wlth the article 69 about the guarantee 
of universitles autonomy “Universitles wlll be abie to set their own guldellnes and to follow their own statutes, 
according to law, and taking Into account the Constitutional Court concept “the right that attends to higher 
educatlon Institutions to auto determine Its Ideology, administratlon model and statutes, among otheraspects” 
(T-612) de 2017). 

This right Includes, among others, that universitles would “create, organize, and develop their academlc 
programs”, which need to be In accordance wlth the alms that law and jurisprudence have glven to educatlon 
In Colombia. 

The previous clarificatlon Is, If It Is required, a justificatlon by the private educatlonal Institutions for the 
design and execution of educatlonal processes which are In harmony wlth the global changes from which 
Colombia Is no exempt, conversely, It Is trendy to Implement significant transformatlons that, wlthout Ignoring 
humanistic values and principies that Inspire the Constitution, encourage an educatlon which can face the 
called “Fourth Industrial Revolution”. 

Nevertheless, this new age finds criticai volces that warn about great challenges, among them “one of the 
most Important Is the ethlc and values crisis, where It would be necessary to learn how to describe the 
relatlonship between humans and robots” (López, Lovato & Abad, 2018, p.156). It Is a valld concern In the 
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way that the inherent efficiency and effectiveness of technologies have aiready reached the point where the 
automation of the activities does not limit the production sector. 

(...) they are moving to all types of sectors. Higher education institutions identify students in danger 
of desertion using big data. In the art world, the IBM's Watson Beat software creates songs 
autonomousiy. Even today there are robots (teacher bots) that teach other robots to recognize Images 
and to analyze patrons. (ASOCOLDEP, 2019) 

Then, wlll machines replace us? What would be our future as a soclety? WIN education be llmited to 
technology? Wlll be the end of the social disciplines? 

Actually, any of these questions Is valld, because the point Is not about If technology has perverse effects In 
soclety, by the opposite, the point Is orlented to question the Idea of having education wlthout technology, 
according to Hans Vestberg 

As technology evolves, lt's become Increasingly olear to me that our education systems are not 
preparing peoplefortheopportunitles thatSG and other Fourth Industrial Revolution breakthroughs 
wlll present. Educators, pollcy-makers, non-profits and the business community need to confront 
this fact - even If (especlally If) this means questioning longstanding practices and trendy 
assumptions. (2018). 

Consecutively, the author make emphasis on the remark that It Is not about to favor technology over 
humanitles, conversely, he thinks they are complementary. 

The Idea here Is not to privllege some subjects over others; rather, lt's to yank us out of the 
Increasingly pointiess dichotomy between Sciences and humanitles. To master this new epoch, we 
need both - and we need to Integrate them as never before. What we really need, In short, are genetic 
engineers who have deeply absorbed Brave New World and historlans who are capable of 
sophisticated data analysis. The Sciences have ever more to glve to the humanitles and vice versa 
(Vestberg, 2018). 

In other words, the Imminence of the Fourth Industrial Revolution has to deepen debates about the 
competences and skllls that are required In the different Sciences and disciplines to find genuine soclo-cultural 
and economic balance, and do not be stuck on the preterlt discussion about socloeconomic classes, because 
the sclentiflc advances have made a big contribution to the democracy In all leveis, from the polltical as the 
social network Influence In the Arablan spring (Repórteres sin fronteras, 2012) to the academie (virtual 
education, experlence soclallzatlon and cultural events on streaming), Including the possiblllty to glve access 
to the health servIce In remote communitles wlth telesurgery or robotie surgery (Eveleth, 2014; Redacción 
médica, 2019). 

Fllgher education should break away from traditlonal patterns and Incorporate more tools In the 
educatlonal process and the “llfelong learning” concept” (Vestberg, 2018), for the purpose of having future 
professionals of all areas of knowledge wlth more competences. 

To reinforce these skllls, It Is recommended the development of Innovatlon communitles, In a similar 
spirlt to triple hellx (academy, private sector and government), wlth the Intention of addressing 
focused and local Issues. Among the members of the community Is necessary to consider role 
models, leaders and success storles. In these communitles Is possible to get the engagement and 
commitment of multiple stakeholders to achieve their short or long-term vislon (Magistério, 2019). 
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The Universidad de la Costa is aware of this need, this is why it has a philosophical, normative and 
pedagogical sense to face the educational challenge in the fourth revolution implementing a reengineering of 
knowledge based on three piliars: 

• Digital Innovation, which understand the internet of things is the evolution of the digital 
interconnection with greatercoverage, betteraccess to different technological devices, the promise 
of closing the socioeconomic disparities, to comprehend the planet and its resources through the 
appropriated knowledge about the data analysis collection (Evans, 2011). 

Innovation aiso includes Big Data, The lE and TIC, among others. 

• Biological Innovation, the genetic and the synthetic biology are projected in several fields, as the 
improvement of variety of plants, disease treatments, and energy sources. 

• Physical Innovation, innovations of tangible nature most in vogue are the robotic, nanotechnology, 
new materiais, autonomous vehicles, 3d print. 

Each of these innovations is reflected in infrastructure, the projects of the university, and all the academic 
programs. Regarding the law degree, it has reinforced the access and use of resources as a database, file 
repository, documents digitalization and, implementation of platforms for the teaching activity designed by the 
university in an interdisciplinary process between faculties. 

Moreover, a space for academic research has been promoted with hotbeds, young researchers, updating 
talks and seminars, but aIso, study groups that have boosted the autonomous learning in emergency cases. 

The economic categories, of business, government, society, and individual, are assumed as crosscutting 
that represent the objectives inside the learners' comprehensive training, because they are sceneries with an 
impact on the piliars abovementioned. 

Eventually, the Universidad de la Costa in general, prometes competences orskilis that learners have to 
adopt to face the fourth industrial revolution. 

In particular, the law degree has included different components of skilis in its curriculum. Below there is 
the description of each: 

• Complex problem solving: it refers to a learning methodology based on the learning based on 
problems (ABP), didacties that are commonly appreciated in jurisprudential analysis workshops, 
where the student, through collaborative work, identify legal problems of a certain situation and 
propose a hypothesis aceording to the law and justice. 

• Criticai thinking, it is observed; most of cases, in hermeneutic workshops, where learners are 
encouraged to explore the different conceptions of the doctrine and jurisprudence to make a 
contrast with the categories exposed previousiy, in orderto build “The self-directed, self-disciplined, 
self-regulating and self-correcting thinking” (Pérez, 2016, p. 42). 

• Service orientation, with business and interdisciplinary approach, they operate implementing 
seminars and experience socialization in this context. 

• Creativity and emotional inteiligence, give learners an extra value to the comprehension and 
approach of the problems and Solutions, this component is verified and marked in the teaching 
practice activities. 

• To know how to negotiate and cognitive flexibility, go hand with hand in the sociocultural contexts 
and hypermedia environment, due to this, it is necessary to include new views and capacity of 
adaptation to no estimated or new situations, in this case, the challenges of the digital innovation 
which offer new reflection and study aspects. 
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Curricular elements, new skilis and infrastructure support are the main tools to give the Universidad de la 
Costa law students the opportunity to complement their studies of law, but now, with a more realistic and 
universal approach. 


CONLCUSIONS 

There are many challenges the educational system in general have to face, and the Law in particular, 
within the context of the Fourth Industrial Revolution, specially, to modify the traditional model, however, for 
this it is necessary to have an accompaniment and training on infrastructure and technologic tools which allows 
learners and future professionals to acquire the skilIs needed to be competitivo. 

Beyond the ideological, economic, and political discussion which implies this new age, nobody can fali to 
recognize that innovations as artificial inteiligence, big data, smart contracts, among others, are part of the 
everyday life of all and each Citizen. 

In the professionals and law scholars case, this scenery of the fourth industrial revolution, more than be 
dangerous for considering technological advances can displace their functions, offers a range of opportunities, 
but they need to acquire skilis like programming, which allows the future professional in law “to learn to make 
a lobby with data analysis, to automate mass lawsuits, and to make online research” (Asocidep, 2019). 

Another aspect is the study and design of regulatory Instruments that feed and consolidate the national 
sovereignty orthe International community, which in an extreme case, can be divided into two clearsituations; 
the ones who love and enjoy the traditionally and manually elaborated things, or the ones who prefer things 
made by the artificial inteiligence in a cold and calculated way. 

The human being wili decide, individually, which of both worlds is the best. 

‘This article is a result of the research project named “La cuarta revolución industrial: Retos dei derecho 
frente a una sociedad inteligente y digital”, approved and in progress. Universidad de la Costa. 
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between the integration of people and peace from the 
perspective of the planetary republics of the century of 
lights and the Consolidated experiences of the United 
States and the European Union. The methodology use 
is a documentary and bibliographical review and criticai 
analysis, through which the author discusses the 
evolution of integrationist ideas related to peace and to 
the possibilities of its universalization through public 
international law. The main conclusion is that the 
Consolidated experiences show that the harmonious 
integration of nations entails the foundations of 
perpetuai peace. 


Keywords: Perpetuai peace, planetary republic, 
universal citizenship, integration, universalism. 


Este trabajo está depositado en Zenodo: 

DOI: http://doi.org/10.5281/zenodo.4278408 

RESUMEN 

Se examina la relación entre la integración de los 
pueblos y la paz desde la perspectiva de las repúblicas 
planetarlas dei sigio de las luces y de las experiencias 
consolidadas de Estados Unidos y la Union Europea. 
La metodologia empleada es la revisión documental, 
bibliográfica y el análisis critico, mediante la cual se 
diserta sobre la evolución de las ideas integracionistas 
relacionadas con la paz hasta las posibilidades de su 
universalización a través dei derecho internacional 
público. Se concluye principalmente que las 
experiencias consolidadas demuestran que la 
integración armónica de los pueblos conlleva los 
fundamentos de la paz perpetua. 
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INTRODUCTION 

As the century of lights passed, faith in the social progress of humanity based on reason and knowledge 
was accentuated. The religious faith of former times, which promoted values of justice based on perpetuai 
punishment, gave way to another type of faith. This faith was based on the human being's own capacity to 
educate himself in order to dissipate the obscurities of superstition, oppression and ignorance. About this new 
kind of faith, Kant made a brief dissertation in answering the question of what enlightenment is, about which 
he States that: 

Enlightenment is man's emergence from his self-imposed nonage. Nonage is the inability to use one's 
own understanding without another's guidance. This nonage is self-imposed if its cause lies not in 
lack of understanding but in indecision and lack of courage to use one's own mind without another's 
guidance. Dare to knowl (Sapere aude) "Have the courage to use your own understanding," is 
therefore the motto of the enlightenment (Kant, 1995, pp. 56-57). 

As it can be seen, enlightenment is emancipation, since it proposes that man should make use of his 
inteiligence without the guide of the other. Later, Kant explains that for this emancipation “All that is required 
for this enlightenment isfreedom; and particularly the least harmful ofall that may be called freedom, namely, 
the freedom for man to make public use of his reason in all matters” (Kant, 1995, p. 56). 

The "guide of the other" mentioned by Kant refers to the monarchy and the clergy, which, under the divine 
right of kings, subordinated the people. Therefore, those people lacked freedom and, as Kant expresses, did 
not possess the most innocent of all freedoms, that of making public use of reason; that is, freedom of 
conscience. Education was in the hands of the Church, which instead of educating, indoctrinated. Freedom 
of conscience, republic and universal peace were just some utopias that seemed impossible to conquer. 

A characteristic feature of the Age of Enlightenment was universalistic thinking. In fact, the 18th century 
was prolific in planetary utopias (Mattelart, 1999). Nicholas de Condorcet proposed the Universal Republic of 
Sciences, according to which it is oniy possible to exercise planetary citizenship if the Citizen is enlightened in 
Science and art. 

Adam Smith proposed the Universal Republic of Commerce, in which capital has a universal character. 
Louis Sébastien Mercier aiso proposed the utopia of the Universal Republic of the Gazette, which he 
developed in his work The Year2440, in a futuristic Paris that has matured through its constant revolutions. 
All these utopias were "founded on eternal and universal peace, and on communication without frontiers” 
(Beaurepaire, 2017, p. 19). 

The idea of perpetuai peace in a united world is born of utopias, not so much evocative of an archetypal 
social order, but rather teiling of the need to materialize profound social reforms based on humanist ideais. 
Perpetuai and universal peace remains today a utopia that seems unattainable; however, utopias such as the 
republic, democracy, human rights and social rights were materialized by those who dared to challenge the 
status quo. Proudhon put it this way: 

Not a principie, not a discovery, not a generous thought but has met, at its entrance into the world, 
with a formidable barrier of preconceived opinions, seeming like a conspiracy of all old prejudices. 
Prescriptions against reason, prescriptions against facts, prescriptions against every truth hitherto 
unknown, — that is the sum and substance of the statu quo philosophy, the watchword of 
conservatives throughout the centuries (Proudhon, 1876, p. 95). 

The construction of a world citizenship exercised in perpetuai peace should not be based on a process of 
market globalization or on the impact of transport, Communications and Information technologies and their 
most obvious consequences: The Internet and social networks, but on the history of humanity. A history built 
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on a process of permanent secularization that has taken a littie more than 2,500 years, which has implied a 
more rational humanity and less given to superstition. 

The process of secularization could have its origins when Thales of Miletus dared to challenge the Greek 
religion and began the philosophical tradition that persists to this day. This process of secularization does not 
seem to have stopped despite the immense obstacles it has had to overcome throughout history. It has 
survived and caused most of the Progressive changes that humanity has experienced. Human rights are a 
olear example of the secularizing process. 

The very idea of human rights as rights that are consubstantial with human nature (i.e., rights that 
deprecate from the very nature of the human being according to rationalist iusnaturalism) intrinsically leads to 
a process of secularization that affected the dogmas that upheld the divine right of kings to ruie, feudalism 
and slavery. 

However, secularization has led to other foundations of human rights. For ethical constructivism, these 
rights are based on a human rationality capable of constructing rights and obligations, which implies the 
existence of arguments and sufficient reason to justify them. Thus, there is a constant commitment to reflection 
and rational argumentation that constantiy impacts the moral discourse. In short, secularization entails 
elements of both what has been achieved and what remains to be achieved. Next, I develop the emergence 
of the idea of perpetuai peace linked to the integration of peoples. 


PERPETUAL PEACE PROJECT IN EUROPE BY CHARLES IRÉNÉE CASTEL DE SAINT-PIERRE 

The original idea that conceived the utopias of planetary republics and perpetuai peace can be found in 
the proposal of Saint-Pierre in thedawn ofthe century of lights. In fact, Abbé Charles Irénée Castel de Saint- 
Pierre published in 1713 a text for which he gained great notoriety, entitied: Plan for Perpetuai Peace in 
EuropeT "The central idea of Saint-Pierre was the establishment of a kind of Christian Republic inspired 
largely by the European Middie Ages and the organization of German principalities within the framework of 
the Holy Empire” (Garón-Vaidés, 1991, p. 16). Saint-Pierre expressed his idea as follows: 

Examining the government of the German sovereigns, it seemed to me that there could be no more 
difficulty in forming the Union of Europe today than there was in forming [the Union of the Sovereign 
Peoples of Germany], to execute in a greater dimension what was executed before in a smaller 
dimension. On the contrary, it seemed to me that there would be fewer obstacles and more facilities 
to form the European Body (...) the same motives and the same means that were once sufficient to 
form a permanent society of all the sovereignties of Germany (...) may be sufficient to form a 
permanent society of all the Christian sovereignties of Europe (...). The approval given by most ofthe 
sovereigns of Europe to the project of the European Society proposed to them by Henry the Great 
proves that one can tmst that a similar project wili be approved by their successors (Garzón-Vaidéz, 
1991, p. 16). 

Saint-Pierre aiso advocated an equitable and gradual tax system, whereby taxpayers' contributions 
should be proportional to their wealth. In addition, he considered the need for the establishment of a system 
of free public education for both women and men, on equal terms. In his Plan for Perpetuai Peace in Europe, 
Saint-Pierre proposed the establishment of an International court of justice as an instrument for the 
preservation of peace. For this reason, Saint-Pierre can be considered one of the boldest forerunners of the 
Enlightenment and of the decentralization of State functions. 


Projet pour rendre la paixpérpetuelle en Europe. 
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But Saint-Pierre is not usually valued as a philosopher representing philosophical trends of the century of 
lights, but rather as a utopian writer who saw the need of materializing deep political and social reforms, based 
on universalizing ideais, without losing the perspective of achieving everlasting peace. Saint-Pierre was 
persecuted for his ideas. After the publication of Discours surla Polysynodie, in 1718, he was expelled from 
the French Academy, which shows the strength of his liberal convictions in front of the status quo. 

...the Abbé de Saint-Pierre shows a deep concern about the problem of war and the ways of peace: 
"He constantiy insisted - observes Voltaire - on the project of a perpetuai peace, and of a kind of 
Parliament of Europe, which he called la diète europaine. At the beginning of the eighteenth century, 
faced with the desolate panorama of wars in Europe, he put forward a project of peace that he called 
"perpetuai" (pérpetuelle) (Bello, 2010, p. 122). 

Although Saint-Pierre's idea of perpetuai peace is limited to the European continent, it turned out to be 
quite influential for the Universal Republic of Andrew Michael Ramsay, the first thinker who expounded the 
idea of a global viliage. Ramsay knew very closely Saint-Pierre and his work; both participated in the formation 
of the Club de l'EntresoP in Paris, which was frequented by the French inteiligentsia. Enlightened people like 
Montesquieu and Claude-Adrien Helvétius were regular attendees of the club. Saint-Pierre, before publishing 
his book in 1713, exposed the central ideas of his perpetuai peace to the members of the Club, who 
deliberated on the central idea of peace in the vision of a cosmopolitan world (Childs, 2000, pp. 115-116). 


THE SPEECHES OF ANDREW MICHAEL RAMSAY AND THE REPUBLIC OF THE FREEMASONS 

The utopian idea of the Universal Republic was born in Paris, where the Scottish Andrew Michael 
Ramsay, creator of the High Degrees of Freemasonry (Rebisse, 2011, p. 206), gave two speeches, in 1736 
and 1737. Ramsay gave the first speech as a member of the Saint-Thomas Lodge No. I^founded in 1725 by 
exiled English and Irish Catholics and supporters of King James II dethroned by William III of Orange. The 
second speech, Ramsay presented him as Grand Orator of the Grand Lodge of France, a Masonic institution 
that in 1773 would change its name to Grand Orient de France. In these speeches, he would propose as 
utopian principie of Masonry the construction of peace through a Universal Republic (Arrieta-López, 2016). 

It should be noted that Ramsay's proposal was put forward in a dark age when the" ancient” regime, of 
a monarchical and religious nature, based on thedivine rightof kings togovem, was in force. Forthis regime, 
war was the expeditious political instrument for the solution of international conflicts and the tools of wealth 
were feudal exploitation and siavery. The first version of the speech is preserved in the library of Epernay, 
manuscript no. 124, dated December 26,1736, in which Ramsay expresses the following: 

The whole world is nothing but a great Republic, in which every nation is a family and every individual 
a child. Gentiemen, our society was established to revive and propagate the ancient maxims taken 
from human nature. We want to bring together all men of sublime taste and pleasant humor through 
the love of the fine arts, where ambition becomes a virtue and the feeling of benevolence for the 
brotherhood is the same as it is for the whole human race, where all nations can obtain sound 
knowledge and where the subjects of all kingdoms can cooperate without jealousy, live without 
discord, and love each other. Without renouncing to its principies, we banish from our laws all 
disputes that may alter the tranquility of the spirit, the delicacy of customs, affectionate feelings. 


2 The Club de l'Entresol (\n English: Mezzanine Club) was a circle of intellectuais created in Paris in 1720 to discuss political, economic and 
social issues. 

^ The lodge was named Saint-Thomas n° 1 in memory of Thomas Beckett, archbishop of Canterbury who had been murdered in 1170. The 
number 1 implies that it was the first speculative Masonic lodge founded in Continental Europe. Laterin 1728, this lodge, with other Masonic 
bodies, founded the Grand Lodge of France, a Masonic institution that would change its name to Grand Orient of France in 1773. 
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legitimate joy, and that absolute harmony that is only found in the elimination of all undue excesses 
and of all discordant passions (Négrier, 1995, p. 397). 

There, a geopolitical message can be observed that confronts monarchical absolutism. This was a liberal, 
peacefui and humanist proposal that presupposed an anti-model for the society of the time, in which the Third 
State supported the First and Second States; that is, the clergy and the monarchy'*. 


THE PERPETUAL PEACE OF INMANUEL KANT 

In 1795, Immanuel Kant takes up again the ideas exposed by Saint-Pierre in his publication “Perpetuai 
Peace: A Philosophical Essay”®, and proposes the institution ofa new planetary order to facilitate, materialize 
and protect universal peace. In short, Kant considers that supranationality is key to guarantee world peace. 
This is seen in the mirror of the United States and its supranational and federative conformation of States, for 
which war was beyond its constitutional possibility. 

Kant tries to answer the following question: How can the foundations for everlasting peace be laid? It 
should be noted that, according to Kant, peace is not natural for man, who is in a "state of nature”. What is 
natural is discord. However, Kant exposes that, through a social contract called "original contract", man is 
emancipated from his "state of nature”. Such a contract comes from reason and provides a material reality 
based on the consent of all parties to the social contract. 

Kant pointed out that the best scenario for ensuring perpetuai peace was through the establishment of a 
Universal Republic agreed upon by all human beings and based on a Permanent Congress, composed ofa 
league of States. Nevertheless, its materialization is chimerical because Kant does not conceive of endowing 
his federal proposal with a power of coercion, through which the obstacles to the fulfiliment of his mission can 
be removed. 

The idea of the Universal Republic of a political and legally binding nature is, and wili aiways be, the 
supreme political good, because only an entity based on criticai law can guarantee the new historical 
dimension of perpetuai peace. However, this model, given the problems of practical implementation 
presented by the criticai universal community, can be complemented by a novum in Kantian practical 
philosophy, that is, through an intermediate scheme, the "permanenten Staatenkongress. This 
permanent congress is Kanfs Creative solution for not failing into a simple statutory "community". The 
Kantian solution of the "permanent congress of States" consists in emptying this concept of concrete 
political content, but maintaining the legal character of the entity. The congress constitutes a league 
of States that is not, as we know, politically binding, but wili actas a criticai legal power and use criticai 
law to judge conflicts between States. These criticai judgments wili lack the power of coercion that all 
law must be abie to wield and, therefore, such judgments wili be neither obligatory nor binding, but 
Kant thinks that such a congress can become an important school so that, through the exercise of 
criticai law, political linkage can one day be achieved (Piuiats, 1997, p. 86). 

For Kant, perpetuai peace through a supranational union of nations is both a categorical imperative® and 
a legal concept. According to this idea, every state, even the smallest, can expect its security and its right" 


^ The Three States were three basic estates of the feudal society and the Ancien Régime. The General States were assemblies convened 
by the King in an exceptional manner and attended by representativas of each estate: the clergy (first state), the nobility (second state) and 
the representativas of the people or the plebs (third state). 

® As it can be seen, the titie of Immanuel Kanfs work derives from the Abbot Saint-Pierre's work of 1713. 

® The general formulas of the categorical imperative according to Kant are: a) Formula of the universal law: "Work only according to a maxim 
such as you may want at the same time that it becomes a universal law"; b) Formula of the law of nature: "Work as if the maxi m of your action 
should become, by your wili, a universal law of nature"; c) Formula of the end in itself: "Work in such a way that you use humanity, both in 
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not from its own power and by its own decrees, but oniy from this great league of nations {Foedus 
Amphictyonum), from a united power acting according to decisions reached under the laws of their united will” 
(Kant, 1963, p. 53). 


AN IDEAL FOR HUMANITYBYKARL KRAUSE 

The German philosopher KarI Krause was initiated into Freemasonry at the Archimedes Lodge of the 
Three Boards on April 4,1805, in the city of Altenburg. Afterwards he joined the Lodge of the Three Swords 
and the True Friends, where he gave a speech that made a great impression, according to F. A. Peuckert: 
"(...) he showed the zeal with which he wanted to penetrate with his investigative and sharp spirit, into the 
depths of ourAssociation and the history of Freemasonry" (Urena, 1991, p. 107). 

For Krause, Freemasonry is "...the oniy historical institution that has as its purpose and reason for being 
the cultivation of man in his pure and complete humanity", and he defined it as "...the art of educating man as 
man, and humanity as humanity, that is, the art of awakening, directing and fully forming his life; the art of 
reaching all that man is called to". Freemasonry "would give to Flumanity what the State, the Church, the 
family and friendship cannot give: the multiform, balanced and harmonious perfection of the whole human 
nature, achieved in a definitive peace, in a beautiful and loving society" (De Yzaguirre, 2002, p. 33). 

It has been pointed out the coincidence of Masonry and Enlightenment in the defense and 
propagation of the great humanist ideais of the time. Krause is a philosopher who has perceived that 
the Masonic Brotherhood is the oniy historical institution whose purpose and reason for being is to 
cultivate in man his pure and complete humanity, uniike other very good and necessary institutions, 
whose head is the Church and the State, but whose purposes of human formation are oniy partial. 
Krause suspected that "in the Mysteries of the Ancients and in the Masonic Brotherhood one could 
find (historical) beginnings of that purely humanistic Association (Urena, 1991, p. 593). 

In 1811, Krause published a book entitied: Urbild der Menschheit (The Ideal of Flumanity), an essay 
preferably for Masons. This would he his most popular work. 

A reading of this work clearly shows how that idea of an association dedicated to pure and complete 
humanity has become the key idea for which he has coined the term AIliance of Flumanity 
{Menschheitbund). The Krausian conception of the essence of Freemasonry coincides flatly with 
Fichte in the fundamental idea of the formation of the human being "as a pure human being", and 
aiso in many other points of Fichte's lessons. But Krause surpasses Fichte fortwo reasons. Firstiy, 
Krause is not content, like Fichte, with philosophically "deducing" what the oniy purpose of 
Freemasonry can and should be, but tries to demonstrate through historical research that "our ancient 
written tradition recognizes [...] as the purpose of our art the expansion of a purely human general 
formation". Secondiy, Krause systematically developed a whole philosophy of society and history 
within which he placed the Masonic institution in the position which, according to him (in agreement 
with Fichte), it was entitied to, while Fichte merely indicated, in a very general way, that no institution 
of the "great society" could be capable of realizing the end which Freemasonry should therefore 
pursue. Krause aiso gave life and a name to that vague fichtean idea of a "single great ailiance". The 
name will be the AIliance of Flumanity (UNED, 2018). 


your person and in the person of any other, always as an end at the same time and never oniy as a means", and d) Formula of autonomy: 
"Work as if by means of your maxims you were always a legislating member in a universal kingdom of ends". 
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Krause, from Kantian perpetuai peace, institutes the "Ideal of Humanity". For Krause, Humanity has 
maintalned a constant evolution toward higher States of ratlonallty and consclousness, but this evolution Is 
both moral and material, and morallty comes from Institutions llke family, human values, peoples and 
Freemasonry, which Krause considers as universal Institutions (Arrieta-López, 2018). 

For Krause, the essence of entitles such as the State and the Church revolves around restricted or non- 
unlversal areas. The former, contrary to Flegers proposal, operates In a llmited way In the human social 
sphere, In private llfe and In the family. The second Institution operates In an Inner aspect of the human being, 
but could not be considered universal, due to the plurallty of confessions of falth existing In the world. 

Krause, observing that the concept of the Natlon-State has been overcome, proposes his Alllance of 
Flumanity, just as Orden (1999) points out: 

It consists of the unIon of all men and States forming an alllance of countries and assoclatlons In such 
a way that thIs alllance would not put an end to the cultural and Individual differences of the natlons 
and persons that would constitute It. More than metaphysics, the latter wlll be the field of Krausian 
phllosophy that wlll arouse more enthusiasm, and for which phllosophers and jurists wlll be welcomed 
to design and reform the social organizatlon of their respective countries. And for this reason, the 
Krausists wlll aiso pay attention to educatlon as the fundamental way to carry It out, preparing the 
new generatlons for dialogue and peace (p. 162). 

The Idea of the Universal Republlc pointed out by Andrew MIchael Ramsay In hIs speeches of 1736 and 
1737, along wlth the proposal of Perpetuai Peace by Saint-Plerre publlshed In 1713 and later by Kant In 1795, 
led to the Ideal of Flumanity by Krause, publlshed In 1811. The latter glves a definitive form to a universallstic 
thought, through the proposal of bullding a supranatlonal confederate Institution that groups five regional 
federatlons: Europe, Asia, Africa, America and Australla. In this way, KarI Krause postulates the possiblllty of 
materiallzing the Alllance of Flumanity, which would start a new era of progress and peace. 


FROM THE NATION-STATE TO PEACE MATERIALIZED IN THE INTEGRATION OF PEOPLE 

The concept of the natlon State was born through the Westphailan peace treatles, signed In the citles of 
Osnabrück and Münster, on May 15 and October 24, 1648, respectively (Manzano, 2009, p. 163), which 
brought The Thirty Years' War^ to an end. Through these treatles the feudal regime was ended, and the 
territorial and populatlon organizatlons determined to a government that recognizes Its geographical llmits 
and, consequentiy, of soverelgn power, were originated. In other words, a natlon-state Is characterized by 
having a speciflc territory, a constant populatlon and a government. The current International order Is 
essentially composed of natlon-states recognized by the United Natlons wlth self-government and 
Independence and Is based on the formal principie of fundamental order from which the principie of the 
territorial State emanates. 

Flowever, the concept of the natlon-state Is constantiy being overtaken by complex historical processes, 
resulting especlally from geopolltical Interests and globallzatlon, which has allowed the exchange of goods, 
Information, knowledge and culture. To this must be added the unprecedented advances In Science, 
technology and Communications. Consequentiy, as a geopolltical strategy, Integratlon processes have 
emerged through which "natlons put the desire and abillty to conduct key forelgn and domestic policies 
Independentiy of each other, seeking Instead to make joint decislons or delegate their decislon-making 
process to new central bodies” (LIndberg and Scheingold, 1971, p. 46). 

On the other hand, the world order based on the concept of the natlon State Is aIso continually overtaken 


^ The Thirty Years' Warwas an armed conflictthattook place in Central Europe, between 1618 and 1648, in which mostofthegreat European 
powers of the time intervened. 
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by intemational conflicts, many of which have warlike consequences that threaten world peace. Problems 
related to peace and the integration of nations have preoccupied various thinkers throughout the modern age 
and the contemporary era, as we have seen. The first of these visionaries to consider the above problems on 
a global scale was the Scottish man Andrew MIchael Ramsay, when In 1736, wlthln a continental Masonlc 
lodge, he formulated the utoplan Idea of a Universal Republlc as an entity capable of achieving the progress 
of humanity and world peace. 

The Universal Declaratlon of Human RIghts, considered one of the greatest achievements of the 20th 
century, States In Its preamble that world peace Is based on the recognitlon of human rights. Later, In article 
26, It States that educatlon Is a universal value that promotes the development of United Nations activitles for 
the maintenance of peace, and In article 28, we observe peace as a social order, by stipulating that: “Everyone 
Is entitled to a social and International order In which the rights and freedoms set forth In this Declaratlon can 
be fully realized”. I wlll now describe the materlallzatlon of the utoplan Idea of peace In the global vlllage I n the 
contemporary cases of the United States of America and the European Union. 


PEACE IN THE UNITED STATES OF AMERICA 

Kant, as a polltical thinker, considered that the preponderance of both supranatlonallty and the Integration 
of peoples was necessary for perpetuai peace. However, the above argument did not arise from his mere 
polltical-phllosophical speculatlon, but from hIs observatlons on the American experlence, since the federal 
and supranatlonal conformatlon Instituted In the United States through Its Polltical Constitutlon of 1787 denled 
the possiblllty of war as the traditlonal form of confllct resolutlon between States. For thIs reason, Kant 
considered that, through a superstructure capable of Integrating Independent States, organized through a 
dellberative body In which all States were represented, perpetuai peace could be guaranteed. The 
supranatlonal unIon of the United States of America would be put to the test slxty-slx years after the Kantian 
perpetuai peace by the outbreak of the American civll war between 1861 and 1865, as a result of a historical 
confllct over siavery. 

The Southern States of South Carolina, MIssIssIppl, Florida, Alabama, Geórgia, Loulsiana, and Texas 
proclalmed the birth of a new supranatlonal State they called the Confederate States of America, which 
defended the Institutlon of siavery based on the dogma of white supremacy (Stephens, 1862, p. 44). Flowever, 
the States of the Union, loyal to the Polltical Constitutlon of 1787 under the government of Abraham Lincoln, 
achieved victory after the surrender of the Confederate army on April 9,1865 (Mcpherson, 1988). 

The federalist model of the United States of America, wlth the admission of the State of Alaska on January 
3,1959 and the State of Flawall on August 21,1959, has been Consolidated by completing 50 States and a 
federal district. In addition, It remalns the largest geopolltical and economic force on the planet. According to 
data published by the World Bank, by 2018 the United States had a Gross Domestic Product of US$ 
20,544,343.46 (World Bank, n. d.), followed by China, wlth a Gross Domestic Product ofUS$ 13,608,151.86. 
Thus, It can be stated that the unIon of peoples and supranatlonallty have as thelr own characteristic to 
propitlate, besides peace, the economic progress of the nations, participating In the Integration processes. 

Theodor Nlemeyer (1930) aiso could not envislon an organized world wlthout perpetuai peace: 

It Is undenlable that the Idea of publlc International law almed at guaranteeing peaceful order (peace 
through law) actually exists, grows and acts. The movement known as pacifism that In the second 
decade of the nineteenth century has developed, first In England and the United States and then 
throughout the civllized world, In a thousand different forms, wlth littie apparent success at first, but 
internally propagating its seed, partiy In political parties, partiy wlth the elemental passion of the 
abused creature, partiy acting as a sacred religion: this phenomenon that characterizes International 
evolution over the past hundred years is the most convincing proof that In the heart of humanity there 
is this sacred fire that is called the idea of perpetuai peace (p. 33). 
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Niemeyer, however, did not have time to observe how public international law within the framework of the 
League of Nations (League of Nations) failed to maintain peace in an increasingly troubled world as the 
geopolitical interests of the most powerfui nations clashed. A few days before bis death, World War II broke 
out which, despite its horrors, would give way to another world order with a new promise of peace. 


UNITED NATIONS AND ITS PEACE PROMISE 

Between 1939 and 1945, an unprecedented war took place in the history of humanity called the Second 
World War, in which more than fifty million people died. One of the consequences of the Second World War 
was the creation of the United Nations (UN) through an international treaty called the United Nations Charter, 
whose preamble reads as follows: 

WE THE PEOPLES OF THE UNITED NATIONS DETERMINED 

to save succeeding generations from the scourge of war, which twice in our lifetime has brought 
untold sorrow to mankind, and 

to reaffirm faith in fundamental human rights, in the dignity and worth of the human person, in the 
equal rights of men and women and of nations large and small, and 

to establish conditions under which justice and respect for the obligations arising from treaties and 

other sources of international law can be maintained, and 

to promote social progress and better standards of life in larger freedom, 

AND FOR THESE ENDS 

to practice tolerance and live together in peace with one another as good neighbours, and 
to unite our strength to maintain international peace and security, and 
to ensure, by the acceptance of principies and the institution of methods, that armed force shall not 
be used, save in the common interest, and 

to employ international machinery for the promotion of the economic and social advancement of all 
peoples, 

HAVE RESOLVED TO COMBINE OUR EFFORTS TO ACCOMPLISH THESE AIMS 
Accordingly, our respective Governments, through representatives assembled in the city of San 
Francisco, who have exhibited theirfull powers found to be in good and due form, have agreed to 
the present Charter of the United Nations and do hereby establish an international organization to 
be known as the United Nations (United Nations, 1945). 

As can be seen, the United Nations Charter establishes the maintenance of international peace and 
security as a priority; however, since 1945, new armed conflicts have emerged, some on a large scale, 
constantiy threatening the idea of world peace. The Security Council is an organ of the United Nations whose 
mission is the maintenance of international peace and security. The States that are part of the UN are forced 
to obey the decisions of the Council, while the other organs are only empowered to make mere 
recommendations. 

The Security Council has been instrumental in ending several international conflicts through fact-finding 
and mediation processes. For its part, the General Assembly, in addition to its power to make 
recommendations, can call for action if, by a vote against a permanent member, the Security Council fails to 
do so, even though a threat to peace exists. This possibility, however, becomes rare, since a permanent 
member of the Security Council can politically veto action by the General Assembly. 

Today, there are newstrategiesforconflict prevention and the preservation of peace within the framework 
of preventivo diplomacy, preventivo disarmament, peacefui means of dispute resolution, the prevention of 
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genocide and the responsibility to protect. Likewise, there are UN peacekeeping operations and since 2005 a 
Peacebuilding Fund and a Peacebuilding Support Office have been created. 

Despite the above, and as will be seen below, the permanent members of the Security Council, in 
conjunction with other developed States, have obstructed any deliberate action to realize peace as a human 
right when geopolitical interests are undermined. The current war scenario has far outpaced the United 
Nations in its promise of world peace. Nevertheless, the idea of Kantian perpetuai peace, as well as Krause's 
ideal of humanity with its characteristic features of supranationality and the integration of peoples, can open 
up new avenues in the contemporary world. The European experience is, in this regard, an example to follow. 

The current International system is essentially composed of 193 States attached to the UN, with self- 
government and independence, and is based on a formal principie of fundamental order, from which the 
principie of the territorial State is deprecated. The classic concept of the Nation-State privileges the political 
notion of the State as a unit of decision with ascendancy over the nation and with a breadth and supremacy 
from which the action is executed through its own ideological and repressive apparatus of expression 
(Hernández et ai., 2018 y Córdova et ai., 2019). 

Schmitz in his text “Integration in the supranational Union”, explains the following: 

In the decades following World War II, the world order of nation States experienced a breakdown. 
New dangers and tasks arose that could not be tackied by an exclusively national route. The demands 
have gradually increased. Today, the image of globalization and geo-regionalization of the basic 
problems, as well as a national State that is increasingly overwhelmed in a greater number of areas, 
is becoming increasingly olear. First, the idea that the answer to these demands lies in the creation 
of a large federal State in Western Europe, the "United States of Europe," following the American 
example, spread. Finally, the national States of Western Europe sought other ways. They 
strengthened cooperation through treaties and International organizations. They founded 
supranational institutions, that is, institutions of International public law to which sovereign rights were 
conferred [Hoheitsrechte], These institutions were characterized by the direct exercise of their powers 
over the citizens and public authorities of the member States. This development was hardiy 
compatible with the traditional conception of the nation-state. Three joint supranational organizations 
(the European Communities) were aiso to serve the general integration of their member States. These 
were reformed many times and finally transformed into the European Union with the Maastricht Treaty 
(Schmitz, 2001, p. 25). 

According to Schmitz, the challenges posed by globalization constantiy exceed the capacities of nation 
States. Consequentiy, the regionalization of the underlying problems has emerged as a geopolitical strategy, 
so that the States can face the difficulties posed by the globalizing processes in solidarity, and the European 
Union is a successful example of this. 


PEACE IN THE EUROPEAN UNION 

The European Union (EU) in its political, social, cultural and economic dimensions can be seen as a 
successful organization in terms of peace and social advancement. The EU is defined as a unique economic 
and political association of 28 European countries that together cover a large part of the continent. It is based 
on the ruie of law: all its activities are based on treaties, voluntarily and democratically agreed by the member 
countries. Furthermore, the EU is governed by the principie of representativo democracy: citizens are directiy 
represented in the European Parliament, while Member States are represented in the European Council and 
the Council of the European Union (n. d.). 
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In spite of the above, it is necessary to emphasize that there is no continent that has been as warlike as 
the European one. Since the dissolution of the Roman Empire, Europe has known littie more than half a 
consecutiva century of peace, the same time in which the construction of the European Union was achieved. 
The European Union is an artificial institution. It is a multiethnic and multilingual legal fiction that sought to 
build a United Europe in peace under the consideration of common European values. At heart, it seeks to 
achieve a common destiny: the progress of all in an increasingly complex and hostile world in geopolitical 
terms. 

The seed of the European Union was planted long before the Second World War by true visionarias who 
understood that building peace went hand in hand with uniting people. The most famous of these visionarias 
was Aristide Briand, Prime Minister of France. Briand was the first to defend the idea of "The United States of 
Europe", which he explained in a speech on September 5,1929 at the X Assembly of the League of Nations, 
for which Briand could be considered the ideological architect of the current European Union. 

In the mentioned speech, Aristide Briand would conclude the following: 

I think that among the peoples who are geographically grouped together like the peoples of Europe, 
there must be a sort of federal link. These peoples must at all times have the possibility to come into 
contact, to discuss their interests, to adopt common resolutions, to establish a bond of solidarity 
among themselves, which wili allow them, at the times they deem appropriate, to deal with serious 
circumstances, if they arise (...). Obviousiy, the association wilI have an effect above all in the 
economic domain: this is the issue that puts most pressure (Aparicio-Pérez, 2016, p. 42). 

Winston ChurchilI, considered one of thefounding fathers of the European Union, aiso defended the idea 
of the "United States of Europe" in the face of the horror of World War II. ChurchilI was convinced that only a 
United Europe could guarantee peace among the nations of the world. In 1946 Winston ChurchilI gave a 
speech at the University of Zurich in which he concluded: 

There is a remedy which ... would in a few years make all Europe ... free and ... happy. It is to re- 
create the European family, oras much of it as we can, and to provide it with a structure under which 
it can dwell in peace, in safety and in freedom. We must build a kind of United States of Europe 
(European Comission, n. d.). 

Thus, from the European Coai and Steel Community (Treaty of Paris 1951), through the European 
Economic Community (Treaty of Rome 1957), the construction of the European Union (Treaty on European 
Union 1993) was finally achieved, a lesson in integration for the whole world. The European Union is a Symbol 
of many things. Perhaps the most important of all these symbois is that of peace; a peace manifested for more 
than half a century in a region vital to humanity. Europe has historically cultivated its own ancestral enemies 
on its own soil, which on at least two occasions put the whole of humanity at risk with its two world wars. On 
the other hand, since 1951 the process of integration Consolidated in the European Union accustomed 
humanity to the materialized idea of peace and brotherhood of its peoples. The European Union is a 
supranational institution of a political nature, multiethnic and multilingual, built with the consensus of all 
member States. It is not an empire imposed by violence and maintained by force. 

Itcan be concluded that the European Union differs ostensibly from the model proposed by Aristide Briand 
and Winston ChurchilI, since the above-mentioned characters proposed the construction of a federal State 
under law, while the EU was built as an economic and then political association. This outcome can be 
explained by the fact that the six initial member States chose to preserve their sovereignty. Consequentiy, they 
preferred the model of indirect integration proposed by Jean Monnet, which privileged economic integration, 
based on common economic interests, to later achieve political unity, which today is materialized in the EU. 
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However, after Brexit, it is necessary to consider the possibility of deepening the European Union in the 
modeis proposed by Aristide Briand and Winston Churchill. On this, Astola Madariaga (2002) explains the 
following: 

Until now, the legal bond between the European Union and the State, taking the Spanish one as an 
example, has been based on the consent given by the Spanish people, in whom sovereignty resides 
(as stated in Article 1.2 of the Constitution), so that the powers derived from the Constitution are 
developed, instead of by the Spanish authorities (of the central State, the Autonomous Communities 
orthe local entities), by the International bodies (specifically, by those of the European Union) (Article 
93 of the constitutional text). Until now, "formally", sovereignty has not been shared, it resides 
exclusively in the people of each Member State, who continue to have the last word. The oniy thing 
that has been shared with the other Member States has been the development of the competences 
derived from the Constitution". "...in the event that the European Union were to become a Federation, 
sovereignty would reside not with each people of the States but with the people of the European 
Union itself (the people of the peoples) and in order to leave the Federation it would be necessary to 
obtain the consent of that same people, in which case the decision could be taken not by the 
Governments ofthe Member States but by the peoples (p. 191). 

Following Astola Madariaga, it is considered that to preserve peace and stability of the peoples it would 
be advisable to deepen the European Union in the institution of a Federal State, as Briand had proposed in 
1929 and Churchill in 1946. In this way, popular sovereignty would reside in the people of the entire 
Federation, which would prevent circumstances such as that of Brexit which could put at risk the peace and 
political, economic and social stability of the European Union. 


THE MATERIALIZATION OF PERPETUAL PEACE IN THE ESTABLISHMENT OF A PLANETARY 
REPUBLIC 

In accordance with the options provided by public international law, it will be explained how the 
establishment of a federal or autonomous Planetary Republic could be achieved, moving from regional 
modeis, in the case ofthe United States of America, and continental ones, in the case ofthe European Union, 
to a woridwide model. This idea finds its foundation in the sociological concept of "universal nation", in the 
understanding that all human beings share common values and interests. Flowever, it must be pointed out 
that the construction of a universal federation of States today is a real chimera since geopolitical, economic 
and power interests based on strategic competition and the constant search for a dominant position produce 
constant confrontations between States. Likewise, there are cultural differences (Noii et ai., 2018 y Flernández 
et ai.,2019) that lead to processes of continuous tension. 

Flowever, in the last three centuries ideais that were once seen as utopian have materialized: religious 
freedom, freedom of conscience, contemporary constitutionalism, the republic, democracy, human rights, and 
the European Union itself are examples of chimeras of yesteryear (Arrieta-López, 2019). A Universal Federal 
Republic could be organized as an institutionalized grouping of all existing social and territorial entities, 
invested with partial autonomy. These would be composed of territorial divisions with a geographic base and 
geopolitical foundation to which the name of member States would be attributed. 

Each State of the Planetary Republic would have its own division of public powers (executive, legislative 
and judicial), which would provide sufficient autonomy for the consolidation of State identity. On the other hand, 
the division of public powers would aiso be present in the federal administration. That is, the one that 
encompasses the entire universal nation. 
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The Planetary Republic, by virtue of its constitution as a universal federation, would avoid the 
concentration of power. There are two models through which the Planetary Republic could be implemented. 
The first would be based on the principie of constitutionality, which would imply the convening of a Universal 
Constituent Assembly, from which a document with universal constituent power would emanate as the 
supreme norm of the world legal order. In this, the rights and obligations of the planetary citizens would be 
established, as well as the structure and organization of the Planetary Republic. 

The second model would be that of the international treaty, through which States as subjects of 
International law could agree to federate in the Planetary Republic. For this purpose, the international treaty 
should define the purposes of the Universal Republic, the fundamental rights of universal citizens, the 
provisions on the institutions and competences of the Planetary Republic. In addition, it should contain the 
procedural, technical and institutional issues proper to the original law as well as to the secondary law. The 
above is important because, even considering the principie of constitutionality (Political Constitution as a norm 
of norms), the rights in ratified international treaties would prevail over the internai law of the States, as long 
as the theories of monism ormoderate monism are observed, both in original law (treaties) and in derived law 
(produced by institutions competent to do so). 

As for the possibility of both models, and by virtue of the current State of world order, the Planetary 
Republic could hardiy be constituted automatically. That is to say, by means of a single legal act of right that 
falis upon the 193 Nation-States currentiy recognized by the UN. The most plausible way for the formation of 
the Universal Republic would be, after its formation by some States, the gradual accession (in the case of the 
Treaty), or the gradual admission (in the case of the Universal Political Constitution) of new member States. 


CONCLUSIONS 

Peace has aiways been present as a driving utopia of human existence. In ancient times, it was 
materialized by the Pax Romana, characterized by the stability and tranquility experienced by the Roman 
Empire, which allowed it to reach its maximum splendor in terms of economic development and territorial 
expansion. In the MiddIe Ages, the ideal was materialized with the Pax EccIesiae, regarding the feudal order 
ruied by the Pope-Emperor. In modem times, the ideal took the form of the Pax Perpetua in Europe, initiated 
by the Abbot of Saint Pierre, who glimpsed the possibility of a united and peacefui Europe at the beginning of 
the 18th century, and continued by the planetary utopias of Ramsay, Kant and Krause, who understood that 
to achieve peace, both the union of peoples and supranationality are two fundamental factors. 

Utopias of Saint Pierre, Ramsay, Kant and Krause do not imply in an absolute way the evocation of an 
archetypal social order or a kind of reference to a naive and childish earthly paradise. Rather, they say that 
deep political and social reforms based on humanistic ideais are necessary. It is noteworthy that for these 
authors, the main political reform consisted of a change of paradigm with respect to the concept of sovereignty, 
so entrenched during the 18th and 19th centuries. Today, without a doubt, the successfui process in terms of 
peace and social progress that ensued with the European Union proves these great visionaries right. 

Globalization, driven by Information and communication technologies and within the framework of 
deepening human rights, feeds the utopian idea of a global, peacefui and open village. What is certain is that 
in the planetary utopias of the 18th and 19th centuries the foundations of harmonious and peacefui 
coexistence among human beings were found. The Consolidated experiences showed above expose that the 
harmonious integration of nations entalis the foundations of perpetuai peace. 
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Normas de Publicación 

utopia y Praxis Latinoamericana: Es una revista periódica, trimestral, arbitrada e indexada a nivel nacional 
e internacional como la Web of Science o Scopus. Editada por la Universidad dei Zulia (Maracaibo, 
Venezuela), adscrita ai Centro de Estúdios Sociológicos y Antropológicos (CESA) de la Facultad de Ciências 
Económicas y Sociales, y financiada por ei Consejo de Desarrollo Cientifico y Humanistico (CONDES) de 
esta misma Universidad. Todos los trabajos que se solicitan o reciben, deben ser originales e inéditos. No se 
admitirá ninguno que esté en curso de ser ofrecido simultáneamente a otra revista para su publicación. Las 
áreas temáticas que definen ei perfil de la revista están insertas en las siguientes lineas genéricas dei 
pensamiento iberoamericano y latinoamericano: Filosofia Politica Latinoamericana, Flistoria de las Ideas, 
Filosofia de la Flistoria, Epistemologia, Teorias y metodologias de las Ciências Sociales, Antropologia social, 
politica y filosófica. Ética y pragmática. Filosofia y diálogo intercultural. Filosofia de la Liberación, Filosofia 
Contemporânea, Estúdios de Género, Teorias de la Modernidad. Las sub-áreas respectivas a cada área 
general serán definidas por ei Comité Editorial, con la ayuda de sus respectivos asesores nacionales e 
internacionales, a fin de establecer las pertinências de los trabajos presentados. 

Presentación de originaies: Se destacan los siguientes aspectos. En la primera página: Titulo: conciso y en 
referencia directa con ei tema estudiado. No se aceptan sub-titulos . Resumen: debe describir la idea central 
de la investigación y considerar su relación con ei objeto y la metodologia que le sirve de soporte, con una 
cantidad máxima de 100 palabras. Anadir cuatro o cinco palabras clave, en orden alfabético. Se redacta en 
castellano y en inglês. No se aceptarán notas ai pie en títulos, resumen, palabras clave, nombre de autor/a 
ni cualguier otra información que no corresponda a la primera página . Estructura de contenido (desde la 
segunda página): Introducción o Presentación, desarrollo seccionado por titulos e intertitulos (apartados), 
conclusiones generales y bibliografia de actualidad y especializada. Los titulos dei cuerpo dei trabajo deben 
ir en mayúsculas, cursivas y negritas. Los intertitulos (apartados) deben estar escritos como oraciones 
normales, sin cursiva y con negrita. Todas las referencias hemero-bibliográficas y notas, deben hacerse a pie 
de página, en numeración continua, de acuerdo a las indicaciones que se recogen en la sección que más 
adelante se indica. Utilice una boja dei siguiente tamano A5 (15,03 x 22,5 cm), margen estrecho. La fuente 
Arial Narrow 9, a espado 1,08. Se dispondrá una boja de modelo para descargar. Además de la lengua 
castellana, los Estúdios, Articules, Ensayos, Notas y Debates, Entrevistas, Resenas Bibliográficas; pueden 
ser presentados en português, francês, italiano e inglês. Se deben enviar en soporte electrónico (formatos 
“.doo”, “.docx” 0 “rtf) ai correo utopraxislat@gmail.com. 





Secciones de la revista 
Aparición regular 

Estudios'. es una investigación exhaustiva de carácter monográfico, orientada a uno o vários objetos de áreas 
temáticas tratados intery/o transdiciplinarmente, desarrollada desde un paradigma epistemológico. Se hace 
énfasis en el análisis crítico y la interpretación. Su extensión no deberá exceder las 40 páginas. 

Artículos: es una Investigación puntual de carácter monográfico, preferiblemente resultado parcial o final de 
una Investigación donde se destaca la argumentaclón reflexiva y crítica sobre problemas teóricos y/o 
prácticos, metodológicos y/o epistemológicos dei tema y el área de estúdio explorado. Su extensión no deberá 
exceder las 20 páginas. 

Notas y debates de Actualidad: es una colaboraclón de carácter relativamente monográfico, se presentan las 
opinlones y julclos críticos acerca de los problemas y las dificultades que pueden encerrar los procesos de 
Investigación y sus resultados. Su extensión no deberá exceder las 10 páginas. 

Resenas bibliográficas: es una colaboraclón que pone al dia la actualidad bibliográfica, se recogen los 
principales resultados de las Investigaclones naclonales e Internaclonales en forma de libro Individual o 
colectivo. Resalta el análisis crítico sobre los diversos niveles (teóricos, metodológicos, epistémicos, políticos, 
soclales, etc.,) donde se puede demostrarei Impacto de las Investigaclones. Su extensión no deberá exceder 
las 5 páginas. Son publicadas en la sección “LIbrarIus”. 

Aparición eventuai 

Ensayos: es una interpretación original y personal, prescinde dei rigor de la formalidad de una monografia, le 
permite a un investigador consolidado presentar sus posturas teóricas sobre la actualidad y trascendencia de 
las formas de pensamientos o los paradigmas, en los que se desarrolla su disciplina y temas afines. Su 
extensión no deberá exceder las 15 páginas. 

Entrevistas: es una colaboraclón donde se interroga a un pensador o investigador con- sagrado, sobre las 
particularidades de sus investigaciones y los resultados que ésta le provee a la comunidad de estudiosos de 
su área de conocimiento y afines. 

Formato de citaciones hemero-bibiiográficas 

Estas referencias se reducen únicamente a las citas de artículos, libros y capítulos de libros, especializados 
y arbitrados por un Comité Editor o avalados por un Comité Redactor de sellos editoriales (universitários o 
empresariales) de reconocido prestigio en el campo temático de la investigación. Se deben evitar referencias 
de carácter general como: Enciclopédias, Diccionarios, Historias, Memórias, Actas, Compêndios, etc. 

Citas 

Deben seguir el formato (Apeilido: ano, p. página). Ejemplo: (Freire: 1970, p. 11). 

En tabla de referencias: articuios de revistas, según et siguiente modeto 

VAN DIJK, T. A. (2005). “Ideologia y análisis dei discurso”. Utopia y Praxis Latinoamericana. Ano:10, n“. 29, 
Abril-Junio, CESA, Universidad dei Zulia, Maracaibo, pp. 9-36. 

En tabta de referencias: Libros de i) tibros y ii) capitutos de tibros, según et siguiente modeto 

i) PÉREZ-ESTÉVEZ, A. (1998). La matéria, de Avicena a la Escuela Franciscana. EdlLUZ, Maracaibo. 

ii) BERNARD, B. (2001). “El eterno retorno de una Filosofia Antihegemónica”, en: Estudios de Filosofia dei 
Derecho y de Filosofia Social. Vol. II. Libro Homenaje a José Manuel Delgado Ocando. Tribunal Supremo 
de Justicia. Colección Libros Homenajes, n“.4. Caracas, pp. 211-251. 



NOTA: En caso de haber vários autores, se nombran todos en el orden de aparición. Cualquier otro tipo de 
citaciones, ei Comité Editoriai se reserva ei derecho de adaptaria a esta normativa generai. No se pubiican 
investigaciones o coiaboraciones con anexos, cuadros, gráficos, etc. Cuaiquier excepción será deiiberada y 
aprobada por ei Comité Editoriai. 


Evaluación de las coiaboraciones 

Todos ios Estúdios, Articuios, Ensayos, Notas y Debates, Entrevistas, que se reciban en ia revista serán 
arbitrados por miembros dei Comité de árbitros nacionaies y/o internacionaies de reconocida trayectoria 
profesionai en sus respectivos campos de investigación. Su dictamen no será dei conocimiento púbiico. La 
pubiicación de ios trabajos está sujeta a ia aprobación de por io menos dos árbitros. Según ias normas de 
evaiuación estos deberán tomar en consideración ios siguientes aspectos: originaiidad, novedad, reievancia, 
caiidad teórica-metodoiógica, estructura formai y de contenido dei trabajo, competências gramaticaies, estiio 
y comprensión en ia redacción, resuitados, anáiisis, criticas, interpretaciones. 

Presentación y derechos de los autores y coautores 

Los Estúdios y Articuios pueden ser de autoria individuai o coiectiva. Ei autor/a principai debe suscribir un 
Emaii dirigido ai Editor soiicitando ia evaiuación de su trabajo para una posibie pubiicación. Se debe agregar 
ai finai dei cuerpo dei trabajo un tituio iiamado “Biodata” con un CV abreviado (iguai para ios co-autores/as), 
donde se senaien datos personaies, institucionaies y pubiicaciones más recientes. Ei Copyright es propiedad 
de ia Universidad dei Zuiia. Para cuaiquier reproducción, reimpresión, reedición, por cuaiquier medio 
mecânico o eiectrónico, de ios articuios debe soiicitarse ei permiso respectivo. Los autores/as recibirán una 
copia eiectrónica de ia revista más ias respectivas certificaciones de pubiicación. 
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Guidelines for Publication 

utopia y Praxis Lationoamericana (Latin American Utopia and Praxis): Is a periodic, tri-monthly, 
arbitrated Journal which Is Indexed on a natlonal and International levei, and edited by the University of Zulla 
(Maracalbo, Venezuela) In the Center for Soclological and Anthropological Studies (CESA) ascribed to the 
Faculty of Economic and Social Sciences, and financed by The Sclentiflc and Humanistic Studies Councll 
(CONDES) at the same University. AH contributions requested and/or recelved must be original unedited 
papers. No contributions wlll be accepted that are simultaneousiy being offered for publication In another 
Journal. The thematlc areas that define the profile of the Journal are Included In the following generlc areas of 
Spanish American and Latln American thought: Latln American polltical phllosophy, the history of Ideas, the 
phllosophy of history, epistemology, social Science theorles and methodology, social, polltical and 
phllosophical anthropology, ethics and pragmatics, phllosophy and Inter-cultural dialogue, the phllosophy of 
llberatlon, contemporary phllosophy, gender studies, and post-modern theorles. The sub-categorles In each 
area wlll be defined by the Editorial Committee wlth the help of Its respective natlonal and International 
advisors In order to establlsh the pertinence of the papers presented for publication. 

Presentation of originai texts. The following aspects are considered to be especlally Important: The titie 
must be concise and directiy relevant to the theme studies. Sub-titles are not acceptable. The abstract must 
describe the central Idea of the research and consider Its relatlonship wlth the objectives and methodology 
that support It, and be no longer that 100 words. Four key words In alphabetical order must accompany the 
abstract. The abstract must be written In both Spanish and Engllsh. The abstract must be structured In the 
following manner: Introduction or presentation, general explanatlon wlth titles and subtitles, general 
conclusions and up-dated and speclalized bibllography. AH of the bibllographical references and notatlons 
must be Included In footnotes, and numbered In sequence, according to the Indicatlons In the section that 
foHows. The recommended lettering font Is Arial Narrow 12, spaced 1,5. In addition to Spanish, studies, 
articles, essays, notes, debates, Interviews and blbllographlcal reviews can be presented In Portuguese, 
French, Itallan and Engllsh. An electronlc support copy (“.doo”, “.docx” o “rtf) e-mall: utopraxlslat@gmaH.com. 

Journal sections 
Normal features 

Studies'. exhaustive research of a monographlc nature orlented towards one or several objectives treated In 
an Inter- or trans-dlsclpllnary manner, and developed from an epistemological paradigm. Emphasis Is made 
on criticai analysis and Interpretatlon. The article must not to exceed 40 pages. 

Articles'. precise research of a monographlc nature, preferably the result of partial or final research where a 
reflexive and criticai argument In relation to certain theoretical or practical, methodological or epistemological 
problems is raised and the area of study is explored. The length should not to exceed 20 pages. 


Up-dated notes and debates-, this is a relatively monographic paper, in which opinions and criticai judgements 
are made in reference to problems and difficulties encountered in re- search processes and resuits. The length 
should not to exceed 10 pages. 

Bibliographical Reviews'. these are collaborative articles that update bibliography, gathering the principie 
resuits of national and International research in the form of an individual or collective publication. They 
emphasize criticai analysis on diverse leveis (theoretical, methodological, epistemological, political, social, 
etc.) where the impact of this research can be demonstrated. These papers should not to exceed 5 pages. 

Occasional features 

Essays: original and personal interpretations, which do not follow the rigid formalities of a monograph, and 
allow an experienced researcher to present theoretical up-dated postures and to transcend the normal forms 
of thought and paradigms that are developed in the respective discipline or thematic area. The paper should 
not to exceed 15 pages. 

Interviews: these are the resuits of interrogative conversations with recognized theorists and researchers in 
relation to particular aspects of their research and the resuits of the same which provide the interested 
community with new Information and knowledge in their fields. 

Format for bibliographical quotations 

These references refer only to quotations from articles, books and chapters of books that are specialized and 
arbitrated by an editorial committee or evaluated by an editorial text re- view committee (university or 
publishing house), of recognized prestige in the thematic area of the research topic. General references from 
encyclopedia, dictionaries, historical texts, remembrances, proceedings, compendiums, etc. should be 
avoided. 

Citations: 

They must follow the format (Surname: year, p. number page). Example: (Freire: 1970, p. 11). 

Quotations from journal articles should follow the model below: 

VAN DIJK, T.A. (2005). “Ideologia y análisis dei discurso”. Utopia y Praxis Latinoamericana. Ano:10, n“. 29, 
Abril-Junio, CESA, Universidad dei Zulia, Maracaibo, pp. 9-36. 

Quotations from i) books and li) book chapters, should follow the model below: 

i) PÉREZ-ESTÉVEZ, A. (1998). La matéria, de Avicena a la Escuela Franciscana. EdiLUZ, Maracaibo. 

ii) BERNARD, B (2001). “El eterno retorno de una Filosofia Antihegemónica”, en: Estúdios de Filosofia dei 
Derecho y de Filosofia Social. Vol. II. Libro Flomenaje a José Manuel Delgado Ocando. Tribunal Supremo de 
Justicia. Colección Libros Flomenajes, n“.4. Caracas, pp. 211-251. 

NOTE: In the case of various authors, name them all in order of appearance. If there is any other type of 
quotation, the Editorial Committee reserves the right to adapt it to this gen- eral norm. Research publications 
and collaborative research efforts including appendices, tables, graphs, etc. wili not be published. Any 
exception to this ruiing must be discussed and approved by the Editorial Committee. 



Evaluation of Collaborative Efforts 

AH studies, articles, essays, notes, debates and interviews received by the journal will be arbitrated by 
members of national and international arbitration committees who are well known internationally for their 
professionalism and knowledge in their respective fields of learning. Their decisions will not be made public. 
Publication of articles requires the approval of at least two arbitrators. According to the evaluation norms, the 
following aspects will be taken into consideration: originality, novelty, relevance, theoretical and 
methodological quality, formal structure and content, grammatical competence, style and comprehension, 
resuits, analysis, criticism, and interpretations. 

Presentation ofand ríghts ofauthors and co-authors 

Studies and Articles can be presented by one author or two co-authors. The principal author must sign the 
letter of presentation and direct it to the Editorial Committee, requesting the evaluation of the article for 
possible publication. A brief curricuium vitae should accompany the request (one for each author in the case 
of co-authors), and indicate personal and institutional Information, as well as most recent publications. The 
Copyright becomes the property of the University of Zulia. For reproduction, re-prints and re-editions of the 
article by any mechanical or electronic means, permission must be requested from the University of Zulia. The 
authors will receive an electronic copy of the journal plus the respective publication certifications. 
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Instrucciones para los Árbitros 

Se parte dei supuesto de que el/a árbitro es “un par” dei arbitrado/a. Eso quiere decir que ambos se 
desenvuelven en el contexto de una cultura científica que le es familiar; es decir, que se presume que ambos 
“dominan el tema”, que conocen sus tendências y contratendencias. Eso es de innegable valor a la hora de 
que un arbitraje responda de acuerdo a los objetivos en los que se basa: la suficiente neutralidad y el mínimo 
de subjetividad, como para hacer un juicio a conciencia. De esto dependerá el êxito de esa “misión” que sin 
lugara dudas redundará en beneficio de la publicación. 

Los especialistas encargados dei arbitraje deben tomar con especial consideración, sin que esto menoscabe 
su libertad para evaluar, los siguientes aspectos que se enuncian, al momento de realizar la lectura, con el 
fin de lograr la mayor objetividad posible en su dictamen. Se trata pues de confirmar la calidad dei artículo 
científico que está en consideración. 

1. El nivel teórico dei trabajo 

Se considerará el domínio conceptual y argumentativo de la propuesta dei trabajo. Especialmente, hacer 
evidente en el artículo presentado contextos teóricos pertinentes que permitan situar el tema y su 
problemática. Esto anula el grado de especulación que pueda sufrir el objeto de estúdio. 

2. El nivel metodológico dei trabajo 

Se considerará la coherencia metodológica dei trabajo entre la problemática propuesta y la estructura lógica 
de la investigación. Sólo un buen soporte metodológico puede determinar si hay suficiente coherencia en 
torno a las hipótesis, los objetivos y las categorias utilizadas. Esto anula cualquier rasgo de asistematicidad 
de la investigación. 

3. Nivel de interpretación dei trabajo 

Se considerará el grado interpretativo de la investigación, sobre todo en las de carácter social o humanístico. 
Esto cancela cualquier discurso o análisis descriptivo en la investigación, y permite poner en evidencia si el 
trabajo presenta un buen nivel reflexivo y crítico. Además, el trabajo debería generar nuevos postulados, 
propuestas. 

4. El nivel bibliográfico de la investigación 

Se considerará el uso adecuado de la bibliografia. Lo que significa que la misma debe ser lo más 
especializada posible y de actualidad. Las referencias y/o citas deben ajustarse y responder a la estructura 
argumentativa de la investigación, sin caer en contradicciones o sin sentidos. Este es uno de los niveles de 
probar la rigurosidad dei trabajo. No se debe subestimar la fuente bibliográfica. 


5. El nível de la gramática 

Se considerará el adecuado uso dei lenguaje y la claridad de expresión, en la medida en que esto está 
directamente relacionado con el nivel comunicativo que se le debe a la investigación. Imprecisiones 
sintácticas, retóricas supérfluas, errores de puntuación, párrafos engorrosos, entre otros aspectos, son 
elementos que confunden al lector y puede ser sinónimo de graves faltas en la comunicación escrita. 

6. El nível de las objecíones u observacíones 

Se deberá razonar por escrito los argumentos que tiene el árbitro para corregir parcial o totalmente un articulo, 
a fin de proceder a su publicación. Esto es muy importante pues de lo contrario el autor dei articulo no puede 
llevar a cabo los correctivos solicitados por el árbitro. Sus desacuerdos, si no están dentro de los limites de 
la investigación, no de- ben privar sobre la evaluación. Si por alguna razón el árbitro considera que no está 
en capacidad de lograr su dictamen con imparcialidad y objetividad, debe comunicar su renuncia a fin de 
procedera su reemplazo. 

7. La pronta respuesta dei árbitro 

Es conveniente que el árbitro respete y cumpla debidamente, evitando demoras innecesarias, las fechas 
previstas para el arbitraje. Lo contrario genera sérios, y a veces graves, problemas en el cronograma de 
edición. Si el árbitro no puede cumplir con los lapsos de- terminados para la evaluación, debe notificado 
enseguida. 

8. La presentación formal 

Se considerará la presentación formal dei trabajo de acuerdo a las Normas de Publicación de la revista que 
aparecen al final de la misma. 



